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Képzeljink el egy teret, ahol a bizalom a

Foldes Petra norma, ahol énmaga lehet barki, mert nem
A biz alom tere kell attdl tartani, hogy a hibakat felemlege-
tik, egyéni sajatossagokat megitélik, elfoga-
dott a kiilonb6z6 megoldas, akar a lassusag
is. Ezen a képzeletbeli helyen a kiilonleges-
ség, vagyis minden, ami nem illik a szokasos
\ keretek kozé, értékként, lehet6ségként jele-
nik meg. Aztan képzeljiink el egy masik te-
ret, ahol a hibakat azonnal felr6jak. Szamon-
kérik, ha valamit nem ugy, nem akkor tesz

valaki, ahogyan elvart, és ezt arra hasznal-
Trsaskdnyv jak, hogy ramutassanak masok gyengeségei-
tanaroknak re. Ezen a helyen az el6irt keretektdl valo

minden eltérés zavarnak szamit, és kikiiszo-
bolend6 vagy kirekesztendé. Melyik tér az, ahol kisebb a stressz, szabadabb a le-
veg6? Melyik tér hasonlit jobban egy iskolara?

Az els6 kérdés csak koltdi, a masodik kérdésre pedig nem egyértelmi a valasz,
mert az iskola lehet ilyen is és olyan is. Egy szinjaték megjelenitése is a szerepl6k-
tél fugg, bar nyilvan nem k6z6mbds, hogy milyen a forgatokonyv és milyen disz-
letek kozott torténik az eléadas. Ilyen az iskola is. Akar a legsilanyabb, szakmailag
és emberileg elfogadhatatlan keretek kozott is csodat tesz a bizalom és a szaktu -
das, mert ezek altal biztonsagos, fesziiltségmentes tanulasi tér hozhato létre.

A stressz, a bizonytalansag és az elszigeteltség mind-mind a bizalomra valo
hajlam kialakulasa ellen hat (Zak, 2008). Vagyis egy kornyezet, amely a Zak altal
leirt jellemz&kkel bir, garantaltan korlatozza a bizalom felépiilését, ami viszont to-
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vabbi stresszt, bizonytalansagot és elszigeteltséget gerjeszt. Az igazan sikeres pe-
dagdgusok ezen harom tényezé csokkentésével nyitjak meg a gyerekeket, és ad-
nak nekik dnbizalmat, ami aktivitasra, megkiizdésre alkalmassa teszi 6ket.

Foldes Petra konyve az iskola elnevezési szinjatéksorozatot elemzi a bizalom
kozéppontba helyezésével, és ehhez a csodaszerhez ad megbizhat6é szakmai tu-
dast. Az elméleti ismeretek és az esettanulmanyokon alapulé gyakorlat egyrészt
koénnyen feldolgozhatéva, masrészt a tanulasi kornyezet mintajava teszik a téma-
kat. A kotet nagy szabadsagot hagy az olvasé szamara a leirtak feldolgozasara, de
egyértelmi vezérfonalakat mutat fel, amelyek tulnyulnak a mi keretein tovabb-
gondolas és javasolt szakirodalom formajaban is.

A konyv valojaban két nagy egységbdl all, bar ezek formailag nem kiiloniilnek
el. Egy rovid felvezetd rész utan az elsé egységet négy fejezet alkotja, amelyekben
az iskola szerepl6it ismerhetjik meg a bizalom titkkrében. Szerepelvarasok, -konf-
liktusok, személyiség és tarsas viselkedés, elditéletek és diszkriminacid, hatalom,
értékelés és szégyen — mind olyan témakorok, amelyek mélyén, mogott és altal a
bizalom és a bizalmatlansag jelenik meg, és angyali vagy 6rdogi koroket képez.

A tarsas interakciok kezdete a szemlélet, amellyel egymas felé fordulnak a sze-
replék. Mit tudnak, mit gondolnak, mit feltételeznek egymasrol? A korabbi ta-
pasztalatoknak nagy jelentésége van abban, hogy miképpen viszonyul valaki egy
helyzethez, majd az igy kialakult viselkedés meghatarozza a kovetkez6 helyzetek-
hez val6 hozzaallast. A gyermeknek a korai tapasztalatokon és kiils6 visszajelzé -
seken keresztill kialakult identitasa végil akar egy életen at donté lehet a tarsa-
dalmi sikeresség szempontjabol.

Jol dokumentalt és ismert példa a pillecukor-kisérletsorozat, ahol 3-6 éves gye-
rekeknek kinaltak finomsagot azzal a feltétellel, hogy varniuk kell, nem szabad
megenniiik, amig a feln6tt vissza nem jon (Mischel et al., 1972). Tébbféle variacio-
ja is van a tesztnek, és érdekesek az eredeti kisérletet kovetd vizsgalatok is. A
gyerekek életkora egyértelmtien befolyasolta a kontrollképességiiket, hiszen ez az
az életkori szakasz, amikor a prefrontalis agyi teriiletek, a végrehajté funkciok
er6sen fejlédnek. Nyilvan az egyéni idegrendszeri érés is szerepet jatszott a kii-
l6nbségek kialakulasaban. Vajon ez az idegrendszeri kiillonbség mutatkozott meg
a késébbiekben, példaul a mar felnéttkorban kimutatott erésebb prefrontalis agyi
aktivitas formajaban (Casey et al., 2011)? Vagy a kontrollgyengeséget visszajelz6
kornyezet? Az onkontrollt a gyermekek késébbi sikereinek (vagy kudarcainak)
egyik 6 ok-okozati tényezdjeként tartjak szamon (Mischel et al., 1989).
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Kérdés persze, hogy a gyermek mit tapasztalt korabban, mennyire megbizha-
tok a feln6ttek igéretei. Kidd, Palmeri és Aslin (2013) is feltették ezt a kérdést, és
egyértelmien megallapitottak, hogy a gyermekek varakozasi idejét egy implicit,
racionalis dontéshozatali folyamat szabalyozza, amely figyelembe veszi a kornye-
zet megbizhatosagat.

Foldes Petra a bizalomrol és a bizalmatlansagrol, valamint ezek okairdl és ko-
vetkezményeir6l konkrét eseteken keresztill ir, elemezve a kommunikacios hely-
zeteket, amelyeken keresztiil az emberi kapcsolatok formalédnak. Sokszor egy-
egy verbalis kozlésen mulik valamely helyzet kimenetele, ami tovabbi folyamato-
kat taplal. A konyvben megjelend valodi esetek és megnyilatkozasok olvasasa
kozben sokan magukra ismerhetnek a mondatfordulatokbdl, amelyek valahonnan
mélyrél, a gyermekkorbdl jonnek, és automatikusan megjelennek egy-egy hely-
zetben. A verbalitas a pedagogus egyik fontos eszkoze. Nem mindegy, hogy mire
reagal, mit mond, és hogyan mondja. A pedagégusszakma része a tudatos kom-
munikaci6. Foldes Petra mesterien vezet végig a kiillonb6z6 kommunikacios hely -
zeteken. A hitelesség mint természetes alap kell, hogy megjelenjen, mert a peda-
gbégus magabiztossagat jelzi, ami biztonsagot ad a gyerekeknek, és épiti a bizal-
mat. A pedagdgiai manipulacidk csak rovid tavu latszateredményekre vezetnek,
ha egyaltalan eredményesek.

A bizalom a gyerekek, a pedagogusok, az igazgatok és a sziil6k kozotti min-
dennapi tarsas interakciok mikrodinamikajaban, valamint a kiillonb6z6 résztvevék
altal ezekkel az interakciokkal kapcsolatban hozott dontésekben gyokerezik. Ezek
a dontések megvaltoztathatjak a jov6t. Olyannyira, hogy gy tlnik, bar a pillecu-
korteszt résztvevéinek agyi mikodése — ahogy fentebb mar kideriilt — negyven év
mulva is jelzi a gyengébb kontrolt (Casey et al., 2011), a tarsadalmi beilleszkedést,
mint példaul negyven év utan az életben elért teljesitményeket (Benjamin, 2020),
az egészségi allapotot vagy viselkedést (Sperber et al., 2024) a pillecukorteszt nem
jelezte megbizhatoan elére.

A kisgyermekkor ugyan meghatarozo, de az élet soran szamos fontos tarsas in-
terakcié formalja az egyén személyiségét. Az iskola hatalmas potencial ebben a
folyamatban.

Foldes Petra konyvének masodik része az a négy fejezet, amelyben a tarsas te-
rek hordozta kihivasokat, lehet6ségeket, buktatokat és a helyrehozashoz sziiksé-
ges utakat irja le.
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Az ember agya arra huzalozott, hogy gy lasson, ahogyan a tarsai (Asch, 1956).
Solomon Asch és munkatarsai hires kisérletében egy egészen nyilvanval6 tévedés
(vonalak hossztisaganak vizualis megitélése) esetén is kevesen mertek eltérni a
csoport, a tobbség téves véleményétsl. A homo sapiens tarsas lény, evolicidja a
tarsas helyzetekre készitette fel. Egymastdl fiiggiink, az erésségiink a tarsakra va-
16 hagyatkozas képessége, ez a bizalom. Az iskolaban a bizalom a rejtett tanterv
egyik legfontosabb része, amit nem tanitanak, nem irnak le, és csak artana, ha
el6irasként jelenne meg. Viszont kiilondsen fontos egy olyan konyv, amely nyiltta
teszi az iskola és a bizalom kapcsolatat.

»A bizalom gyakorlasa azt jelenti, hogy valaki el tudja engedni, masokra tudja
bizni a kontrollt egy olyan helyzetben, aminek az életére vagy a pillanatnyi hangula-
tara, allapotara, lehetéségeire jelentds hatasa van.” — irja Foldes Petra (2024, p. 174).
Vagyis a tarsas kapcsolati bizalom valaszthatd, mert dontés kérdése. Carlos Cor-
nejo (2014) ezt Ggy irta le, hogy a bizalom az autonémia és a dependencia sajatos
kombinacibja.

A bizalom azonban nem csak személykozi jelenség, hanem altalaban a kornye-
zettel szemben érzett bizonytalansaggal valé megbirkozas modja is. Az angol
nyelv a bizalomra két szot hasznal: ,confidence” és ,trust”. Mindkett6 a koriilot-
tiink 1évé vilaggal kapcsolatos pozitiv kimenetek eldvételezése, egyfajta rahagyat-
kozas. A ,confidence” a fizikai, természeti vilag esetleges eseményeivel kapcsola-
tos, amelyekben kicsi a csalodas lehetésége. A nap reggel fel fog kelni, az ttszéli
fak nem valnak lila fiistté, a banannak bananize és -illata van, nem esik az égbél
rank egy meteorit. A ,trust” a tarsas vilagra vonatkozik, ami viszont nagyobb va-
l6szintiséggel okoz csalodast. A ,trust” az a bizalom, amely a masokkal valé inter-
akciokban formalodik, vagyis a tarsas kapcsolati bizalom. Mindkétféle bizalom
elévételezésbdl indul ki, és a helyzetre kozvetleniil vagy kozvetve hatassal lehet-
nek nem befolyasolhaté koriilmények, hiszen a kérnyezettdl fiiggiink. Mig azon-
ban a ,confidence” esetében a fiigg6ség elkeriilhetetlen, addig a ,trust” esetében
az autonomiaszintiink fiiggvényében van valasztasi lehet6ségiink. A kapcsolati
bizalom tehat autoném fiiggéség, ugyanis a bizalom barmikor atalakithaté bizal-
matlansaggs, illetve f6képpen, mert a kapcsolat elvetheté (Cornejo, 2014).

A bizalom autondémiafaktora valtozik az életkorral, és a bizalmatlansag egyre
nyiltabb viselkedési megnyilvanulasokban jelenhet meg. A bizalom az iskolaban
meghatarozza a motivaciot, ezaltal az eréfeszitést, a teljesitményeket és igy a fej-
16dést. Vagyis a bizalom a hatékonysag legjobb biztositéka.
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Antony Bryk és Barbara Schneider (2002) négyszaz chicagoéi altalanos iskola-
ban végzett kovetéses kutatasa ravilagitott a bizalom koézponti szerepére a haté -
kony iskolai kozosségek kialakitasaban. Az egymasra épiil6 kolesonos fuggdségek
minden iskolai kozosség tarsadalmi kapcsolatainak alapjat képezik. Figgetleniil
attol, hogy egy adott szerep mennyire jar formalis hatalommal az iskolai kozos -
ségben, minden tag a tobbiek egyiittmikodésére van utalva a célok elérése érde-
kében. A személyes elismerés fontos szempont, amely befolyasolja, hogy az egyé-
nek miként értékelik a bizalmat. Az interperszonalis tisztelet hidnyaban a tarsa-
dalmi kapcsolatok megszakadhatnak. Az emberek tobbnyire elkertlik a megalazo
helyzeteket, ha erre lehetéségiik van. Ha ez nem megoldhat6, akkor tart6s konf-
liktusok alakulhatnak ki (Bryk & Schneider, 2002). Nem véletlen tehat, hogy a
konfliktuskezelés nagy hangsulyt kap Foldes Petra konyvében. A holland mondas
szerint ,A bizalom gyalog jon és lovon tavozik” Nagyon finom szdvete van, és a
helyreallitasa sokkal nagyobb feladat, mint a fenntartasa. Ezért éppen ideje volt,
hogy a bizalom és az iskola kapcsolatardl ért6 tankonyv sziilessen.

Az iskola egy kis tarsadalom, amelyre a korotte 1év6 tarsadalom hat, illetve az is-
kolai légkor a kikeriilé didkok altal befolyasolja a tarsadalmat. Ahogyan egy opti-
malisan miik6d6 allam esetében, a pedagdgus is csak annyira kell, hogy beavatkoz-
zon akar a tanulasba, akar az interperszonalis helyzetekbe, amennyiben az alapvet6
folyamatokat nem zavarja meg, nem akadalyozza. F6ldes Petra konyvének minden
oldala a finom raérzésre tanit, prioritasa a lelki rezdiilések egymashoz val6 kapcso-
l6dasanak megértése, holisztikus meglatasa és kifinomult kezelése.

Zaro gondolat

A bizalom tere tankonyyv, s6t, hianypotlo tankonyv, amely a pedagogusképzésben
fontos szerepet tolthet be. A bizalomra épité tanulasi kornyezet kialakitasahoz
pontos leirast és értelmezést is kinal, alapvet6 szemléleti és gyakorlati ismereteket
nyujt mindazoknak, akik az iskolai tereknek meghatarozo6i. Ugyanakkor mindenki
szamara fontosak lehetnek a konyv azon iizenetei, amelyek a bizalom tarsas térbe
torténd beépitésérdl szolnak, hiszen a bizalom, mindenhol ott van, ahol értelem-
mel biro, érzé, tarsas lények kapcsolatba keriilnek egymassal.

Foldes Petra konyve abba az iranyba mutat, amelyet Federico Faggin (2024) a
kovetkezéképp fogalmazott meg: ,Csak a sziv teszi lehet6vé a belsé és a kiils6 vi-
lag egyesitését, hogy a 1ét és a tudas eggyé valjon; egy olyan vilag, amelyben a
tudomany és a spiritualitas végre képes lesz integralddni, lehet6vé téve az embe-
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riség szamara, hogy megértse, mi a szeretet, azaltal, hogy szeretetté, 6rommé és
békévé valik” (Faggin, 2024, p. 286).

Meggy6z6désem, hogy az iskola alaphitvallasa kell legyen ez a szemlélet, tal-
néve azon, hogy a gyerekeket milyen jovére késziti fel, a sajat vagy a tarsadalom
boldogulasara, j6 munkaerévé vagy jo emberré valasra, tudassal vagy képességek-
kel ruhazza-e fel 6ket. Amig nem tud, nem mer a pedagogia a spiritualitassal 6sz-
szekapcsolddni azon az uton, amelyet példaul A bizalom tere mutat, addig legjobb
esetben is gyermekmeg6rz6 hely vagy — ami még rosszabb — kiilonboz6 kisszerti

érdekek és igények kiszolgal6ja marad.
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