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Az iskola f6 feladata a 21. szazad tudas tarsadalmaban sem valtozik, tovabbra is az adott
kornak megfeleld, relevans tudas kozvetitojének kell lennie. A technologia fejlodése, a min-
dennapi életben, munkaban betoltott szerepének valtozasa, illetve az ezzel kapcsolatos
ujonnan megfogalmazodo elvardsok miatt az oktatasban sem nélkiilézheté tobbé a kiilonbo-
26 IKT (informacios-kommunikacios technologia) eszkozok haszndlata, illetve hatékony hasz-
nalatuk tanitasa. Ez a valtozas uj igényt tamaszt a tanarok, illetve a tanarképzes felé. A ku-
tatas célja a tanarképzés kezdetén jaro hallgatok (N=203) kiilonbozé multimédias eszkozok,
web 1.0 és web 2.0-es alkalmazasok hasznalataban valo jartassaganak, illetve a tandarképzés
soran IKT-val kapcsolatos elvardsainak feltérképezése. Noha a hallgatok tobbsége a Net
Generdacio tagja, tandaraik ezt figyelmen kiviil hagyva az oktatas folyaman mell6zik a web
2.0-es alkalmazasokat. Az eredmények alatamasztjak, hogy a tanorai tapasztalat nagymér-
tékben befolydsolja a jovo tanarainak IKT attitiidjét, terveit és gyakorlatat. Azon hallgatok
jelentos része nem tartja fontosnak tobbek kézétt a blogok, wikik vagy a digitdlis naplo
haszndlatanak elsajatitasat, akik kordabbi tanulmdanyaik soran nem taldlkoztak ezekkel az esz-
kozokkel. Ezért a tanarképzés kiemelt feladata, hogy megtanitsa a jovo tanarainak a leg-
ujabb IKT eszkizok és webes alkalmazasok oktatasi hasznalatat, ami eldsegitené a jovo Net
Generacioi szamara egy hatékonyabb tanitasi-tanulasi folyamat kialakuldsat.

Az informacids és kommunikacios technoldgiak (IKT) jelentds valtozast idéztek
el6 a 21. szazad tarsadalmaban. Szamos teriileten gyokeresen megvaltoztattak az
emberek életét, megvaltoztattak az emberek kozti kommunikaciot, a munka termé-
szetét és az elvart tudas fajtajat (UNESCO, 2002). Ennek kovetkeztében 11j ismere-
tek, készségek és képességek iranti igények jelentek meg a munkaerdpiacon, amit
nem hagyhat figyelmen kiviil az iskolai oktatas sem.

! Koszonjiik Jozsa Krisztiannak és Toth Editnek, hogy lehetdséget biztositottak a kérddiv felvételére.
A tanulmany a TAMOP 3.1.9/08/01 kutatasi program, az Oktataselméleti Kutatocsoport és az MTA-
SZTE Képességkutatd Csoport keretében késziilt. A tanulmany iradsa idején Molnar Gyongyvér Bo-
lyai Janos Kutatasi Osztondijban részesiilt.
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A Net Generacio és az oktatas jovoje

Szamos elképzelés 1étezik az oktatas jovojérdl. A technokrata elméleteknek szami-
to megkozelitések kozott a legszélsdségesebbek azok, amelyek az oktatds jovojét
a tavoktatasban (distance learning), a technoldgia altal kdzvetitett oktatasban (tech-
nology mediated education) latjak, ahol nincs sziikség tobbé tanarokra (Molndr,
2008). A Microsoft vizidja szerint (Hinrichs, 2000) a tanulas 2020-ban technologia
alapu és személytelenebb lesz, mint az az ezredfordulon volt. A gyermekeknek
megfeleld tudassal kell majd rendelkeznitik, hogy hatékonyan kiaknazhassék a tech-
noldgia és az 11 tipustt kommunikacios eszkdzokben rejld lehetéségeket. A tanulas
egyrészrol személyre szabottan, virtualis mentor segitségével torténik, masrészrol
kozosségi alapon, egylittmikodést igényld koordinalt projektek altal. A video kon-
ferenciak minden eszkoz repertoarjan megjelennek, a digitalis kamerak vizualis tar-
talmakat orokitenek meg, a munkakdrnyezetek (workspaces) egyre komplexeb-
bé valnak, és a kooperacios eszkozok kdzvetlen Gsszekottetésben allnak a digitalis
konyvtarakkal, amelyek egy életen at végigkisérik a tanuldt. A projektorok, szami-
togépek és az interaktiv tabla elterjedésével mara mar elkezd6dott a mindennapi
oktatasi tevékenységek jelentds részének technologia alapu kornyezetre adaptalasa,
ezaltal érdekesebbé, kovethetdbbé téve a tananyagot, fokozva a tanulok tanulési
kedvét, melyek megvaldsitasahoz nélkiilozhetetlenek a jol képzett, IKT-ban jartas
pedagogusok.

A 21. szazad elején mar senki sem kételkedik a technologia, az Internet okta-
tasban betoltott szerepének fontossdgaban (Hinrichs, 2000). Szamos kurzus létezik
a World Wide Weben (Radford, online), mi tobb, szamos iskola és egyetem csak
online miikodik (pl. Capella University az USA-ban). Az oktatas online kérnyezet-
re adaptalasanak egyik oka az informacios tarsadalom elvarasaiban rejlik: a mun-
kaerOpiacon egyre ndvekszik a szellemi munkasok szama, névekszik az élethosszig
tart6 tanulas, a problémamegoldas, az IKT és a kommunikacios készségek jelentd-
sége. A masik ok az 1j, felnovekvo generacid — a Net Generaciod — attitiidje és elva-
rasa, mely jelentdsen kiilonbozik a 20. szazad generacidinak attitlidjétol, elvarasaitol
(részletesen lasd Oblinger és Oblinger, 2005a). A kiilonbozdsség mértéke nagyobb,
mint a korabbi generaciok kozotti eltérés, ezért a Net Generacio €s a korabbi gene-
raciok kozott mar nem csak egyszerlien generacios ugrasrol (generation lap), ha-
nem szakadékrol (generation gap) beszéliink.

A Net Generacio tagjai alapvetéen mas tipusu oktatast, mas tipusu oktatasi
modszereket igényelnek, mint a korabbi generaciok (/. tdbldzat). Masok a leheto-
ségeik, mint a korabbi korosztalyoknak, ezek determinaljak életstilusukat, elvarasa-
ikat tobbek kozott az oktatas teriiletén is. Uj lehetdségeket nyitnak mind az oktatok,
mind az oktatas szamara a tanulok technoldgiaban valo jartassaga és az 0j techno-
logia hasznalata iranti igényiik, a multitasking tipusi munka, a valtozatossagra valo
igény, alapvet6 optimizmusuk és csoport orientaciojuk (Oblinger és Oblinger, 2005a).
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Az oktatokkal szemben tamasztott tovabbi kihivasok egyrészrél felszines olvasasi
és TV nézési szokasaikbol, illetve a kritikai gondolkodasi képesség viszonylagos
hianyabol, masrészrdl az interneten, kiilonbdzé médian talalt informacid hitelességé-
nek megitélési problémaibol, és a szellemi tulajdonrol alkotott naiv elképzeléseik-
bél erednek (Oblinger és Oblinger, 2005a). A Net Generacio szines, gyorsan valtozo,
izgalmas filmeken szocializalodott. Hozza van szokva az egy tized masodperces je-
lenetekhez, aminek kovetkeztében ingerkiiszobiik szignifikansan magasabb, mint

rrrrr

1. tablazat: A tanulasi és tanitasi paradigmakban rejlo kiilonbségek (Brown, 2005.
126. 0.)

Tradicionalis oktatds A Net Generacio oktatasa
Memorizalas Megértés
Felidézés Felfedezés
Egy alkalmas mindenkire Személyre szabott, lehetdségekben gazdag
Ismétlés Transzfer és alkotas
Tények elsajatitasa Tények és konceptualis keret
Elszigetelt tények Rendezett fogalmi sémak
Tanar = mester, tudas forrasa Tanar=mentor, szakértod
Fix szerepek Mobil, valtozo szerepek
Fix osztalyterem Mobil, mozgathatd, kdnnyen atalakithato
osztalyterem
Szummativ értékelés hangsulya Formativ és szummativ értékelés

A hardware oldalarol megkdzelitve, szintén egyre ndvekvo szakadék van az iskolak
tobbségének IT kdrnyezete €s a Net Generacio tagjai altal hasznalt technologiak ko-
zOtt. A tanulok modernebb és fejlettebb technoldgiakkal talalkoznak hétkéznapjaik
soran, mint amit a legtobb iskolaban elérhetnek. Ezért fordulhat eld, hogy a tanu-
10k tudasanak egyre ndovekvo része az iskolan kiviilrl szarmazik, melynek kovet-
kezményeképpen a torténelem soran most elészor fordul elé, hogy a gyerekek ta-
nitjak a szileiket, az id6sebb generacio tagjait (Molnar, 2008).

Az internet elterjedése és a technoldgia korabban sohasem latott mértéki fej-
16dése az informacio szerepének felértékelddését eredményezte a tudas tarsadal-
maban. Az egyre nagyobb szamu informacidforrasokon — mint a kiilé6nb6z6 TV csa-
tornak, folyoiratok, internetes oldalak stb. — korlatlan mennyiségii informaci6 érhetd
el, melyek sem a médiaban, sem az interneten nincsenek relevanciajuknak megfele-
16 cimkékkel ellatva. igy mindenki annyi és olyan tipust és mindségii informacio-
hoz juthat, amilyenhez csak szeretne; ez a helyzet 0j igényeket allit az oktatassal
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szemben. Felmeriilnek a kérdések, hogyan kezelhetjiik ezt az 0j helyzetet? Milyen
uj képességeket kell tanitani az iskolaban? Meg kell-e tanitani, hogyan kell az uj
IKT eszkozoket hatékonyan hasznalni, mert ezek a képességek a munkaerépiacon
alapképességek koz¢ tartoznak. Ahhoz, hogy ezt hatékonyan tegyiik, 01j oktatasi mod-
szerek hasznalata sziikséges (példaul kollaborativ tanulés, probléma-alapu oktatas,
projektmunka, kooperativ tanulés), melyek 0j tipust tanarokat igényelnek, specialis
facilitatorokat, akik magas szintii technologiai tudassal és képességgel rendelkez-
nek, amelyeket a Net Generacio tagjai elvarnak toliik (Roberts, 2005).

Az 1j jelenségek nagy kihivast tdmasztanak az oktatas felé, magaba foglalva
a kozépiskolai oktatast és a tanarképzést is. Nehéz feladat megfelelni a kovetelmé-
nyeknek, mert az oktatasi intézmények vezetdi, tandrai, a tanarképzés pedagogusai
is az el6z6 generacid tagjai. A korabbi generaciok jellemzoivel meg kell érteniiik
a Net Generacio elvarasait, és ezaltal megérteni, milyen tanuldsi kornyezetet kell
kialakitani, ahhoz, hogy megvalosulhasson a Net Generacio hatékony oktatasa
(Oblinger és Oblinger, 2005b).

A tanarképzés feladata, hogy a jovo tanarai (a) elsajatitsak az oktatasban hasz-
nalhato IKT eszkozok hasznalatat, (b) megismerjék a webes alkalmazasokat, meg-
tanuljak, hogyan alkalmazhatok az mindennapi tanitas soran, illetve (c) gyakorlotta
véaljanak a multimédids anyagok magas szinvonalu készitésében. A multimédias
anyagok kiilonb6z6 digitalis médiatipusok kombinaciéi (mint kép, hang, video,
szoveg; Molndr, 2007), amelyek elérhetok interaktivan a szamitogépen. A hagyoma-
nyos oktatasi modszerek €s anyagok, innovativ tanitdsi modszerek multimédias ele-
mekkel kombinalva az oktatasban lehetové teszik a tanulasi-tanitasi folyamat integ-
ralt, tobb érzékszervre hato, rugalmas, interaktiv alkalmazasok (integrated multi-
sensory flexible interactive application) hasznalatat (Neo és Neo, 2001). Rugalmas,
mert analdg technoldogiarol attér digitalis médiara; a papiralapt képek digitalis fo-
tokhoz és videdkhoz tarsulnak, amelyek magasabb funkcionalitast biztositanak, és
Uj jellemzoket adnak a multimédias tipusokhoz (mint képszerkesztés, tomorités). A Net
Generaciod szamara, szinte az élet minden része multimédia formatumban van jelen,
tovabba eredményei online megbeszéléshez vezetnek (Windham, 2005). A multi-
médias anyagok tobb érzékszervre hato jellemzdje miatt magasabb hatasfokot, pro-
duktivitast érhetlink el a megszerzendé tudas teriiletén, mert az emberek a latottak
20%-ara, a latottak és hallottak 40%-ara, ¢és egyidejlileg latottak, hallottak és készi-
tettek 75%-ara emlékeznek (Molndr, 2007). Tovabba a multimédia lehetévé teszi,
hogy olyan tudés elemeket és képességeket mérjlink, amelyek papir-ceruza kérnye-
zetben nem vagy sokkal koltségesebben mérhetdk (Csapo, Molnadr és R. Toth, 2009).
Ez az oka annak, miért javasoljuk a technoldgia bevonasat a tanulasi aktivitasba.
A multimédia nem egyenlé az online kdrnyezettel, valamint a technologia és a multi-
média oktatasban vald hasznalata nem jelenti az emberek kozti interakcid, a face-
to-face kommunikacio kizarasat az oktatasbol (Molndr, 2008). A multimédias tanulasi
kornyezet innovativ eszk6z lehet a hatékony tanitas-tanulds folyamat soran, tovab-
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ba az informacid kozvetités hatékony oktatasi médiumava valhat (Agnew, Kellerman
és Meyer, 1996). De a technologia egyediil nem elég egy magasabb teljesitmény
eléréséhez (Molnar, 2007). Egy interaktiv tablat hasznalhatunk ugyanagy, mint egy
krétas tablat, és a tanar elkdvetheti ugyanazokat a modszertani hibakat az interaktiv
tabla el6tt, mint a hagyomanyos tabla el6tt. A 21. szazad idealis tandraja igényli
a kollaboraciot (Molnar, 2008), ami konnyebben megvaldsithato a technologia ki-
nalta eszkozokkel, alkalmazasokkal. A megfelelden alkalmazott, fejlett technologia
fokozhatja a tanitasi-tanulasi folyamat hatékonysagat: a tanulok tudasanak meg-
konstrualasat, felmérését, esetleges hianyossagaik feltarasat (R. Toth, Molnar és
Csapo, 2008).

Paradigmavaltas

A tudas-alapt tarsadalom elvarja, hogy megkiizdjiink azzal a hatalmas informacio-
tomeggel, amely koriilvesz minket, megtalaljuk és szelektaljuk a szamunkra relevans
informaciokat. Ezeknek a tevékenységeknek a megtanitasara az oktatasi rendszernek
jol képzett tanarokra van sziiksége, akik egyben az informacios és kommunikacios
technologiak szakértdi is (Molndr, 2008). Hatékonyan hozzajutnak informaciokhoz
¢s azt hatékonyan tovabb tudjak adni a didkoknak, mivel jartasak a kiilonb6z6 tani-
tasi modszerekben (R. Toth és Molnar, 2009).

Thomas Kuhn (1962) szerint az érett tudomanyra jellemz6 fejlédési minta egy
folytonos, a forradalom 4ltal generalt atmenet egyik paradigmabol a masikba. Tudo-
manyos forradalmak akkor jonnek létre, ha a régi/addig 1étezd elméletek és mod-
szerek mar nem elegenddek az jonnan keletkezé problémak megoldasahoz, valamint
amikor a tények vagy az elméletek terén keletkezd alapvetd ujdonsagok minéségi-
leg atalakitjak és mennyiségileg gazdagitjak a tudomanyos vilagot. Ezt az elméleti
és metodikai valtozast ,,paradigmavaltasnak™ nevezi. A 21. szazad elején szemtanui
lehetiink egy ilyen paradigmavaltasnak. A 20. szazad generacidi és a Net Genera-
ciok kozott jelentés mértéki kiilonbség van. Ez Gj igényeket tdmaszt az oktatas felé,
amelyek nem kivitelezhetok a hagyomanyos modszerekkel (Dolence és Norris,
1995), azaz kialakuloban van egy Uj tipusu iskola iranti igény (UNESCO, 2005),
ahol az elvart ismeretek és képességek atadasa soran hatékonyan alkalmazzak a kii-
16nb6z6 IKT-s eszkdzoket (UNESCO, 2002).

Nem kétséges tehat, hogy a multimédids alkalmazasok 0j megvilagitasba
helyezik a tanulési folyamatot, és lehetdséget nylijtanak az informacio, illetve a tu-
das 1j, innovativ modon torténd integralasara (Molndr, 2007). A modern IKT esz-
kozok, webes alkalmazasok 0j lehetOséget teremtenek az oktatas szinvonalanak
¢és a mindennapi tanitasi gyakorlat minségének novelésében. Az IKT-alapt tanu-
las és tanitas bevezetésében, fenntartasaban és fejlesztésében kulcsfontossagu,
vezet szerepet kell betdltenie a tanarképzéssel foglalkozé intézeteknek. Ezen fo-
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lyamat soran az UNESCO (2002) a kdvetkezo feltételek teljesiilését nélkiilozhetet-
lennek tartja:

— A digitalis technologiakhoz és az internethez is mind a tanuldk, mind a ta-

narok részére megfeleld hozzaférést kell biztositani az osztalyteremben,
az iskolaban és a tanarképz6 intézményekben is.

— Mind a tanulok, mind a tandrok szamara biztositani kell a magas szinvo-

nalq, értelmes és a kultaranak megfeleld digitalis tartalmak elérhetdséget.

— A tanaroknak rendelkeznilik kell azokkal az ismeretekkel és képességek-

kel, amelyek lehetdvé teszik az uj digitalis eszk6zok és forrasok haszna-
latat.

A valtozas folyamatanak els6 1épése, hogy a felsorolt feltételek koziil informa-
ciot gyljtiink az IKT tanarképzésben betoltott jelenlegi statuszarol, illetve a tanar-
képzésben résztvevo hallgatok tapasztalatairdl és elvarasairdl. A kurzusok elvégzé-
se soran a hallgatok szamara hozzaférhetévé kell tenni a sziikséges hardveres ¢és
szoftveres eszkdzoket. Ennek teljesiilése azonban nem azt jelenti, hogy a diakok el
is sajatitjak azt a tudast, melyet késébb hatékonyan kellene hasznalniuk a tanitasi
gyakorlatban. Kiemelt teriiletként kezelend6 a pedagdgusok tudasanak, képessége-
inek, valamint készségeinek tovabbképzésekkel torténd megujitasa és naprakész
frissitése (UNESCO és OECD, 2001).

A kutatas célja

A kutatas célja, hogy megvizsgalja a tanari el6készitd modulban részt vevo hallga-
tok technoldgiaval kapcsolatos attitiidjét, tudasat és elvarasait:

— A BA hallgatok IKT-s tapasztalatait, kiilonos tekintettel a web 1.0-es te-
vékenységekre és a web 2.0-es alkalmazasokra.

—  Részletes képet kapni arrdl, hogyan hasznaljak a kiilonb6z6 alkalmazaso-
kat és IKT eszkdzoket (mobil eszk6zok, személyi szamitogépek, kiilonféle
szoftverek) az el6készitd tanarképzé modulban résztvevok.

— Informaciot gylijteni arrdl, milyen kiilonb6z6 mddon (egyéni tervezés,
prezentacid, kommunikacid) hasznaljak a technologiat az oktatas szinvo-
nalanak novelésére.

— A jOvO tanarainak milyen elvarasai vannak a tanarképzéssel szemben, me-
lyen IKT eszkdzok és webes alkalmazasok hasznalatat szeretnék elsajati-
tani a képzés soran.

A projekt hosszu tava célja, hogy novelje a tanarképzés soran az IKT hasznalat

gyakorisagat, mindségét a kérdoiv altal szerzett informaciok alapjan.
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Moédszerek

Minta

A mintat (N=203) a Szegedi Tudomanyegyetem neveléstudomany irant érdekl16do,
els6-, masod- és harmadéves, tobbségében tanari elokészité modulban részt vevo
hallgatoi alkottak. A minta tagjai az egyetem négy karardl keriiltek ki: a Bolcsészet-
tudomanyi (BTK), a Természettudomanyi és Informatikai (TTIK), a Juhasz Gyula Pe-
dagogusképzo (JGYPK) és a Zenemiivészeti Karrol (ZMK). A hallgatok 86,4%-a egy-
szakos hallgato. A levelezd tagozatos hallgatok aranya 37,8%; a minta 32,2%-a férfi.
A kérdoivet kitoltok 66,2%-a gimnaziumbol érkezett az egyetemre, és az egyetem
elvégzése utan a hallgatok 73,2%-a szeretne ténylegesen tanitani.

A mérdeszkoz és az adatfelvétel

Az egyetemi hallgatok IKT hasznalati szokasait, tapasztalatait és preferencidit kér-
déives vizsgalattal végzetiik, papir-ceruza formatumban. Az elkészitett 80 itemes,
tobbségében négyfokozatl, Likert-tipusu allitisokat tartalmazo kérd6iv a hallgatok
egyéni hattérinformacioin tul (tagozat, nem, kozépiskola tipusa, szamitdogépes, il-
letve internet hasznalataban valo jartassag, jovobeni tanitasi szandék) az alabbi te-
rliletekre koncentralt:

1. aweb 1.0 és web 2.0-es alkalmazasokban valo jartassag;

2. IKT ismeretek feltérképezése;

3. a hallgatok egyéni tapasztalatainak vizsgalata, azaz a megkérdezettek ta-
narai milyen gyakran hasznaltak régi (irdsvetito, diavetitd) és modern IKT
eszkozoket (interaktiv tabla, szavazoegység) a tanitasi oran;

4. atanarképzéssel kapcsolatos elvarasok, hallgatoi preferenciak megismeré-
se, vagyis milyen IKT eszk6zok és webes alkalmazasok hasznalatat tartjak
fontosnak és szeretnék elsajatitani a képzés soran.

Az adatfelvétel 2008 decemberében és 2009 januarjaban zajlott, amikor az SZTE

Neveléstudomanyi Intézet altal meghirdetett kurzusok irasbeli vizsgajat kovetden
a hallgatok kitoltottek az IKT hasznalati kérddivet.

Eredmények

A kérdoiv megbizhatosdaga

A kérd6iv megbizhatosaganak vizsgalatara a Cronbach-a mutatot alkalmaztuk. A relia-
bilitas-mutatot a kérd6iv harom f6 komponensére (az IKT-hoz kapcsolodo ismere-
tek, az IKT tapasztalat a tanitasi 6ran és a tanarképzéssel kapcsolatos elvarasok)
kiszamitva 0,83, 0,81, és 0,89-es indexeket kaptunk, melyek alapjan megallapit-
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hato, hogy a kérdéiv megbizhatéan mér. A kapott eredményeket a 2. tabldazat fog-
lalja Ossze.

2. tablazat: A kérdoiv reliabilitasmutatdi (Cronbach-a)

Komponens Cronbach-a Itemszam
IKT ismeretek 0,83 18
IKT tapasztalat 0,81 18
Elvarasok a tanarképzéssel szemben 0,89 34

A webes alkalmazasok hasznalataban valo jartassag és a hallgatok
IKT ismereteinek feltérképezese

A minta résztvevoi gyakorlott szamitogép €s internethasznalok — a hallgatok 97,0%-a
mar tobb mint 3 éve hasznal szamitogépet, és 95,5%-a legalabb hetente 3-4 alka-
lommal internetezik.

A primer adatokbol faktoranalizis segitségével aggregalt mutatokat képeztiink,
melyek a kérd6ivben megadott IKT tevékenységek egyiittjarasanak vizsgalatahoz
sziikségesek. A valtozo rendszer faktoranalizisre valo alkalmassagat a Kaiser-Meyer-
Olkin-indexet (KMO) kiszamitasaval igazoltuk, melynek értéke 0,77. A modell al-
tal megmagyarazott variancia 61,58%. Az elemzés végeredményeként hat, egymas-
tol szignifikansan kiilonbozo faktor keletkezett (3. tdbldzat):

1.
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Alap IKT tudas (e-mailek irasa, olvasasa és szovegszerkesztés). Ezek a tevé-
kenységek a hallgatok mindennapi életének szerves részét képezik, igy tobb-
ségiik segitség nélkiil el tudja végezni.

Halado IKT tudés (prezentaciokészités, diagramkészités és tablazatkeze-
1¢s). Ezek a tevékenységek mar nélkiilozhetok a mindennapi gyakorlatban,
csak bizonyos kurzusok elvégzéséhez sziikségesek. Igy ezekben mar nem
olyan jartasak (t=11,9, p<0,05) mint az alap IKT tevékenységekben.
Magas szintli IKT tudas (multimédias tartalmak — film, zene, kép, digitalis
tananyag — készitése és weboldalkészités). Ezek a tevékenységek a jovo
tanarainak alapveté IKT tudaselemei, melyek nélkiilozhetetlenek a multi-
média projektek elkészitéséhez.

Web 1.0-es tevékenységek (informacidkeresés az interneten, fajl letoltés).
Az olvashato6 (read-only) webhez kapcsolodo tevékenységek elvégzésében
a hallgatok gyakorlottnak bizonyultak, azonban jartassaguk jelentésen eltér
(x1=1,04, x2=2,15, t=19,8, p<0,05) a web 2.0-es alkalmazasokétol.

Web 2.0-es alkalmazasok hasznalata (ritkabban hasznalt alkalmazasok).
Az olvashato-irhato (read-write) web tevékenységek, mint a blogolas
(x=2,55, SD=1,37), wikik szerkesztése (x=2,67, SD=1,32) vagy a link-
megoszto szolgaltatasok hasznalata (x=2,65, SD=1,32; 1=egyediil is el tu-
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dom végezni; ... ; 4=sohasem probaltam) még nem valt a hallgatok hét-
koznapjainak integralt részévé. Egyetlen kivételt képez a kozosségi oldalak
hasznalata (pl.: IWIW, Facebook), mely jobban kapcsolodik a hallgatok
mindennapi tevékenységéhez.

6. Web 2.0-es alkalmazasok (gyakrabban hasznalt). Ide tartoznak a kdzossé-
gi oldalak, 1. fent.

3. tablazat: Faktoranalizis eredménye, az IKT ismeretek kiilonb6zé komponensei

Faktorok
1| 2| 3 | 4 ] 5 | s

Alap IKT ismeretek

E-mail iras, olvasas 0,17 |-0,12 0,01 |-0,13 0,78 |-0,08

Szovegszerkesztés -0,12 0,33 0,10 0,27 0,61 0,36
Halado IKT ismeretek

Prezentaciokészités 0,14 0,05 0,74 0,08 |-0,24 0,15

Diagramkészités 0,11 0,18 0,78 |-0,04 0,17 |-0,13

Tablazatkezelés 0,04 0,35 0,55 0,16 0,29 0,00

Magas szintii IKT tudas

Film- és zeneszerkesztés 0,43 0,64 0,18 |-0,01 |[-0,11 |-0,17

Képszerkesztés 0,03 0,72 0,02 0,27 0,17 0,02

Digitalis tananyagszerkesztés 0,28 0,63 0,23 |-0,06 |-0,16 0,10

Weboldalak készitése 0,35 0,57 0,21 |-0,23 0,06 0,11

Web 1.0-s tevékenységek
Informaciokeresés az interneten | —0,05 | —0,11 0,10 0,73 0,06 0,24

Fajlok letoltése 0,25 0,23 0,03 0,72 |-0,10 |-0,24
Web 2.0 alkalmazdsok

Fajlfeltoltés 0,71 0,09 |-0,07 0,21 |-0,07 0,11

Online jatékok 0,65 0,00 | 0,25 0,12 | 0,19 0,07

Blogolas 0,60 | 0,21 0,26 |-0,24 |-0,06 | 0,32

Wikik szerkesztése 0,75 0,28 |-0,03 |-0,04 | 0,03 |-0,02

Online térképalkalmazéasok 0,46 0,11 0,31 0,12 0,31 |-0,37

Linkmegosztd szolgaltatasok 0,55 0,31 0,16 |—-0,04 0,07 0,10
Web 2.0 alkalmazdsok II.

Kozosségi portalok 030 | 0,06 | 0,01 | 007 | 003 | 076

Megjegyzés: fokomponens-analizis Varimax rotacidval
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A 3. tablazatban kiemelt valtozokat aggregalva, kiilon valtozoként kezelhetjiik,
melyeket a részmintakra iranyuld elemzésekhez hasznaltunk fel. A tanari el6készité
modulban résztvevo elsé (N=25) és harmadik (N=128) évfolyamos hallgatok vala-
szai arra engednek kovetkeztetni, hogy a bachelor képzésben a hallgatok nem jut-
nak el magasabb felhasznaldi szintre az ujabb eszk6zok hasznalataban, azaz nem
érzik magabiztosabbnak magukat az IKT tevékenységek végrehajtasakor. A pilot
mérés eredményei azt mutatjak, hogy az IKT tevékenységekben valo jartassag az
elsé és a harmadik évfolyamosok kozott nem jelentds, azonban példaul a weboldal-
készitésben (x,=2,2, x3=3,0, t=3,9, p<0,05), a wikik szerkesztésében (x,=2,2,
x3=2,9, t=2,7, p<0,05) az elsé évfolyamosok szignifikinsan magabiztosabbak.
Egyéb hattérvaltozok — mint tagozat (nappali, levelezd), kdzépiskola tipusa (gim-
nazium, szakkdzépiskola), jovObeli tanitasi szandék — mentén képzett részmintak
IKT tevékenységekben vald jartassaga kozott sincs szignifikans kiilonbség. Nemek
szerinti bontasban csak a ritkabban alkalmazott web 2.0-es alkalmazasok esetén fi-
gyelhetd meg jelentds eltérés (xp=1,91, SD=0,84; Xj3n,=2,26, SD=0,79, t=2.8;
p<0,05).

Hallgatok egyeni tapasztalatainak vizsgalata — IKT eszkozok haszndlata

a tanitdasi oran

A hallgatok tapasztalatai alapjan (/. dbra) a kozépiskolai és az egyetemi tanarok
leggyakrabban (havonta tobbszor) szamitogépet (55,5%), projektort (54,3%) és iras-
vetitot (50,8%) hasznalnak az 6rakon.

Az ujabb eszkdzOk — interaktiv tabla (14,2%), digitalis fényképezdgép/kamera
(4,6%), szavazoegység (3,1%), a tablet PC (3,6%), UMPC (2,6%) — hasznalata
szignifikansan (x;=3,35, x,=1,46, t=26,6, p<0,05) ritkabbnak bizonyult, holott ezen
eszkozok a korabbiakhoz képest ijabb lehetdségeket teremtenek a tandra valtoza-
tosabba, mozgalmasabba tételére.

A hallgatdk tobbsége a Net Generacid tagja, ezért szivesen tanulnak szamitd-
gép segitségével. Ezzel szemben tanaraik, ezt figyelmen kiviil hagyva, az oktatas
folyaman mellozik az oktatasi szoftverek, illetve webes alkalmazasok hasznalatat
(1. 4. tabldzat). A megkérdezett hallgatok jelentds része nem talalkozott még a wikik
(78,6%), blogok (91,4%), digitalis naplo (87,2%), a Sulinet Digitalis Tudasbazis
(72,3%) (részletesebben lasd Dancso, 2007), CD/DVD-n, vagy interneten elérhetd
oktat6 szoftverek (52,8%) iskolai alkalmazésaval.
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1. abra: Az IKT eszk6zok hasznalatanak gyakorisagi eloszlasa
(Skala: 1=soha; 2=évente, 3=félévente, 4=havonta néhanyszor;
S5=szinte minden déran)

35



TANULMANYOK

4. tablazat. A webes alkalmazasok és szoftverek osztalytermi hasznalatanak gyako-
risaga (1=soha, 2=évente néhanyszor, 3=félévente néhanyszor, 4=havonta néhany-
szor, 5=szinte minden 6ran)

Item Atlag Szoras
Oktatasi szoftverek 1,95 1,20
Sulinet Digitalis Tudasbazis 1,44 0,83
Blogok 1,16 0,62
Wikik 1,41 0,93
Digitalis naplo 1,20 0,64
Tananyagmegoszto portalok 1,72 1,14

A tandrképzéssel kapcsolatos elvarasok — egyéni tapasztalatok hatasa
az elvarasok alakulasara

A kérddivben hangstlyosan jelennek meg a hallgatok tanarképzéssel szemben alli-
tott elvarasai. Feltartuk azokat az IKT eszk6zokhoz kapcsolodo tevékenységeket,
amelyek elsajatitasat a jovo tandrai fontosnak vagy épp indokolatlannak tartanak.
A dokumentacios tevékenységek (szovegszerkesztés, diagramkészités, tablazatke-
zelés), a tanitasi oran (prezentaciokészités), illetve az arra felkésziilés (képszer-
kesztés, film- és zenevagas, digitalis tananyagszerkesztés, weboldalkészités) soran
szlikséges tevékenységek koziil a hallgatok altal legkevésbé fontosnak tartott a kép-
szerkesztés (73,8% tartja fontosnak) és filmvagas (73,3%). A legtdbbek altal 1énye-
gesnek tartott tevékenység a prezentaciokészités (90,4%) és a digitalis tananyagszer-
kesztés (88,2%). Ennek oka feltehetden az, hogy az egyetemi képzés soran az
el6adok jelentOs része digitalis anyagok (power point foliak) kivetitésével teszi ko-
vethetdbbé az el6adast. Igy a hallgatok fontosnak tartjak a tevékenység elsajatita-
sat, de azt nem tudjak, hogy a képszerkesztés és filmkészités sokszor része a digita-
lis anyagok elkészitésének.

A vizsgalatot a webes alkalmazasok hasznalatara is kiterjesztettiik. Az 5. tab-
ldzatban web 1.0-es és web 2.0-es tevékenységekre bontva adjuk meg az eredmé-
nyeket. A szdzalékos eredmények azon hallgatok aranyat tiikrozik, akik nem tartjak
fontosnak a felsorolt oktatasban alkalmazhato tevékenységek elsajatitasat.

Kiemelkedik az online szamitogépes jatékok hasznalatanak elutasitasa — a hall-
gatok 75,7%-a szerint nem fontos az oktatas szamara —, noha példaul a szem-kéz-
mozgas koordinacio, az egyiittmiikodési készség fejlesztésére is alkalmas. Ezeknek
a jatékoknak (educational serious game) az elkészitése, és a jaték soran Gsszegyiij-
tott adatok kiértékelése a pedagogusok és informatikusok hatékony egyiittmiikodése
révén valosithato meg.
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5. tablazat: A hallgatok tanarképzéssel szemben tdmasztott elvarasai

. Nem fontos elsajatitani (%) Osszesen
Kategoria Item - - - o
Ismeri Nem ismeri (%)
E-mailek irasa, olvasasa 52,04 0,51 52,55
Web 1.0 Informacidkeresés 2591 0,52 26,43
Fajlletoltés 38,14 1,03 39,17
F4jlfeltoltés 39,27 5,76 45,03
Online jatékok 57,14 18,52 75,66
Blogola 37,37 18,95 56,32
Web 2.0 og948 ’ ’ ’
Wikik szerkesztése 24,47 7,45 31,92
Online térképalkal. 26,80 6,19 32,99
Linkmegoszt6 szolg. 22,88 14,58 36,46

Ezentul magas azon hallgatok aranya, akik az e-mail irast, olvasast, a f4jl le- és fel-
toltés elsajatitasat nem tartjak fontosnak, melynek oka lehet, hogy a hallgatok
99,5%-a 6nalloan el tud olvasni, illetve kiildeni egy elektronikus levelet, 93,6%-uk
magabiztos a fajlletoltésben és 59,4%-uk a fajlfeltoltésben is. Az informacidkere-
sés elsajatitasat azonban a didkok 73,6% fontosnak tartja, annak ellenére, hogy ezt
magabiztosan el tudjak végezni, és a hozza kapcsolodo fajlmiiveleteket jol ismerik.
Feltehetden azt varjak a tanarképzéstol, hogy mindennapi tanitas soran alkalmazhato,
a tanorara torténo felkésziiléskor segitséget nyujtoé tananyagmegosztd, fajlmegoszto
portalokat megismerjék, ahonnan a témajukhoz kapcsolodo, mar kiprobalt tananya-
gokat (példaul fizikai, kémiai kisérletek bemutatoit vagy a tananyagot illusztralo,
kiegészitd képeket) letolthetnek.

A vizsgalatot kiegészitettiik a tanéran alkalmazhatdo modern és régi oktatasi
eszk6zok hasznalatanak elsajatitasi szandék felmérésével. A hallgatok valaszaikat
négyfokozata skalan (1=nem, mert nem sziikséges a tandran, 2=nem, mert mar jol
ismerem, 3=szivesen hallanék réla, 4=nagyon szeretném megtanulni) adtak meg.
A kérdéivben alkalmazott elméleti modell szerint az ujabb IKT eszk6zok kezelését
szeretnék, a haztartasokban megtalalhato és a régi kivetitd eszkozok (diavetitd és
irasvetitd) hasznalatat nem tartjak indokoltnak a hallgatdk elsajatitani. Ezt a mo-
dellt a kérd6iv kitoltésével kapott adatokon nyugvo, faktoranalizissel nyert struktu-
raval egybevetve megallapithatjuk, hogy az elméleti modell csak részben teljesiilt.
A faktoranalizis elvégzése jogos volt, mert a KMO-index 0,83, a modell altal meg-
magyarazott Osszvariancia 74,76%. A faktoranalizis harom faktort eredményezett:
(1) a legtobb haztartasban fellelhetd, mindennapokban hasznalt (szamitogép, TV,
CD/DVD lejatszo, magno, illetve digitalis fényképezdgép/kamera), (2) a régi kivetitd
(irasvetitd, diavetitd) és (3) a modern oktatasi eszkdzok (projektor, szavazdegység,
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interaktiv tabla, Tablet és UM PC) faktorat. A faktorok segitségével aggregalt val-
tozokat képeztiink, mely alapjan megallapithatd, hogy a modern oktatasi eszk6zok
elsajatitasi hajlandosaga szignifikdnsan magasabb, mint az elsé (Xpsuanas=2,36, sd=0,70;
Xmodemn=3,09, sd=0,71; t=12,65, p<0,05), illetve a masodik (X.x=2,36, sd=0,89;
Xmodern=3,09, 8d=0,71; t=11,55, p<0,05) faktor elemeié. A faktorok kozott leginkabb
differencial6 tényez0 az eszkdzok ismerete €s a tanitasban betoltott szerepe. A sza-
mitogeép (44,2% jol ismeri), a TV (62,8%), a CD/DVD lejatszo (68,2%), a magno
(66,7%) ¢s a digitalis fényképezdgép, illetve kamera (47,2%) hasznalatat a tanulok je-
lentds része jol ismeri, ezért kevesebben szeretnék ezen eszkdzok hasznalatat elsa-
jatitani, mint a modern oktatasi eszkdzokét (projektor — 20,7% jol ismeri; szavazo-
egység — 4,6%; interaktiv tabla — 6,6%; tablet PC — 3,1% és UMPC — 3,1%). A régi
tipusu kivetité eszkdzok — irasvetitd (42,1% jol ismeri), diavetitd (43,7%) haszna-
latat a tanulok tobb mint 40%-a jol ismeri, ugyanennyien viszont szeretnének még
tanulni rola. Melybdl az a kdvetkeztetés vonhatd le, hogy az ujabb IKT eszk6zok
még mindig nem szoritottak ki a mindségileg kevésbé hatékony, régi tipusa oktatasi
eszk6zok szerepét.

Az egyéni tapasztalat hatasat példazza, hogy azon hallgatok jelentés része nem
tartja fontosnak az oktatasi blogok (58,3%), wikik (36,6%) vagy a digitalis naplo
(16,9%) hasznalatanak elsajatitasat, akik korabban valamilyen ora keretében nem
talalkoztak ezekkel az alkalmazasokkal. Ezért a tanarképzés feladata, hogy megta-
nitsa az innovativ eszkdzok hasznalatat, és példat mutasson az eszk6zok alkalma-
zasi teriileteire a mindennapi tanitasi gyakorlatban.

Molnar (2008) altal végzett pilot kérddives vizsgalat eredményei is alatdmaszt-
jak a tanarképzéssel kapcsolatos elvarasokat. Ebben a vizsgalatban 4. és 5. évfo-
lyamos (N=40) tanar szakos hallgatokat vizsgalt tobb IKT kurzus keretében, ahol
megtanulhattak a hallgatok a kiilonb6z6 oktatasi szoftverek és multimédias eszko-
zOk hasznalatat. A félév elején és végén késziilt 6sszehasonlitd felmérés eredmé-
nyei alapjan megallapithato, hogy a szamitogép mellett az interaktiv tabla és a sza-
vazoegység hasznalataban lattak a hallgatok a legnagyobb oktatasi lehetdségeket.
A tanulok 60%-a tablet PC-t ¢s UMPC-t legalabb heti egy alkalommal hasznalna
a mindennapi tanitasi gyakorlatban, és csak 10%-ra tehet6 azon hallgatok aranya,
akik soha nem hasznalnak ez utobbi két eszkozt.

Osszegzés

Az eredményeket 0sszegezve megallapithatjuk, hogy a vizsgalatban résztvevok
gyakorlottak a World Wide Web és a szamitdgép hasznalataban. A webes alkalma-
zasok hasznalataban vald jartassag és a hallgatok IKT ismereteinek feltérképezése
soran az IKT ismeretek hat komponensét tartuk fel faktoranalizis segitségével.
Ezek alapjan a hallgatok az alap IKT képességeket igényld szoftverek alkalmaza-
saban jartasnak bizonyultak. Azonban a haladd, illetve magasabb szintli IKT isme-
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reteket feltételezd és a web 2.0-es alkalmazasok hasznalata fejlesztésre szorul a ta-
narképzés soran. Megvizsgalva a kiilonb6z6 évfolyamba jar6 hallgatok IKT is-
mereteit, az eredmények arra engednek kovetkeztetni, hogy az elsé és a harmadik
évfolyamos hallgatok IKT ismeretei, jartassaga k6zott nincs jelentds elétérés.

Az IKT eszk6z0k tanitasi orai hasznalatat a hallgatok tapasztalataira alapozva,
a kdzépiskolai és egyetemi tanaraik IKT hasznalati szokasaik alapjan tartuk fel. A hall-
gatok egyéni tapasztalatai alapjan meghatarozhato, hogy a szamitogép, a projektor
¢és az irasvetito a leggyakrabban hasznalt tanorai eszkdz. Ugyanakkor a digitélis
kamera, a szavazoegység, a tablet PC és UMPC hasznalata a legkevésbé elterjedt, vala-
mint a hallgatok tobbsége nem vagy csak nagyon ritkan talalkozik a web 2.0-es al-
kalmazasokkal, illetve CD/DVD formajaban vagy interneten elérhetd oktatasi szoft-
verekkel a tanoran.

A BA képzésben részt vevo hallgatdk tanarképzéssel kapcsolatos elvarasaiban
jelentds szerepet tolt be a prezentaciokészités és a digitalis tananyagok készitése,
ugyanakkor ezen tevékenységekhez fiiz6dé alkalmazasok, mint képszerkeszto,
filmvago szoftverek hasznalata szamukra a legkevésbé fontos tevékenységek kozé
tartozik. A leginkabb elutasitott alkalmazas a szamitogépes jaték, tovabba szamos
web 2.0-es alkalmazas elsajatitasat sem tartjak indokoltnak. Az IKT eszkdzok ko-
zil legkevésbé a mindennapi életiikben jelenlévd eszk6zokrdl szeretnének ismere-
teket szerezni, mig a régi tipusu (irasvetitd, diavetitd) eszkdzok hasznalatat a hall-
gatok 40%-a szeretné elsajatitani. A modern IKT eszkdz (szavazdegység, interaktiv
tabla, tablet PC, UMPC, projektor) hatékony hasznélatat szeretnék a legtobben
megtanulni.

Az eredmények alatamasztjak, hogy az egyéni tapasztalatok jelentds hatast
gyakorolnak a hallgatok elvarasaira, azaz mely eszk6zok, szoftverek megismerését
tartjak fontosnak a tanarképzés soran. Azok a hallgatok, akik tanarai nem hasznaltak
a modern oktatasi webes alkalmazasokat és szoftvereket oktatasi célra (pl.: blogok,
wikik, digitalis napld), azok nem is szeretnének ezekrdl az eszkdzokrdl tanulni.
Ugyanakkor a Molndr (2008) pilot kutatasa alapjan megallapithato, hogy ha a hall-
gatok a tanarképzés soran elsajatitjak a modern IKT eszkozok, illetve ezekhez tar-
tozo szoftverek hasznalatat, akkor szeretnék alkalmazni azokat a mindennapi tani-
tasi gyakorlatban is.

Osszességében az altaldnos-, kdzépiskolds és felsdoktatasban dolgozo tanarok,
illetve a hallgatok tandrai tapasztalati jelentds mértékll hatast gyakorolnak a jovo
tanarainak attitiidjére, terveire, igy a jovobeni tanari gyakorlatara is. Ezért a tanarkép-
z¢és feladata, hogy megtanitsa a tanaroknak ezen eszk6zok, alkalmazasok hatékony
hasznalatat egy hatékonyabb tanitasi-tanulasi folyamat megvalositasahoz.
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