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A koronavirus megjelenése alapjaiban valtoztatta meg az oktatas permanens digitaliza-
lodasanak folyamatat. A kézoktatasban dolgozoknak egyik pillanatrol a masikra kellett
atallni a tavolléti oktatasra, de a felsGoktatasi intézményeknek is csak néhany napjuk
volt az uj tartalmak, modszerek kidolgozasara. Vizsgalatunkban a tavolléti oktatas befe-
jezésekor a Debreceni Egyetem tanarszakos hallgatbinak véleményét, tapasztalatait gyiij-
tottiik Gssze online elérhet6, altalunk osszeallitott kérdGiviink segitségével. Kérdéseinkre
144-en valaszoltak. A tanulmanyban az eredmények ismertetésével be kivanjuk mutatni,
hogy a hallgatok véleménye alapjan mennyire volt sikeres az atallas, melyek voltak az 1j
oktatasi forma legjellemz6bb problémai, és melyek azok az elemek, melyek atemelésével
a jelenléti oktatas is jobba tehetd.
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Bevezetés

Bar a digitalis technologia folyamatosan megtijul6é termékei, megoldasai szamos
problémat indukalnak, és gyakran valtanak ki vitakat (Goldin & Katz, 2008), neve-
lési, oktatasi folyamatban torténd sziikségszeri megjelenésiiket ma mar szinte
senki nem kérdéjelezi meg (Piccianon, 2019).

A 21. szazadi kornyezetben nevelked$ fiatalok szamara az IKT és az internet
egyértelmien része az oktatasi rendszernek is, melynek legmagasabb szintje, a
fels6oktatas mar el sem képzelhetd digitalis technologia nélkiil (Nichols, 2020).
S6t, Magyarorszagon mar a bekeriiléshez is szitkség van a technologia hasznalata-
ra, a fels6oktatasba torténd jelentkezés ugyanis kizarolag online torténhet. A kép-
zésekre beiratkoz6 hallgatok pedig csak valamilyen tanulmanyi rendszeren (pél-
daul Neptun, ETR) keresztill intézhetik hivatalos teendbiket. Ezen tdlmendéen a

felsdoktatasi intézményekbe jarok a tanitasi-tanulasi folyamat soran is j6 néhany
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olyan megoldassal talalkoznak, mely a technologia adta lehet6ségek kihasznala-

san alapul.

IKT a fels6oktatasban

Teljesen természetes, hogy napjaink fels6oktatasaban az oktatok digitalis prezen-
taciot alkalmaznak, ma mar inkabb ennek a hidnya szamit szokatlannak. Az is tel-
jesen megszokotta valt, hogy az oktatok szovegszerkesztével kérik elkésziteni a
hallgatoi dolgozatokat, beadandodkat, napjainkban mar csak néhany helyen fogad-
nak el kézirassal késziilt munkat. Ezzel parhuzamosan pedig egyre tobben vannak
azok is, akiknek a beadandokat nem papir alapon, hanem digitalisan kell leadni.

Ezek a valtozasok tagadhatatlanul a digitalizal6das iranyaba mutatnak, de va-
l6jaban alig modositjak a korabbi gyakorlatot, mivel az IKT hasznalat csak a pe-
dagogus munkajat konnyiti meg, modszertani meguajulas csak ritkan tarsul hozza.
Ugyanakkor viszont nagyon kénnyt ezen a szinten megrekedni! Egyrészt elége-
detté teheti az érintettet az, hogy az orai latvanyosan megvaltoznak, masrészt a
fenti modositasokkal tantibizonysagot tesz arrdl, hogy hasznalja az Gj technologi-
at, 6 tehat ezt a ,feladatot” is elvégezte. Kozben viszont — a valtozas ellenére — a
hallgatdi ugyanugy élik meg az o6rakat (passzivan, nem feltétlenitil gondolkodva),
mint korabban, csak most digitalis tamogatas mellett.

Valodi atalakulasrodl csak akkor beszélhetiink, amikor a latvanyos, de csak lat-
szblagos valtozasok helyett djfajta tevékenységek, kreativ, alkot6 feladatok meg-
tervezése, el6készitése valik elsédleges fontossagiva a pedagogus szamara. Igy ér-
het6 el, hogy a passziv tudasfogyaszté tanulokra kialakitott tanarkdzponta okta-
tas (tanulas 1.0) kozosségi, kollaborativ munkara épilé tanulokoézpontd tanulasi
folyamatta (tanulas 2.0) alakuljon at. A technoldégianak tehat lehet6vé kell tennie,
hogy a hallgatok — tudasépités révén - a folyamat aktiv részeseivé valjanak, be-
adand6 dolgozat helyett példaul valamilyen multimédia alapt produktumot kell-
jen késziteniiik, a prezentacio pedig valamilyen kollaboracios feliilet alkalmazasa-
val - lehetbleg animaciokat, videokat tartalmazva — ne egyéni, hanem csapat-
munkaval sziilessen meg.

Az internet rohamos fejlédésével az informalis oktatas szerepe is egyre fonto-
sabba valik, a felhasznalok ugyanis szinte korlatlanul juthatnak hozza az 6ket ér-
dekl$ informacidkhoz. ,Ez a személyre szabott tartalom kulcsfontossagi és nagy
kilonbséget jelent a hagyomanyos oktatasi rendszerek dmlesztett tananyagaihoz
képest” (Kismihok, 2011, p. 2). A hallgatok az igényeiknek megfelelé specifikus
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informéaciokhoz a mesterséges intelligenciaval tamogatott mobiltechnologiak ré-
vén barhol, barmikor hozzajuthatnak, igy a korabban szinte kizaroélag iskolakhoz
kapcsolodd tudaselsajatitas napjainkra mar mindeniitt jelenlévé tanulassa (tanu-
las 3.0) alakult at (Turcsanyi-Szabd, 2011).

Amennyiben oktatoként tudatosan épitiink az id6- és helyfiiggetlen tanulasra,
akkor olyan lehetéségeket is kiaknazhatunk, melyekre korabban egyaltalan nem
volt mod. A digitalis technologia segitségével példaul hatalmas mennyiségii ada-
tot gytljthetiink a didkok tanorai, illetve tandran kiviili tanulasi tevékenységeir6l
(Martin & Sherin, 2013). Monitorozni lehet a teljes tanulasi folyamatot, hiszen az
oktatasi keretrendszerek rogzitik a didkok Osszes interakcidjat, melyet a tan-
anyaggal kapcsolatban valdsitanak meg. Szamontartanak minden egyes egérkat-
tintast, az egyes tevékenységek (példaul az olvasas, a feladatmegoldas) id6adatait,
a teszt kitoltési probalkozasok szamat, a tipikus hibakat stb. ,A tanulasi analitika
segitségével nemcsak azt lehet ellendrizni, hogy a megadott egységet elsajati-
tottdk-e a tanuldk, hanem real time figyelni lehet, hogy a kijelolt tanulési tevé-
kenységet végzik-e. Azonositani lehet azon csoportokat, amelyeknek tovabbi se-
gitségre van sziikségiik; adaptiv (szamitogép altal vezérelt), illetve adaptalhato
(ember altal iranyitott) technikakat alkalmazva még hatékonyabban lehet illeszte-
ni a tanulok igényeihez az oktatas egészét” (Molnar et al., 2020, pp. 62-63). Az
adatbazisok megfelelé elemzésekkel mindezeken tul hozzajarulhatnak a tanulast
tamogato6 rendszerek tovabbfejlesztéséhez, illetve 1j elméletek, modszerek kidol-
gozasahoz is. Eppen ezért allitjak Johnson és munkatarsai (2016), hogy a tanulési
analitika a 21. szazad egyik legjelentsebb fejlesztése.

Mivel az ,elmult tiz évben kozel hétszeresére nétt a kézben tarthato technologi-
ak hasznalata” (Molnar et al., 2020, p. 59), a hallgatok oldalarél jelent6sen meg-
nétt az igény az oktatasi tartalmak interneten torténd elérése irant. Ennek ellené-
re nem tortént jelent6s mértékii valtozas, a teljesen digitalis alapokon nyugvoé ok-
tatas ugyanis nem igazan szorithaté be a hagyomanyos rendszerek keretei kozé.
Eppen ezért a magyar felsGoktatési intézményekben alig van példa e-learning ala-
pu képzésekre, vagy legalabb e-learning megoldasok beépitésére az oktatasi folya-
matba. Annak ellenére ugyanis, hogy valamilyen e-learning keretrendszer altala-
ban elérhet6 az intézményekben, azok leginkabb egyfajta ,tananyagraktar” funk-
ciot (Erd6s & Koloszar, 2016) toltenek be, ahol az oktatok pusztan a hagyomanyos
tananyagok (jegyzetek, diasorok, orai segédletek) hozzaférését biztositjak a hall-
gatok szamara. A fels6foka képzés alatt szerzett oktatasi célu IKT alkalmazassal
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kapcsolatos tapasztalatok éppen ezért nagyon korlatozottak, ami kiilonosen a le-
endd tanarok esetén jelent problémat, mivel a pedagogusok, reflektalas hianya-
ban, alapvetéen ugy tanitanak, ahogyan annak idején 6ket tanitottak, és nem az
alapjan, amit a képzés soran tanitottak nekik (Falus, 2001).

A felsé6foku tanulmanyok alatt szerzett IKT tapasztalat, illetve inkabb annak
hianya, meghatarozé a késébbi munkavégzés soran megvaldosul6d sajat IKT hasz-
nalat szempontjabdl is (Admiraal et al., 2017).! Szamos kutatas bizonyitotta (pél-
daul Aslan & Zhu, 2016; Dring6-Horvath & Gonda, 2018), hogy az egyetemi évek
alatt a hallgatok leginkabb az IKT-eszkozok tanarkozponta alkalmazasaval talal-
koznak, az oktatok technologia hasznalata elsésorban szemléltetési céllal torténik,
ritkdn valosul meg a tanulok aktivizalasa, kollaboracidja. Ennek megfeleléen a
frissen végzettek leggyakrabban ,prezentacios céllal hasznaljak az IKT-t, vagy a
tudas és készségek gyakorlasara, ugyanakkor kevésbé jellemz6, hogy a kezdé ta-
narok arra hasznalnak az IKT-eszkozoket, hogy azok facilitaljak a didkok kozotti
egyuttmiikodést, a kreativitast vagy a kritikai gondolkodast” (Lanszki & Faragd,
2020, p. 32). A képzés és a gyakorlat éveinek meghatarozé kolcsonhatisa miatt
(Ottenbreit-Leftwich, et al., 2018) Tondeur és kutatoétarsai azt javasoljak, hogy a
leend6 tanarok képzése soran az IKT hasznalatra torténé felkészités ne kiilon kur-
zusok keretein beliil valosuljon meg, hanem a szakmai tartalom lehetéleg minden
targy esetén kapcsolodjon dssze a megfelel pedagdgiai és technologiai tudassal
(Tondeur et al., 2016), hogy minél tobb mintat lassanak és tapasztaljanak meg a
tanarjeloltek. Ezzel szemben napjaink gyakorlata nem ebbe az iranyba mutat, leg-
tobbszor csak néhany pedagogiai és/vagy tantargypedagogiai kurzus keretein be-
lal torténik meg a célzott felkészités az IKT oktatasi alkalmazasara, a tobbi targy
esetén csak nagyon kis 1épésekben, lassan valosul meg a digitalizalodas (Dringé-
Horvath, 2018).

Kutatas a Debreceni Egyetemen

A 2020 tavaszan kirobbant koronavirus jarvany miatt a felsoktatasban oktatok-
nak pillanatok alatt kellett atallni a tavolléti oktatasra. A tantargy tipusatol fig-
getleniil néhany nap alatt kellett kidolgozni az j képzési formanak megfelel$ di-
gitalis tartalmakat, modszereket. Ennek az id6szaknak a tanulsagai kiillonbozé
szempontokbodl vizsgalhatok. Kutatasunkban a Debreceni Egyetem tanarszakos

! A palyakezdés éveit a korabban tanultak és tapasztaltak mellett jelentésen befolyasolja példaul az iskola
infrastrukturalis ellatottsaga, illetve az igazgatoé attittidje, tAmogatasa is (Starkey, 2010).
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hallgatoinak véleményét gyujtottik 6ssze nyitott és zart kérdéseket is tartalmazo,
online elérhet (Google Forms), altalunk 6sszeallitott kérd6iv segitségével.

Feltaro jellegti kutatasunk alapvetéen a tapasztalatok 0sszegytjtését célozta, a
2020-as tavaszi félév tavolléti oktatasanak legjellemzébb jegyeit igyekeztiink fel-
tarni. Azt vizsgaltuk, hogyan élték meg a tavolléti oktatas elsé szakaszat a leend6
pedagogusok. Kiemelt figyelmet forditottunk a problémak megismerésére, hogy
az esetlegesen megvalosul6d (és kozben valoban bekovetkezd) hasonld helyzetre
felkésziiltebben reagalhassanak az érintettek. A valaszadasra a tavolléti oktatas el-
s6 idészakanak befejezésekor, 2020. junius elején keriilt sor. Azokat kértik kérdé-
iviink kitoltésére, akik mar elkezdték pedagogiai-pszichologiai tanulmanyaikat,
azaz legalabb a negyedik féléviiket toltotték tanarszakon tavasszal az egyetemen.
A kérést és az onkéntes, anonim kérdéiv linkjét az egyetemi vezetés engedélyé-
nek birtokaban a Neptun tanulmanyi rendszeren keresztil juttattuk el a hallga-
tokhoz. A valaszadasra vonatkozo kérésiinket a szakirodalmi javaslatoknak (pél-
daul Nulty, 2008; Mol, 2017) megfelel6en még két alkalommal ismételtitk meg. Vé-
gil a 803 potencidlis valaszadotél - adattisztitas utan - 144 értékelhetd
adatsorhoz jutottunk, ez 18%-os kitoltési aranyt jelent. Ez az érték alacsonyabb,
mint az online kérdbivek estén egyes szerz6k (példaul Nulty, 2008; Lindemann,
2019) szerinti atlagosnak tekinthetd (30%-os) kitoltési arany, ugyanakkor viszont
megfelel a mar évek ota tartd, de a jarvany miatt feler6s6d6 tendencianak: az in-
ternetes kérddives adatgytijtés egyre csokkend valaszadasi aranyt eredményez
(Veresné, 2010; Beullens et al., 2018). Kiilonosen igaz ez a megallapitas a fels6ok-
tatasban részt vev6 hallgatokra (Avery et al., 2006; Adams & Umbach, 2012), akik
a tarsadalom legtobbet vizsgalt népességcsoportjai kozé tartoznak (Sax et al.,
2003), és nagyon sokszor kapnak kérdéiv kitoltésére iranyuld kérést. Mol (2017)
mért olyan kiugré eredményeket, amikor harom hoénap alatt atlagosan 1,5 napon-
ként érkezett ilyen kérés az antwerpeni egyetem hallgatéihoz. Ez a hatalmas
mennyiség természetesen jelentésen csokkenti a kitoltési hajlandosagot. Ugyan-
akkor a valaszhiany nem feltétleniil tudatos elzarkozast jelez, a hallgatok ugyanis
nem mindig hasznaljak a tanulmanyi rendszerben megadott e-mail-cimiiket, illet-
ve nemegyszer figyelmen kiviil hagyjak a rendszerben érkezd, nem egyértelmiien
valamilyen kurzushoz vagy hivatalos teend6hoz kapcsolodo leveleket (Mol, 2017).

A kérdéiviinket kitolté 97 néi és 47 férfi valaszado az egyetem négy kiilénbozé
karanak hallgatdja. Megoszlasuk nem tekinthetd reprezentativnak, mert az Infor-
matika Kar hallgatéi teljes 1étszamukhoz (16 f6) képest felilreprezentaltak, mig a
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Zenemtvészeti Kar hallgatoi (82 f6) jelent6sen alulreprenzentaltak, ami Ossze-
fugghet azzal, hogy a digitalis technolégia alkalmazasa az 6 szakteriiletiiktél all
legtavolabb (1. abra).

Zenemivészeti Kar
48

Természettudomanyi és
Technolégiai Kar
3216

Informatikai Kar
618

Bolcsészettudomanyi Kar
102 6

1. abra: A valaszadok megoszlasa karok szerint.

Az altalunk feltett kérdések harom csoportra bonthatok. Vizsgaltuk (1) a kiin-
dulasi feltételeket, (2) a tavolléti oktatas gyakorlatanak néhany elemét, illetve (3)
a félév soran tapasztaltak utolagos megitélését. Ezek el6tt arra kértiik a hallgato-
kat, hogy irjanak harom jelz6t, mely a tavolléti oktatassal kapcsolatban elészor
esziikbe jut. Igy kivantuk azt biztositani, hogy a kérdéiv tovabbi kérdései egyalta-
lan ne befolyasoljak a valaszadokat.” A tavolléti oktatas jellemzésére vonatkozo
valaszokat kodoltuk, és harom csoportba soroltuk. Heten nem valaszoltak a kér-
désre, egy hallgat6 két jelz6t irt, hairman pedig csak egyetlen elemet fogalmaztak
meg. Nem vart modon a tavolléti oktatassal kapcsolatban alapvetéen a ,stressz”,*
a ,nehézségek”, a ,nagyobb elvarasok” kifejezések jutottak a kérdezettek eszébe,
és az emlitések kozott csak elvétve fordult el pozitiv (példaul ,rugalmas”, ,ké-
nyelmes”) vagy nem negativ (példaul ,valtozo”, ,kezelhet6”) jelz6. A 133 hallgato
*Ezt erbsitendd jelen vizsgéalatban nem kértiik a hallgatokat arra, hogy kiilon adjanak valaszt a pedagé-
giai-pszicholégia kurzusok, illetve a két diszciplinaris teriilet targyainak vonatkozasaban.

*> A stressz t6bb kutatasban is a legjellemzébb jegyek kozott szerepel (lasd példaul Espino-Diaz et al.,
2020; Kasza, 2020; Petillion & McNeil, 2020; Srivastav et al., 2021).
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kozul csak hatan irtak harom egyértelmten pozitiv jelentési szot, és az 9sszesen
404 valaszelembdl csak 78 (19%) volt nem negativ.

Kiindulasi feltételek

A valaszokbol hamar kideriilt, hogy a negativ vélemények alapvetéen nem a kiin-
dulasi feltételek miatt alakultak ki. A valaszok alapjan ugyanis a hallgatok 90%-
anak mar marcius kozepén rendelkezésére allt a legfontosabb feltétel, a megfeleld
savszélességl internet elérés, 10%-uknak viszont nagyobb sebességet vagy adat-
forgalmat lehetévé tevd szolgaltatast kellett vasarolnia. A két arany viszont egy-
ben azt is mutatja, hogy olyan nem volt kozottiik, aki a tavolléti oktatas kezdete-
kor ne rendelkezett volna valamilyen minéség internet eléréssel.

A hallgatok technikai eszkozokkel is el voltak latva: 21 6 (14,6%) hasznalt ezek
kozul csak egyet, mindenki mas legalabb kett6-harom, 6t f6 viszont négy eszkozt
is hasznalt egyetemi feladatai teljesitéséhez a tavolléti oktatas ideje alatt (1. tabla-
zat).

A hasznaldék
Eszkoz
Szama Aranya
asztali szamitogép 38 26,4%
laptop 140 97,2%
mobiltelefon 119 82,6%
tablet 21 14,6%

1. tablazat: A valaszadok altal hasznalt eszk6zok megoszlasa (n=144).

A valaszadok koziil majdnem mindenki hasznalt laptopot, és a mobiltelefonok
alkalmazasa is nagyon gyakori volt a kérdezettek kozott. Kilonosen az utdbbi
eredmény figyelemre mélto, erre tekintettel kell majd lenni a jovében a digitalis
tartalmak tervezésekor. A kisebb képerny6 miatt ugyanis kiemelten kell majd fi-
gyelni a megfelel6 méret, szin, elrendezés hasznalatara vagy a reszponziv megje-
lenités* alkalmazasara.

* A reszponziv megjelenités azt jelenti, hogy a tartalom automatikusan igazodik a latogaté képerny6jé-
nek felbontasahoz, fiiggetleniil attél, hogy milyen eszk6zrél (mobilrél, tabletrél vagy laptoprol) keril sor
az oldal megtekintésére.
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A rendelkezésre allo eszkozok, illetve az internet elérés azonban csak a sziiksé-
ges feltételeket jelentik a tavolléti oktatashoz, a tanitasi-tanulasi folyamat megva-
l6sulasahoz tudni is kell hasznalni ezeket az eszkozoket, illetve a sziikséges prog-
ramokat.

A tavolléti oktatas kezdetekor sajat digitalis felkésziiltségiiket a hallgatok meg-
lehetésen jonak mindsitették, a 10 foku Likert-skalan (1 = digitalis analfabéta, ...,
10 = digitalis profi) csak heten (6t férfi és két n6) adtak maguknak hatosnal kisebb
értéket, mig oktatoik tudasanak megitélésekor 71 esetben jartak el igy (2. abra).
Osszességében a sajat tudasszintet atlagosan 7,8-ra, az oktatéit pedig csak 5,4-re
értékelték a kérdoéivet kitolts tanarjeloltek.

60
50
50
40
34
30
30 26
22 20
19
20 17
13 13 14
9
10 8
2 2 4 I I 4
0 1 0
MU 0 0
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
digitalis digitalis
analfabéta profi

M hallgaték m oktatok

2. abra: A digitalis felkésziiltség megitélése a tavolléti oktatas kezdetekor (f6) (n=144).

A tavolléti oktatas gyakorlata

A tavolléti oktatas kivitelezése alapvetéen kétfajta modon tortént. Az egyik a
szinkron megvalosuld online oratartas, ehhez kiilonb6z6 platformok koziil lehe-
tett valasztani. A masik forma, az aszinkron megoldas soran pedig az oktatok kii-
16nb6z6 tipusu tananyagokat (példaul jegyzeteket, diasorokat, videdkat) tettek a
hallgatok szamara elérhet6vé, akik ezekre tamaszkodva, sajat tempodjukban, egyé-
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ni idébeosztas szerint sajatitottak el az ismereteket, mely folyamatot az oktatok
példaul konzultaciokkal, onellendrzé tesztekkel, beadandokkal segitették és kont-
rollaltak. A tananyagok megosztasahoz leggyakrabban hasznalt felileteket a 2.
tablazat tartalmazza.

Az emlitések

Feliilet
Szama Aranya
Facebook 67 46,5%
Google Classroom 105 72,9%
Google Drive 97 67,4%
Moodle 110 76,4%
OneDrive 13 9,0%

2. tablazat: A tananyagok megosztasahoz hasznalt feliletek tipusa (n=144).

A Moodle jelent6s szerepe minden bizonnyal annak kdszonhetd, hogy a tanar-
képzésben (elsésorban a pedagogiai targyakat) oktatok koziil sokan mar korabban
is alkalmaztak ezt a feliiletet, gyakran osztottak meg itt kiegészité anyagokat, in-
formaciokat vagy éppen a beadandé feladatokat kérték ide feltolteni. Eppen ezért
tobb oktat6 valasztotta azt a megoldast, hogy ezt a fajta munkat kiszélesitik, kib6-
vitik, és aszinkron moédon a Moodle-ban szervezik meg a tantargy oktatasat a ta-
volléti oktatés idejére. Osszességében azonban még tobben voltak azok, akik vala-
melyik Google szolgaltatast hasznaltak ebbdl a célbol. A Google Drive-ot mar ko-
rabban is sokan kiprobaltak (igaz, elsésorban magan célra), Google Classroomot
pedig kimondottan oktatasi célbol kezdték el sokan alkalmazni.

A szinkron és aszinkron megoldasok koziil az utébbiak voltak gyakoribbak, a
hallgatok altal félév elején felvett atlagosan 14 tantargybol 9 oktatasa zajlott ilyen
modon. Azaz a valaszadoknak atlagosan hetente 6t tantargyhoz kapcsoloddan
volt online eléadasuk vagy gyakorlatuk, ez valamivel tobb mint harmada a teljesi-
tend6 kurzusok szamanak. A hallgatok terheltsége kozott meglehetésen nagy kii-
16nbség volt, harman csak hat targyat vettek fel a tavaszi félévben, 13-an viszont
legalabb 20 targy teljesitését tervezték be. Az online 6rak szempontjabol még na-
gyobbak voltak az eltérések. Voltak olyan tanarjeloltek (hatan is), akiknek minden
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tantargyat megtartottak online, de akadt olyan hallgato is, akinek egyetlen tantar-
gyahoz sem tartozott interneten lebonyolitott szinkron ora.

Akar az egyéni felkésziilést, akar az online orakat tekintjik, az egyetemi fel-
adatok teljesitése elég idéigényesnek bizonyult a tavolléti oktatas idészakaban. A
valaszadok hétkoznap atlagosan 6,6 orat toltottek ilyen feladatok teljesitésével, és
hétvégén is csak kis mértékben csokkent ez az érték (6 orara). Ennél a kérdésnél is
sziilettek szélsGséges valaszok: az egy oras elfoglaltsagtol a 15 6ras (ez volt a ma-
ximalisan megjelolhet6 érték) terhelésig mindenféle valasz bejelolésre keriilt. A
valaszadok valamivel tobb mint harmada (57 £6) hétkoznap forditott tobb id6t az
egyetemi feladatokra, kozel harmada (43 f6) viszont pontosan forditva, hétvégén
toltott ezzel tobb id6t. A tobbiek (44 £6) egyenletesen, a hét minden napjan azonos
terhelést, atlagosan 7 oras elfoglaltsagot vallalva teljesitették a feladatokat. Ezek
az értékek Osszességében azt eredményezték, hogy a hallgatok nagyon leterhelt-
nek érezték magukat a tavolléti oktatas ide alatt (3. dbra). Csak 13 6 érzékelt né-
mileg csokkend terhelést a korabbi (jelenléti oktatas) helyzethez képest, kozottitk
voltak 6ten (a hatbdl), akik harom pozitiv jelz6t irtak a tavolléti oktatas jellemzé-
sére iranyulo nyitott kérdésiinkre.
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3. &bra: A hallgatdi terhelés valtozasanak megitélése a tavolléti oktatas ideje alatt (f6) (n=144).



Buda Andras

Erdemes lenne célzottan megvizsgalni azt, minek készénhetd a jelentds tobb-
letterhelés érzet, a kovetelmények ugyanis nem valtoztak meg ilyen mértékben a
tavolléti oktatasra torténd atallas miatt. A hallgatok véleménye alapjan az oktatok
kozel fele (42%) egyaltalan nem valtoztatott az adott tantargyhoz kapcsolodo fel-
adatokon, 26%-uk pedig kimondottan enyhitett a kovetelményeken, és csak 32%-
kal kapcsolatban allitottak azt a valaszadok, hogy az online atallas miatt tobbet
kellett teljesiteniiik. (A kovetelmények mas intézményekben is valtoztak, de az el-
térések mértéke kiilonboz6 volt, lasd példaul: Gonzalez et al., 2020; Kasza, 2020;
Serf6z6 et al., 2020.)

A szinkron tanérak nyilvanvaléan nem novelték a terheket, hanem (az utazasi
id6 megtakaritasaval) éppen hogy csokkentették azokat. Az online orak megtarta-
sahoz kiillonb6z6 platformok koziil valaszthattak az oktatok (3. tablazat). Ezek ko-
zil kérddiviinkben kilencet soroltunk fel, és bar ezen tulmenden a valaszaddk
még négy masik megoldast is megneveztek, azokat csak ketten-harman emlitet-
ték.

Az emlitések

Platform
Szama Aranya

Discord 85 59,0%
Facebook 54 37,5%
Google Meet 19 13,2%
Hangouts 17 11,8%
Microsoft Teams 17 11,8%
M90dle webinarium 115 79.9%
(BigBlueButton)

Skype 61 42,4%
Webex 60 41,7%
Zoom 104 72,2%

3. tablazat: Az online 6rakhoz hasznalt platformok tipusa (n=144).

Harom olyan platformot talaltunk, melyet a valaszadok tobb mint fele hasz-
nalt, legtobben Moodle webinariumon (BigBlueButton) vettek részt. A kimagaslo
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érték minden bizonnyal annak koészonhetd, hogy a tanarképzés részére kiilon
Moodle szerver mikddik az egyetemen. Ezt egyrészt — ahogy mar emlitettitk —
korabban is sok oktat6 alkalmazta, igy a feliilet ismer6s volt, és ez segitette a ki-
bévitett hasznalatot, masrészt a szerver — a megnévekedett terhelés ellenére -
megbizhatébban miikddott, mint tobb mas megoldas, és alkalmazasanak nem volt
id6korlatja sem, mint példaul kezdetben a Zoom-nak, melyet szintén nagyon so-
kan hasznaltak az oktatok koziil. A platformoknal olvashaté szamértékek ugyan-
akkor burkoltan jelzik azt a problémat, hogy a hallgatoknak legalabb két-harom,
széls6séges esetekben viszont akar hat-hét kiillonbozé feliiletet is meg kellett is-
merniik.’ Rdadasul nem csak hasznalni kellett tudni azokat, hanem azt is szamon
kellett tartani, hogy melyik targy o6rai melyik feliileten keriilnek megtartésra,
tigyelve ezen tilmenden arra is, hogy néhany oktaté félév kozben valtott platfor-
mot. A moédositasnak harom kivalt6é oka lehetett: (1) Hallgatoéi kérés — az altaluk
javasolt feliiletet a hallgatok jobban ismerték, vagy szerették, (2) 0 szolgaltatasra
vald igény — olyan lehet6ségeket akart az oktatod felhasznalni, melyet az els6ként
kivalasztott platform nem tudott biztositani, (3) technikai problémak.

A hallgatok megitélése szerint atlagosan az online el6adasok, webinariumok 30
szazalékan fordult el technikai vagy savszélességb6l adodo gond, 21-en viszont
ugy nyilatkoztak, hogy ez az arany 70-90 szazalékos volt. Ezek a magas értékek
nem csak rendkivill zavaroak, hanem gyakorlatilag lehetetlenné teszik a munka-
végzést, a kommunikaciot, igy a valodi részvételt a tanorakon. Az ilyen tapaszta-
latok akar 6nmagukban is indukalhatnak negativ érzéseket az online tanitassal-
tanulassal kapcsolatban, azonban a technikai vagy savszélességb6l ad6d6 gondo-
kon tdl még mas tényezdk is problémat jelenthettek az online eléadasokon, webi-
nariumokon, ezek koziil a kérd6ivben 6tot vizsgaltunk (4. tablazat).

> Serf6z6 és tarsai kutatasa (2020) szamadatokkal is érzékelteti a probléma jelent6ségét: a hallgatok 69%-a
nehéznek érezte a sok oktatasi felillet menedzselését.
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Az emlitések
Lehetséges problémak

Szama Aranya

a személytelenség 83 61,9%
az oktatok nem ismerték eléggé a hasznalt programot 73 54,5%
a hallgatok nem ismerték eléggé a hasznalt programot 66 49,3%
a tananyag tartalma 48 35,8%
a gyenge mindségli prezentacioé 40 29,9%

4. tablazat: Az online 6rak lehetséges problémaforrasai (n=134).

Amint az adatokbdl lathato, els6sorban a személytelenség, a hallgatotarsak és
az oktatok hianya jelentett problémat a kérdezetteknek. (Hasonl6 eredményre ju-
tott Espino-Diaz et al., 2020; Papp-Danka & Lanszki, 2020; Serf6z6 et al., 2020.)
Hiaba ugyanis az audio- és a videdkapcsolat, a kommunikacio, az interakciok in-
tenzitasa, mélysége jelenleg még nem tudja megkozelitéleg sem visszaadni a sze-
mélyes talalkozasok érzetét, kiillondsen csoportok esetén. Sokan nyilatkoztak ugy
is, hogy az online eldadasok, webinariumok alkalmaval problémaforrast jelentett
a hasznalt program, feliilletet elégtelen ismerete. A valaszok alapjan ez az oktatok
54,5, illetve a hallgatok 49,3 szazalékara igaz. A meglehetésen magas érték kiilo-
nosen a hallgatok esetén meglepd, hiszen — mint azt korabban mar bemutattuk —
6k nagyon jonak mindsitették sajat digitalis felkészultségiiket a tavolléti oktatas
elején.
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A tavolléti oktatas vége

Az, hogy a tavolléti oktatassal kapcsolatban milyen jelz6k jutottak elszor esziik-
be valaszadoinknak, mar elérevetiti azt is, hogyan viszonyulnak az atélt honapok-
hoz a kérdezettek. Az ezt vizsgal6 10 fokua Likert-skalan bejelolt értékek valoban
inkabb a negativ iranyba mutatnak, de az atlagbol (4,2) nem kévetkezik olyan erés
ellenérzés, mint amilyet a nyitott kérdésre adott valaszok jeleztek (4. abra).
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9{45; 6% 22 f6; 15%

16 f6; 11%

23 16; 16%
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25 f6; 17%
2416;17%
10f6; 7%
nl m2 m3 4 m5 w6 7 8 w9 w10
Nagyon negativan Nagyon pozitivan
éltem meg éltem meg

4. abra: Hogyan viszonyulnak a hallgatok a tavolléti oktatas id6szakahoz? (n=144).

Osszességében a vélaszadok kozel 3/4-e — igaz kiilonb6zé mértékben —, de in-
kabb negativan viszonyul a tavolléti oktatashoz, ezen belill 22 f6 (15%) nagyon
rosszul élte meg ezeket a honapokat. Voltak azonban olyanok is (négyen), akikben
ez az id6szak nagyon pozitiv érzeteket keltett. Erdekesség, hogy 6k nem azok ko-
zill keriiltek ki, akik a kérd6iv elején feltett nyitott kérdésiinkre harom pozitiv jel-
z6t irtak.

A hallgatok donté tobbsége (tobb mint 4/5-e) oriil, hogy befejez6dott a tavolléti
oktatas (5. tablazat), és csak kevesen (19 f6) nyilatkoztak agy, hogy megkedvelték
ezt az oktatasi format (de még kozottiik is vannak hatan, akik oriilnek, hogy vége
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ennek az idészaknak). A zart kérdésben megfogalmazott valaszalternativak kozil
tobbet is meg lehetett jeldlni, és szinte kivétel nélkil éltek is ezzel a lehetdséggel a
hallgatok. Nagyon sokan (77,8%) érezték magukat kimeriiltnek a valaszadaskor, ez
nyilvanvaléan osszefiigg a jelentés leterheltség érzettel, ennek ellenére csak a
hallgatok otode érezte ugy, hogy sokat fejlodott a tavolléti oktatas ideje alatt.
~Nem érzem, hogy 1j ismeretekkel gazdagodtam volna ezen id6szak alatt, sokkal
inkabb kellett az el6zetes tudasomra tamaszkodnom” irta egyikiik.

Az emlitések

Allitasok
Szama Aranya
Oriilsk, hogy vége! 117 81,3%
Kimertulten 112 77,8%
Frusztraltan 62 43,1%
Sokat tanultam 58 40,3%
Kényelmetlenil, a személytelenség miatt 58 40,3%
Nem ismertem a tavoktatast, nem is szerettem meg 34 23,6%
Sokat fejlédtem 31 21,5%
Megkedveltem ezt az oktatasi format 19 13,2%

5. tablazat: Hogyan érzi magat a tavolléti oktatas utan? (n=144).

Ugyanakkor a hallgatok — egyébként is magasra értékelt — digitalis felkésziilt-
ségének atlagos szintje még tovabb javult a tavolléti oktatas ideje alatt (7,8-rdl 8,1-
re), bar az el6relépés messze nem volt egyenletes (5. abra).
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5. abra: A digitalis felkésziiltség megitélése a tavolléti oktatas végén (n=144).

El6zetesen is varni lehetett valamennyi fejlédést, mivel nem csak hogy gyak-
ran kellett alkalmazni a digitalis technologiat, hanem szamos Gj programmal,
weboldallal is meg kellett ismerkedni, igy a gyakorlottsag, jartassag szintjének el-
vileg egyértelmtien emelkednie kellett volna. Ezzel szemben minden bizonnyal
pontosan a gyakori, szerteagaz6 és tobbcéla IKT hasznalat miatt dobbentek ra
tobben is a hallgatok koziil, hogy korabbi 6nbesorolasuk tulzé volt. Ennek kovet-
keztében nem egyszer négy fokozattal is alacsonyabbra értékelték sajat digitalis
felkésziiltségiik szintjét a tavolléti oktatas végén, mint annak kezdetekor. Az okta-
tok felkésziiltségének megitélése viszont jelentésen javult (a kezdeti 5,4-es atlag-
rol 6,6-ra valtozott) és az 6 esetiikben még szélséségesebb (pozitiv iranyu) a valto-
zas: tobb hallgaté szerint tanarai hat fokot 1éptek elére a tiz fokozata skalan. Ter-
mészetesen nem tekinthetjitk valosnak a valtozasok mértékét és iranyat,® hiszen
szubjektiv besorolas tortént, ennek ellenére figyelemre mélto az eltérés a két cso-
port felkésziiltségi szintjének megitélése kozott. Kiillonosen igaz ez, ha a megjelolt
értékeket felhasznalva csak a valtozas iranyat vizsgaljuk (6. tablazat), de annak
mértékét nem. Ebben az esetben az oktatok fejlédése még egyértelmibb, kozel

¢Ehhez valamilyen elfogadott mér6eszkozt kellene hasznalni (példaul DigCompEdu - lasd Hor-
vath et al., 2020).
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masfélszer annyi hallgatd szerint javult az oktatok digitalis felkésziiltsége, mint
ahanyan sajat magukrol gondoltak ezt.

Javult Maradt Romlott
hallgatok 64 56 24
oktatok 91 35 18

6. tablazat: Hogyan valtozott a digitalis felkésziltség a tavolléti oktatas
elején jelzett szinthez viszonyitva?

Végezetiil azt kérdeztitk meg a hallgatoktol, hogy ha valaszthatnanak, hogy a
kovetkezé tanévet hagyomanyos vagy tavolléti formaban teljesitsék, akkor melyi-
ket valasztanak. A kérdéivet kitolték tobbsége a hagyomanyos, jelenléti oktatast
valasztana (56%). A valaszokhoz szoveges indoklast is kértiink, ezekben a legtob-
ben két olyan indokot neveztek meg, melyek a korabbi valaszokban is megjelen-
tek, és nem a hagyomanyos forma pozitivumat, hanem a tavolléti forma negativu-
mat emelték ki. Az egyik ilyen elem a tavolléti oktatas személytelensége: ,Hia-
nyoztak a kontakt érak, illetve a személyes talalkozasok mind az oktatokkal, mind a
csoporttarsakkal. Hianyzott az egyetemi légkor, az egyetemi élet minden masodper-
ce.” Akadt, aki szamara nem is képzelhet6 el mas oktatéasi forma: ,,Azért jelentkez-
tem nappali tagozatos képzésre, mert sziikségem van a személyes magyarazatokra, a
hallgatoi életre.” A jelenlét nem csak szocializacios szempontbél fontos, hanem
mas pozitiv hatasa is van: ,sokkal nagyobb a motivaciom, ha a koriilottem lévé em-
berek is tanulnak.” A jelenléti oktatas preferalasanak masik kiemelked6 — korab-
ban is emlitett — indoka a terheléshez kapcsolodik: ,A tavolléti oktatasnal sokkal
tobbet vartak el, mint a hagyomanyos oktatasnal.” ,A tavoktatasnak koszonhetéen
minden tanar minimum dupla annyi anyagot adott, ,,mert nincs éra”.”

Ezen tulmenden volt még két olyan indok a hagyomanyos oktatas mellett,
mely tobbeknél megjelent. Az egyik a tavolléti oktatds min6ségét kifogasolta.
,Oszintén, 1igy érzem, nem feleltetheté meg egymasnak a hagyomdanyos és a tavokta-
tas. A tavoktatasban nem a tananyag elsajatitasan volt a hangsuly, hanem a jegy-
szerzés alapjaul szolgalo beadandok elkészitésén.” Masok sokkal kritikusabban fo-

galmaztak: , A tavoktatasbol hianyzott az oktatas.”; ,A tantargyak nagy része valodi
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oktatas nélkiil zajlik tavoktatasban, a hallgaté sajat maga dolgozza fel az anyago-
kat.”

Az indokok negyedik csoportja olyan elemhez kapcsolodik, mely a tavoktatas-
sal kapcsolatban mindig is problémat jelentett, és mai napig nincs teljesen meg-
nyugtatd megoldasa. Ez a teriilet az értékelés. , A tavoktatas a legteljesebb mérték-
ben igazsagtalan. Azoknak kedvezett, akik a jelenléti oktatas alkalmaval nem a leg-
fényesebben teljesitettek, ellenben kelléen talalékonyak. Ugrasszerti javulast értek el
a kozépszerti tanulok.” Van, aki ennél konkrétabban fogalmaz: ,szamonkéréseknél
legtobb esetben lehet talalni kibiivokat (,illegalis segitséget”).”

Erdekes médon a hallgatok teljesitményének értékelése megjelent a tavolléti
oktatast preferalok (8%) indokai kozott is: ,Hiaba van ott a puskazas lehetdsége,
azért ahhoz is kell egyfajta tudas a tananyagot illetGen, hogy az adott valaszt hol ke-
ressiik, tehat szerintem a puskdazas ebben az esetben nem befolyasolta dontéen az
eredményeket.” Az indokok kozott a jol ismert pozitivumokat (hely- és idéfigget-
len tanulés) is megfogalmaztak a hallgatok: ,, Vidéki hallgatoként hatalmas terhet
vett le vallamrol, hogy nem kellett minden reggel és délutan is egy-egy orat utaznom.”
wKényelmesebb itthonrol tanulni, bar esetenként nagy a stressz a sok beadandé miatt,
de igy volt alkalmam magamnak beosztani az idémet, és igy talan még jobban is tel-
Jjesitettem, mint kontakt formaban.”

A kevert oktatasi format a hallgatok alig tobb mint harmada (36%) részesitené
elényben. ,Bizonyos helyzetekben sziikség van tavoktatasra. A tananyag barmikori
visszatekinthetdsége jelentésen segit a felkésziilésben, mivel egy audids ppt-t barmi-
kor visszahallgathatok. Ez segit azoknak is, akik iitkozés/munka miatt nem tudnak
eléadasra jarni. Minden egyéb szempontbol azonban negativnak tartom.” A legtob-
ben a kurzusok tipusa alapjan tennének kiilonbséget az alkalmazott oktatasi for-
ma tekintetében: ,,A kollokviummal zar6do targyakhoz tokéletesen elég lenne az E-
learning feliiletre feltolteni az anyagot, mert aki akarja, 1igy is meg tudja tanulni, il-
letve minden anyag megtalalhat6 egy helyen. Gyakorlatoknal viszont fontosnak tar-
tom a jelenlétet.”

"Ezek a vélemények jelentésen egybecsengenek mas kutatasok eredményeivel (példaul Petillion & Mc-
Neil, 2020; Serf6z6 et. al. 2020), s6t nem egyszer még a megfogalmazas is hasonlé: ,nincs igazan tanités,
csak feladatok és szdmonkérés” (Pap-Danka & Lanszki, 2020, p. 55).
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Kovetkeztetések, osszegzés

A Pew Research Center egy kozel tiz évvel ezel6tti vizsgalatban tobb mint ezer
szakért6t kérdezett meg az oktatas jovéjével kapcsolatban (Anderson et al., 2012).
A kérdezettek hatvan szazaléka azt tartotta a legvaldszintibbnek, hogy a felséok-
tatas 2020-ra gyokeresen megvaltozik. Ugy vélték, sokkal nagyobb szerepet kap
majd az intézményekhez, tantermekhez kevéssé kapcsolodo online oktatas, és a
tanulassal kapcsolatos tevékenységeket alapvetéen a diakok igényeihez igazitjak
majd. Mint tudjuk, ez a jovékép nem valésult meg, annak ellenére, hogy a digita-
lis technologia egyre jelentésebb szerepet tolt be az oktatasban. A tanitasi, tanula-
si kornyezet csak kisebb mértékben valtozott, az online tér az e-learning és a
MOOC (Massive Open Online Courses) képzések ellenére nem valtotta fel a ha-
gyomanyos kornyezetet, hanem inkabb csak kiegészitette azt.

A lassan, de egyre nagyobb mértékben megvalosuld digitalis atallas a jarvany-
igyi helyzet miatt rendkiviili mértékben felgyorsult. A Semmelweis Egyetemen
példaul néhany hét alatt kozel kétszerannyi e-learning kurzust hoztak létre 2020
tavaszan, mint el6tte majdnem 10 év alatt dsszesen (Keresztes, 2020). E figyelemre
mélto érték jol érzékelteti a pandémia okozta valtozasok egyik iranyat, és jelzi azt
is, hogy érdemes ezt az id6szakot részletesebben megvizsgalni. Az altalunk elvég-
zett kutatas soran 2020 juniusaban a Debreceni Egyetem tanarszakos hallgatéinak
tapasztalatait gyujtottik 6ssze a tavaszi (mint azéta mar tudjuk az elsd) tavolléti
oktatas id6szakaval kapcsolatban.

A legtobb valaszadoban a tavolléti oktatas negativ érzeteket, tapasztalatokat
generalt: tobb mint 80 szazalékuk oriilt, hogy befejez6dott ez az idészak. A hallga-
tok szamara a személyes talalkozasok elmaradasa jelentette a legnagyobb negati-
vumot, a kérdezettek kozel kétharmadanak hianyoztak a tarsak és az oktatok. Ki-
emelkedd problémat jelentett még a jelentésen megnovekedett terheltség érzés is,
annak ellenére, hogy csak oktatoik 32 szazalékaval kapcsolatban allitottak azt a
valaszadok, hogy az online atallas miatt tobb kovetelményt irtak el a tantargy
teljesitéséhez. Az ellentmondas feloldasaban két tényezé biztos szerepet jatszik.
Egyrészt az online 6rak tobb kiilonbozé platformon keriiltek megtartasra, igy
minden hallgatonak legalabb két-harom, széls6séges esetben viszont akar hat-hét
feliiletet is meg kellett ismernie. Ez természetesen id6éigényes feladat, de sziitksé-
ges feltétel a tanulas megkezdéséhez. Masrészt egy jelenléti 6ran passzivan jelen
lenni, vagy ugyanannyi idé alatt egyénileg dolgozni, teljesen mas érzeteket kelt,
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jelentésen eltér a két megoldas energiasziikséglete. Azaz, ha az oktatd végsé so-
ron nem kovetelt tobb idéraforditast, csak mas, nagyobb hallgatoi aktivitast
igénylé modszereket alkalmazott, akkor is érezhettek tobben terhelésnovekedést.
Mindezek kovetkeztében csak nagyon kevesen (8%) szeretnék megtartani a tavol-
1éti oktatast, 56 szazalék viszont inkabb a hagyomanyos, jelenléti format valaszta-
na. Ebbél a szempontbol eredménytink hasonlé Johnson és tarsai 2000-ben lebo-
nyolitott vizsgalatanak eredményéhez (Johnson et al., 2000), ami azért meglepd,
mert a két vizsgalat kozott husz év telt el. Ennyi id6 alatt viszont nem csak a tech-
nologia és a kiillonbozé tanitast-tanulast segité programok valtoztak meg jelent6-
sen, hanem a hallgatok digitalis irastudasa is sokat fejlodott, és valtozott érték-
rendjiik, attit@idjiik is. Az online tanulas elutasitasanak hattérben éppen ezért
minden bizonnyal eltér6 motivumok jatszanak szerepet, de ezek feltérképezése
mas megkozelités, mélyebb kutatast igényel.

Az elvégzett feltard jellegii vizsgalatunk eredményeire reflektalva a tavasszal
jelentés gondokat okozo legsulyosabb problémak a 2020-21-es tanév 6szi félévé-
nek tavolléti oktatasi idészakaban mar csak joval kisebb mértékben jelentkeztek.
Egyrészt csokkent a hasznalt platformok kore, mivel jelent6sen megemelkedett a
Webex hozzaféréssel rendelkezé oktatok szama. A szinkron 6rdk megtartasara
alapvetéen ezt a platformot javasoltdk a Multimédia K6ézpont munkatarsai, és a
legtobb egység vezetje is ezt szorgalmazta. Masrészt az elearning.unideb.hu
(Moodle) feliileten minden Neptunban meghirdetett tantargyhoz létre kellett hoz-
ni egy online kurzust, mely az informaciok, a tananyagok és a kiegészité anyagok
els6dleges forrasaként szolgalt a hallgatok szamara. Ez a rendezettség eleve sokat
segitett. Mivel pedig mar a félév elején fel kellett késziilni az esetlegesen bekdvet-
kez6 online atallasra, az oktatok sokkal gondosabban, atgondoltabban tervez-
hették meg a félév kovetelményeit, igy a tavaszi ad hoc dontésekhez képest sok-
kal realisabb, tobblet terhelést nem okoz6 feladatok keriiltek meghatarozasra.

Bar kutatasunk a tavolléti oktatas tapasztalatainak Osszegytjtésére iranyult, a
hallgatdi valaszokbdl kiolvashatd (alapvetéen negativ) érzetek, tapasztalatok koz-
vetetten cafoljak azt a — Higgins és tarsai altal mitosznak nevezett (Higgins et al.,
2012) — vélekedést is, mely szerint az IKT-eszkozok és a digitalis megoldasok ok-
tatasi alkalmazasa mindig motivalja a tanuldkat, és szivesebben, jobban tanulnak
altaluk. A tavolléti oktatas alatt ugyanis adottak voltak ezek a megoldasok, min-
denki ezeket hasznalta, a hallgatok tobbsége alapvet6en mégis inkabb a hagyoma-
nyos oktatasi format valasztana, ha ilyen dontési helyzetbe keriilne. Tehat az IKT
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alkalmazasara is az igaz, ami minden mas innovéaciora: a kezdeti idészakban az j-
donsag varazsa még motivalo, de az id6 el6rehaladtaval ez a hatas exponenciali-
san csokken, és a megoldas rovid idén belill teljesen megszokotta valik, elvesziti
motivalé erejét. Kiillonosen a tanarszakos hallgatoknak kell tisztdban lenniiik ez-
zel a hatassal, hiba lenne ugyanis ugy tekinteniiik az IKT-eszkozokre, megolda-
sokra, mint olyan varazsszerekre, melyek mindig motivaléan hatnak a didkokra,
és barmikor alkalmazhatok az o6ra szinesitésére, a lankad6 figyelem felkeltésére,
de akar még fegyelmezésre is. Legalabb ilyen sulyos hiba lenne azonban az is, ha
szembesiilve a digitalis megoldasok negativumaival, radobbenve a varazsszer ha-
tas hianyara, a leendé pedagdégusok ugy dontenének, hogy nem aldoznak idét,
energiat az IKT-eszkozok, programok oktatasban torténé alkalmazasara.
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Education during COVID-19. Teacher trainees' opinion on distance
education

The appearance of the Coronavirus, fundamentally changed the process of perma-
nent digitisation. Employees of public education had to retool to distant teaching
in a very short time, but institutions of higher education, similarly, had a mere
couple of days to develop new content and methods.

In our study, with the help of an online questionnaire consisting of both open-
ended and closed-ended questions, we accumulated the opinions and experiences
of education majors of the University of Debrecen upon their completion of the
period of distant teaching. 144 students responded to our questions. The study
shows, through a more detailed presentation of findings, how successful the
switch was according to the students, which were the most characteristic prob-
lems of this new form of education and which are those elements that can im-
prove traditional attendance learning.
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