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A tanulmadny célja attekintést adni azokrol, az andragogiaban megjelent fontosabb megko-
zelitésekrol, amelyek a felndtt tanulo jellemzoit mutatiak be. A felnéttek fejlodésének leira-
sara tobb modell is sziiletett, de a testi miikodések és a tanulas osszefiiggéseirdl a felndttkori
tanulas specialis teriiletein, példaul a fizikai munkafeladatok elsajatitasanak megértéséhez,
az eddigieknél t6bb ismeretre volna sziikség. A test, kiilondsen az agymiikédés valtozasainak
hatdsat az idések tanulasi képességeit targyalo szakirodalmak érintik alaposabban. A sze-
meélyiséggel foglalkozo munkdkban a felndtt tanulo onképét tartjak a legfontosabb sajatos-
sagnak. A felndtt tanulasi motivumainak, valamint el6zetes tudasanak és tapasztalatainak
tanulasra gyakorolt hatasa mar a korai andragogiai irdsokban is kitiintetett figyelmet ka-
pott. A mai kutatdasok egyik fo kérdése, hogyan valhat oniranyitova egy felnétt tanulo, s ez-
zel szoros Osszefiiggésben, illetve az uj ismeretszerzési formak elterjedésével a kutatasok
fokuszaba a felnottek tanuldsi nehézségei keriiltek.

Az élethosszig tartd oktatas és az életen at tartd tanulas alanyi jog, valamint alapve-
t6 sziikséglet minden civilizalt tarsadalomban. Ezek érvényesitésével, érvényesiilé-
sével minden ember kielégitheti tanulasi igényeit, kihozhatja magaboél a benne rejlé
lehetdségeket és megtalalhatja helyét a tarsadalom egészében. Az életen at tarto ta-
nulas koncepcidja azt feltételezi, hogy az ember nem fejezi be a sziikséges tudas
megszerzését, amikor tanulmanyait lezarja a formalis oktatasi struktiraban: a rele-
vans tudas megszerzése — kiilonféle formalis és informalis kdrnyezetben — az em-
ber egész életén at folytatodik. A felndvekvo nemzedék nem tanithaté meg mindar-
ra a tudasra, amelyre az embernek ¢€lete végéig sziiksége van, az iskola — ide értve
a felsdoktatast is — mar csak alapot adhat a tovabbi ismeretszerzéshez, a tanulds je-
lentdsebb szakasza a felnéttkorra helyezodik at. Kiszélesedtek a tanulas formai is,
tobbé mar nem csak a formalis keretek kozott zajlo tevékenységként értelmezziik,
a felnéttoktatas differencialddott és diverzifikalodott. A lifelong learning mar life-
wide learning, vagyis az élet minden teriiletét atfogd, a mindennapokban vald el-
igazodast segité nem formalis és informalis tanulés tipusait is magaban foglalja.
A felnéttek tanulasa, a tanuld felnétt a tarsadalom igen széles jelenségvilagat rep-
rezentalja és sajatossagainak megértése multidiszciplinaris megkozelitést igényel.

E tanulmany a felndtt élet soran végbemend tanulas foszerepldjére, a tanuld
feln6ttre koncentral, mivel az élethosszig tarto tanulédsrol sziiletett politikai iranyel-
vek és dokumentumok tomegében elveszni latszik a tanulas gazdagsaga és Ossze-
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tettsége, valamint a tisztazatlan, ellentmondasos szohasznalat megfosztja emberi
tartalmatol a felnéttkori tanulés jelenségvilagat. A tanuld feln6tt témaja igen Gssze-
tett, az itt leirtak csupan rovid bemutatasat adjak.

A felnott

A felnétt és a felndttség az andragogia kuleskérdései, de a felnéttkori tanulés kuta-
tasa csak az utobbi évtizedekben valt széles korlive, és nyerte el az 6t megilleto he-
lyet a gyermekek, a serdiilok ¢és az idosek fejlodésének tanulmanyozasa utan. Az
elso jelentdsebb szakirodalmi elé6zményekben (Merriam, 1984; Knowles, 1984) a
feln6ttek tanulasat Osszekapcesoltak a felndttek fejlodési folyamataival. A feln6tt
ember fejlodoképességének elismerése viszonylag 0j tudomanyos eredmény, ti. a
mult szazad kozepéig a kutatok korében még elterjedt volt az a vélemény, misze-
rint az ember pszichoszomatikus fejlédése befejezodik 20-25 éves korban.

A megel6z6 torténelmi korszakokban, attekinthetébb tarsadalmi viszonyok
kozott a felnéttkori szerepek ,,készen” vartak a fiatalokat. Ma a fejlédés tarsadalmi
elvaras: a szerepmintak és a sziikséges magatartasmodok bizonytalanok, valtozé-
konyak, a kovetelmények és a feladatok nem lathatok elore, ezért a fiataloknak
sokféle viselkedésmintat kell kiprobalni, tjra és ujra megtanulni, igy az érett fel-
noéttség allapotanak elérése kitolodott. A tarsadalom altal biztositott haladékot
Jiirgen Zinnecker (1993) ,,pszichoszocialis moratériumnak™ nevezi. A felnottokta-
tas elindithatja, védheti és erdsitheti a személyiségfejlodés folyamatait. Az életen at
tartd tanulés tarsadalmi kovetelménye allando Gjraorientalodas, atképzés és kompe-
tenciafejlodés — a felnottség velejaroja.

A feln6ttség tehat nem egyszerlien életkori kategdria, nem a felndvekvés utani
életszakaszt jelenti. Definialasa szociokulturalis konstrukcio, kiillonb6z6 kulturak,
torténelmi korszakok, etnikumok, tarsadalmi rétegek gyakran mashol vonjak meg a
hatarvonalat. A feln6ttség az andragogiaban a kiilonb6zé sajatossagok egylittese
(Zrinszky, 2008): anatomiai, biokémiai, fizioldgiai életkor; pszichikus életkor; szo-
cidlis életkor; a két utobbival szorosan Gsszekapcsoldodd moralis, értékrendbeli
érettség. A felndttkor meghatarozojanak tekintik az egyes kutatok az egzisztencia-
lis életkort is. Malcolm Knowles a felnbtteket a pszichologiai érettség és a tarsa-
dalmi szerepek kritériumai alapjan itéli meg az oktatas szempontjabol. Véleménye
szerint az egyének képzési szempontbol felndttként kezelhetdk, ha felnéttként vi-
selkednek felndtt szerepeikben, ha felndtt mivoltuk része Onképiliknek, magukat
felndttnek tartjak, és alapvetden Onmagukat tartjak felelésnek tanulasuk irant
(Knowles, 1980). A feln6ttség kritériumai napjainkban is valtoznak, a felnétté valas
egyéni kiilonbségei egyre szembetiindbbek, ezért a szamos értelmezés koziil a fel-
néttképzés gyakorlataban jol hasznalhatdé definicionak tekintik Ronald W. K.
Paterson meghatarozasat: felnéttek ,,azok az emberek (a legtobb tarsadalom tal-
nyomo tobbsége), akiket felnott-statuszban 1évonek tekintlink, képesek az intellek-
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tualis adottsagoknak, fizikai eréknek, jellemzé vonasoknak, hiedelmeknek, hajla-
moknak, szokasoknak és viselkedéseknek legszélesebb lehetséges valtozatait tani-
sitani, és tantsitjak is. Mi helyesen tartjuk 6ket felnbttnek az életkoruk alapjan, s
indokoltan varjuk el téliik, hogy az érettség alapvetd mindségeit mutassak. Azon-
ban a felndttek nem feltétleniil érettek. De feltételezhetGen érettnek kellene lenniiik
(és képesek is volnanak elérni az érettség allapotat), €s ez az a sziikséges feltétele-
z¢s, ami az O felnéttségiiket igazolja.” (Paterson, 1979, 13. o. idézi Merriam és
Brockett, 2007, 5. 0.)

A felnétté valas tehat nem kothetd a naptari életkorhoz, am a felndttoktatés jo-
gi szabalyai ezt az egyetlen tényez6t veszik figyelembe, kiillonb6zd orszagokban
mas-mas modon. Hazankban a felnottkori tanulas iskolarendszerti formaiban torté-
né részvétel a kronologiai életkorhoz kotott, melyet iskolafokonként eltéréen hata-
roz meg az 1993. évi LXXIX. k6zoktatasi torvény (Henczi, 2009).

A felnéttség értelmezését arnyalhatja a felnbttoktatds nemzetkozi definicidja
és a felnéttkori tanulas formainak attekintése is. Neheziti a felnéttkori tanulasrol
sz016 eszmecserét az a tény, hogy a felnéttoktatasnak nincs nemzetkozileg elfoga-
dott definicigja. Egy 2001-ben zarult, 18 orszagra kiterjed6 OECD &sszehasonlito
vizsgalat soran (OECD, 2002) a kutatok szembesiiltek azzal a probléméaval, hogy a
szinte orszagonként eltérd terminologia miatt csak a leglényegesebb sajatossago-
kat, szempontokat lehet alkalmazni a definiciéban:

— akar formalis, akar nem formalis rendszerben tanul valaki, azt minden bi-

zonnyal meg lehet hatdrozni, hogy mit tanul;

— azt is meg lehet allapitani, hogy személyes vagy szakmai indittatasbol ta-

nul;

—  teljes vagy részidejii programban vesz részt.

E harom jellegzetesség mentén pedig — jelzik a szakérték — a tanulo felnott
legfébb kritériumai nemzetkozileg is Osszehasonlithatd moédon megragadhatok
(Mihaly, 2003).

Erdemes réviden a felnéttkori tanulas kereteinek az OECD altal ajanlott leira-
sat is megadni.' A formalis tanulds szervezett és strukturalt intézményes rendben
torténik, a tananyag vilagosan koriilhatarolhato és bizonyitvany megszerzésével za-
rul. A nonformalis tanulas soran a tanulas tevékenysége nem hatarozhaté meg egy-
értelmiien és kizarolagosan, de az adott személy aktualis aktivitasaban jelentds 0sz-
szetevO a tanulas. Az informalis tanulds a felndttek esetében a mindennapi
tevékenység soran megszerzett, tapasztalatokra épiil6 tudast eredményez. Az in-
formalis tanulast a felnéttek sajat maguk szervezik és iranyitjak, amelyben — egyéb
forrasok mellett — a radiodt, a televiziot és az informacios-kommunikacios technika-
kat egyarant igénybe vehetik. A személyes (és az ugyanebbe a kategoriaba sorolha-

! A kdtetben ezzel kapcsolatban lasd Haldsz Gabor tanulmanyat.
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to szocialis és rekreacios) tanulds alapvet6 jellemzdje, hogy — a szakmai indittatasa
tanulassal ellentétben — nem kapcsolodik kdzvetleniil a munkahoz.

A fent emlitett OECD kutatas szakért6i szerint — a tanulas barmelyik felsorolt
modjat valasztjak is — a felnétt tanulok olyan 25 és 64 év kozotti felnéttek, akik
mar taljutottak a kotelezd oktatds és képzés periodusan. A kutatasban gyakorla-
tias érdekek miatt a 64. életévnél hatart szabtak a felnott tanulok értelmezésében.
Az andragogia természetesen nem alkalmaz korlatozast, ahogy a tovabbiakban mi
sem: a felnott tanulok kézé soroljuk a felndttoktatas-miivelddés idéskoru részt-
vevoit is.

A felnétt tanulo

A felnéttség nem egységes szakasza az emberi életnek, az eléréséhez vezetd fejlo-
dés befejezdédése nem jelenti a valtozas teljes megsziinését; az ember tovabbi, sok-
szor jelentés valtozasokon megy keresztiil élete soran. A valtozasokat leird jabb
elméletek nem tekintik folyamatosnak az egyén alakulasat és nem kotik konstans
életkorhoz. A felnéttkori fejlodés megértésére napjainkig Daniel J. Levinson kon-
cepcidja hatott a legnagyobb mértékben. Jungot és Eriksont kdveti abban, hogy el-
fogadja az ¢élethosszig tarto fejlodés elvét, felfogasanak kdzéppontjaba a felndttkori
fejlodést helyezi, mig a gyermek- és a serdiilékort a feln6tt €letre valo elokésziilet
idejének tartja. A felndttek fejlodésének értelmezésében helyet ad a krizisnek, ér-
telmezi azt, targyalja az élet gazdagodasanak lehetdségeit és feltételeit. Integralja a
felndttkori fejlodés kiilonféle megkozelitésmodjait és az individualis fejlodés biolo-
giai, pszicholdgiai szocialis aspektusait. A fejlodést az elébbi tényezdk egymasra ha-
tasanak folyamataban képzeli el (Levinson et al., 1978).

Az andragdgiaban a fejlodési szakaszokat elsGsorban a tanulas, a tapasztalat-
szerzés €s a tarsas kapcsolatok 0sszefliggéseiben szemlélik. A fontosabb elméletek
andragogiai szempontu ismertetését magyarul Zrinszky LdszIotol (Zrinszky, 2008)
és Durko Matyastdl (Durko,1988) olvashatjuk.

A test

Amikor a tanulésrol beszéliink, nem hanyagolhato el a test, mint a személy alapve-
té ,,része”. A test természetével foglalkozo frissebb kutatasok tobbsége (példaul
Shilling,1993) tilmutat a felnéttkori tanulas kérdésein, de eredményeik hasznosak
lehetnek specialis teriileteken, igy példaul a tevékenységek tanulasanak, a fizikai
munkafeladatok elsajatitdsanak megértésében.

A test részeként az agy is jelentés valtozasokon megy keresztiil az ember
egész ¢lettartama alatt, részben a tanulasi tapasztalatokra torténd reagalasok folya-
mataban. Az agy plaszticitasa, alkalmazkodoképessége és flexibilitasa, vagyis az a
tulajdonsaga, hogy az ingerek hatasara allandoan valtoztatja, alakitja ¢és 0jjaalakitja
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magat, — a tanulas szempontjabol két igen fontos sajatossag (della Chiesa, 2008). A
folyamatos és hosszu ideig tarto tanulas magat az agyat fizikai értelemben is modo-
sitja, mivel a neuronok kozotti Uj kapcsolddasok kialakulasat, novekedését ered-
ményezi.

Az agymikodés kutatasanak jelentdségét az élethosszig tartd tanulas lehetdsé-
geinek feltarasa, bovitése adja, s azon torekvés, hogy gondoskodni lehessen a ter-
mészetes Oregedés folyamataban az agymiikddés €s a tanulas megfeleld, kolcsonds,
pozitiv egymasra hatasarol. Az agy megertése: utban egy uj tanulastudomany felé
cimmel az OECD egyik nemzetk6zi tudomanyos projektje (OECD, 2003) tobbek
kozott arra iranyult, hogy feltarja, miképpen lassithatoé az agymiikodésnek a termé-
szetes ¢letkori Oregedéssel egyiitt jaro hanyatldsa és a betegségek soran fellépd
agyi hanyatlas. A program szakemberei szerint tovabbi kutatasok célja lesz annak
vizsgalata, hogyan lehet tanulni egy informacid-alapu, ugyanakkor oregedd tarsa-
dalomban, s miként lehet késleltetni az 6regedés soran fellépd hanyatlas folyama-
tat, megOrizni a tanulasi képességet. A tanulo felnéttek szakszer(i segitésének meg-
alapozasahoz jelentdés hozzajarulas lehet a felnéttkori tanulas értelmi
mechanizmusainak és egyéni kiilonbségeinek megértése, tekintettel az életkorra, az
implicit és explicit tanulasra.

A testi folyamatok hatasa a tanuldasra — tanulas idds korban

A tanulasnak minden életkorban feltétele a megfeleld testi és szellemi egészség. A
megismerési folyamatok alapjait és a felndttek tanulasi képességeit targyalé mun-
kak az érzékelés és észlelés — kiilonosen a latas és a hallas — épségét, a mozgas
szabalyozottsagat, a jo reakcioidot, a figyelmi folyamatok és a tudatmiikodés meg-
bizhatosagat, a megfelelé emlékezeti teljesitményt emelik ki feltételként.

Tény, hogy az emberi szervezet nagyobb aranyu romldsanak kezdetét a tudo-
many 45-50 éves korra teszi. A ,,normal id6sddés” jellegzetességei a testi mikodé-
sek vonatkozasaban 30-90 éves kor kozott a kovetkezok: az izmok tdmege €s ereje
30 szazalékkal csokken, az idegrostok ingeriiletvezetése 15-25 szazalékkal lassul,
az agy tomege mintegy 300 grammal kevesebb, a nyelven az izlelobimbok szdma
a fiatalkori 240-250 egységrol 40-50 egységre csokken, a testen atdramlo vér mennyi-
sége felére apad, 75 éves korra a tiid6 vitalkapacitasa felére csokken, a vese kivalaszto
miikédése tobb mint felével csokken, a latas és a hallas romlasa 70—-80 szazalékban
érintett ([van, 2002). Az észlelés, a figyelem, a memoria, a problémafelismerés, az
intelligencia, az elvont fogalomalkotas és mas kognitiv miiveletek terén lehetnek
nehézségeik, de nem lehet az életkor alapjan minden idés embernél azonosnak te-
kinteni a tanulasi képességet. A sziiletés ota eltelt évek szamaval mérhet6 ,.krono-
logikus” életkor és a teljesitmények képességszintjével mérhet6 ,,funkcionalis”
életkor nem fedi egymast. A kronologikus életkor szerint azonosnak vehetd embe-
rek kozt teljesitményeik szempontjabol igen nagy eltérések tapasztalhatok megeld-
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76 életszakaszaik tanulasi tartalmaitol, formaitol és eredményességétdl fiiggden. A
tanulas életkori pszichikus kondicidi az dregedés és az Gregség idején egyre jobban
szlikiilnek (bar ez a folyamat is viszonylagos és egyénileg valtozo intenzitasa), de
maga a tanulas nem sziinik meg, lehetéségei tovabbra is adottak (Maroti, 2005). Az
1d6sodés ismert kutatdja, Paul B. Baltes (2005) hasonléan deriilaté nézete szerint
az idésodéssel egyiitt egy Uj integracid, Ujfajta kognicios lehetdség alakul ki, amit
kozkeletl kifejezéssel bolcsességnek neveznek.

Az egészségpszichologia (Czigler, 2000) az egyén ,,megkiizdoképességét”, a
kontroll-funkciok fontossagat hangstlyozza. Az idésodéssel jaro nehézségek elvi-
selésében kdzponti szerepet jatszik az aktiv életmdd, a helyes taplalkozas, a meglé-
vO tudas, képességek, a szellemi ¢és fizikai funkcioképesség gyakorlas segitségével
torténd megtartasa, és az oregedéshez valod pozitiv attitiid kialakitasa.

Az idéskori kognitiv teljesitmény romlasanak egyik oka, ami az 6regedéssel
kapcsolatos legalapvetobb pszicholdgiai tapasztalat is, hogy a meghatarozé menta-
lis miikodések valamivel lassubbak, mint a megeléz6 idészakban. Minél bonyolul-
tabb, tobb részfolyamatbdl alldé miikodésrél van szo, annal inkabb halmozodik a
lassulas, annal nagyobb a kiilonbség id6sek és fiatalok kozott. A kognitiv teljesit-
mény csokkenésének masik oka a végrehajtdo rendszer mitkodésében mutatkozo
valtozas, ti. a személy a célok elérése érdekében kevésbé képes Osszerendezni, ko-
ordinalni viselkedését, romlik a dontéshozatal mindsége, nehezebb a cselekvések
eléretervezése, nehezebb a figyelmet megosztani.

Az id6s emberek bolcsessége viszont nem az alapvetd miiveletek sebességével
fiigg Ossze. A valtozasok értelmezésében jol hasznosithatoak a fluid és a kristalyos
intelligenciaval kapcsolatos megallapitasok (Cattel, 1971). A részletes bemutatas
helyett itt csak roviden jelezziik, hogy a fluid intelligenciat gondolkodasi képes-
ségnek is szoktak nevezni, a kristalyos intelligenciat, amelyben a nyelvi intelligen-
cianak kitiintetett szerepe van, kognitiv kommunikativ képességeknek (olvasas, be-
szédértés stb.) is (Nagy, 1998). Idéskorban — bizonyos elméleti megfontolasok
szerint — hanyatlik a fluid intelligencia, s ezzel egyidében a kristalyos intelligencia
magas dominanciaja érvényesiil. Erre utal a fent mar emlitett ,,6regkori bolcsesség”
fogalma. Peter Bednorz és Martin Schuster (2006) felhivja a figyelmet arra is,
hogy azon altalanos tudaselemek, amelyeknek az érvényessége az élet soran nem
valtozik, idoskorra kumulalédnak, mas tudaselemek érvényessége viszont valtozik,
mikozben az adott személy tudasalapjaban érintetleniil maradnak. ,,igy adédhat,
hogy a vilag szerkezete és a tudasszerkezet kozott idoskorban szakadék tatong.”
(Bednorz és Schuster, 2006, 303. 0.) Ezt a jelenséget a kutatok a ,,valtozasok tuda-
tanak” idéskori hanyatlasa elnevezéssel illetik.

Az idéskori tanulasi jelenségeik alapjat képez6 neurobiologiai folyamatok tar-
gyalasa meghaladna e tanulmany kereteit, mégis sziikséges réviden utalni arra,
hogy — bar az idegrendszeri regeneracié és plaszticitas az életkor ndvekedésével
beszlkiil —, szamos allatkisérlet és az emberi patologias eseményeket kovetd longi-
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tudinalis vizsgalat igazolta, hogy ,.felnéttkorban, s6t 6regkorban is lehetséges a
morfologiai és funkcionalis atstrukturalddas, a neuronalis halézatok bizonyos foku
regeneracioja.” (Léndrd, Jando és Karadi, 2005, 10. 0.). Az idegtudomanyok ujabb
eredményeit attekint6 szerzok alatamasztjak — a szellemi teljesitményromlas meg-
elézésére — az andragdgiaban mar elfogadott felismeréseket: fontos szerepe van a
tanulasi képesség megdrzésére szolgalo miivelddésnek, a tanulds idéskori folytata-
sanak, s javasoljak a ,,kognitiv stimulaciot”, egyszoval a nyitott, érdekl6do €letve-
zetést (Hippel és Tippelt, 2008, 95. 0.).

Jelenlegi tudasunk szerint feltételezhetd, hogy a human fejlodés genetikai
alapjat képezo belso kodot a felnéttek tanulasa nem képes megvaltoztatni, de annak
megértésével alkalmazkodhatunk hozza, kihasznalhatjuk, amikor kivanatos és
kompenzalhatjuk, amikor sziikséges. Példaul nem sokat tehetnek a tanarok a fizio-
logiai oregedés ellen, de a folyamat ismeretében hasznosithatjak a kristalyos intel-
ligencia korral jaro er6s6dését, vagy épithetnek az érdeklédés atalakulasara, hiszen
példaul az id6s6dok korében novekszik az érdeklédés az egészséggel Gsszefliggd
témak irant. A tanarok kompenzalni tudjak a reakcidéidében mutatkozd hanyatlast is
azzal, hogy a hangsulyt a tanulas eredményességére és nem a gyorsasagra helyezik.
Gyakorlati példaként emlithetéek a nyelvtanulasban szervezett szenior csoportok,
ahol az id6sebbeknek hosszabb id6 alatt tanitjadk egy adott nyelvi anyagot, mint a
,»normal” haladast csoportoknak.

A tanitasi-tanulasi folyamat megtervezésekor a feln6tt tanuld testi, egészségi
allapotat, fizikai terhelhet6ségét nem csupan az életkori valtozasok miatt kell figye-
lembe venni. A tananyagok, a taneszk6zok, a modszerek megvalasztasa soran, a
tanulasi kornyezet kialakitasaban szamolni kell azzal a ténnyel is, hogy a felnéttek
leggyakrabban munka utan vesznek részt a képzéseken, vagy kezdenek a tanulniva-
loval foglalkozni.

A személyiség

Magatdl értet6dd, hogy a felndttoktatasban a tanuldt egyénnek tekintjiik. Olyan
egyedi és megismételhetetlen embernek, aki rendelkezik az ember altalanos tulaj-
donséagaival, azaz meghatarozott szervezete van, amely lelki tulajdonsagainak is
hordozéja. igy minden tanulé olyan személy is, aki sajatosan csak ra jellemzd fizi-
kai és lelki sajatossagokkal rendelkezik. E tulajdonsdgokban megmutatkozo egyéni
eltérések kiilonboztetik meg dket mas egyénektdl. Ha a feln6tt tanulorol, mint sze-
mélyiségrol beszeliink, tartds lelki tulajdonsagaira gondolunk.

A felnéttek tanulasanak humanisztikus megkozelitésében az elmélet kozép-
pontjaban az 6nkép all (Brundage és MacKeracher, 1980; Jarvis, 2004). A felnott
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tanulé 6nképét’, az ember szubjektiv onértékelését tartjak a legfontosabb személyi-
ségvonasnak a tanulas eredményességével dsszefiiggésben:
e Azok a felnéttek tanulnak jol, akik becsiilik sajat tapasztalataikat és 6n-
magukat, mint tanulasi eréforrast.
e A masok altal meghatarozott céloknak és feladatoknak vald megfelelés
helyett, inkabb az foglalkoztatja 6ket, hogyan valtozhatnak sajat idealizalt
énképiik iranyaba, vagyis miként érhetnék el azokat a jellemzdket, ame-
lyekkel rendelkezni szeretnének.
e  Akkor tanulnak jobban, ha bevonjak 6ket a tanulasi feladatokba, példaul a
programok tervezésébe, kidolgozasaba, és feladataik 6sszhangban vannak
onképiikkel, felnéttes felelosségtudatukkal.
e Konnyebben elfogadjak a valtozast azok, akiknek nagyobb az dnbecsiilés-
ik, vagyis pozitiv érzéseket taplalnak dnmagukkal szemben, mivel nem
érzik tal kockazatosnak a tanulassal jar6 valtozast.
e A tanulas szempontjabol talan a legfontosabb: hogyan latja magat a felnétt
a tanulo szerepében. Az egész életen at tartd tanulas sziikségességét talan
konnyebben megértik a felnéttek, de a tanuloi szerep gyakorlatban torténd
elfogadasa sokaknak énképiiket veszélyeztetd kihivast, nehézséget jelent.
A felnéttoktatasban a tanulok pszichés sajatossagainak hangsulyozésa azért 1¢-
nyeges, mert a tanulas, a tanitas folyamataban a felnétt teljes személyiségével vesz
részt, teljes személyisége érintettségével (Maroti, 2005), azaz ,,nem a fej, hanem az
ember képzodik” (Siebert, 1993, 74. o0.). A magyar andragogiai diszciplinaban
Durko Matyas kiemelkedden fontos feladatnak tekintette a felndttnevelés meguyjita-
saban a teljes személyiséggondozast és az egyéniség fejlesztését (Durko, 1999).

Napjaink felnottoktatasaban feler6sodott — legalabbis az andragogia deklaralt
elveiben — a holisztikus személyiségfejlesztés igénye. Bar a gyakorlatban még nem
valt altalanossa, de er6s6do tendencia a kognitiv-racionalis képességeken tul az ér-
zékelO-érzelmi képességek, vagy példaul a gyakorlati készségek fejlesztésének
szandéka. Az utdbbi évtizedekben hattérbe szorultak a felnéttoktatas altalanos mii-
velddési céljai és tartalmai, nagyobb hangstlyt, tdmogatast és tobb forrast kapott
a szakmai képzés. Ugyanakkor egyoldaluan a szakmai ismeretekre fokuszalo és a kom-
petenciak fejlesztését elhanyagolo szakképzések problémai, korlatai egyre nyilvan-
valobba valtak, ezért mind szélesebb korben fogalmazodik meg a személyiségfe;-
lesztés igénye is. Példaul kiilonféle munkahelyek tovabbképzési programjaiban
megjelennek a személyiségfejlesztd és/vagy kommunikécios tréningek a kompe-
tenciak, készségek fejlesztése, gyakorlasa céljabol.

% E témaval, illetve fogalmak értelmezésével kapcsolatban lasd Katona Nora és Gaské Krisztina ta-
nulmanyat a kdtetben.
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A felndtt tanulo jellemz6i

A CAL modell

K. Patricia Cross (1988) a felnéttekrdl, mint tanuldkrol irott konyvében, 6sszegez-
ve a témaban sziiletett kutatdsi eredményeket, megalkotta a feln6tt tanulok jellem-
z6inek egyik ismert rendszerét, a CAL modellt — Characteristics of Adults as
Learners. A modellben kisérletet tett arra, hogy a felndttek tanulasaval foglalkozo
jelentdsebb elméleti koncepcidkat egyesitse: az andragogia felfogasat (lasd:
Knowles megkozelitését), a tapasztalati tanulas elméletét (lasd Rogers munkait) és

A valtozokat két osztalyaba sorolta: a tanuldkat leird személyes jellemzok és a
tanulas feltételeit meghatarozd szitudcios jellemzok. A szituacios jellemzok élesen
elkiilonitik a felnétteket a felnovekvoktdl a tanulast illetéen: a felnéttek nem nap-
pali tagozaton, hanem részidejii képzésben tanulnak, a tanulasban valo részvételiik
onkéntes, mig a felndvekvok nappali, teljes idejii és kotelezd képzésben részesiil-
nek. A személyes jellemzOk az elébbiekkel ellentétben nem dichotomikusak,
majdnem mindig folyamatosan valtozonak tekinthetok, és a személy fejlédését ir-
jék le harom dimenzié mentén: — a fizikai valtozasok, vagyis az id6sddés, az élet-
fazisok szociokulturélis sajatossagai €s a pszichologiai fejlodés szakaszai. E harom
dimenzi6 kiilonb6zo jellegzetességeket mutat az élethosszig tartd tanulas tekinteté-
ben. Az id6s6dés a szenzomotoros készségek (latas, hallas, reakcioid6) romlasdban
mutatkozik meg, mig az értelmi képességek (példaul a dontéshozatal készsége, a
kovetkeztetés és a szokincs) fejlodést mutatnak. Az életfazisok és a fejlédési szaka-
szok (példaul hazassag, munkahelyvaltoztatas, nyugdijazas) platdk és atmenetek
sorozatat foglalja magaba, melyek nem feltétleniil fliggnek Ossze az életkorral.

A CAL modellben minden egyes személyes jellemz6 folyamattartomanynak
jellegzetes alakja van az oktatas szempontjabol. A fizioldgiai oregedés és az életfa-
zisok egyarant a kronologiai korhoz kotddnek, de a fiziologiai valtozasok gorbéje
enyhe emelkedd ivet mutat koriilbeliil a 20-as évekig, egy lassan ereszkedo ivet a
60. év kornyékéig ¢s egy még inkabb csokkend ivet a tovabbiakban. Természetesen
az iv alakja attol is fligg, hogy melyik miikddést abrazoljuk, példaul a latas és hal-
las grafikonja nagyon hasonld. Az egymast kovetd fazisok egymasba olvadnak,
ugyanakkor a kovetkezd fazis nem jobb vagy értékesebb, mint az azt megeldzo,
csak jobban megfelel az adott életkornak. Az életfazis kontinuum tehat alapvetéen
horizontalis. A fejloédési allapotok a mostani kutatok szerint nem feltétlentil kotdd-
nek életkorhoz, mert egyénenként valtozo a pszichologiai érettség elérésének ideje
és a folyamat dinamikaja, de — az életfazisokhoz hasonldan — platok és atalakula-
sok mintajat mutatjak. Noha ebben az esetben a kdvetkez6 allapot magasabb, mint
a megel6zo allapot, vagyis nagyobb érettséget, fejlédést mutat, igy a fejlodési alla-
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pot platoinak és atalakulasainak van egy vertikalis dimenzidja is. A harom folya-
mat alakja az /. dbran lathato:

A felnéttek mint tanulok jellegzetességei (CAL):

Az egyéni jellemzok Abrazolisa

Testi jellemzok/Oregedés

Szociokulturslis jellemzik, Eletkori szakaszok

Lyt

Pszicholégiai jellemzok/Fejlodési szakaszok

1. abra: Az életfazisok abraja (Cross, 1988, 237. 0.)

A CAL modell a felnott tanulasi programoknak kivan iranymutatast adni. Nem
rendelkezik mély magyarazo erével, de a gyakorlati szakembereknek hasznos ér-
telmezési keretet, illetve vizualis szemléltetést nyujt a tanul6 felnéttek meghatarozo
jellemz6ir6l. A modell szerint a személyes €s helyzeti jellemzok kozti kiilonbség
minden felnétt tanuld esetében eltérd tanitasi-tanulasi stratégiat tesz sziikségessé.

A modell alapjan a felnéttek tanulasanak hatékonyabb segitéséhez a kovetkezo
alapelveket érdemes figyelembe venni: 1. a feln6tt tanulasi programoknak hasznosi-
taniuk kell a résztvevok tapasztalatat; 2. alkalmazkodni kell a résztvevok életkorabdl
adodo korlatokhoz; 3. a felnétteket arra kell 6sztondzni, hogy személyes fejlettsé-
giik magasabb szintjére 1épjenek; 4. a felndtteknek az elérhetd tanulasi programhoz
a lehetd legtobb valasztasi lehetoséget kell biztositani.
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A tanulo felndtt, mint ,, tanulo személyiség”

Azt az andragdgiai torekvést, amely a feln6tt tanulot személyiségként értelmezi és
a személyiség egészének fejlesztésére iranyul, a szakirodalomban identitdiselméleti
iranyként kezelik (Siebert, 1993). Mint a feln6tt tanuldt leird legtobb andragodgiai
koncepcio, ez is multidiszciplinaris megalapozast, amelynek 1ényeges elemeit, vo-
nasait Siebert munkaja alapjan foglaljuk 6ssze.

A pszichologia hozzajarulasat foként Knowles, Maslow, Rogers munkéssaga
adja, akik kiemelik, hogy az én (self) dontések és vélasztasok sorozatdban mind
jobban tisztazza viszonyat az Ot koriilvevo vilaggal, s e folyamat alapja az élmé-
nyek feldolgozédsa, a korabbi tapasztalatok Ujraértelmezése. Az Onalakitds, az
individuacio (Jung) az egyén halalaig folyik. Ismeretelméleti vonatkozasban
Gadamer hermeneutikai megkozelitését jeldlhetjilk meg, mely a tarsadalomtudo-
manyban végbement ,,interpretativ fordulat” hatasara a tarsadalmi kommunikacio
szimbolumait, a cselekvések jelentéseit és interpretacioit allitja kozéppontba. Téar-
sadalomelméleti néz6pontbol a pluralizalodas és az individualizacio jelenségeit,
valamint a szocialis védorendszerek elvesztését kell emliteni. Antropologiai 6ssze-
fliggésben Siebert az identitast veszélyeztetd kriziseket, kockazatokat, bizonytalan-
sagot hangsulyozza: az életiit nehezen tervezhetd, nem tamogatjak mar egyértel-
mien a hagyomanyos tarsadalmi szerepek. Az énazonossag biztositasa egyre
inkabb az egyén allando tanulési feladatava valik. Tanulaselméleti szempontbol ki-
emeli, hogy az identitas tanuldsat, az egyén onmegismerését tdmogatd programokat
a résztvevok egyéni érintettségiik alapjan valasztjak. Személyes témaikat beviszik a
kurzusokra, reflektalnak sajat tapasztalataikra. Siebert ugyanakkor arra is figyel-
meztet, hogy a tanulas ,,nem meriilhet ki az Onreflexiéban és Ontematizalasban”.
Az identitas fogalmahoz nemcsak a szubjektive fontos, hanem a tarsadalmilag re-
levans tapasztalatok és tudastartalmak is hozzatartoznak. Az identitas normativ ka-
tegoéria is, tehat a felnOttoktatasban részt vevok szamara az 6nmagukkal valo fog-
lalkozas nem lehet 6ncél. A CAL modellben minden egyes személy gyarapodasa
tudasban, készségekben, meggyb6zédésekben és viselkedésben csak akkor szamit
fejlédésnek, ha megfelel a tarsadalmi normaknak.

Az identitas egyensulyanak fenntartdsaban a szervezett felnottképzés lehetdsé-
gei a felnéttlét ,,atkapcsolasi pontjaihoz” illeszkednek (Siebert, 1993, 72. 0.). Cross
modelljében ezek az ¢életfazisplatok kozotti atmeneteknek megfeleld allomasok. A
szocializacios folyamat kritikus pontjait jelzik, amikor az identitas Ojrafogalmaza-
sara van sziikség. A kritikus pontok jellemz6i Siebert szerint:

— a tarsadalmi szerep és statusz megvaltozik, példaul a csaladi kapcsolatok

atalakulasaval, munkaba 1épéssel vagy a munka elvesztésével,

— azinterakciok méodosulnak példaul egy referenciaszemély halalaval,

— az élethtrol a tovabbiakat illetden donteni kell.
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Az identitas valtozasai Uj orientaciokat, a képzések, a tanulds igényét hozhat-
jak, azaz a tanulasi motivaciok alapjai lehetnek. A kérdés azonban az, vajon tanul-
hato-¢ az identitas, és a szervezett felnéttoktatas ehhez kinalhat-e programokat,
anélkiil, hogy egyéni terapiava, vagy tanacsadassa valna. Siebert szerint a felnott-
oktatasban az identitaskrizisekkel vald6 munka inkabb funkcionak tekinthetd, mint-
sem a programok tervezhet6 €s iranyado céljanak. Az identitas irdnyitottan nem ta-
nulhaté és nem tanithat6. Példaul az idéseknek szoloé programokat tervezoik az
¢letkor eldrehaladtaval felmeriil6 pszichés problémak megeldzésére is szanjak, de
nem ajanljak és nem hirdetik a ,,valsagkezelés” direkt céljaval és jelszavaval. A
programokon vald részvétel tarsas élményekhez juttathatja az egyént, hozzajarulhat
az identitaskrizisek legy6zésében nagy fontossagu, Oskar Negt éltal ,tarsadalmi
kulcsképességeknek” nevezett képességek elsajatitasahoz (idézi Siebert, 1993,
68. 0.). A felnéttoktatasban egyre népszeriibb személyiségfejleszté modszereket és
a terapiabol atvett eljarasokat sok csoportvezetd alkalmazza a hagyomanyos mod-
szerekkel kombinalva (Smith, 1989).

Az identitaselméleti megkozelités aktualitasat a felnéttkori tanulas atalakulasa
adja. A felné6tt tanulorol folyo vizsgalatok felhivjak a figyelmet az 1) tanulasi stra-
tégiakra, melyekben a személyiség belsd erdinek, komponensrendszerének na-
gyobb szerepet tulajdonitanak, ti. a hagyomanyos tanulasi kormyezet megvaltoza-
saval a kiilso hatdsok, a kornyezeti meghatarozok mellett megné a személyiség
belso erdinek a szerepe (Réthyné, 2003; O Neil és Drillings, 1994/1999).

A feln6tt tanulasi motivumai

A felnéttoktatasi kutatasok teriiletén évtizedekig széles korben vizsgaltdk a tanu-
lasban valo részvételt és annak korlatait, az ujabb tanuldsi motivacioval foglakozo
kutatasok is foként a formalis tanuldsra koncentralnak.

Cyril O. Houle (1961) alapoz6 munkajaban cél-, tevékenység- és tanulasorien-
talt tanulokat azonositott. Roger Boshier (1982) kidolgozta a tanulasi részvételt
mérd eszkozét (EPS Education Participation Scale), mely azdta is széles korben
hasznalatos. A részvétel f6 inditékaként hat faktort azonositott:

1. Tarsas kapcsolatok keresése: azokat a felnétteket jellemzi e motivum,

akik szeretnek csoportban, masokkal egyiitt tanulni.

2. Tarsas dsztonzés keresése: sokan azért kapcsolddnak be valamilyen tanu-
lasi programba, mert maganyosak, vagy unatkoznak, esetleg kapcsolati
problémaik vannak.

3. Szakmai elérelépés: e tényezd azoknak fontos, akik meg akarjak tartani
munkahelytiket, esetleg jobb munkat vagy eldléptetést szeretnének.

4. Kozosségi munka: a tarsadalmilag hasznos tevékenységért elkotelezettek
fordulnak el6 magas szamban e tényez6 mentén, azért tanulnak, hogy ko-
z0sségi munkajukat hatékonyabban végezhessék.
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5. Kiilsé elvarasok: e kategoériaba azok tartoznak, akik a csaladbol vagy a
munkahelyrdl eredé nyomas hatasara vesznek részt képzéseken, és tanula-
sukat egyaltalan nem érzik ,,6nkéntesnek”, s6t, kényszerként élik meg;

6. Tuddsvagy: sokan a tanulas kedvéért tanulnak, nem szamit nekik a tudas
gyakorlati hasznosithatosaga.

Az évek soran az EPS-t finomitottak és olyan valtozatai is késziiltek, melyek
specialis populacidkra iranyultak (példaul idések, felndttek alacsony iras- és olva-
sasi készséggel).

Az OECD 1999 jlniusatol 2001-ig zajlott, 18 orszagra kiterjed6 kutatasaban a
kovetkezd tanulasra késztetd tényezoket azonositottak kiilonb6z6 programokon
részt vevo feln6tt tanulok korében:

— amunkahely szakmai képzést vagy atképzést kdvetel meg;

—  felébred a ,,masodik esély” iskolai altal nyujtott lehetdségek megragadasa

iranti igény;

— magasabb képzettség elérésével javitani szeretne alacsonynak tartott fize-
tésén;

—  kis cégnél dolgozik, ahol nem jut hozza szervezett munkahelyi képzések-
hez, mint amilyeneket nagyvallalatok rendszeres inditanak a dolgozoik-
nak;

—  bevandorloként masként nem jutna munkéhoz;

— fogyatékosként specialis munkakorben szeretne elhelyezkedni (Mihdly,
2003).

Még nem késziilt a motivaciokrol olyan atfogo tipologia, melyben integralhato
az egyes régiok tarsadalmi, kulturalis és gazdasagi kiilonbségei altal determinalt
Osszes tanulasi inditék, de tobben torekedtek a fobb jellegzetességek leirasara.
Peter Jarvis (2004) a részvételi motivacioval foglalkozo kutatasok eredményei
alapjan a kovetkezdket allapitotta meg:

o A felnéttoktatasban részt vevok motivacioi kiilonb6zé csoportokra osztha-
toak, s bar a kiilonb6z6 kutatok kiilonboz6 elnevezéseket hasznalnak, e
csoportok elég hasonloak.

e Kiilonbség van a férfiak és a ndk tanulasa kozott: a férfiak szerint a leg-
fontosabb, hogy az oktatas eszkdz az életben vald boldogulashoz, a nék
erre kisebb hangsulyt fektetnek.

e  Tipikus motivumok: Gj munkara késziilés, segitség a jelenlegi munkéban;
jol informaltnak lenni; szabadid6s tevékenység keresése, otthon kdzponta
tevékenység végzése, mas mindennapos feladatok ellatasa; kiilsé elvara-
soknak torténé megfelelés; uj emberek megismerése; menekiilés a napi ru-
tin eldl. E felsorolt tanulasi motivumok kiilonboznek az egyes tarsadalmi
rétegek esetében: az alacsony tarsadalmi és gazdasagi szinten €16k szama-
ra a tanulas elsésorban a mindennapi élethez sziikséges készségek elsajati-
tasa miatt sziikséges.

211



A TANULAS SOKSZINU VILAGA

e A tanulashoz valo hozzaallas megértéséhez, sziikkséges megvizsgalni a ta-
nulok életkoriilményeit. Ezt tamasztjak ala azok a vizsgalati eredmények,
amelyek az atmeneti idészak, a kiilonleges élethelyzet (példaul munka-
helyvaltas) jelenik meg tanulasi motivacioként.

e A tanulasi céli programokon torténd részvétel és a tanulas nem azonosit-
hat6. A tanulas motivumai a viselkedésbol, a sziikségletekb6l szarmaznak,
forrasai tovabba az 0sztonzés, az érzelmek, a kompetencia €s a megerd-
sités.

Az andragdgia humanisztikus irdnyzata a tanuldsra 6sztonz6 erok koziil a sze-
mélykozi, interperszonalis energiat tarja a legfontosabbnak, nem pedig a kiils6 ira-
nyitas, a jutalom, vagy a szankciok hatasat (Brundage és MacKeracher, 1980). A
felno6tt tanulot motivalja a tanulasi kornyezet kedvezd pszichoszocialis 1égkore,
melyet empatia, elfogadas, kongruencia, bizalom jellemez (Rogers, 1983). A tanu-
las hatékonyabb, ha a felnétt a tanar részérdl tamogatast, megértést, kevés szerve-
zést és kevés jelentéstulajdonitast tapasztal (Rudas, 1990).

Felnéttek szamara a csoportban torténd tanulas és a csoportmunkara épiild
modszerek motivalo hatasuak, mert a csoport tamogatast, kihivast, pozitiv ingerld
hatast jelenthet szamukra (Niggeman, 1969; Maroti, 2005).

A motivumok szerepét a felndttképzésben kiindulopontnak tekintik, felkelté-
stikre eréfeszitéseket tesznek (foként deficit esetében), de nem foglalkoznak a
fenntartasukkal. A felnéttek tanulasaban gyakran nem a motivacio felkeltése a leg-
fontosabb andragdgiai feladat, hanem az ellenhatd motivaciok legy6zése, azaz se-
giteni a felnéttet az akadalyozo tényezdkkel valdo megkiizdésben. A munka melletti
tanulas, a kiilonféle szerepekben vald helytallas kényszere gyakran vezet szerep-
konfliktusokhoz, amelyeknek felismeréséhez, kezeléséhez a felnéttnek tanacsra, el-
igazitasra, ,,a tanulas konnyitésére” van sziiksége (Zrinszky, 2008, 34. 0.).

Zrinszky Laszlo (2008) és Maroti Andor (2005) egyarant figyelmeztetnek a
kovetkezokre: barmilyen sziikséglet, motivum vagy ok altal vezérelve tanul a fel-
nétt, a dontd tényezé mégis a felndtt sajat tanulasaért vallalt felelssége és az ké-
pessége, hogy egyéni tanulasi céljainak megvalositasa érdekében gondolkodasat,
érzelmeit, akaratat és cselekvéseit mozgositsa. Alapvetd eszkoz e folyamatban a
metakognicio, azaz a felnéttet tanulasra 6sztonzo kiilsé és belso tényezok tudatosi-
tasa, a személyes tapasztalatokra, a sajat tanulastorténetre, tanulasi sajatossagokra
torténd reflektalas, tudatos gondolkodéas az informacidszerzés, feldolgozas egyéni
modjairdl, az emlékezeti mitkodésrol és az informaciok alkalmazasanak jellemzdi-
r6l. A tanulasi motivacidt ilyen értelemben az egyén Onszabalyozé folyamatainak
részeként kell szemlélniink, amelyben a tanuld metakognitiv, metamotivacios és
viselkedési szempontbol aktiv részese sajat tanuldsi folyamatanak (Réthynée, 2003).

A tanulasban vald részvétel okainak kutatasa értékes hozzajarulast ad a fel-
néttoktatas megismeréséhez, mert feltarja azt a nagyszamu és igen sokféle okot,
melyek a felnotteket tanulasra 6sztonzik. Ezeknek a megértése pedig 1étfontossagn
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az olyan jovébeni hatékony fejlesztési projektek kidolgozasahoz, megvalositasa-
hoz, amelyek kozvetleniil szolgalhatjak a leend6 tanulok igényeit.

A felnott elozetes tuddsa és tapasztalatai

A felnétteknek széles korhi élettapasztalatuk van, amelyek foként a gyakorlatbol
erednek, nem vezetnek jelentds altalanositasokhoz, s inkabb gyakorlati problémak
megoldasara hasznaljak. Implicit (személyes, naiv, laikus) elméleteknek is nevezett
elgondolasaikat a tapasztalat soran a siker, a bevalas inkabb igazolja, mint barmi
mas. Az andragégidban Jack Mezirow (1991) transzformativ tanulasi elméletében
leirja, hogy a felnétt tanulas generikus strukturakbol, elemekbdl és folyamatokbol
all. A kulturak és a szituaciok hatarozzak meg, hogy e strukturak, elemek és
folyamatok koziil melyek hatnak és jutnak szohoz. Allaspontja szerint a tanulds
szempontjabdl az értelmezés, tehat az az Gt a 1ényeges, amely révén a tanuldk in-
terpretaljak, illetve Gjra feldolgozzak, amit értelmiik tapasztal. A multbeli tapaszta-
latok jelenségtartalmainak, készségeinek atalakitasa komoly energiat igényel,
ugyanis az emberi szervezet nagy energiakat fordit a kialakitott formak fenntartasa-
ra. E16bb ezeket az energiakat kell legyézni. A valtozas ellen hatd energiaknak erés
érzelmi toltése is van: annal erdsebb, minél tobb érték kotddik az adott atalakithatd
tertilethez (idealok, vilagnézet, vallas stb.). Tehat az atalakitas iddigényes. Ezért
ugy véli Mezirow, hogy a felnétt az 0 ismeretet, viselkedést eldszor biztonsagos
kornyezetben probalja ki, tesztelje, mieldtt azt a mindennapi életében alkalmazza.
fgy csokkenthetd az énnel szembeni potencialis fenyegetés.

A hazai andragogiai kutatdsokban el6szor Maroti Andor (1992) ismertette a
fentiekkel rokon elgondolasokon alapuld résztvevo-kozpontih koncepciojat, és eh-
hez kapcsolodoan joggal biralta a felnéttoktatas hagyomanyos felfogasat egyoldala
tananyagkozpontasagaért, illetve azért, mert elhanyagolja a tanulok motivacioit,
elozetes tudasat, tapasztalatait. A tanulé magara marad esetleges megértési nehéz-
ségeivel és az 1 ismeretek altal okozott egyensulyvesztéssel, elbizonytalanodassal.
A résztvevo-kozponti felndttoktatas ezzel szemben nem hagyja magara tanulot az
informéaciok feldolgozasanak folyamataban, a befogadas folyamataira 0sszpontosit,
de gy, hogy hangstlyozza, a tudas nem lenyomata a tananyagnak, hanem szemé-
lyes értelmezése. Segiti a tapasztalatokra reflektald tanulast és az 0j tudasnak a
meglévo tapasztalatokkal valo 6sszekapcsolasat.

A konstruktivista felnéttoktatas-elmélet a tanulasarol vallott 1j felfogasaval, a
felnbttek eldzetes tapasztalataira, tudasadra vonatkozd megallapitasaival jelent6s
hozzajarulast adott a tanuld tarsadalom eszméjének megvalositasahoz. A vilag fel-
gyorsult valtozasaiban az ember tlélésérél szol6 mondanivaloja, ismeretelmélete
relevans az andragogiai diszciplina szamara. A magyar nyelvii neveléstudomanyi
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és andragogiai szakirodalomban Nahalka Istvin (1998)° és F. Szakos Eva (2002)
munkassaga jelentds a konstruktivizmus megismertetésében. E paradigma Iényeges
megallapltasal koziil csak néhany:
az emberi elme a valosagrol modelleket épit fel magaban, azaz a tanuld
nem leképezi a valosagot, hanem konstrualja;

—  kognitiv miiveleteink sikere az adott feladat megoldasahoz sziikséges elo-
zetes ismeretektdl, a sziikséges tudas mennyiségétdl és szervezettségétol
fiigg, vagyis az elme tudasteriilet-specifikusan szervez6do, informaciofel-
dolgozo apparatusok segitségével miikodik,

— atanulés a tanul6 vilagrol alkotott szubjektiv modelljeinek gazdagodasa,
atalakuldsa (gyakran konceptuadlis valtas), mely a kdrnyezettel valo kap-
csolatban (1) tapasztalatok) és a személyes konstrukciok kdlcsonhatasaban
torténik.

Siebert konstruktivista didaktikai felfogasa szerint a felnétt tanulorol a kovet-
kez6k mondhatok el (Siebert, 1997; F. Szakos, 2002): a tanuld felnétt relative 6n-
alkoto, Oonépitd (autopoetikus) rendszer, tanuldsa 6nszervezo jellegii, nem tanithato
akarata ellenére. A kiilvilagbol érkezé informacidkat a szelektiv észlelés folyama-
taban a mar meglévo tapasztalataira vonatkoztatja, ha azok nem illeszkednek ta-
pasztalataihoz, vagy ha a tanul6 nem talal megfelel6 magyarazatot arra, hogyan il-
leszthet6k az 0j ismeretek a meglévd tapasztalatokhoz, akkor vagy atértelmezi,
vagy megtartja, vagy visszautasitja. A multbeli tapasztalat és a vele egyiitt jaré ma-
gyardzat — mint kognitiv séma — konnyen ellenallhat a valtozasnak, ha az oktatés
nem tamaszkodik ezeknek a tapasztalatoknak (sémaknak) a bevondsara, felidézésé-
re. Nahalka Istvan (1997) figyelmeztet arra, hogy a felnéttek esetében a meta-
kognicid kialakultabb, rogzitettebb volta lehet elésegitdje, de jelentds gatja is a ta-
nulasnak. A tanulasra torténd reflexio sziikséges, 1ényegesen elOsegiti a tanulasi
folyamatokat. A reflektalo tanulas az egyik leghatékonyabb eszk6z a tanuld feln6t-
teknek meglévé valdsagkonstrukcioik atalakitasara. A tudas rekonstrukciojat, a régi
tudas ujjal torténd felcserélodését hatékonyan segithetik el6 a tarsas tanulasi fo-
lyamatok, a tanarral as a tanulotarsakkal torténd egyiittmiikodés, megbeszélések,
vitak, a nézetek egyeztetése.

Az oniranyito tanulo

A korai andragdgiai szakirodalomban, a felnovekvok és a felndttek tanulasa kozotti
kiilonbségek meghatarozasara, legfoképp a felndtt 6nalld tanulasara valo képessé-
gét emlitik, hangsulyozva, hogy a felnétt ember autondém 1ény, akit a tanulasban sa-
jat sziikségleteinek a kielégitése vezérel, maga valasztja ki az érdeklodésének meg-
felelé tematikat, illetve azt a helyszint, ahol tanulni fog. Egyre novekvé mértékben

3 A tanulas pedagogiai értelmezésérdl a kotetben lasd még tobbek kozott Nahalka Istvan tanulmanyat.
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képes a sajat tanulasi jellemzdinek leginkabb megfeleld tanulasi modszereket meg-
valasztani és hasznositani. Nem szereti, ha gyermekként bannak vele a tanarok;
kozvetleniil hasznosithato tudast keres (Lowe, 1983).

Az andragodgia teriiletén a téma elsé kutatoi Malcom Knowles és Allen Tough
voltak az 1970-es években, majd Rogers az Oniranyit6 tanulasrol kifejtett allaspont-
ja hatott a tanuldi 6nallésag elfogadasara’. Egyre szélesebb korben vélt természe-
tess¢ az a kivanalom, hogy a felnéttoktatasi folyamatban a tanuld felnéttnek a ta-
narral egyenrangu szerepet kell biztositani, mert a tanulasban a legfontosabb a
tanulas szubjektiv folyamatainak megértése.

A felnott tanulas Onszabalyozasanak kutatasat az 1990-es években sajatos ele-
mekkel bovitették: onszabalyozo tanulas, dnkontroll, 6nmenedzselés. E folyama-
tokban a személyes érdek és a jovOkép vonzasa érvényesiil, melyek 6sszehango-
lodhatnak a tarsas-tarsadalmi inditékokkal, harmoniajuk eldsegitheti az intenziv,
folyamatos motivacios allapotot.

Az informacioszerzés Gj modjai és a tanulas altalanos igénye miatt jabban az
6nallo tanulas kérdése keriilt a kutatok érdeklddési korébe. Az elektronikus és a
papir alaptl informaciok novekedése vetette fel azt a kérdést a tanulni szandékozo
feln6ttnek, hogy szervezett keretekben, tanarok vezetésével vagy onalldan tanul-
jon-e. Napjainkban az 6nall6 tanulas, az 6nalléan tanulok segitése a tavoktatas, az
e-learning elméleti és gyakorlati kérdéseiben kiemelt hangsulyt kap.

Az 0nallo tanulas folyamatosan alakul¢ teriilete az andragégianak, rokon fo-
galmai kozott nem konnyl eligazodni. A rendszerezés szandéka nélkiil, csupan a
jelenség érzékeltetésére néhany nemzetkdzi és magyar kifejezést sorolunk fel: self-
directed learning, self-planned learning, autonoumos larning, autodidaxy, self-
education, open learning, empowerment, self-instruction, self-access, self-study,
out-of-class learning, distance learning, tovabba: Oniranyitott tanulas, autondom ta-
nulas, 6nall6 tanulas, autodidakta tanulas, onfejlesztés, onkéntelen tanulas, 6nkép-
z¢s, onmiivelés, onnevelés, nyitott képzés.

A terminologiai valtozatossag ellenére, vagy éppen amiatt, hazankban nem eléggé
ismert és kevéssé jol értelmezett fogalom, jelenség az 6nallod tanulas a tanulok ko-
rében. A nem szervezett, formalis tanulas keretein kiviil esé miivelddést, tanulast,
informacidszerzést a magyar felndttek nem tekintik tanulasnak, amint az a K6zponti
Statisztikai Hivatal 2004-ben folytatott orszagos reprezentativ vizsgalatabol is ki-
deriil. A kutatok az 6nalloé tanulads fogalméanak ismeretlen mivoltaval indokoljak,
hogy a vizsgalatban részt vevok 7 szdzalékanal tudtak kimutatni az informalis tanu-
1as teriiletén értelmezhetd autonom tanulast (Adler, 2004; KSH, 2004, 9. o0.).

Az 0nallo tanulas az andragogiaban ma azt jelenti, hogy a feln6tt a tanulast sa-
jat maga kezdeményezi, és 6nalldan iranyitott tanulasi programot valdsit meg. El-

* Az 6nszabalyoz6 tanulas pszichologiai, pedagdgiai problémairdl a kotetben lasd még Katona Néra
¢s Gasko Krisztina tanulmanyait.
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lenérzi meglévo ismereteit, utanajar olyan dolgoknak, amelyeket nem tud, melyek-
re nem jol emlékszik, felfrissiti korabban megszerzett tudasat sajat elhatarozasa
alapjan. Ez az 6nalld, mas elnevezéssel autonom tanulas éppugy kapcsolédhat a
feln6tt munkajahoz vagy tanulasi tevékenységéhez, mint a hobbijahoz.

Az 6nall6 tanulas nem egészen individualizalt tevékenység, csak abban az ér-
telemben, hogy kiviil all a szervezett oktatas alkalmain. Nem mondhat6 azonban,
hogy a szervezett oktatasban nincs jelen az 6nalld tanulas, hiszen a formalis okta-
tasban kialakul6 tanulas is csak akkor igazan eredményes, ha tullép a kotelezéen
eloirt tananyag ,,megtanulasan”, és a tapasztalatok aktivizalasaval, kritikai elemzé-
sével, gondolati kiegészitésével és a szakirodalmi forrasok feldolgozasaval 6nallo
szellemi munkat is tartalmaz.

Gyakorlati szempontbol értelemszertien az informalis és nem formalis tanulas
korébe tartozik, mivel nem kotédik semmilyen képzési formahoz, iskolarendszer-
hez. Bar 1éteznek — foként kiilf6ldon — segitséget nyujtd intézmények, példaul kon-
zultacios kozpontok, tanulasi tanacsadas rendszerek, de a tanulast a tanuld maga
iranyitja, 6 tiizi ki a célt és dolgozza ki, az adott cél eléréséhez sziikséges kiilonbo-
z6 megoldasi stratégiakat.

Az andragogiai forrasok altalaban bizonyos kritériumokhoz kétik az 6nallo ta-
nulast, igy a tanulonal szamos, kdzottiik elsésorban nem kognitiv tulajdonsag, ké-
pesség meglétét feltételezik. Ezek koziil talan a legfontosabb, hogy intenzitasaban
erds, iranyultsdgdban hatarozott tudas iranti igény jellemezze a tanulét és tudja,
hogy tisztaznia kell tanulasi célkitlizéseit, azt, hogy mit szeretne tanulni. Az 6nallo
tanulas akkor eredményes, ha erre a tanuld maga is torekszik, ha pozitiv tanulasi at-
titidokkel rendelkezik, ha a feladatokat teljesithetonek itéli meg, kiillonben 6nallo-
sagat magarahagyatottsagként éli at. A feln6tt tanulonak maganak is igényelnie
kell, hogy 6nallo tanulasra képes tanuloként kezeljék, hogy ismerje 6nmagat (6n-
ismeret), sajat tanulasi stilusat, el6zetes tudasat, személyes eréforrasait és az akada-
lyoz6 tényezoket is. A felndtt 6nallo tanulasi vallalkozasa sikeresebb lehet, ha
konkrét probléma, élethelyzet megoldasat reméli a tanulastdl, mintha valamilyen
altalanos cél lebegne a szeme el6tt. Mas szerzok mas fogalmi keretben gondolnak,
és a fentiekkel tobb szalon dsszekapcsolodo, azonos vagy hasonld személyes tulaj-
donsagokat emlitenek: oOnértékelés, énkép, megkiizdési képességek, attriblciok,
Onhatékonysagi meggy6zodések, kiilonbozé onészlelések, onértékelés, onreflexio,
feleldsségtudat, kreativitds, az Snmegvalositas iranti igény.

Természetesen nem minden felndtt rendelkezik az 6nallé tanuldshoz sziikséges
tulajdonsagokkal és képes a tanulasnak ezt a mindségét elérni. Leggyakoribb aka-
dalyként a mechanikus tanulast, az informaciok reprodukalasat, a felszines megér-
tést, az Osszefliggések fel nem ismerését, a részinformaciok 6nmagukban valé meg-
itélését emliti a szakirodalom. Hiba, ha az 06nalld6 tanulast vallaldo személy
talsagosan gyorsan akar elére haladni, és nem veszi figyelembe, hogy az alapfo-
galmak, alapelvek és alapveto Osszefliggések nélkiil a folytatas sem lehet eredmé-
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nyes. A tanulasi modszerek elégtelensége, a szétszortsag, a rendszeresség hianya is
kudarchoz vezethet.

A felnottek tanulas nehézségei

A felnéttek eredményes tanulasat sok tényez6 nehezitheti, ezek jo része a tanulon
kiviilr6l szarmazhat, példaul tanulasat nem tamogatja kdzvetlen csaladi vagy mun-
kahelyi kdrnyezete. A nem megfelel6 oktatasi kornyezet is szamos nehézség forra-
sa lehet: az intézmény 1égkore nem tdmogatd, nem segiti a hianyzo elézetes isme-
retek potlasat, a felzarkoztatast, nem flexibilisek az oktatasszervezés formai, a
feln6tt nem tud alkalmazkodni, nincs valasztasi lehetdsége. Kiilso nehezitd tényezo
lehet a nem megfeleld tanari, oktatdi munka, az andragogiai ismeretek és kompe-
tenciak hianyos volta, a tandrok elutasité attitiidje stb. Erdemes megjegyezni, hogy
e tényezok hatasa erdsen fligg attol, hogy a tanuldknak milyen fejlett a nehézsé-
gekkel torténd megkiizdési képessége.

A tanulast nehezité hatasok masik csoportja inkabb magabdl a tanulo feln6tt-
bdl ered. Gyakori, hogy korabban rogziilt szokasok és hiedelmek akadalyozzak a
tanulast, kiilondsen a tanuld 6nképét negativan befolyasolo felfogasok, mint példa-
ul a gyakran elhangzo ,,én ezt mar nem tudom megtanulni” meggy6z6dés. Az élet-
kor eldrehaladtaval a képességek, a testi er6 fogyatkozasaval csokken a felnéttek
tanul6i Onbizalma, alabecsiilik képességeiket, tulsagosan sokat aggodnak teljesit-
ménylik miatt. Erds gatja a felnéttkori tanulasnak a megszégyeniiléstol valo féle-
lem, valamint a korabbi rossz iskolai élmények hatdsa. A negativ érzések mellett a
stressz, illetve a stresszkezelési technikak hianya a feln6tt tanuld nagy problémaja.
A feln6tt, ha hosszua ideig stressz allapotban van, csékken a kommunikacios képes-
sége, rosszabb tanulési teljesitményt mutat.

A korabbi tanulasi technikak fejletlenségével fligg 6ssze a meglévo tudas és az
uj ismeretek Osszekapcsolasanak nehézsége. Nem mindig, vagy csak segitséggel
sikeriil felidézni a korabban mar tanultakat. A nehézséget ndveli, ha a feln6tt emlé-
kezetében a meglévo tudas elkiiloniilt elem, nehéz el6hivni, Osszefiiggések nélkiil
Osszekapcesolni, kiillondsen akkor, ha a tanulési tapasztalatok és technikdk nem
eléggé fejlettek. Ennek egyik oka lehet, hogy fiatalabb életkorban a tanulas célja
nem a teljesitoképes tudas megszerzése volt, hanem az ismeretelsajatitas.

A tanulasi motivaci6 csdkkenését eredményezheti, ha a felnétt tanulé szamara
a tanulas értéke nem ,,itt €&s most” jelentkezik, ezért nem is vallalkoznak szivesen
hosszu id6tartamot feldleld tanulasi programokra.

A tanulas idédimenzidival 6sszefliggésben Csoma Gyula (2004) tobb problé-
mara hivja fel a figyelmet. Gyakran nehézséget jelent a felnétteknek, hogy a tanu-
lasi id6t beillesszék az életrendjiikbe, foként az otthoni egyéni tanulas idésziikség-
letét nem tudjak konnyen felmérni, illetve a tobbi napi teendd kozé elhelyezni.
Legtobbszor korlatozniuk kell a hivatalos munkaidén kiviili, de munkaval toltott,
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szabadid6s vagy a csalad megszokott elfoglaltsagaikra szant idejliket. ,,Az egyik
kérdés az, hogy vajon az idGszerkezetek korlatozas nélkiil atalakithatok-e olyan
mértékben, hogy a felnottek tartds, kotott és teljes tanulasi folyamatokat helyezhes-
senek el benniik? A masik kérdés arrol szol, hogy az atalakitott id6szerkezetek ké-
pesek-e¢ huzamosan megfelelni a tartds, kotott €s teljes tanulasi folyamatok igénye-
inek?” (Csoma, 2003, 72. 0.) Az idészervezés nehézségeire a felndttek gyakran
valasztjak azt a (kényszer)megoldast, hogy a kurzus idején feliil nem forditanak
tobb id6t a tanulasra — még ha érdekl6ddek és megfelelden motivaltak is.

Osszegzésként elmondhatod, hogy a felnéttek sok eréforrassal rendelkeznek a ta-
nulashoz, szamos belso €s kiilso hatas altal tamogatottan, esetenként korlatozva, de
képesek — és egyre novekvd szamban — készek is tanulni. Szamos tudomany jarul
hozza a felnéttek fejlédésének €s tanulasanak jobb megértéséhez, s ezzel erds fun-
damentumot épitenek a gyakorlat szamara. Mivel a felndttoktatas multidiszcipli-
naris alapon nyugszik, a felndtteket oktatdé szakemberek, andragdgusok, oktatas-,
és képzésszervezok megtehetik, és meg is kellene tenniiik, hogy sok iranyban tajé-
kozodjanak, hogy ismereteiket Osszevessék sajat tapasztalataikkal, és személyes
megkdzelitést, sajat elképzeléseken alapulo munkamodszert alakitsanak ki hallga-
toikkal, a tanuld felnGttekkel.
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