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,»A tudomanyok vilagaban mindannyian olyanok vagyunk,
mint a jatszo gyermek, aki a tudas partjan itt-ott felemel
egy érdekes kavicsot, mig az igazsag nagy 6ceanja
ismeretleniil teriil el a szeme elott.”

Isaac Newton

Ujabb értékes kotet jelent meg pedagogiai kutatasmodszertani eszkoztarunk bovité-
séhez az Eotvos Kiadd gondozasaban. Santha Kalman a kvalitativ pedagogiai kuta-
tasok mintavételi kérdéseit vizsgaldo miive utan (Santha, 2006) ezattal a kvalitativ
vizsgalatok széles modszertani eszkoztarat gyijti egy kotetbe. A kdnyv azonban
joval tobb, mint 01j kutatasi technikak bemutatasa. Olyan modern kutatdi szemlélet
vilagaba vezeti be olvasgjat, ahol a kutato kilép a zart, konnyen mérhetd és szam-
szerlisithetd valosdgok dimenzi6jabol a tudomanyos vizsgalodasnak azon teriiletei-
re, amelyek ,,betekintést engednek a vizsgalt személyek élményeibe, lehetové te-
szik a vilagukat befolyasold nézetek és a gondolkodasuk feltarasat, és alkalmasak
az egyedi szituaciok, jelenségek értelmezésére, magyarazatara is”. (Santha, 2009,
52. 0.). Olyan merész kutatasi problémak vizsgalatardl van itt szo, amelyek elfor-
dulnak az altalanostol, a tipikustol, ezzel szemben az egyedi esetekkel vald foglal-
kozas fontossagat hangsulyozzak. Olyan kutatasokra biztat a konyv, amelyek ott is
képesek észrevenni pedagogiai problémakat és izgalmas kérdéseket, ahol mas vizs-
galatok nem latnak semmi érdekeset. Azokhoz az olvasdkhoz szél tehat, akik fogé-
konyak az észrevétleniil hatrahagyott tudomanyos nyomok és jelek kovetésére.
Pedagogiai kutatok, tanarjeldltek, doktorandusz hallgatok és gyakorld tanarok
mellett azonban a tarsadalomtudomanyok mas teriiletei irant érdekl6dé olvasok
szamara is Ujszerl és hasznos elméletekkel, modszerekkel szolgalhat a kotet. Sziik-
ség is van e munkara, hiszen a kvalitativ kutatasok kivancsi kérdésfeltevésiikkel,
sokoldalu problémaelemzésiikkel és valtozatos modszertani kultirajukkal egyre el-
fogadottabba és népszeriibbé valnak a pedagogiai kutatasok teriiletén. Olyan konyv
ez, ami az olvasé szakmai tudasanak bovitésén tul gondolkodasra is serkenti az ol-
vasoét, hiszen nem csak arra kap valaszt, hogy milyen a jo kvalitativ kutatas, ami
képes elrugaszkodni az ismétlédo, rutinszeri vizsgalodastol, de arra is 0sztondz,
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hogy az Ujszerii eredmények mellett azt se felejtsiik el, hogy az igazi kutatas lehet
konnyed és szorakoztaté munka eredménye is. A konyv izgalmas olvasmany azok
szamara, akik szakmai kihivasnak tekintik 0j kutatoi modszerek megismerését és
alkalmazasat, de azok szamadra is, akik elméleti megerdsitést keresnek egyedi,
rendhagyonak tiin6 kutatasi Gtleteikhez.

Az elso fejezetben a kvalitativ paradigma megjelenését €s torténeti fejlodését
vizsgalva hamar belathato, hogy a kvalitativ kutatasok teriilete nem csupan mod-
szertani Ujdonsagokban meriil ki, hanem egy modern tudomanyelméleti filozofia
huzodik meg mogotte. A kdtet nagy pozitivuma, hogy a sokoldali modszertani
elemzés mellett Gjszerti szemléletmoddal kozeliti meg a témat. A kvalitativ para-
digman beliil gondolkodé és vizsgalodo kutatonak ugyanis nem elegendd megis-
merni a modszereket, tisztaznia kell azt is, hogy mit ért ,,a valdosag” fogalma alatt,
és milyen lehetdségek 1éteznek ennek megismerésére.

A Szerzé az elsé részben ramutat arra, hogy a tarsadalmi- és a human valdsag
megfigyelése sajatos jellemzOkkel rendelkezik, melyek sok tekintetben eltérnek a
hagyomanyos természettudomanyos vizsgalatoktol. Mas metodikara és mas kutatoi
hozzaallasra van sziikség ott, ahol a kutatasok alanyai gondolkodnak, éreznek, be-
szélnek, cselekedeteik mozgatorugdjat, kijelentéseik tartalmat és emberi kapcsola-
taikat nem egyszeriien ok-okozati Osszefiiggések, hanem lathatatlan kulturalis mo-
tivumok, személyes élettorténetek, vagy éppen spontan helyzetek szovevényes
halozatai hatarozzak meg. Bonyolult, személyes valosagokkal all tehat szemben a
pedagogiai kutato, aki — akar megfigyeldként, akar elemzoként — maga is szubjek-
tiv résztvevoje a vizsgalt jelenségeknek.

Mindez nem jelenti azt, hogy ne lehetne modellezni, leegyszeriisiteni és tudo-
manyos modszerekkel megragadni Osszetett és életszerli pedagogiai problémakat.
Ehhez azonban 0j kutatdi attitiidre és megfeleld kutatasi gyakorlatra van sziikség.
Ilyen nyitott, viszonylag kotetlen keretek kozott zajlo, nem linearis szerkezetli ku-
tatasi folyamatot vazol fel Santha Kalman a masodik fejezetben. Ujszerti kérdéskul-
tura all a kvalitativ kutatasi folyamat kezdetén, ami Gjraértelmezi az adatgyiijtés és az
adatelemzés menetét, a hipotézisalkotas szerepét, a szakszerti dokumentacio és a ko-
riiltekintd elemzés kritériumait, valamint az altalanosithatosag lehetéségét is. A kva-
litativ felfogas a tudomanyos kutatasra — akarcsak magara a valosagra — nem gy
tekint, mint kényelmes, biztonsadgos helyre, hanem olyan nyitott és rugalmas rend-
szerre, ami feltételezi a rendszeres kutatdi visszacsatolast, valamint a vizsgalt prob-
lémara vonatkoz6 folyamatos kritikus kérdésfelvetéseket és értelmezéseket.

,.,Akinek a kalapacs az egyetlen szerszama, az minden problémaban szeget lat” —
tzeni Paul Watzlawick, a konstruktivizmus neves képviseldje. A harmadik fejezet-
ben elérkezik az olvaséd a konyv egyik legfontosabb részéhez, a konkrét moédszerek
részletes leirasdhoz. Ez az a pont, ahol az olvas6 valogathat a kutatdi eszkdzokbal,
és megtoltheti pedagogiai szerszamosladajat a szamara kozel allo, és az altala vizsgalt
problémat legjobban megragadd moddszerekkel. Részletes képet kaphatunk e feje-
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zetben a tamogatott felidézés, a kognitiv térkép, a metaforakutatas, az interjua és a
beavatkozas nélkiili vizsgalatok logikajardl és menetérél. A Szerz6 az egyes kvali-
tativ modszereket koriiltekintéen jarja kordl, ,,[...] hiszen a modszerek hasznalata
dontéen befolyasolja a kutatasi folyamatot, az adatfelvételt, -elemzést és az ered-
ményeket.” (51. 0.) Nem csak Iényegiiket, elonyeiket és korlatozo tényezoiket is-
merhetjiik itt meg, de a Szerz6 altal bemutatott életszerti iskolai helyzetek és kuta-
tasi példak révén bepillanthatunk az egyes modszerek gyakorlatban torténd
megvalositasanak lehetdségeibe is. Mindezt kiegésziti minden egyes technika ese-
tén az egyes eljarasokat korabban mar alkalmazé kutatasok témajanak, szerzdinek
¢és publikacioinak listaja is.

A negyedik fejezetben a Szerz6 megvizsgalja és Gjraértelmezi annak elméleti
lehetdségeit, hogy miként alkalmazhatok egyiitt a kvalitativ és a kvantitativ mod-
szerek a kutatasok soran. Lehet-e matematikailag szamszerisiteni szovegeket, in-
terjukérdésekre adott valaszokat, illetve lehet-e adatsorokat, trendeket kvalitativ
moédon interpretalni? Sdantha Kdlman meggydzden érvel amellett, hogy a két kuta-
tasi paradigma nem csak egymastol fiiggetleniil, parhuzamosan elvégezve segitheti
a kutatok munkajat, de egymassal kombinalva olyan dinamikus kutatasi folyamatot
hozhat létre, amelyben a két megkdzelités egyenrangian egésziti ki egymast. A
konyv nem ugy tekint a két kutatdsi paradigmara, mint két ellentétes mozgalom
képviseldire. Abbol indul ki, hogy egy kutatads mindig korabbi eredmények tovabb-
kutatasa, olyan alapokra vald épitkezés, amit masok munkaja, vagy sajat elozetes
tapasztalataink és ismereteink készitettek eld. Olykor ezek az alapok nagyszerii
eredményekig vezethetik a kutatot, maskor tévutakra. Elképzelhetd, hogy egy pe-
dagogiai problémara keresett valaszra a kvalitativ és a kvantitativ eljaras adataibol
és elemzésébol egymast megerdsitd, kiegészitd, vagy éppen egymasnak ellentmon-
do kovetkeztetéseket vonhatunk le. A Szerz6 mégis arra batoritja a kutatokat, hogy
mind a két technikat érdemes hasznalni, hiszen az egymasnak ellentmondé ered-
mények is folyamatosan pontositjak, és ez altal elore lenditik a kutatast sokrétli és
biztos alapokon nyugvo tudomanyos eredmények felé.

Ezt a gondolatmenetet vezeti tovabb Santha Kalman a kvalitativ metodologiai
elveket taglalo 6todik fejezetben is. ,,Léteznek-e egyaltalan kvalitativ elvek?” — te-
szi fel a kérdést a Szerz6 a fejezet elején. (106. 0.) A kvalitativ kutatasok fel¢ néha
még mindig bizonytalansaggal fordulnak a kutatok, és vadak is érhetik e kutataso-
kat, miszerint tilsagosan tudomanytalanok, egyediek, nem kellden objektivak, nem
képesek megvaldsitani a tudomanyos érvényesség kritériumat. A tudomény azon-
ban ma mar nem kizarolag arrdl ismerszik meg, hogy megbizhat6 skalakon mérhe-
t6, szamszerlsithetd, minél inkabb altalanosithatdé eredményekkel szolgal. Sdntha
Kdalman e fejezetben jo érzékkel mutat ra arra, hogy a kvalitativ metodologia ru-
galmas és szabad felfogasa egyaltalan nem azt jelenti a kutatdé szamara, hogy azt
fedezhet fel, amit csak akar. A fejezetben a Szerz6 bebizonyitja, hogy igenis be-
szélhetiink tudomanyos objektivitasrol, megbizhatosagrol és érvényességrol a kva-

131



SZEMLE

litativ kutatasok elején is. Ehhez azonban ¢ klasszikus tudomanyos kritériumok ki-
bovitésére, illetve atértelmezésére van sziikség. A fejezet széleskori kritériumkata-
logust tartalmaz, ami nagyban segitheti a kvalitativ kutatdsok egzakt tudomanyos
folyamatként valo felépitését, lehetdvé téve ez altal megalapozott kdvetkeztetések
levonasat.

A tarsadalomtudomanyi — és kiilondsen a pedagogiai — kutatasok esetén nem
hagyhato figyelmen kiviil az sem, hogy ,,minden vizsgalat beavatkozas az érintet-
tek életébe”. (125. 0.) Ezért etikai vonatkozasai is vannak a kvalitativ kutatasnak,
amelyekr6l a hatodik fejezetben olvashatunk. A hetedik fejezetben tablazatos és
vazlatos formaban Gsszegzi a Szerzo a korabbi fejezetek legfontosabb iizeneteit €s
tanulsagait. A konyv nyolc fejezete igy a torténeti-filozofiai megkdzelitések tiszta-
zasa, majd a modszerek elemzése utan végiil 6sszegzi, keretbe foglalja a kotet leg-
fontosabb tanulsagait. Az egyes fejezetek elején a Szerzo feltiinteti a fejezetek f6bb
tartalmi kérdéseit, problémakoreit. A fejezetek végén pedig a f6 kérdések, felada-
tok és kulcsfogalmak Osszefoglalasaval rendszerezi az egyes részek legfontosabb
gondolatait. Az olvasét a céltudatos keresésben a név- és targymutatd mellett a
szovegben jelzett honlapok hivatkozasai is segitik.

A tudomanyos fejlédést évszazadokon keresztiil tudomanyos eredmények fo-
lyamatos felhalmozodasaként képzelték el, olyan tevékenységnek, mint amilyen az
uj teriiletek felfedezése volt a vilag felfedezésekor. A hipotetikus gondolkodas és a
paradigmak megjelenése alapvetéen megvaltoztatta a tudomanyok linearis fejléde-
sérdl alkotott képet, ami ahhoz vezetett, hogy a tudomany vilaga nem egy maga-
nyos elefantcsonttoronyhoz, hanem sokkal inkabb egy nyitott parlamenthez hason-
lithatd, amelyben kiillonb6z6 paradigmak képviseldi csapnak 0ssze, és mérettetik
meg érveiket mas paradigmak képvisel6ivel. Vannak kutatok, akik az uralkodo pa-
radigmak igazolasan dolgoznak, és vannak olyanok, akik olyan problémakdrok
irant érdeklédnek, amelyek nem ragadhatok meg, vagy nem magyarazhatoak az
uralkod6 paradigmakon beliil. Santha Kdlmdan konyve nagymértékben hozzajarul
ahhoz, hogy a kvalitativ pedagogiai kutatasok megszilarditsak helyiiket a nevelés-
tudomanyban, és egyuttal biztatast és eszkdzoket is nyljt azoknak a kutatoknak,
akik eredeti és egyedi jelenségek vizsgalatara vallalkoznak.

Santha Kalman: Bevezetés a kvalitativ pedagogiai kutatas modszertanaba.
E6tvos Jozsef Konyvkiado, 2009, 162 oldal
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