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A pedagogusok munkajat szamos tényezd befolydsolja. A legalapvetébbet, a tanulocsopor-
tokkal, a tanulokkal feldolgozando tartalmakat kiilonbozo szabalyozo dokumentumok erd-
teljesen befolydsoljak, de a tanitas-tanulas modjat a telepiilési és tarsadalmi kornyezet, az
intézmenyi lehetoségek és a tanulok sajatossagainak figyelembevételével maguk a pedago-
gusok hatarozzdak meg. Dontéseikre, tevékenységiikre nagy hatast gyakorolnak a folyamatosan
valtozo, boviilé taneszkozok is, melyek ujabb és ujabb lehetéségeket biztositanak az okta-
tasban. A taneszkézok tandri munkara gyakorolt hatdsa viszont elsésorban attol fiigg, hogyan
viszonyulnak az adott eszkozhoz a pedagogusok. Tanulmdanyunkban — kutatasi eredményeinkre
alapozva — arra keresiink vdlaszt, hogy a debreceni kozoktatasi intézményekben dolgozo
pedagogusok mikent vélekednek a szamitogép és az internet iskolai megjelenésérdl, milyen
elonyeit, hatranyait latjak alkalmazasuknak, ugyanis ezek ismeretében a leendd pedagoguso-
kat céliranyosabban, eredményesebben lehet felkésziteni a rajuk varo feladatokra.

Bevezetés

Az IKT eszk6zok, ezen beliil pedig a szamitogépek tanorai alkalmazasa hatalmas
valtozason ment keresztiil az elmult évtizedekben. Az eleinte szinte kizarolag
a programozas oktatasara hasznalt eszkdz, mara Web 2 alapt, k6zosségi tanulast
segitd technikava fejlodott (Leinonen, 2005). Ez a folyamatosan valtozo, egyre bo-
viilé, gazdagodo problémakor szamos megkozelitési modot kinalt a kutatdknak.
Kezdetben az eszkozellatottsag, a szamitogép, majd az internet hozzaférés volt
a legkutatottabb teriilet, kdszonhetéen annak, hogy a hozzaférés valoban kulcsfon-
tossagl elem.' Tagadhatatlan, hogy az iskolak eszkozellatottsdggal kapcsolatos
adatsorai sokatmondoak, de véleményiink szerint némi fenntartassal kezelendok.
Egyrészt nem elhanyagolando, ugyanakkor nehezen kutathaté szempont az eszko-
z0k allapota, hozzaférhetosége, a szamitogépek technikai jellemz6i, kiépitettségiik,
pedig ezek a jellemzok jelentésen befolyasoljak a velilk végezheté munkat.

' Az elmult évtizedben Magyarorszagon a kiilonb6zé Sulinet programoknak és a technikai fejlédés-
nek koszonhetden jelentdsen fejlodott az iskolak és a csaladok eszkozellatottsaga (Galdanc, 2006; In-
ternet penetracio).
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Masrészt egy el6z6 vizsgalatunk soran (Buda, 2007) azt tapasztaltuk, hogy a tana-
rok egy része nem is tudja, hogy milyen technikai eszk6zok, milyen mennyiségben
allnak a tantestiilet rendelkezésére. A kutatasban részt vevok koziil voltak, akik le-
irtak, hogy nem ismerik az eszkdzok darabszamaval kapcsolatos adatokat, masok
irrealis szamokkal (pl. tobb mint 40 interaktiv tabla van az iskolajukban) arultak el
tajékozatlansagukat. A valos szamadatoktol és az erre vonatkozé ismereteiktol fiig-
getleniil mégis sokan hivatkoztak az eszkdzhianyra, amikor magyarazatot adtak ar-
ra, hogy miért a hagyomanyos eszk6zokkel, modszerekkel tanitanak. Az elérhetd
eszk6zok mellett sokaig gatolta az IKT eszkozok iskolai alkalmazasanak elterjedé-
sét a felhasznalhat6 tartalmak mennyisége, mindsége is. Az utobbi években, évti-
zedben azonban a technikai fejlesztés mellett a tartalomfejlesztés is elindult, mely-
nek fontos eredményét, a Sulinet Digitalis Tudasbazist — SDT — (Konczol, 2004)
sokan kutattak, a vizsgalatok pedig pozitiv és negativ elemeket egyarant feltartak
(Dancso, 2007; Fehér—Szaboné, 2007).

A javuld feltételrendszer mellett a kézponti programoknak volt egy masik ho-
zadéka is: rairanyitottak a (pedagogus) tarsadalom figyelmét az IKT eszk6zok ok-
tatasban torténd felhasznalasanak jelentéségére. Hiaba all azonban rendelkezésre
a technika ¢és a felhasznalhat6 tartalom, ha hidnyoznak a lehetdségeket kihasznalni
tudo, megfelelden felkészitett pedagogusok. A felsdoktatds azonban viszonylag
lassan reagal az ilyen (€s a hasonl6) kihivasokra, raadasul pedagdgus nemzedékek
egész sora keriilt korabban palyara informatikai felkészités nélkiil, a témakor vizs-
galataban éppen ezért kapott kiemelt figyelmet a pedagégusok ilyen iranyt képzé-
se, tovabbképzése. Eloszor az ECDL vizsgara torténd felkészités keriilt a kozép-
pontba, de napjainkban mar az EPICT (European Pedagogical ICT Licence), az
Europai Pedagogus IKT jogositvany vizsgalata is megjelent a kutatasok korében
(Karpati, 2007). Fontos kérdés az is, hogy a tovabbképzések, a fejlesztések és
a deklaralt tarsadalmi elvarasok kovetkeztében hogyan alakul az IKT eszkdzok
hasznalata a tanitasi-tanulasi folyamatban, mennyire ismerik, hogyan veszik birto-
kukba a pedagdgusok az eszkozoket és az altaluk elérhetd tartalmakat (Hunya,
2006). A kérdések leginkabb arra 0sszpontosulnak, hogy milyen tevékenységekre,
milyen gyakorisaggal hasznaljak a tanarok a szamitogépet €és az internetet. Nem
mindegy azonban az, hogy valaki azért nem hasznal ki egy lehetdséget, mert nincs
ra sziiksége, vagy pedig azért, mert nincs meg hozza a felkésziiltsége! A megfeleld
ismeretek, azaz a ,.,human szoftverek” megszerzését ugyanakkor nagyban befolya-
solja, hogy miként viszonyul az adott pedagégus a technikai eszkdzokhdz: tudato-
san, innovativan beépiti-e azokat a munkajaba, felvallalja-e a mentori szerepkort
a tanulok digitalis vilagban torténd eligazodasaban, vagy hagyja magat sodrodni az
arral, esetleg megprobal ellenallni a valtozasoknak.

Az elbzéeket figyelembe véve egy ujabb kutatasban kerestiink valaszt arra,
hogy a debreceni kozoktatasi intézményekben dolgozo pedagdgusok miként véle-
kednek a szamitogép és az internet iskolai megjelenésérdl, milyen el6nyeit, hatra-
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nyait latjak alkalmazasuknak, ugyanis ezek ismeretében a leendé pedagdgusokat,
valamint a tovabbképzésekben résztvevoket céliranyosabban, eredményesebben le-
het felkésziteni a rajuk varo feladatokra.

A kutatas szempontjai, mintaja és modszerei

Az aktudlis helyzet megismerésére 2008 decemberében szerveztiink kutatast, mely-
nek soran a debreceni altalanos- és kozépiskolakban tanitd pedagogusokat kértiik
meg, hogy toltsenek ki egy on-line kérddivet. Nyilt és zart kérdések segitségével
vizsgaltuk a valaszadok és tantestiiletiik viszonyulasat az IKT eszk6zokhoz és ma-
gahoz az oktatashoz. Tanulmanyoztuk, hogy a kiilonb6z6 taneszkdzok koziil mit és
milyen gyakorisaggal hasznalnak a tanorakon, ennek soran kiemelt figyelmet szen-
teltiink az infokommunikacids eszkdzok €s ezen beliil is a szamitogép, illetve az in-
ternet alkalmazasanak. Mivel a felhasznalast jelentdsen befolyasolja az Gj eszk6zok
megitélése, vizsgaltuk azt is, hogy milyen eldnyeit, hatranyait latjak a pedagoégusok
az IKT eszkozok iskolai alkalmazasanak. A zart kérdéseket statisztikai programok
segitségével dolgoztuk fel, a nyitott kérdésekre adott valaszokat pedig tartalom-
elemzésnek vetettiik ala.

A tobbszor megismételt kérésiink révén végiil 287 értékelhetd valaszt kaptunk,
ez az iskolakban oktatok 11 szdzaléka. A viszonylag alacsony ardnyszam elgon-
dolkodtato, kiiléndsen annak fényében, hogy a papir alapti kérddivet 2006-ban
1151-en toltotték ki, ami az akkori 1étszam 38 szazaléka volt. Mi lehet az eltérés
oka? A részvételi arany alakulasdban minden bizonnyal szerepet jatszott az a té-
nyez0O, hogy korabbi vizsgalatunk alkalmaval j6 néhany olyan pedagdgust talal-
tunk, akik az internetet nem vagy csak elvétve hasznaltak, s6t még olyanok is kitol-
totték kérdbivinket, akik allitdsuk szerint semmiféle informatikai ismerettel nem
rendelkeztek (Buda, 2007). Akik ez irany( hidnyossagaikat nem potoltak, nem is
tudtak az on-line alapu vizsgalatunkba bekapcsolddni, de valdsziniileg azok sem
probalkoztak a kérdoiv kitoltésével, akik még bizonytalanok tudasukban, vagy akik
ritkdn €és/vagy nehezen jutnak a vilaghalo kozelébe. Ennek ellenére nem allitjuk
azt, hogy a jelentds kiilonbség csak a hagyomanyos ¢és a digitalis irastudas eltérd
szintjének kdszonhetd, de ezen tényez hatasa megkérddjelezhetetlen.

Bar az altalanos és a kozépiskolak pedagdgusainak Osszlétszama gyakorlatilag
megegyezik, a kérddivet tobb mint kétszer annyian (188 f6) toltotték ki az alapfoku
intézményekben dolgozok koziil, mint akik kdzépfokll intézményben tanitanak (89 £6).
(Tizen nem arultak el ezt az adatot.) A legaktivabb intézménynek a Kinizsi Pal Al-
talanos Iskola bizonyult, ahol a tantestiilet 44 szazaléka valaszolt kérdéseinkre.

Debrecen 65 altalanos-, illetve kozépiskolajabol Gsszességében 48 intézmény
kapcsolodott be a felmérésbe, de nyolc iskolabdl csak egy-egy valaszadot regiszt-
ralhattunk, és mindkét iskolatipusban volt olyan intézmény is, ahonnan senki sem
valaszolt kérdéseinkre.
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Valaszadoink valamivel tobb, mint haromnegyede (76,66%) nd. Legtobbjiik-
nek egy (41,34%) vagy két (39,58%) diploma van a birtokaban. 77,82 szazalékuk
a tanitas mellett még végez valamilyen plusztevékenységet is az iskola érdekében.
A munkakoéri feladatok (pl. intézmény vagy munkakozosség vezetése, osztalyfo-
nok) mellett hagyomanyos tevékenységeket (pl. versenyek, rendezvények szerve-
zése, lebonyolitasa, szakkorok tartasa) és ,,XXI. szazadi feladatokat” (pl. honlap
szerkesztés, alapitvanyi elndkség, kozlekedési szakreferensség) egyarant ellatnak
valaszadoink. Munkajukhoz a legtobb esetben szdmitogépet és mas infokommu-
nikacios eszkozoket is hasznalnak. Ennek mértéke természetesen fligg a tevékenység
formajatol, de jelentds hatdsa van annak is, hogy a felhasznalok miként viszonyul-
nak a digitalis vilag eszkodzeihez, az 0j oktatasi modszerekhez, elvarasokhoz.

A pedagogusok és az IKT

A tanarok IKT eszkozhasznalattal, oktatassal kapcsolatos attitiidjének vizsgalata-
hoz kiilonbz6 kijelentéseket hasznaltunk fel. Olyan allitasokat fogalmaztunk meg,
melyek segitségével nem csak a valaszadok nézeteirdl, tevékenységérdl gyijthet-
tiink informaciokat, hanem informalodhattunk a tagabb kornyezetrdl, a tantestiiletrol,
a kollégakrol is. Arra kértiik a pedagogusokat, hogy egy négy fokozat Likert-skalan
(az egyes jelentette a teljes elutasitast, a négyes pedig a maximalis egyetértést) ér-
tékeljenek allitdsokat aszerint, hogy mennyire értenek vele egyet. Az eredményeket
az I. tablazat mutatja be.

1. tablazat: A pedagdgusok attitlidje az IKT eszk6zokhoz és iskolai alkalmazasukhoz

Allitasok Atlag
Tanitasi modszereimet, eszkdzeimet folyamatosan frissitem. 3,33
Erdekelnek a technikai (jdonsagok. 3,32
J6l kezelem a szamitogépet. 3,08
Felkésziiltnek érzem magamat a szamitogép oktatasi célu alkalmazasara. 2,94
Az iskolam technikailag jol felszerelt. 2,73
Az iskola minden szabadidOmet felemészti. 2,70
A tanitas mellett az dnképzésre is marad idom. 2,62
A kollégak eredményesen hasznaljak a szamitogépet a napi gyakorlatban. 2,52
Erdekl3dém az informatikai eszk6zok oktatasi alkalmazasa irnt, 548
de nem értek hozza eléggé. ’
Az iskolaban kevesen érdeklédnek a szamitogépek oktatasban torténd 2,05

felhasznalasa irant.
A hagyomanyos ,tabla-kréta” tanitasi modszer hive vagyok. 2,01
A tantestiileti értekezleten nem meriil fel a szamitogép tanorai hasznalatanak kérdése. | 2,01
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2. tablazat: A szamitogépes ismeretek forrasai

A szamitégépes ismeretek forrdsa Az emlitések szama, aranya
Onképzés 193 (67,2%)
Pedagogus-tovabbképzés 125 (43,6%)
Foiskola/egyetem 97 (33,8%)
Csaladtagok, ismer6sok 87 (30,3%)
ECDL tanfolyam 42 (14.6%)
Kozépiskola 37 (12,9%)

A 2. tabldzat adataibdl lathato, hogy az 6nképzés a meghatdroz6 ismeretforras, sot
35-en (12,2%) ugy nyilatkoztak, hogy szamitogépes ismereteik kizardlag ebbdl
a forrasbol szarmaznak. A pedagogus-tovabbképzéssel kapcsolatban is meglehetd-
sen sokan, 29 f6 (10,1%), allitottdk ugyanezt. E két tényezo kiemelkedd szerepét
mutatja az is, hogy koziiliik legalabb az egyik (a valaszadok 80,5%-anal) szerepet
jatszott az informatikai ismeretek kialakitasaban.

Ha 0sszevetjiik a szamitogépes ismeretek két meghatarozo forrasat a modszer-
tani megujulasra vonatkozo attitiiddel, érdekes eredményeket kapunk. Az Osszeg-
zést lasd a 3. tdblazatban.

3. tablazat: Szamitogépes ismeretek, attitidok, modszertani megujulas

A szamitogepes ismeretek Cisszesen
onképzésbol szarmaznak “
nem igen
g nem ért egyet 0 0 0
v k=
% E 2 5 |inkabb nem 7 6 13
b5 nem Z
5 £ 2 .Z | inkébb igen 21 55 76
E 5 g E s
e ~
8 = egyetért 26 46 72
g 2 Osszesen 54 107 161
B0 «
= g TEJ nem ért egyet 0 0 0
§ = 2 § [inkabb nem 5 8 13
Clie 1gen 7]
<% T3 £ |inkibb igen 23 42 65
- \o
= egyetért 12 35 47
Osszesen 40 85 125
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Bar a pedagogus-tovabbképzés mellett az onképzést is folytatd tanarok minden bi-
zonnyal megalapozottan allithatnak modszertani meguajulasukat, mégis nyolcan
vannak, akik ennek ellenére tigy gondoljak, hogy nem igazan frissitik tanitasi mod-
szereiket. Sokkal tobben vannak azonban az ellenkezé pdluson: modszertani meg-
ujulast allit magarol 21+26=47 pedagdgus, annak ellenére, hogy sem pedagdgus-
tovabbképzésben nem vesz részt, sem pedig onképzést nem folytat. Gyakorlatilag
azonban elképzelhetetlen, hogy jogos lenne az allitdsuk, hiszen mind az infokom-
munikacios eszkdzok, mind pedig a hozzajuk kapcsolodd oktatasmodszertan dina-
mikusan valtozik, ezen ismeretek nélkiil ma mar senki sem tud megfelelni a tanarokkal
szemben megfogalmazott elvarasoknak. Mar a televiziozas kiszélesedése, a szamtalan
csatorna is megnehezitette a dolgukat, a szamitogép ¢€s kiilondsen pedig az internet
megjelenése azonban még tovabb rontott a helyzetiikon. A mai didkok az anya-
nyelv mellett a digitalis vilag nyelvét is kora gyermekkoruktol beszélik, s6t sokuk
szamara ez a kétnyelviiség olyannyira evidencia, hogy el sem tudjak képzelni, hogy
valaki egyaltalan nem beszéli az 6 masodik anyanyelviiket. gy aztan a tanarok
sem tehetnek mast, ha hatni akarnak tanitvanyaikra, akkor alkalmazkodniuk kell
hozzajuk.

Az informatikai eszk6zok hasznalatanak elonyei

A modszertani megtjulas és a kozos nyelv igénye tehat két oldalrol is 6sztonzi a pe-
dagogusokat az IKT hasznalatara, valodi valtozas azonban csak akkor kdvetkezik
be, ha a motivacio beliilrdl jon, ha a tandrok felismerik és belatjak a szamitogép ok-
tatasi célu alkalmazasanak pozitivumait. Eppen ezért arrél is megkérdeztik a peda-
gogusokat, hogy milyen eldnyeit 1atjak az informatikai eszk6zok oktatasban torténd
felhasznalasanak. A nyitott kérdésre legtobben legalabb két-harom érvet soroltak
fel, ritkan fordult el6, hogy valaki csak egyetlen eldnyt emlitett volna. A valaszokat
tartalomelemzés utan kategorizaltuk, az igy kialakult csoportokat pedig igyekez-
tink ,,beszédes” nevekkel ellatni.

A valaszok jelentds része az informatikai eszk6zok szemléltetésben betdlthetd
szerepével volt kapcsolatos, sokan €s sokféleképpen utaltak erre a felhasznalasi te-
rliletre. A megfogalmazasokban rejlé arnyalatnyi eltérések érzékeltetése érdekében
az ilyen tipust valaszokat tobb csoportba soroltuk be, amelyekre egy-egy példat is
bemutatunk. (Zarojelben az emlitések szama.)

Az informatikai eszkézok szerepe a szemléltetésben:

e latvanyosabb, érdekesebb tanora (91)

., Olyan helyszineket, folyamatokat, eseményeket mutathat meg, amit hasznosan

be lehet épiteni a tananyagba. Elvezetesebb, latvanyosabb ordk tarthaték.”

o szemléletesebb lesz az ora (71)

,,Olyan dolgokat is meg lehet mutatni, amit egyébként nem vagy nehezen le-

hetne.”
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e atanuldk érdeklédése konnyebben felkelthetd (41)
A diakok érdekiédése mindenképpen konnyebben felkeltheté az infokommu-
nikacios eszkozok haszndlataval, hiszen a huszonegyedik szdazad gyermeke
szamdra a digitalis formaban érkezé informdcio a legérdekesebb és legterme-
szetesebb.”
e motivalo (32)
., Motivalobb a haszndlatuk, mint a hagyomanyos tankonyveké.”
A valaszokban megjelentek olyan dltalanos elonyok is, melyeket gyakran emleget-
nek a szamitogéppel és az internettel kapcsolatban, fiiggetleniil attol, hogy milyen
tertileten vizsgaljuk az eszk6zok hasznalatat:
e gyors (37)
,,Sokkal hamarabb jutok informdciokhoz, ezaltal a gyerekekkel is konnyebben,
gyorsabban, sokrétiibben tudjuk alkalmazni.”
e  korszerii (36)
., Korszerii szemléltetéeszkoz az érdeklodeés felkeltésében, a tuddsvagy csillapi-
tasaban.”

Az informatikai eszk6zok oktatasban torténd felhasznalasa elsdsorban a pedagdgu-
sokon mulik, ami gyakran 6sszekapcsolodik az alkalmazasbol fakadd modszertani
valtozasokkal. Ezt a hatast azonban viszonylag kevesen emlitették az elonydk ko-
zott. Akiknél megjelent, azok viszont legtobbszor a mérési-értékelési tevékenyseég-
re gyakorolt valtozast is megemlitették:
o gazdagod6 modszertani repertoar (36)
... Szemléltetéshez sokoldaluan hasznalhato. Gyorsabban kiértékelhetok dlta-
luk a feladatlapok, tesztek; szamonkeérd, gyakorlo feladatlapok tetszés szerint
ossze is dllithatok.”

Az elényoket taglald valaszok kozott megjelent a tanuldi oldal is. A pedagogusok
egyrészt arra hivtak fel a figyelmet, hogy a didkok passziv befogadobol aktiv, tevé-
keny résztvevové valnak. Masrészt megfogalmaztak, hogy mivel a tanulok szamara
mar evidencia a modern technika, nem szabad kihasznalatlanul hagyni ezt a gazdag
ismerethalmazt és az ilyen iranyt érdeklodést. A tanulok szempontjabol két tipikus
valaszhalmazt lehetett megragadni:

e gazdagabb tanul6i tevékenységrendszer (26)

A gyerekek kutatomunkat is végezhetnek az interneten, a kutatomunka ered-

ményeként elektronikus anyagot készithetnek, amit akar be is mutathatnak vagy

megoszthatnak a tobbiekkel.”

e  kozel all a diakokhoz (23)

., Kozds nyelv az informatika vilagaban felnové nemzedékkel. ”

., A gyerekekhez kozel dall, hiszen napi kapcsolatban dallnak vele.’

’
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Az IKT eszk6zok oktatasban torténd felhasznalasanak elényeit a nyitott kérdés
mellett zart kérdéssorral is vizsgaltuk, melyet a Hunya Mdrta altal vezetett 2006-0s
Orszagos Kozoktatasi Informatikai Felmérésbol vettiik at (Hunya, 2006). A kérdé-
sek arra iranyultak, hogy a valaszadok véleménye szerint a felsorolt teriileteken
mennyire segitheti a szamitogép az iskolai munkat. A valaszokat egy 6tfoka Likert-
skalan lehetett elhelyezni, ahol az egyes jelolte a ,,nem alkalmas”, az 6tos pedig
a ,nagyon alkalmas” valaszokat. Az adatok 0sszegzését a 4. tabldzat mutatja.

4. tablazat: Az IKT eszk6zok eldnyei az oktatasban

Tevékenység Atlag

Jelentések, statisztikak készitése 4,73
Tanul6-nyilvantartas 4,61

Az eredmények nyilvantartasa és elemzése 4,50

A didkok egyéni kutatomunkaja 4,34

A didkok kapcsolattartasa egymassal 4,34
Tanuloi kisel6adas 4,32

A tanarok felkésziilése 4,14

A tanarok szakmai kapcsolattartasa mas tanarokkal 4,12
A tanarok szakmai fejlédése 4,11

Segit a tanari magyarazatban 4,07
Projektfeladatok elvégzése 4,03

A didkok egyéni gyakorlasa 3,89
Szamonkérés, tesztelés 3,69

Kooperativ feladatmegoldas 3,68

A diakok felkésziilése 3,56

A tanulok munkajanak szervezése szamitogéppel 3,48
A tanarok és a didkok tanodran kiviili kapcsolattartasa 3,25
Feladatok kiadasa és beszedése 3,21
Kapcsolattartas a sziilokkel 3,09

A valaszok alapjan a pedagogusok a kiilonb6z6 adminisztrdcios feladatok segitésé-
re tartjak a legalkalmasabbnak a szamitogépet. (91% a két legmagasabb valaszér-
téket jelolte meg!) Ez a vélekedés egyaltalan nem meglepd, de abbdl a szempont-
bol varatlan, hogy a nyilt kérdésre adott valaszok kozott ez a felhasznalasi teriilet
gyakorlatilag nem jelent meg. Ezen kiviil is szdmos mas, foleg hangsulybeli elté-
rést talalunk a nyilt és zart kérdésekre adott valaszok kozott. Példaul a zart kérdé-
seknél a diakok tevékenységeivel kapcsolatos eldnydk sokkal hatarozottabban je-

48



BUDA ANDRAS VELEMENY AZ IKT ESZKOZOK HASZNALATAROL

lennek meg, mint a tanari tevékenységekre gyakorolt pozitiv hatasok. Tovabbi elté-
rés, hogy mig a nyilt valaszok jelentds része a szemléltetéshez kapcsolodott, addig
a zart valaszoknal a tanari magyarazat segitése a kozépmezOnyben foglal helyet,
pedig a j6 magyarazat szinte elképzelhetetlen szemléletes példak nélkiil.

Erdekes az egyes csoportok egymassal torténé kommunikacidjanak megitélése
is. Mig a diak-didk és tanar-tanar kapcsolattartasra a valaszadok tobbsége tokéletesen
alkalmasnak tartja a szamitogépet, addig a tanar-sziilé és tanar-didk ilyen modon
torténd kapcsolattartdsanak megitélése mar sokkal jobban megosztja a tanarokat.
Jelent6s véleménykiilonbség mutathato ki abban a tekintetben is, hogy az informati-
kai eszk6zok mennyire alkalmasak a diakok egyéni kutatomunkajanak és felkésziile-
sének segitésére. Az eltérés oka részben a zart kérdések ,,sugalmazo”, ,,segito” jelle-
gében keresendd, részben tovabbi, magyarazo jellegii vizsgalatokat igényel.

Az informatikai eszk6zok hasznalatinak hatranyai

Egy jelentés véltozas ritkan torténik zokkendk, negativumok nélkiil. Eppen ezért
arrol is megkérdeztiik a pedagdgusokat, hogy milyen hatranyait latjak az informa-
tikai eszk6zok oktatasban torténd felhasznalasanak. A nyilt kérdésre megfogalma-
zott valaszok attekintésekor szembet{ind volt, hogy joval révidebb, szikarabb felso-
rolasok sziilettek ezen a teriileten, mint az elénydk szambavételénél. A legtobben
egy, esetleg két tényezot jeloltek meg, ritkdbban fordultak el kerek, egész monda-
tok formajaban megfogalmazott valaszok. Az elemzés soran az is kideriilt, hogy
a valaszadok koziil a legtobben (33 f0) ugy nyilatkoztak, hogy az informatikai esz-
kozok oktatasi alkalmazasanak nincs hatranya! Igaz, néhanyan azt is megjegyezték,
hogy lgyelni kell az alkalmazas megfelel6 aranyaira, de azt mar nem fejtették ki
részletesebben, hogy mit is értenek ez alatt.

A pedagdgusok leterheltségét figyelembe véve nem meglepd, hogy a leggyak-
rabban emlitett negativum, az iddigényes felkésziiléssel volt kapcsolatos, de — bizo-
nyara sokak szdmara meglep6 modon — ez az idéigényesség nem (csak) a tanorai
felkésziilésre vonatkozott, hanem — a tantermek hidnyos felszereltsége miatt — ma-
ganak az eszkdzoknek a beszerzésére és foként a beiizemelésére:

e idoigényes a felkésziilés (30)

,, Az eszkozok megszerzése a sziinetbol, betizemelése az orabol vesz el.”

A vélaszokban szép szammal jelentek meg olyan altalanos, a nevelés, oktatas hata-
sat gyengitd szempontok is, melyek szakmai és tarsadalmi vitakat is keltenek az in-
formatikai eszk6zokkel kapcsolatban:
e  Dbesziikiil6 szobeli kommunikacid, romlo iras (29)
., Elvész a hagyomanyos iras értéke, mindenre csak egy megoldast ismernek, az
internetet és ha ez nincs, semmi sincs (pl. konyvtdr, konyvek). (Es ez nagyon jo
indok — szerintiik — egy feladat el nem végzésére.)”
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e személytelenség (20)

., Régimodi vagyok (ami persze nem baj, van ilyen torténet is), azt gondolom,
a szamitogép mégiscsak ‘egy gép’. Idegen, elidegenité hatdasokat kivalto, elo-
segito (nem az ember a fontos, hanem a gép, nem a humanum, csak a tudas,
nem a masik ember, mint egyszeri, megismételhetetlen, csak az elérehaladas).
Egy konyvet még mindig emberibbnek érzek, mert meg lehet szagolni.”

e az olvasas hattérbe szorul (20)

., A tanuloink kevesebbet olvasnak, ami kihat késobbi tanulasukra, a szovegértd
olvasasra.”

Bar a tantermek felszereltsége (illetve annak hidnya) burkoltan mar jelezte a finan-
szirozasi gondokat, de tobben tagabban értelmezték a problémat, az eszkdzbeszerzést
csak egyik elemként kezelték. Nem elég ugyanis az eszkdzoket beszerezni, a meg-
vasarolt eszk6zok muiikodtetése (pl. rendszergazda, aramfogyasztas) és javitasa is
jelentds koltségekkel jar:

e finanszirozasi problémak (20)

., Nagy anyagi beruhazas, ha minden oran hasznalni szeretnénk, valamint sok

képzest igényel, ha mindenki tisztaba szeretne lenni a kezelésével.”

Hiaba éallnak azonban rendelkezésre az eszkdzok, néhanyan leginkabb a technikai
gondoktol félnek:

e technikai problémak (14)

., Kiszolgaltatottsag: van-e aram, van-e internet kapcsolat.”

A besziikiilé6 kommunikacio, a személytelenség és a romlo olvasasi szokasok mel-
lett megjelentek olyan veszélyek is, melyek hatasa tilmutat az iskolan:
e leszoktat a gondolkodasrol (12)
,, Leszoktatnak a probléma megoldasdanak onallo keresésérol, raszoktatnak
a ’kapjam készen, gyorsan, erdfeszités nélkiil’ felfogdsra.”
e cltereli a figyelmet (11)
, Elvonhatja a figyelmet a tanarrol, a munkarol, elkalandozhat a gyerek mas
iranyba is.”

A hatranyok vizsgalatara zart kérdéseket is alkalmaztunk, amelyeket a korabban
emlitett OKI vizsgalatbol vettiink at. A kérdések azokra a problémakra, veszélyek-
re vonatkoztak, melyek a tanulok szamitogép és internet hasznalataval kapcsolato-
sak. A valaszokat itt is 6tfoku skalan lehetett elhelyezni, ahol az egyes jeldlte az
adott tényez0 elutasitasat, az 6tos pedig a nagyon sulyosnak itélt veszélyt. (Lasd
5. tablazat)
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5. tablazat: Az IKT eszk6zok veszélyei az oktatasban

Veszélyek Atlag

Ellendrizetlen informaciokat hasznalnak. 423

Nem tanulnak meg szépen irni. 3,89

Romlik a nyelvi kifejezOképességiik. 3,87

Munka és tanulas helyett kész anyagokat ,,szereznek”. 3,85
A szobeli kommunikacid szerepe csokken. 3,82

Ki vannak szolgaltatva rossz szandékt idegeneknek. 3,81
Virtualis vilagban élnek a valosag helyett. 3,74
Kevesebb tarsas kapcsolatot 1étesitenek. 3,45
Elidegeniti 6ket egymastol. 3,09

Beszikiti az érdeklodésiiket. 2,94

A veszélyekkel, a hatranyokkal kapcsolatos nyilt és zart kérdésekre adott valaszokat
Osszehasonlitva talaltunk azonossagokat és eltéréseket is. Az 6tos skalan egyediil
az ellendrizetlen informaciok hasznalata keriilt a négyes atlag folé, a valaszadok ezt
itélték a legjelentdsebb veszélynek. Sot, ez a tényezd nem csak a legstilyosabbnak
itélt veszélynek bizonyult, hanem — egyediiliként — senki sem utasitotta el teljesen,
azaz minden valaszadé szamara gondot jelentett, ennek ellenére a nyitott valaszok
kozott ez a veszélyforras csak néhany pedagogus véleményében jelent meg. A kérdo-
ivet kit6lt6 tanarok szerint jelentds problémat jelent a romld iraskép és a besziikiilé
szobeli kommunikacio — ez viszont teljesen egybeesik a nyitott valaszokkal.

A nyilt és a zart kérdésekre adott valaszok elemzésének eredménye azt mutat-
ja, hogy a valaszokban inkabb az eltérések dominalnak. Mig a problémak megfo-
galmazasakor tobben emlitették hatranyként a személytelenséget, mint a gondolko-
dasrol torténd leszoktatast, addig a zart kérdéseknél a kevesebb tarsas kapcsolat és
az elidegenedés joval enyhébb veszélynek bizonyult, mint a tanulas helyetti kész
anyagok ,,megszerzése”. Legenyhébb — egyben a legmegosztottabb — megitélését
talaltuk a szamitogép és az internet hasznalat kovetkeztében besziikiilo érdeklodést
joslo tényezonek. Ez a korabbi valaszok ismeretében nem is meglepd, hiszen sokan
éppen az eldényok kozott soroltak fel az IKT érdeklddést felkelto jellegét.

Kovetkeztetések
Eredményeink alapjan meglehetésen pozitiv kép rajzolhatdé meg az IKT eszk6zok
iskolai alkalmazasaval kapcsolatos pedagogusi attitiidokrdl. Valaszadoink nagy ré-

sze érdeklddik az 0j technikai eszk6zok, ezen beliil pedig kiemelten a szamitogép
oktatasi felhasznaldsa irant, nem utolsé sorban azért, mert szamos elonyét latjak al-
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kalmazasuknak. Ezek koziil kiemelkedik a szemléltetés, kdszonhetdéen annak (is),
hogy a legtobben gy gondoljak, sokkal latvanyosabb, szinesebb, szemléletesebb
orakat tudnak tartani az 0j eszkozokkel. A vélemények szerint a szamitogépnek
fontos szerep jut az iskolai adminisztrativ feladatok ellatasaban is, bar ezt a fel-
hasznalasi teriiletet sokan inkabb még csak hallomasbol, mint sem sajat tapasztala-
taikbol ismerik. A minél pontosabb helyzetkép megismerésének érdekében az eld-
nyok mellett a vélt, vagy valos hatranyokat is megprobaltuk feltérképezni. Ennek
soran a problémakat vizsgalo nyitott kérdésekre adott valaszokbol kideriilt, hogy az
IKT-n alapulé megoldasok alkalmazasaval kapcsolatban mar nem az elérhetéség,
hanem az id6igényes felkésziilés jelenti a legnagyobb gondot. Bar adataink alapjan
a tanarok nagy tobbsége nyitott az 1j eszk6zok, modszerek alkalmazasa irant, a kép-
z6 helyek nem alapoztak meg kelléen ezeket az ismereteket. Ezt szemléletesen jel-
zi, hogy csak valaszadoink egyharmadanal jatszott szerepet a felsGoktatasi intéz-
mény a szamitogépes ismeretek kialakitasaban. Tapasztalataink szerint a legtobb
foiskola és egyetem ugyanis abbol indult ki, hogy ezen ismeretek jelentds részét
mar a kozépiskolaban el kellett (volna) sajatitania a hallgatoknak. Ez a tanulasi fo-
lyamat azonban egyrészt nem minden esetben és nem kelld mélységben valosult
meg a kozoktatasban, masrészt a felsGoktatasi intézmények nem forditottak kelld
figyelmet arra sem, hogy bemutassak, miként lehet felhasznalni a tanari munka so-
ran ezeket az (elvben meglévonek tekintett) ismereteket.

A tanari mesterképzésrol szolo 15/2006. (IV. 3.) szami OM rendelet kovetkez-
tében a Bologna-rendszerti pedagogusképzési programokban a korabbinal nagyobb
szerepet kapnak az IKT-s kompetenciak, igy a jovo tanarai valoszintileg felkésziil-
tebben kezdhetik majd meg oktatdi palyafutasukat. Attol a pedagdgustdl ugyanis,
akinek gondot jelent egy feladatlap megszerkesztése, akinek tobb napig tart egy
PowerPoint bemutato elkészitése, attdl nehezen varhato el, hogy az interaktiv tablat
ne csak szemléltetésre hasznalja. Az ujonnan akkreditalt programok alapjan végzettek
azonban mar minden bizonnyal nem csak a tanéran tudjak majd hatékony alkalmazni
az IKT eszkozoket, hanem képeseknek lesznek arra is, hogy felhasznaljak azokat az
osztalytermen kiviili tanulasi folyamatok timogatasara, iranyitasara.

Irodalom

Balanskat, A., Blamire, R., Kefala, St. (2006): 4 review of studies of ICT impact on schools
in Europe. On-line: http://insight.cun.org/shared/data/pdf/impact_study.pdf

Buda Andras (2007): A pedagogusok és az IKT kompetenciateriilet. URL: http://bmf.hu/
conferences/multimedia2007/17_BudaAndras.pdf

Buda Andras (2007): IKT a debreceni iskolakban. URL:
http://www.nk7.hu/nk7 _files/File/szekciokanyagai/budaandras.ppt#257,1,IKT a debreceni
iskolakban

52



BUDA ANDRAS VELEMENY AZ IKT ESZKOZOK HASZNALATAROL

Dancso Tiinde (2007): A Sulinet Digitalis Tudasbazis fejlesztési és alkalmazasi lehetoségei.
In: Korom Erzsébet (szerk.): Kihivasok a XXI. szdazad iskoldjaban. Szegedi Nyari Egye-
tem Evkonyve, 43. Tudomanyos Ismeretterjeszté Tarsulat. Szeged, 143-163.

Fehér Péter, Szabd Bélané (2007): Merre tovabb SDT? Felhasznaloi tapasztalatok, fejlesz-
tési igények és lehetoségek az SDT-ben. URL:
http://bmf.hu/conferences/multimedia2007/61 FeherSzabone.pdf

Galacz Anna (szerk. 2006): ,, 4 digitalis jovo térképe” 2006 — Word Internet Project.
ITTK-TARKI, Budapest.

Hunya Marta (2006): Orszdgos Kézoktatasi Informatikai Felmérés 2006. Orszagos Kozok-
tatasi Intézet, Budapest.

Internet penetrdacio — 2008 elso félév.

URL: http://www.nrc.hu/hirek?page=details&news_id=498

Karpati Andrea (2007): EPICT. URL:
http://edutech.elte.hu/karpati/content/english research epict.htm

Konczol Tamas (2004): A Sulinet Digitalis Tudasbazis program. Iskolakultura, 12. sz. 90-96.

Ko6rosné Mikis Marta (2004): IKT az iskoldban — kihivasok a tantargy €s az alkalmazasok
szamara. In: Kerber Zoltan (szerk.): Tartalmak és modszerek az ezredfordulo iskoldja-
ban. Orszagos Kozoktatési Intézet, Budapest, 298-324.

Leinonen, T. (2005): (Critical) history of ICT in education — and where we are heading?
URL: http://flosse.dicole.org/?item=critical-history-of-ict-in-education-and-where-we-
are-heading

Trucano, M. (2005): Teachers, Teaching and ICTs.

URL: http://www.infodev.org/en/Publication.157.html

53



