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A tanaroknak igen vegyes elvarasoknak kell megfelelniiik. Egyrészt a tanari mun-
kaval szemben tdmasztott minimalis szakmai sztenderdeknek. A tanari munka mi-
nésége miatti aggodalmak oda vezettek, hogy a minimum sztenderdeknek és a ta-
nari munka tudasbazisanak szigorubb és pontosabb fogalmazasara keriilt sor.
Masrészt a tarsadalom egyre magasabb elvarasokat tamaszt a tanarok szakmaisa-
gaval kapcsolatban. A professzionalizmus kiterjesztett definicidja és a tanarok élet-
hosszig tartd tanuldsa mind az egyes nemzetallamokban, mind Eurdpéaban a vitdk
koézéppontjaban all (European Council, 2009). A vitak azt a problémat vetik fel,
hogy vajon a tanarképzés megfelelden felkésziti-e a tandrokat arra, hogy a megnd-
vekedett elvarasoknak meg tudjanak felelni.

E kérdés megvalaszolasahoz tisztaznunk kell, hogy az uj elvarasok milyen ta-
nari tulajdonsagok kialakitasat teszik sziikségessé. Ebben a cikkben pontosan erre
teszek kisérletet: a szakmaval szembeni megndvekedett elvarasok attekintése nyo-
man megprobalom dsszegyiijteni azokat a tanari tulajdonsagokat, amelyekkel az j
tanargeneracionak rendelkeznie kell, ha meg akar felelni a kihivasoknak. A kihiva-
sokat, az elvarasokat az utolso évtizedben a tanari professzionalizmus témajaban
megjelent szakirodalom alapjan tekintem at. Az attekintés eredményeként kialaki-
tott tulajdonsaglista eddig csekély figyelmet kapott a mar megjelent sztenderdek-
ben ¢s tanarképzési tantervekben. A tanarképzés feleldssége az, hogy a tarsadalom
elvérasaihoz igazitsa a képzés tartalmat, tantervét és egy ,.kiterjesztett” tanari sze-
repre készitse fel a tanarjelolteket.

A tanaroktol elvart tulajdonsagok

A szakirodalom a tanarokat tartja a tanuldi teljesitményekre legnagyobb hatast
gyakorlé iskolai tényezonek. A ,,Hogyan keriilnek élre a vilag legjobban teljesitd
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iskolarendszerei”' cimii McKinsey jelentés errdl igy fogalmaz: ,,A rendelkezésre al-
16 adatok azt bizonyitjak, hogy a tanuloi teljesitmények kozott fennallo kiilonbsé-
gek legfontosabb oka a tanari munka mindsége.” (Barber és Mourshed, 2007,
12. 0.). Egy nagymintas felmérés alapjan, amely a tanul6i munka minéségét befo-
lyasold tényezdket vizsgalta (Hattie, 2009), megallapithatd, hogy a tanari munka
mindségének nagyobb hatdsa van a tanuldi teljesitményekre, mint a tantervnek, a
tanitasi modszereknek, az iskolai infrastrukturanak vagy a sziildknek. Széles kor-
ben elfogadott, hogy a tanari munka mindsége donté fontossagu, és ez magyarazza,
hogy a tanari munka mindségét célzo politikdk mind nemzetallami, mind eurdpai
szinten a figyelem kozéppontjaban allnak. Az Eurdpai Tanacs és az Eurdpai Bizott-
sag olyan politikai allasfoglalasokat és ajanlasokat fogalmazott meg, amelyek a ta-
nari mindség és a tanarképzés mindségének jobbitasat szorgalmazzak, és arra Osz-
tonzik a nemzeti kormanyokat, hogy fektessenek be a tanari munka minéségének
javitasaba (European Commission, 2005, 2007; European Council, 2007, 2009).

A nemzeti kormanyoknak be kell fektetnilik a tanari munka szinvonaldnak
emelésébe, mert oktatasi rendszereik jelentés kihivasokkal néznek szembe. A tar-
sadalmi valtozasok j kihivasok elé allitjak az iskoldkat. Egy CEDEFOP? tanul-
many bemutatja, milyen valtozasok varhatok az eurdpai munkaerdpiacon, hogyan
keriil at a foglalkoztatas az els6dleges szektorokbol, foleg a mezogazdasagbol és a
hagyomanyos ipari szektorbol a szolgaltatd iparba és a tudasiparba (knowledge
intensive jobs; CEDEFOP, 2008). A tarsadalmi valtozasok és az az igény, hogy a
tarsadalmi stabilitast befektetések aran is megorizzek, az élethosszig tartd tanulas
kulcskompetencianak ujrafogalmazasahoz vezetett (European Council, 2006).
Ezek olyan transzverzalis kompetenciakat foglalnak magukban, mint a digitalis
kompetencia, a tanulasi kompetenciak, a szocialis és allampolgari kompetenciak, a
kezdeményezOkészség és a vallalkozoi kompetencia, a kulturalis tudatossag és a ki-
fejezOkészség. A kozépiskolai oktatasban az inklaziv oktatds és a kompetencia-
alapu tanterv kozéppontba helyezése a személyre szabott, adaptiv tanitasra és tanu-
lasra iranyitotta a figyelmet (OECD, 2007).

Mindezek a valtozasok az iskolai tantervek és a tanarok napi munkéjanak ero-
teljes atalakitasat kovetelik meg. Es bar a tandrok a valtozasok bevezetésének
kulcsfigurai, az 4talakitds nem az egyes tanarok, hanem az iskolai tantestiiletek fe-
lelossége. Ezért a f6 hangsuly olyan fogalmakon van, mint a szakmai tanuldsi ko-
zosségek (professional learning communities), a kollaborativ tanulas, az iskolave-
zetés €s az innovdcios stratégiak.

A tanulasi teljesitmények novelését ugy kell elérni, hogy kézben a rendelke-
zésre alld er6forrasok korlatozottak maradtak, ezért megndvekedett az érdeklédés

' http://ssomckinsey.darbyfilms.com/reports/schools/How-the- Worlds-Most-Improved-School-Systems-
Keep-Getting-Better Download-version_Final.pdf Let6ltés ideje: 2011. 07. 27.
2 European Centre for Development of Vocational Training
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az olyan tanitasi/oktatasi gyakorlatok, modszerek irant, amelyeknek az eredmé-
nyessége bizonyithato. A tanarokat elkezdték tudasmunkdsoknak tekinteni, akik ak-
tiv szerepet jatszanak a bizonyitékokra ¢épiil6 szakmai tudas kialakitasaban, fejlesz-
tésében kutatasi és onképzési tevékenységik révén.

A tanarokkal és a tanari szakmaisaggal szemben tamasztott tarsadalmi elvara-
sok hatalmasak. A tanarokt6l magasabb szintli szakmaisagot var el a tarsadalom
(Stenhouse, 1975), kiterjesztett szerepelvarasoknak kell megfelelniiik. A tanari sze-
rep tagabb, kiterjesztett felfogasa megjelenik abban a TALIS felmérésben is, amely
a tanari tovabbképzésekkel foglalkozott: ,,A tanari tovabbképzések tartalmi elemei
kozott olyan tartalmak jelentek meg, amelyek tobbé-kevésbé integraltak a tanarok
mindennapi tevékenységébe, és amelyek a tanari szerepeknek egy szélesebb spekt-
rumat fogjak at: a tanitas mellett hangsulyozzak a tanarok modern szakmai k6zos-
ségekben, szervezetekben betoltott szerepét. Ezen elemek kozott gyakran szerepel-
nek olyan fogalmak, mint a reflektiv gyakorld szakember, az iskola, mint tanulo
szervezet és a tanarok masodlagos folyamatokban betdltott szerepe. A masodlagos
szerepek erdteljesebb hangsulyozasa része a szakma modernizacidjanak. Ilyen md-
sodlagos szerepek: a gyakorld tanar, mint kutatd, mint a kollegialis visszacsatolas
alanya, mint innovator, mint aktiv kolléga, mint az igazgaté munkéjanak segitdje,
mint tanari vezeto (teacher leadership)”. (European Commission, 2010. 191. 0.)

Felvetodik a kérdés, mennyire késziti fel a tanarképzés a jeldlteket ezeknek az uj,
masodlagos szerepeknek az ellatasara. Ahhoz, hogy meg tudjuk vélaszolni ezt a kér-
dést, goreso ala kell venniink azokat a tulajdonsagokat, amelyek a kiterjesztett tanari
szerep sikeres vallalasahoz sziikségesek. A masodlagos tanari szerep sok rokonsagot
mutat a Stenhouse és Hoyle altal megalkotott kiterjesztett professzionalizmus (szak-
maisag) fogalmaval (Hoyle, 1975; Stenhouse, 1975,) ezért a kérdés megvalaszolasa-
hoz attekintem az utobbi évtized tanari professzionalizmusrdl szol6 szakirodalmat.

El6szor roviden bevezetem a szakmaisag (professzionalizmus) fogalmat, majd
az irodalomban fellelhetd 6t perspektivabol targyalom a fogalmat. A cikk végén az
irodalmi 6sszefoglald alapjan listaba foglalom a professzionalis tanarok legfonto-
sabb tulajdonsagait. Ennek a listanak a fényében lehet majd a tanarképzési tanter-
veket elemezni, megallapitani, vajon felkészitik-e a jelolteket a tanari palya pro-
fesszionalis miivelésére, valamint fel lehet térképezni, hogy mely pontokon
szorulnak az egyes tantervek javitasra annak érdekében, hogy jobban szolgaljak a
tanarjeloltek felkészitését a szakmai életre.

A tandri professzionalizmus elemzése
Az értelmiségi szakmak és szakmaisag kutatdsa a 20. szazad elején kezd6dott és
azoéta is elfogadott témaja a szociologiai kutatasoknak (Evetts, 2006; Crook, 2008).

A szociologusok régota probaljak azonositani azokat az értékeket, amelyek az ér-
telmiségi szakmakhoz kapcsolhatdk, és ugyanakkor megprobaljak azonositani azo-
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kat a kritériumokat, amelyek elvalasztjak az értelmiségi szakmakat mas foglalkoza-
soktol. Mivel az értelmiségi szakmakkal és szakmaisaggal kapcsolatos vitakban az
értelmiségi szakmakhoz altalaban pozitiv sajatossagok és presztizselemek kotdd-
nek, sok foglalkozas probalta/probalja magat értelmiségi szakmaként meghataroz-
ni, hogy az elit része lehessen.

Ez a tanarsagra is vonatkozik. Sok olyan tanarokkal kapcsolatos publikacio je-
lenik meg, amelyben a tanarok megjeldlésére szandékosan az oktatasi szakember
megjeldlést hasznaljak, hogy ezzel is jelezzék és hangsulyozzédk a tanarsdg magas
presztizsét és statuszat. A tanarsaggal kapcsolatos szakmapolitikai dokumentumok
tele vannak olyan megfogalmazasokkal, mint szakmai sztenderdek, szakmai fejlo-
dés, szakmai kozosségek stb. Sok ilyen publikacioban azonban nem vilagos, hogy a
tanari szakmaisag fogalma a jelen statusz quo leirasa, vagy inkabb egy olyan ideal,
amely felé érdemes lenne torekedni. Ez pedig oda vezet, hogy a szakma és a szak-
maisag fogalma difftiz, nem vilagosan definialt.

Ebben a tanulmanyban a szakma és a szakmaisag meghatarozasara a kovet-
kez6é definiciokat fogom hasznalni Evetts (2009), Koster (2002) és Hargreaves
(2000) nyoman:

e FErtelmiségi szakma: a foglalkozasok egy meghatarozott kategorija.

e  FErtelmiségi szakmava valas: olyan folyamat, amelynek soran egy foglal-

kozasi csoport kifejleszti, elsajatitja és fenntartja a szakmaisag {6 vonasait.

o (Ertelmiségi) szakmaisdg: azok a viselkedések és sztenderdek, amelyek

egy szakma képviseldinek munkdjat megszabjak, iranyitjak.

Az elmult szdzad folyaman az értelmiségi szakmakrol és a tanari szakmaisag-
rol szo6l6 szocioldgiai diskurzus tobbféle és valtozod perspektivabdl vizsgalta a kér-
dést, a szakmaisag kiilonféle aspektusait hangsulyozva (Evetts, 2006). Irodalmi at-
tekintésiinkben 6t ilyen perspektivat talaltunk.

Ostipusok /idedltipusok (archetypes) és attribiitumok

A tanarok szakmaisaganak vizsgalatakor az egyik lehetséges Ut az, hogy Osszeha-
sonlitjuk a tandrsagot a klasszikus értelmiségi professziokkal, az orvosi és a jogaszi
szakmaval, ennek sordn ramutatunk a hasonldsagokra és a kiillonbozéségekre. Ha a
klasszikus értelmiségi professziokat idealtipusoknak tekintjiik, meg lehet allapitani,
melyek azok a tipikus vonasok, amelyek az értelmiségi szakmakra jellemzoek, és
igy el lehet valasztani az értelmiségi szakmakat azoktol a foglalkozasoktol, ame-
lyek nem mindsiilnek értelmiségi szakmaknak, és be lehet hatarolni az értelmiségi
szakmak és mas foglalkozasok kozotti hasonlosagokat és azonossagokat. Ebben a
megkdzelitésben a f6 hangstly a foglalkozasok osztalyozasan, a foglalkozasi kate-
goriak meghatarozasan van (Gewirtz et al., 2009). A foglalkozasok ilyen osztalyo-
zasa soran a klasszikus értelmiségi professziokat az igazi értelmiségi szakmak Osti-
pusaiknak, idealtipusainak (archetypes) tekintik.
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Az értelmiségi szakmak tipikus jellemz6i a kdvetkezOk (Snoek, Swennen és
Van der Klink, 2009):

e Szakmai autondémia: a szakmahoz tartozok monopoliummal birnak a

szakma felett, sajat munkajukat teljes mértékben 6k maguk kontrollaljak.

e A szakmahoz tartozok ellendrzik a szakmaba torténé belépés kovetelmé-
nyeit, és az egyes tagok szakmai elomenetelét, fejlodését. A szakmahoz
tartozok dontik el, hogy a szakmahoz tartozok adott esetekben a szakmai
sztenderdeknek és a szakma etikai kodexének megfelelden jartak-e el, ez-
zel egyiitt jogukban all a dontés alapjan kizarni a szakmabol azokat, akik
vétettek a szabalyok ellen.

e A szakma megalkotja etikai kodexét, amely segitségével megnyeri a nyil-
vanossag és azon koztestiiletek (sokszor kormanyok) bizalmat, amelyek a
szakmanak és miiveldinek kiadjak a miikodési engedélyt. A szakma etikai
kodexe meghatarozza a szakmailag elfogadhat6 viselkedés normait.

o Tudomanyos megalapozottsag (a strong academic knowledge base; Abbott,
1988), elméleti vagy technikai tudas (Goodson, Hargreaves, 1996). , A tu-
domanyos megalapozottsag legitimalja a szakma tevékenységét és 6sszekoti
a szakmat az alapvetd kulturalis értékekkel. A legtobb modern értelmiségi
szakmaban ezek az értékek: a racionalitas, a logika és a tudomanyossag.
A tudos értelmiség (academic professionals) képviseli a szakmai munka
szigorusagat, vilagossagat, tudomanyos ¢s logikus jellegét™ (4bbott, 1988,
54.0.).

e Szakmai szabadsag: a szakma tagjait nem valaki foglalkoztatja, nem al-
lasban vannak, hanem fliggetlenek és onfoglalkoztatok.

Ha a tanari szakmat Osszevetjiik a klasszikus értelmiségi szakmak jellemzéivel,
akkor vilagosan latszik, hogy a tanarsag nem tekinthetd igazi szakmanak. A tana-
rok nem kontrollaljak, ki 1éphet be a szakmaba, nem fiiggetlenek, hanem az iskolak
foglalkoztatjak 6ket. Ezért a tanaroknak csak korlatozott autondmiajuk van. Sok
orszagban a tanarsag nem is rendelkezik etikai kodexszel. A tanari szakma tudo-
manyos megalapozottsagat sok szerz0 gyengének tartja (Verbiest, 2007). Még ma
is kevés tandrnak van kutatdi képzettsége, és kevesen végeznek posztgradualis ta-
nulmanyokat (Erixon, Franberg és Kallos, 2001). Ennek kovetkeztében a tanari
szakmat az apolassal, a szocialis munkaval ¢€s a konyvtarossaggal egyiitt, gyakran
nevezik szemiprofesszionak, vagyis félszakmanak (semi-profession; Etzioni, 1969).

Bar tény, hogy a klasszikus professzidkkal torténé 0sszevetést a szakmaisagrol
sz016 vitakban gyakran alkalmazzak, ezt a megkdzelitést sokan kritizaljak is. Az
igy meghatarozott szakmaisagot sokan mesterséges konstrukcionak gondoljak,
amelynek definicidja folyamatosan vitak targya (Crook, 2008), és allanddan valto-
zik, attol fliggben, hogy éppen ki, mit gondol réla (Hanlon, 1998). Sokan gy vé-
lik, hasznosabb a tandri professzié mai jellemzoit feltdrni, mint a szakmat valami-
féle idealtipushoz hasonlitani (Whitty, 2008).
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A szakma professzionalizalasa projekt

A szakmaisag masodik megkdozelitési mddja a professzionalizalasi projekt (Larson,
1977), amelynek az a célja, hogy kialakitson egy olyan szakmai testiiletet, amely
ellendrzi és megneheziti a szakmaba torténd bejutast, ezzel olyan monopolhelyzetet
teremt, amelynek segitségével a szakma meg tudja Orizni mindségét, és biztositani
tudja, hogy részt vehessen a hatalomrol, a befolyasrol, a statuszrdl szo616 vitakban, a
munkakoriilményekrdl és a szakmai autonomiarol sz6lé alkukban. Ebbdl a pers-
pektivabdl mar nem szamit a szakmaisag idealtipusa, amely referenciakeretként
behatarolja, hogy mely szakmak nevezhetik magukat szakmanak. A hangsuly egy
foglalkozasi csoport ndvekvo Ontudatan van, amely a szakmai rang elnyerését tiizte
ki célul (Power, 2008).

E folyamat kozéppontjaban a szakma tudasbdzisanak kialakitasa dall: a szak-
mai munka sztenderdjeinek megallapitasa és emelése, a szakmaba torténd jogosu-
latlan belépés megakadalyozasa, az 6nellenérzés és Onelszamoltathatosag mecha-
nizmusainak kialakitasa, és azoknak az etikai normaknak a lefektetése, amelyek a
szakma erényeit hivatottak megtestesiteni. Efféle professzionalizalodasi folyamat-
nak tobb szakmaban is tanui lehettiink. Ezek a szakmak megalkottak sajat szakmai
tarsasagaikat, folyoirataikat, etikai kodexeiket, mint példaul az ujsagirok (Crook,
nak tekinthet6 a holland tanarok szakmai jegyzékének jelenleg folyamatban levo
létrehozasa is. Ebben a megkozelitésben a klasszikus professziok nem egy adott
szakma szakmaisaganak eldontése soran szolgalnak referenciaként, hanem egy
adott szakma szakmava fejlodése soran.

A professzionalizalddasi projektrdl szold vitakban két kiillonbozé perspektiva
bukkan fel. Az egyik a szakma idealista koncepcidjat konstrudlja meg és a szakma
képviseldinek specialista voltat, valamint etikai erényeit hangoztatja, példaul a
megbizhatosagot, a kollegialitast, a tarsadalmi szolgalatot. A masik megkozelités a
szakma Onérdekét fogalmazza meg, tehat a piac monopolizalasat, a statuszt és a ha-
talmi érdeket (Larson, 1977), ami végiil is a kormanyokkal torténé targyalasokhoz
¢és alkukhoz vezet a szakma hataskorérdl (professional mandates), befolyasarol, a
munkakdriilményekrol és arrdl, hogy a szakmai munka megitélése milyen jogi fo-
rum ala tartozzék (jurisdictional competition; Gewirtz et al, 2009). Az idealista el-
képzelés hozzajarulhat a szakma iranti tarsadalmi bizalom noveléséhez, mig a ma-
sik koncepcio kdnnyen csokkentheti azt.

A modern tarsadalom magas kévetelményei

A tanari professzionalizmust a mai modern, versenyre épulé tarsadalmak magas el-
varasainak perspektivajabol is meg lehet ragadni. A mai posztmodern és neoliberalis
tarsadalmakat erételjes gazdasagi és technoldgiai valtozasok jellemzik. A gazdasa-
gi valtozasok a professzionalizmus erdsen globalizalt, piacorientalt és versenyszel-

70



MARCO SNOEK ELMELETEK, ELKEPZELESEK...

lemii megkdzelitését eredményezték, a szakmak erésebb kézponti szabalyozasanak
igényével egylitt (Gewirtz et al, 2009). Az allandoan valtozo, piacorientalt kontex-
tus nem csak az iskolavezetékkel, hanem a tanarokkal szemben fennall6 elvaraso-
kat is megvaltoztatta: egyre inkabb kozéppontba keriiltek olyan fogalmak, mint az
elszamoltathatdsag, a racionalitas, a versenyképesség és a kontroll (Evans, 2008;
Goodson és Hargreaves, 1996; Robertson, 1996). Hargreaves errdl igy irt: ,,Az is-
kolakat, hasonléan mas kdzfunkciot ellatd intézményekhez, racionalizaltak, bii-
dzséjiiket megnyirbaltak, gazdasagi hatékonysagukat ndvelték, hogy minél kevésbé
jelentsenek terhet az adofizetoknek, és versenyeztetni kezdték oket egymassal a
‘kliensekért’”. (Hargreaves, 2000, 168. o0.)

Ez a megkozelités gyakran hasznalja az uj professzionalizmus fogalmat, jelezve,
hogy a megvaltozott koriilmények kozott a szakmaisag nevében a tanaroktol uj
kvalitasokat varnak el: a hangsily a hatékonysdgon, az elszamoltathatosagon, a nem-
zeti (allami szintii) mindségbiztositdason és kontrollon van. Kissé részletesebben:

o A legfontosabb elvaras a minéségi munka és a kimeneti kdvetelmények

teljesitése.

o Fontos a tarsadalmi elszamoltathatosag, tehat a tanaroknak el kell magya-
razniuk, hogy a tanitasuk miként szolgalja a kimeneti kovetelmények tel-
jesitését.

e Olyan szakmai sztenderdeket fektetnek le és vezetnek be, amelyek leirjak,
mit kell tudnia egy kezdd és mit egy szakérto tanarnak.

Az OECD szempontjabol elsébbséget élvez a sztenderdek kialakitasa: ,,Az or-
szagok szamara az egyik legfontosabb prioritas olyan vildgos és tomor megfogalma-
zasok, profilok megalkotasa, amelyek leirjak, hogy a tanaroknak mit kell tudniuk, és
mit kell tudniuk megcsinalni. Ezekre a profilokra azért van sziikség, hogy keretet
biztositsanak a tanarképzés, a tanarképesitések, a tanari tovabbképzések és a tanari
szakmai elomenetel rendszerei szamara, hogy segitségiikkel meg tudjuk itélni, hogy
e rendszerek egyes elemei jelenleg mennyire hatékonyak.”(OECD, 2005, 131. 0.)

Az elmult idészakban e sztenderdek nagy részét a nemzeti kormanyok a tana-
rok minimalis bevonasaval, vagy teljesen nélkiiliikk dolgoztak ki (Snoek et al,
2009). Az 0j professzionalizmus ellen foleg Anglidban fogalmazodtak meg olyan
érvek, hogy éppenséggel a szakma deprofesszionalizalasdhoz vezet és tilhangsu-
lyozza a menedzsment szerepét (Whitty, 2008; Hargreaves, 2000).

Ugyanekkor, a tudasalapt tarsadalom (knowledge society) és a technologiai
valtozasok, amelyek az informaciot és a szorakozast egyarant globalisan és azonnal
elérhetové tették, a modern professzioktol mas vondsok kifejlesztését is megkovete-
lik (Hargreaves, 2000):

o Egyre fontosabba valik az értelmiségi szakmakban az egész életen at tartd
tanulds. Altalanosan elfogadotta valt, hogy tudasigényes tarsadalmunkban
az ¢élethosszig tartd tanulas a teljes szakmai életutat atfogo fejlédés zaloga.
(European Council, 2009; ETUCE, 2008).
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o A kollégakkal, a tanuldkkal és sziileikkel 0j tipusu kapcsolatokat és egyiitt-
mikodést kell kialakitani (Hargreaves, 1994, 424. o.). Whitty (2008) nem
csak az egyiittmikodé professzionalizmus fontossagat hangstlyozza,
amely az egy iskolaban tanitok szakmai tanuld kozosségeiben valosulhat
meg, hanem a demokratikus professzionalizmust is hirdeti, amely az isko-
lan kiviili, de az iskolai életben érdekelt felek kozott valosulhatna meg.

e A mindség javitasa és az innovacid szintén hangsulyos szerepet kap: a ta-
nitast, mint dinamikus és innovativ professziot irjak le, amelyben a tana-
roknak reflektalniuk kell a gyakorlatukra, és hozza kell jarulniuk a szakma
munkajanak allando javulasdhoz, megujulasdhoz.

A tanari professzi6 tudasbazisa tehat kutatés, tapasztalat és reflexio Utjan ala-
kul ki. A professzionalizmus ilyen felfogasa sziikségessé teszi, hogy a tanarok be-
kapcsolodjanak akciokutatasokba, introspektiv (Onfeltard) kutatasokba, és azt is,
hogy kutassak sajat gyakorlatukat (practitioner inquiry; Cochran-Smith — Lytle, 2009;
Loughran et al, 2004; Ponte — Smeets, 2009; Stenhouse, 1975).

A versenyre épiilé tudastarsadalmakban a professzidkra jellemz6 vonasok koziil
egyrészt az élethosszig tartd egyiittmiikddd tanulast és az innovaciot hangsilyoz-
zak, masrészt az elszamoltathatosagot, amelyet a kimeneti eredmények és a szakmai
sztenderdek segitségével megvalosithato mindségellendrzéssel lehet megoldani.

A professzionalizmus logikaja

A negyedik megkozelités a munkaerd-piaci logikak alapvet6 kiilonbségeire fokuszal.
Bar ez a megkozelités is megkisérli elkiiloniteni a professziokat a nem-pro-
fesszioktol, de nem a szakmak kiils6dleges vonasaira koncentral, hogy aztan ezek
alapjan sorolja Oket kiilonb6z6 kategoéridkba, hanem arra a mogottes és sokkal
alapvetobb logikara, amely alapjan meg lehet magyarazni, hogy egyes szakmak
miért jelennek meg értelmiségi szakmaként, mig masok nem. E teriileten fontos
munkat végzett Freidson (2001).

Freidson harom kiilonb6z6 logikardl beszél: a biirokracia, a szabad piac és a
professzionalizmus logikajarol. A dolgozok kiilonb6z6 tulajdonsagokat miikddtet-
nek a kiilonb6zo logikak mentén felépitett rendszerekben.

e A biirokracia logikdja alapjan mikddtetett rendszerekben a javak és szol-
galtatasok termelését, elosztasat egyarant nagy szervezetek, igy korma-
nyok, privat vallalatok és koztestiiletek tervezik meg, ellenorzik és szaba-
lyozzék. A biirokracia f6 célja, hogy megbizhatéan miikodo, atlathato
tarsadalmat hozzon Ilétre, amelyben mindenkinek azonos jogai vannak,
mindenki hozzafér a javakhoz és a szolgaltatasokhoz. A szabalyok biztosit-
jak, hogy mindenki azonos elbanasban részesiiljon, ne kelljen személyes
kapcsolataira tamaszkodnia. Minden szervezet munkajat alaposan kidol-
gozott szabalyrendszer iranyitja, amely el6irja, hogy milyen kvalifikacio-
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val kell rendelkezniiik az egyes munkakort betdltoknek, és meghatarozza
a munkakori kotelezettségeiket is. A tervezés, a mindségbiztositas és a
sztenderdizalas biztositja, hogy a vevok mindeniitt megbizhatd szolgalta-
tasokhoz jussanak ésszerti arakon. Ezt azok a menedzserek biztositjak,
akik ellendrzik és szabalyozzak a terméket eldallitok munkajat.

o A szabad piac alapjan miikédtetett rendszerben mindenki szabadon ad és
vesz arucikkeket €és szolgaltatasokat. Semmit sem szabalyoznak, a vasar-
16k racionalis dontéseket hoznak anyagi €s érzelmi megfontolasok alap-
jan, valamint azon az alapon, hogy milyen eldzetes tapasztalatokat szerez-
tek az arucikkekkel, a szolgaltatdsokkal és a szolgaltatokkal kapcsolatban.
A szabad ¢és szabalyozatlan verseny letdri az arakat és 0sztonzi az innova-
ciot. A vasarloknak a mindségre és az arakra vonatkozdan atlathatd in-
formacioi vannak, s az ezek alapjan kialakitott vasarloi elégedettség, pre-
ferencia és valasztas szabja meg, hogy melyik art, illetve kinek a
szolgaltatasa lesz sikeres.

o A professzionalizmus logikdja szerint azok a munkavallalok, akik specialis
tudassal rendelkeznek, felhatalmazast kapnak arra, hogy maguk szervez-
z€¢k meg munkajukat. Az ¢ privilégiumaik kizarolagosak, sem a vevok,
sem a menedzserek nem foglalkoztathatnak mast a munkakoriikben. A ki-
zardlagossag azzal jar, hogy maga a szakma kontrollalja magat és akada-
lyozza meg, hogy a szakma barmely tagja visszaéljen a kapott kivaltsa-
gokkal. Igy a vevok és a menedzserek egyarant szamithatnak arra, hogy
munkajukat magas szinvonalon €s ésszerli kdltséghataron beliil végzik.

Freidson megkozelitésében a professzionalizmus jol koriilhatarolhato felha-
talmazashoz kotott, amely szerint: ,,...egy szervezett foglalkozas megszerzi a ha-
talmat arra, hogy meghatarozza, kit tekint kvalifikaltnak bizonyos meghatarozott
munkafeladatok elvégzésére, és megakadalyozza, hogy barki mas elvégezhesse azt
a feladatot, és azt is meghatarozza, milyen kritériumok alapjan lehet valakinek az
adott szakmaban elvégzett munkajat értékelni. A szervezett professziok olyan ko-
rilményeket teremtenek, amelyekben a szakma tagjait nem ellendrizhetik az 6ket
alkalmazok.” (Freidson, 2001, 12. 0.)

E harmadik fajta logikéra azért van sziikség, mert bizonyos munkak olyan spe-
cializaltak, hogy mindségiik megitélésé¢hez specialis képzésre €s tapasztalatra van
sziikség, ezért a vevok nem tudjak megitélni a piacon megjelend szolgaltatasok mi-
ndséget s erre épiteni valasztasaikat. A szakmai tudés alkalmazasa annyira fiigg az
alkalmazas kontextusatol, hogy allandé szakmai atgondolast, alkalmazkodast és
specialis szakmai ,,érzéket” igényel, (fingerspitzengefuhl of the professionals), s ez
lehetetlenné teszi a sztenderdizaciot, igy a biirokratikus kontrollt is. Freidson sze-
rint az értelmiségi szakemberek munkaja nem sztenderdizalhato, nem racionalizal-
hat6 és nem tehet6 arucikkeé.
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Ugyanezt allitja Furlong is: ,,Mivel a szakemberek komplex és kiszamithatat-
lan helyzetekkel szembesiilnek, specialis tudasra van sziikségiik. Ahhoz azonban,
hogy alkalmazhassak specialis tudasukat, autonomidara is sziikségiik van, mert csak
annak birtokaban tudnak legjobb belatasuk szerint cselekedni. Ha megkapjak az
autonémiat, akkor felelésséggel kell cselekedniiik, és ezért sziikséges, hogy egyiit-
tesen alakitsak ki szakmai értékrendszeriiket.”(Furlong, 2000, 18-19. 0.)

A neoliberalis ideoldgiak Osszekevertek kiillonféle logikakat, s az oktatast, az
egészségligyet vagy a szocialis ellatast is egyszerli fogyasztasi cikként, szolgalta-
tasként kezelték, ahol a sziilok €s a tanulok szabadon valaszthatnak az intézmények
kozott felallitott rangsorok alapjan. Ennek az lett a kovetkezménye, hogy a foglal-
koztatok és menedzserek itélték meg a tandri munka mindségét és feliilrdl kiilonfé-
le fejlesztési programokat, tovabbképzéseket irtak elé a tanarok szamara. Evetts
(2009) ezt szervezeti professzionalizmusnak (organizational professionalism) neve-
zi: ,,Az eredmény az, hogy a szakmai munkat nem a szakma gyakorldi kontrollal-
jak, hanem a feliigyel6k és a menedzserek.” (Evetts, 2009, 23. 0.)

Evetts szemében a vevoéi elégedettségnek a menedzserek altal mikodtetett el-
szamoltathatosagra és auditalasra épiild rendszere veszélyezteti az értelmiségi
szakmakba vetett kdzbizalmat, és erdsen csokkenti azt az idOt, amit a szakemberek
a klienseikkel tudnak tolteni. Evetts a szervezeti professzionalizmussal szembeallit-
ja a szakmai professzionalizmust, amelyet a kovetkezOképpen jellemez: ,,...a szak-
mai csoportok kozotti diskurzus, kollegialis tekintély, szakmai mérlegelés és a
munka szakmai kontrollja, a kliensek és a munkaltatok bizalma a gyakorlé szak-
emberek irant, a gyakorlo szakemberek altal gyakorolt 6nkontroll, a szakmai etikai
szabalyok betartasanak szakmai szervezetek és intézmények altal gyakorolt ellen-
Orzése”. (Evetts, 2009, 23. 0.)

Evetts, Freidson és Furlong egyetértenek abban, hogy az értelmiségi szakem-
bereknek joguk legyen arra, hogy sajat munkajukat maguk ellendrizzék, maguk
iranyitsak a munkajuk végzéséhez sziikséges tudas és készségek jellege, valamint a
szakmai intuicié alkalmazasara van sziikség (Atkinson és Claxton, 2000), amelyet
lehetetlen sztenderdizalni. Azonban a szakmai kontroll és szakmai professziona-
lizmus megvaldsitasa a szakmai autondmia, a szakmai kompetencia €s a szakma
iranti bizalom szoros 0sszekapcsolasat teszi sziikségessé.

Az ertelmiségi szakmak mordlis és altruista természete; a bizalom szerepe

Annak érdekében, hogy megerdsitsék a szakmai autonomia, a szakmai kompetencia
és a bizalom kozotti kapcsolatot, tobb szerzé hangsulyozza a professzionalizmus
moralis természetét. Ez az 6todik megkdzelités az értelmiségi szakmak alapveto
erkolcsi és altruista természetébdl indul ki (Crook, 2008; Lunt, 2008). A szakmak
moralis és altruista természete a szakember és a kliens kozotti sziikségszer(i hatal-
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mi egyensulytalansaghoz kothetd. Az értelmiségi szakember szolgaltatasa, mint
példaul a tanar szolgaltatasa a sziilé és a gyermekek szamara, szakmai autonémiat
kovetel, amely a szakmak irant taplalt kozbizalomra épiil. A kézbizalom alapja pe-
dig a szakma etikai kodexének szigort alkalmazasa. Ezért a koz alkut kot az értel-
miségi szakemberekkel (Lunt, 2008), amelyet az allam altal lefektetett tarsadalmi
szerzOdés testesit meg.

A tarsadalmi szerzodésnek ,,az a lényege, hogy az értelmiségi szakemberek
tobb autonomiat kapnak, mint mas tarsadalmi csoportok. Maguk hatarozhatjak
meg, kit engednek be a soraikba, maguk fegyelmezik tagjaikat és sokkal kevesebb
korlatozassal dolgozhatnak, mint a miivészetek, az iizleti élet vagy a kereskedelem
teriiletén miikodok. Cserébe a kozjot kell szolgalniuk, és meg kell felelniiik a szak-
mai viselkedés, valamint fegyelem magas kdvetelményeinek”. (Skrtic, 1991, 87. 0.)

Ez a szerz6dés adja egy-egy szakma tarsadalmi felhatalmazasat, amely a koz
és az allam értelmiségi szakemberekbe vetett bizalmara épiil, ami viszont a szak-
mak altruista természetén alapszik. Az értelmiségi szakember szamara a szakmai
siker mérdeszkoze nem az, hogy mennyit keres, hanem az, hogy milyen szolgalatot
tesz a koznek (Crook, 2008). A tanarok munkajat nem az teszi értékessé, hogy
mennyi pénzt keresnek a tanitassal, hanem a tanitott gyermekek eredményeinek,
tanulasuk mindségének javulasa. Ez az altruista perspektiva teszi érthetéveé, miért
haborodik fel a kozvélemény, ha politikusok, orvosok, iskolavezetok kiugro jove-
delemmel rendelkeznek, vagy személyes karrierjiik épitésén faradoznak. Az értel-
miség szamara a hangstlyt a személyes integritds megorzésére €s a masoknak tett
szolgalatra kellene helyezni és nem a személyes érdekekre. Ilyen értelemben a tani-
tds hivatas.

Szamos szerzé hosszasan foglalkozott a bizalom fogalmaval, és ennek soran
tobbféle tipusat hatarozta meg, aszerint, hogy a bizalmi viszonyban rejlé kockaza-
tot hogyan kezelik (Bottery, 2003; Byrk és Schneider, 2002; Nooteboom, 2006). A
bizalom teéridk ramutatnak arra, hogy milyen fontossaggal bir a koz és az allam
bizalmanak elnyerésében, és igy a szakmai felhatalmazas jogossaganak igazolasa-
ban a szakmai kompetencia, az integritas és a szakma képviseldinek elhivatottsaga.
A szakma képviseldnek oridsi a felelsségiik, meg kell felelniiik a koz elvarasai-
nak, és fel kell mutatniuk az elvart kompetenciat, integritast ¢s elhivatottsagot. Ez a
kotelessége a szakma egyes képviseldinek és a szakmai kozosség egészének is.
Példaul nyilvanosan szdmot kell adniuk a szakmai gyakorlatukrol és eredményeik-
r6l bizonyitékok, kutatasi eredmények alapjan és a szakmai etikai szabalyok,
szankciok rendszerének alkalmazasa altal is. A szakmai etikai kodex szigort al-
kalmazasa biztositja a feltétleniil sziikséges védéhalot a koz és a szakmak kozotti
egyenl6tlen hatalmi viszonyok kozott. Az értelmiségi szakemberek elhivatottsaga
irant megnyilvanulo kozbizalom, Noteboom (2006) szerint, nagymértékben fiigg a

s

tarsadalom kozotti kapcsolatokban sokat szamit a szakmai gyakorlat egységes ér-

75



PLENARIS ELOADASOK

telmezésének kialakitasa. Ennek a kozos értelmezésnek a kialakitasdban az értelmi-
ségi szakember jatssza a kulcsszerepet.

A tanarok személyes kvalitasaira és a tanarképzésre vonatkozo tanulsagok

A tanari professzionalizmusra és a tanari szakmara vonatkozo diskurzust részben a
tanarok elleni panaszok uraljak. Ezek szerint egyrészt a tanarsag nem szakma, s ki-
bujik a kormany ellendrzése alol is, ezért sziikséges megerdsiteni a szakma feletti
biirokratikus kontrollt, az allami szabalyozast és a menedzsment kontrolljat is. A
panaszok masik része szerint az allami intézkedések deprofesszionalizaljak a tanar-
sagot ¢s demoralizaljak a tanarokat. Ugyanakkor azt is latnunk kell, hogy ezt a dis-
kurzust az angolszasz szerzok és a brit-amerikai perspektivabol irott cikkek uraljak.
Lehet, hogy a tanarok szakmaisagaval kapcsolatos vitak és dilemmak mas kultura-
lis kontextusokban sokkal kevésbé élesek.

Mindazonaltal latnunk kell, hogy a vildg elvarasai a tanarsaggal és a tanarok
szakmaisagaval kapcsolatban magasak. Ezért el kell gondolkoznunk azon egyrészt,
hogy melyek a tanari szakmaisag kulcselemei, masrészt azon is, hogy mit tehet a
tanarképzés azért, hogy ezt a szakmaisagot kifejlessze a tanarjeloltekben.

A professzionalizmusrol szolo szakirodalom attekintése soran egy sor alapvetd
vonas felszinre kertilt. Bar a tanari professzionalizmus 6t megkdzelitése erdsen el-
tér egymastol, végso soron kiegészitik egymast, gazdagitjak és komplexebbé teszik
a tanari szakmaisag 0sszképét. A tanari szakmaisag fo vonasai, amelyek a szakiro-
dalom elemzése alapjan kirajzolddtak, a kdvetkezok:

1. Szakmai autondémia, a szakmai munka feletti monopdlium és kontroll gya-
korlasa.

2. Beleszolas abba, ki Iéphet be a szakmaba.

3. A szakmai értékek és a szakmai viselkedés feletti ellenérzés gyakorlasa a
szakma etikai kddexén keresztiil, és szankciok kiszabasa szabalyszegés
esetén.

4. Szakmai szervezetek, amelyek a fenti mandatumok alapjan eljarnak a szak-
ma nevében.

5. A szakember moralis integritasanak ¢és elhivatottsaganak hangsulyozasa.

6. Nyilvanos elszamoltathatosag vallalasa a szakmai teljesitményekért, ered-
ményekért.

7. A szakmai munka mogotti elméleti és gyakorlati tudas.

8. A szakma tudasbazisanak kiépitésében vallalt aktiv szerep, kutatas, akcio-
kutatas €s introspektiv kutatas révén.

9. A szakmahoz tartozok élethosszig tartd tanulasa.

10. A kollégakkal és a tobbi érdekelt féllel torténd egyiittmiikodés.

11. Részvétel a szakma fejlesztésében, megujitasaban.
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12. Elkotelezettség az irant, hogy a szakmanak segiteni kell a kdzvéleményt

¢s az allamot a szakmai kérdések megértésében.

Ha a szakma ezen jellemzoit leforditjuk az egyes szakemberekkel szemben
tamasztott kovetelményekre, akkor megalkothatd egy tudaselemekbol, készségek-
bol, attitlidokbdl allo referenciakeret, amelyet fel lehet hasznalni annak elemzésére,
hogy a tanarképzési tantervek mennyiben szolgaljak a tanari professzionalizmust.
(Lasd a keretben 1évo szoveget!)

A tandri professzionalizmushoz sziikséges elemek:
o Tudas:
o alapos szaktargyi tudas
a tanulasi/tanitasi folyamat alapos ismerete (a pedagogiai
kutatasok legujabb, relevans eredményeinek ismerete)
o alapos tarsadalomismeret
o az oktataspolitika és az oktatasi rendszer alapos ismerete
o Készségek:
o képes oktatasi problémakat szélesebb kozonséggel ismertetni,
megvitatni
o képes munkajanak mindségérdl szamot adni a tarsadalom
szamara
o képes az iskolai kozosségén beliil az iskola gyakorlatara
vonatkozdan kutatasokat végezni
o képes hozzajarulni a szakmai kozosség egyiittmiik6do
tanulasahoz
o képes a pedagdgiai kutatasok eredményeit az iskola /osztaly-
terem keretein beliil innovaciora hasznalni
o Attitlidok:
o elkotelezett a tanulok fejlodésének eldsegitése mellett
o elkotelezett a szakma és a szakma miveldi irant
o hajlando hozzéjarulni a szakma tudasbazisanak fejlesztéséhez
o elkotelezett a szakma etikai kodexének betartasa irant, és
ragaszkodik szakmai munkajanak integritasahoz
hajlandé munkajanak mindségrol elszamolni a kiilvilag felé
allandoan torekszik a szakmai fejlodésre
o folytonosan javitja tanitdsanak mindségét és torekszik az
innovacidra

o O

Ha figyelembe vessziik egyrészt, hogy milyen erételjes a tarsadalmi szandék a ta-
nari munka javitasara, masrészt hogy a tarsadalom milyen Uj, a tanitason tGlmutato
szerepelvarasokat tamaszt a tanarsaggal szemben, akkor nem keriilhetd el egy
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olyan tanarképzési tanterv kialakitasa, amely tilmutat a minimalis sztenderdeken,
és segiti a kezd6 tanarokat abban, hogy 1j tanari szerepeket vegyenek fel, hogy ki-
terjesszék a professzionalizmus hatarait. A bemutatott referenciakeret segithet kifej-
leszteni, értékelni és megerdsiteni egy ilyen tanarképzési tantervet.

Két, nemrég megjelent tanulmany is foglalkozik az EU tagallamaiban kialaki-
tott nemzeti sztenderdeknek és tanarképzési tanterveknek az elemzésével (Finnish
Institute ..., 2009; Snoek et al., 2009). E tanulmanyok megallapitottdk, hogy immar
kialakult a kézmegegyezés arrol, hogy milyen kompetenciadkkal kell a tanaroknak
rendelkezniiik. A legfontosabb kompetenciak: a tantargyi tudas, a pedagogiai kész-
ségek, az osztalymunka iranyitasa, az elmélet és gyakorlat kozotti osszefliggések
meglatasa, a kooperacid és kollaboracid, az élethosszig tartd tanulas és kevésbé
prominens helyen, a mindségbiztositas, a mobilitas és a vezetdi képességek.

A legtobb kompetencia, amely a nemzeti sztenderdekben és a tanarképzési tan-
tervekben fellelhetd, a mikro-, azaz az osztalytermi szintre koncentral, tehat a tani-
tas és tanuldsban betoltott primer tanari szerepre (European Commission, 2010). A
vizsgalt tantervek kevés teret szentelnek a masodlagos, a tdgabb tanari szerepek-
nek. Egyik tanulmanyban sem talalhato adat arrol, hogy a tanarképzési tantervek-
ben explicit modon szerepelnének a kovetkezo elemek: a tdrsadalom, az oktataspo-
litika és az oktatdsi rendszer alapos ismerete; olyan a készségek és attitlidok,
amelyek sziikségesek ahhoz, hogy a tanarok el tudjanak szdmolni a tanitds mindsé-
gérol az oktatasban érdekelt tarsadalmi partnereknek — a szakfeliigyelet elvarasai-
nak teljesitésén kiviil —; részvétel az oktataspolitikai vitakban; elkotelezettség a ta-
nari szakma ¢€s etikai kodexe irant.

A tanarképzés tanterve elésegitheti, hogy ezeket az elemeket a jeloltek elsaja-
titsak a képzés soran. Példaul azaltal, hogy bevonjak a jelolteket a tanarképzési in-
novacidkba, vagy olyan tevékenységekbe, amelyek a nyilvanos elszdmoltathatosa-
got szolgaljak, vagy a kiilsé tarsadalmi partnerekkel vald egyiittmiikodésbe, vagy
azaltal, hogy ezeket a kvalitasokat és tevékenységeket maguk a tanarképzok mo-
dellaljak a jeldltek szamara.
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