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A tanulmany bemutatja, hogy a modszertani megujulast célz6 ELTE EDUFlow program
milyen jarulékos pozitiv hatdsokkal jart a 2025-0s évfolyam résztvevdi szamdra. Az
alapvetGen digitalis oktatasmddszertani képzés sajatos kialakitasa révén olyan tovabbi
protektiv tényezbket biztositott a felsGoktatasban dolgozd oktatok szamara, amelyek
hozzajarultak jollétiikhoz. Mikozben a szakmai diskurzus jellemz6en a hallgatok jollé-
tére és eredményességére fokuszal, a szerz6k amellett érvelnek, hogy a minéségi oktatas
egyik alapfeltétele az oktatok jolléte. A program lehetGséget teremtett tobb protektiv té-
nyez6 azonositasara, tobbek kozott a tamogatd szakmai kézosség kialakulasara, az ok-
tatoi identitas megszilarditasara, a tudomanyteriileteken ativelé kapcsolatok létrejottére
és ezzel parhuzamosan az izolacié csokkenésére, valamint a munka és a maganélet
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egyensulyanak tudatosabb megteremtésére. Bar a felsGoktatas-modszertan rendszerint a
hallgatok tanulasi eredményeire iranyul, az EDUFlow program nem vart, intervencios
jellegti hatasai ramutattak az oktatoi jollét stratégiai jelentGségére. Az oktatoi jollét tu-
datos tamogatasa az intézményfejlesztés kiemelt célja lehet, mivel kozvetve hozzajarul a

hallgatoi elégedettséghez és a képzés minbségének javitasahoz.

Kulcsszavak: oktatoi jollét, EDUFlow, kiégésprevencio, tamogat6 kozosség, felsGoktatas-
modszertan, szakmai identitas
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Ko6zosségi megtartoerd a felsoktatasban: az ELTE EDUFlow
program hatasa az oktatdi jollétre

Az oktatoi jollét és az oktatoi 1ét kozott ellentmondas fesziilhet, melynek relevan-
ciajat sajat bérikon érzik az érintettek. Az egyetemi szféraban az oktatoi 1ét a
hallgatéi igényeknek valé megfelelés vagyat parositja a kutatoéi oldal publikacios
nyomasaval, mindezt a fizetésben is megnyilvanul6 tarsadalmi megbecsiiltség hia-
nyaban (lasd példaul Kurucz-Gaspar, 2026; Szabd & Szopkd, 2024).

Sokat értekeziink kiilonféle konferencidkon és testiileti iiléseken tobbek kozott
arr6l, hogy milyen mddon tudnank megfelel6en tamogatni a hallgatoinkat, kir6l
mit tudunk, hogyan lehetnénk hallgaté-kézpontabbak, hogyan oktatunk. Gyak-
ran merilt fel ezekben a diskurzusokban a kérdés: lehetséges-e hatékony képzés,
tanitas, mentoralas, ha maga az oktaté is szamos, a megkiizdést probara tevé ne-
hézséggel kiizd. Kell6 mértékben és moédon kapnak-e tdmogatast a felsdoktatas-
ban tanitok? Figyel-e valaki a jollétiikre ? Figyel-e valaki arra, mi hogy vagyunk?
Tamogatjak-e a tamogatot?

Miért tartjuk fontosnak, hogy foglalkozzunk az oktatoi jolléttel?

Szakmai és pszichés szempontbdl egyarant kiemelt jelentéségt az oktatoi jollét
megérzése, valamint az, hogy az egyén hivatasat motivald, tamogatd kozegben,
elkotelezetten és 6rommel gyakorolhassa. A pedagogusok és az oktatok jelentds
stresszel jar6 munkat végeznek (lasd példaul Kalman et al.,, 2021; Lendvai et al.,
2021; Mihalka & Piko, 2018), amely a pszichés jollétre és a munkaval valo elége-
dettségre is hatassal van. Ez a jelent§s tulterheltség gyakran kiégési szindroma-
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hoz vezet (lasd példaul Adam, 2020; Horvath, 2012; Kricsfalussy, 2020). Hatassal
van az oktatoéi teljesitményre, valamint a motivaciéra (Adam, 2020; Barth, 1990),
ezzel pedig végsé soron az oktatas mindségére is. Nagyon fontosak tehat a pro-
tektiv tényez6k, a kornyezet és a j6 minéségl tarsas kapcsolatok (Barth, 1990), a
kollégak tamogatasa.

Az oktatéi és kutatdi jolléthez kapcsolodd belsé diskurzusok sziikségessége
egyre inkabb foglalkoztatja az egyetemi oktato-kutatokat. Kondorosy és munka-
tarsai példaul egy 2025-6s szociologiai workshopon megfogalmaztak, hogy mar a
kezdé kutatonak is sziiksége lenne arra, hogy biztonsagban érezze magat, mikoz-
ben fejléddhet, szellemi feltoltédést érez, szakmai elismerést kap. Fontos lenne,
hogy mindezt befogad6 és 6sztonzé szakmai kozegben tehesse, ahol kielégitheti
kivancsisagat, ahol elfogadjak, beilleszkedhet és tartozhat valahova. Ehhez sziik-
sége lenne stabil munkahelyre, hogy (legalabb alapszint(i) egzisztencialis bizton-
sagban érezhesse magat. Emellett az MTA 2025 novemberében tartott kerekasztal-
beszélgetésén (ELTE HTK Néprajztudomanyi Kutatéintézet & MTA Kulturalis
Antropologiai Munkabizottsag, 2025) is kiemelt témaként szerepelt az egzisztenci-
alis bizonytalansag és az anyagi instabilitas, amely f6leg a fiatal kutatokat érinti,
valamint a magéanélet és a munka 6sszemosodasa, a kutatok tulhajszoltsaga.

Mi az EDUFlow, és hogyan jarult hozza a résztvevék oktatoi
jollétéhez?

Egy évvel ezel6tt jelen iras szerz6i kivételes lehetéséghez jutottak: bekeriiltek az
ELTE EDUFlow 2. évfolyamaba. Az EDUFlow egy kurzusdesign-szakért6i részis-
mereti képzéshez kapcsol6do program ELTE-s oktatoknak. A résztvevdk a képzés
két féléve alatt jelenléti tréningeken és online kurzusokon sajatitottak el a kurzus-
fejlesztés, a digitalis tartalomkészités és az aktiv tanulasi modszerek eszkoztarat
mentorok és facilitatorok segitségével. A cél egy karokon ativeld szakért6i kozos-
ség kialakitasa volt, amely tamogatja az egyetem oktatasfejlesztési torekvéseit és
a képzési rendszerek innovativ megujitasat. A 2. évfolyamon 11 egyetemi oktatd
keriilt a programba az ELTE 8 kararol, egyetemi 0sztondijas, kari részosztondijas,
valamint tamogatott részvétellel. Palyakezdé és tapasztalt oktatok egyarant tagjai
lettek a csoportnak, és mindannyian elkotelezettek vagyunk az oktatasfejlesztés
és a digitalizacio irant (a képzésen részt vevoket lasd az 1. képen).
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L kép-: Az EDUFlow 2. résztvevii és vezetGje: Balogh Eszter, Lendvai Lilla, Chogyelkané Babocsy
Ildiko, Juracsek Kata, Fabian Gabor, Havasi Agnes, Molnar Istvan, Fabian Annamaria, Pantya
Jozsef, (alul) Bedzsula Balint, Gyéngy Kinga és Serf6z6 Monika

A fels6oktatas-pedagogiaval kapcesolatos konferenciakat egyiitt latogatva azt
tapasztaltuk, hogy a szakmai diskurzusok fokuszaban kovetkezetesen a hallgato
all. Ugyanakkor indokoltnak tlinik az oktat6i megélések és az oktatoi jollét kérdé-
sének targyalasa is. Ennek kapcsan legitim modon meriilt fel a kérdés: Vajon nem
az oktatoi jollét képezi-e a mindségi oktatéi munka egyik fontos alapjat? Mikoz-
ben elvarasként megjelenik, hogy az oktat6 rendelkezésre alljon, mentalisan ter-
helhet6 legyen, kérdés, hogy adottak-e az ezt az allapotot szavatolé feltételek és
korilmények.

Képzésiink jelenléti tréningjein (és kifejezetten a reziliencia és az oktatdi iden-
titds tréningen), valamint azok koétetlen folytatasain az ebédsziinetekben, a kozos
informalis alkalmakon hamar rajottiink arra, hogy annak ellenére, hogy kiilonbo-
z6 karokrol és tudomanyteriiletekrél érkeztiink, nehézségeink és igényeink (ko-
zel) azonosak. Olyan tamogat6 és preventiv tényezbket azonositottunk, amelyek
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kivalo alapot jelenthetnek mas egyetemi kezdeményezéseknek is. Amellett, hogy
a széleskori oktatasmodszertani ismereteket kinal6 képzés az ismeretatadas révén
eleve hozzajarult az oktatéi magabiztossagunkhoz, ezen tulmutaté egyéb pszicho-
logiai er6forrasokat is adott (és ad a mai napig). Az oktatdi jollétet szavatold vé -
défaktorok tartalmi csomépontok koré szervezédnek. A képzés hatasaként azono-
sitott protektiv tényez6k: 1) a kozosség létrejotte (tarsas kapcesolatok, tamogato
kozosség, kollégak tamogatasa), 2) az oktatoi identitas formalodasa, 3) a szakmai
egyluttmiikodések/szakmai hidépités, illetve az izolacié csokkentése, 4) a munka-
maganélet egyensuly tudatosabb megteremtése.

A kozosség létrejotte

Az EDUFlow 2. évfolyamaban részt vevok egyontetli véleménye szerint a képzés
messze tulszarnyalta el6zetes elvarasainkat. Az egy naptari évet felolel6 képzés
nem csupan szakmai tdmogatast és felfrisstilést, hanem személyes tamaszt is
adott. Osszetartéerét jelentett a csapatban jelen 1év6 segitékészség és a humor, to-
vabba, hogy erés egyiittmiikodésben és tamogatasban muikodtink — szakmai és
személyes visszajelzésekkel és pozitiv megerdsitésekkel tamogattuk egymast. A
tarsas kapcsolatokat illetden meghatarozoé volt az itélkezésmentes, elfogado atti-
tlid, amely alapvetd és elvitathatatlan érték volt a kozosség szamara. Partneri vi-
szony, kolcsonos tisztelet jellemzett benniinket. Az érzelmi megtartas mellett fi -
gyeltiink arra is, hogy nem vagyunk mindig egyforman motivaltak, leterheltek és
reziliensek. Ismertiik és természetesként fogadtuk el egymas erésségeit és gyen-
geségeit, aktualis allapotait, és ezekre a miikddésiink soran tekintettel voltunk, ki-
emeltiik egymas erésségeit, kompenzaltuk a hianyokat.

Az oktator identitas formalodasa
Az EDUFlow program kiildetése szerint az oktatdi tevékenység modszertani meg-
ujulasanak tamogatasara jott létre, ennek részét képezte az, hogy a résztvevdk sajat
oktatéi killdetésnyilatkozatukat is megfogalmaztak. A modszertani fogasok elsajati-
tasaval parhuzamosan a program soran megfigyelhettiik oktatoéi identitasunk valto-
zéasat is: immar szakmai tudasként tekintiink a tanitasi szakértelemre, amely az ok-
tatoi sikeresség elengedhetetlen eleme. Raébredtiink arra, hogy kurzusainkra szol-
galtatasi szemlélettel is tekinthetiink. Oktatoként mar nemcsak leadjuk az anyagot,
hanem tanulasi folyamatot, utakat és tanulasi élményt is terveziink.

Uj szakmai szokészletiink egy 1j latasmod kifejezédése. Nem ,médszertani ho-

bort”, hanem professzionalis szerepvaltas, amely tovabbgytirtiz6 hatassal birhat az
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egyetemi oktatasi kulturara, ha teret engediink neki. Az EDUFlow program mod-
szertanilag megalapozza az oktatasi fokusza egyetemfejlesztést, mivel a helyzet-
kép-cél-beavatkozas-visszamérés strukturajat adja.

Szakmai egyiittmikodések, szakmai hidépités, illetve az izolacio
csokkentése

Tamogatd csapatunk egyenrangu tagokbdl allt, amely egyetemi kozegben ritka,
nehezen elérhet$ (ha egyaltalan az). A kozosségben hidba volt a résztvevék ko-
zOtt tanarsegéd, adjunktus és docens is, mégsem jellemezte hierarchia, batran kér-
nyilt, az els6 pillantasra esetlennek ting kérdéseket is fel lehetett tenni, sét, ezek
segitették a fogalmak, a jelenségek ko6zos értelmezését. Raismertiink arra, hogy
hasonl6 nehézségekkel kiizdiink, de mindannyian elkotelezettek vagyunk oktatasi
gyakorlatunk hallgatokozpontu fejlesztéséért. Az EDUFlow programban létrejové
interdiszciplinaris tamogatas szakmailag is 6sztonzé volt.

Meghataroz6 volt az elfogadd, nyitott és biztonsagos kornyezet, az online és
offline talalkozasok rugalmassaga is. Az EDUFlow iide szinfolt volt az ELTE életé-
ben. A jelenléti tréningek aktiv parbeszédei kontrasztban alltak a kihalt folyosok
csendjével, az 6rak kozotti rohanasokkal, a hét soran széthiazo érabeosztasokkal,
az operativ jellegii oktatoi értekezletekkel.

A program egyik legjelent6sebb, a formalis tanulasi eredményeken tulmutatod
hozadéka a foldrajzilag elkiiloniilé campusok kozotti szakmai izolacié csokkenté-
se volt. A vidéki és a févarosi karok kozotti strukturalt egyiittmikodés oldja a
szombathelyi Savaria Egyetemi Kozpont oktatdinak szakmai elszigetel6dését is. A
kozos képzési tér athidalta a tavolsagot, biztositva a szakmai vérkeringést, a két-
iranyud innovacios transzfert. A kozos munka fenntartja és még jobba teszi a cam-
pusokon foly6 szakmai munka mindségét és viszont, ezaltal erésitve a szervezeti
elkotelez6dést, novelve az oktatoi rezilienciat és a munkahelyi elégedettséget.
Emellett szamos, a képzés kozben megvalosult, tervezett, valamint mar folyamat-
ban 1évé egyiittmikodés jott és johet létre az EDUFlow csapatan beliil vagy alta-
lunk elinditva, facilitalva. Szakmai és személyes egytttmiikodéseink — reménye-
ink szerint — nem allnak meg az EDUFlow keretein beliil. K6z6s konferencia-eld-
adasok (Gyongy et al, 2025; Lendvai et al, 2026; Serf6z6 et al, 2026),
folyamatban 1év6 kozos cikkek, nyari egyetemi palyazatok és modszertani kisokos
készitése mind hozzajarulnak motivacionk fenntartasahoz.
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A munka és a maganélet egyensilyanak tudatosabb megteremtése
Segitettiink egymasnak a hatarhdzasban is, a munka-maganélet egyensuly kiala-
kitasaban, fenntartasaban. Az EDUFlow program soran a reziliencia tréningek
alahuztak a toltekezést jelentd élmények priorizalasanak jelentéségét. Mind az
egyensuly visszanyerése, megteremtése, mind a toltekezés fontossaganak felisme-
rése segiti az oktatodi és a kutatéi munka hatékonysagat: pszichologiai értelemben
optimalis feltételeket teremt a kurzusok és a kutatasok tervezéséhez, valamint jo-
tékonyan hat a tervezési és kivitelezési aktivitasok eredményességére.

Az oktatodi jollétbe érdemes invesztalni

Jelen iras szerz6i az EDUFlow programot egyediilallé és hianypotlé képzésnek
latjak, mely az egyetemi szféraban sokat hangsulyozott kutatoi kivalosag mellett
az oktatoi kivalosagra, a hallgatokozpontu és stabil oktaté képének megerdsitésé-
re helyezte a hangsulyt. A résztvevoéi reflexiok kozott szerepelt: ,Az oktatéi mun-
ka megbecsiilését éreztitk a programban, melyre mar erésen ki voltunk éhezve” A
program prevencios eszkoz lehet a kiégési szindroma, a lemorzsolodas, valamint a
palyaelhagyas ellen, és ,megmutatta, hogy a rendszer nehézségei ellenére sem va-
gyunk egyedill”. Az egyuttmi(ikodés un. ,hidtipust” (bridging) tarsadalmi t6két
general (Barrios-Hernandez et al., 2024; Chester et al., 2019), amely lehetévé teszi
a jogyakorlatok cseréjét és az érzelmi tdmasznyujtast egy olyan kozegben, ahol a
hierarchikus viszonyokat feliilirja a kolcsonds szakmai tisztelet. Az EDUFlow
program bizonyitotta, hogy az oktatasmoddszertani megtjulas és az oktatoi jollét
kéz a kézben jar. Ha az oktaté biztonsagban érzi magat, ha kozosségében tamoga-
tast kap, akkor képes lesz hallgatokozpontq, innovativ kurzusokat tervezni.

A program lezarultaval felmeriilt az a gondolat, hogy az lenne optimalis, ha
minden oktaté szamara elérhet6 lenne egy olyan szakmai kozdsség, amelyben
otthonosan mozoghat, amelyhez bizalommal fordulhat, és amely inspiralo, meg-
tarté kozeget kinal szamara a mindennapi munkavégzéshez. Ugyanakkor kérdé-
ses, hogy ilyen tamogat6 strukturak létrejohetnek-e, és hosszu tavon fennmarad-
hatnak-e intézményi keretek és tudatos szervezeti tamogatas nélkiil.

Vajon az olvasé osztja-e a tanulmany szerzdinek vélekedését, amely szerint a
hallgatoi jollét és elégedettség nem értelmezhet$ az oktatok helyzetétdl fiiggetle-
nil? A mindségi oktatas nem csupan a szakmai felkésziiltség fiiggvénye, hanem

az oktatok pszichés jollétének, kiegyensuilyozottsaganak és szakmai elégedettsé-
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gének is meghatarozo szerepe van benne. A kozos reflexiok soran tobben hangsu-
lyoztak: ,A hallgatoi elégedettség zaloga a jol felkésziilt és elégedett tanar”

Az alacsony bérezés kontextusaban kiilondsen felértékel6dnek azok az — anya-
gilag is tamogatott — 6sztondijak és szakmai programok, amelyek az oktatoi elko -
telez6dést erdsitik. Tobben megfogalmaztak, hogy az egyetemen dolgozok jelen-
tés része nem elsGsorban anyagi megfontolasbdl végzi munkajat, hanem belsé
motivacio és kiildetéstudat vezérli. Ebbdl kovetkezéen az intézményi felelésség
abban is megmutatkozik, hogy képes-e fenntartani és tamogatni ezt az elkotelez6-
dést. Ahogyan az egyik résztvevé fogalmazott: ,blin hagyni, hogy kialudjon az
emberekben a lelkesedés. Az EDUFlow egy olyan kezdeményezés, amely taplalni
tudja ezt a tiizet. Es az eredményébél a teljes egyetem profitdlni tud majd” Az
EDUFlow kezdeményezés ilyen értelemben nem csupan modszertani fejlesztés
volt, hanem az oktat6i motivacio és a szakmai identitas megerdsitésének eszkoze-
ként is szolgalt, amelynek hozadéka az egész intézmény szintjén érzékelhetévé
valhat. Kérdés, hogy lesz-e a jovOben akarat és kell6 anyagi forras e program foly -

tatasara.
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Community as a Force for Retention in Higher Education

This study presents the additional positive effects of the ELTE EDUFlow
programme on the participants of the 2025 cohort. Although the programme
aimed to renew faculty teaching methods, its unique design meant that this
primarily digital teaching methodology training course course offered additional
protective factors that contributed to the well-being of participating higher
education tutors. While professional discourse typically focuses on student well-
being and performance, the authors argue that one of the basic conditions for
quality education is the well-being of educators. The programme provided an
opportunity to identify several protective factors, including the formation of a
supportive professional community, the strengthening of professional identity,
the establishment of interdisciplinary relationships, and, in parallel, a reduction in
isolation, as well as a more conscious effort to achieve a better work-life balance.
Although higher education methodology usually focuses on student learning
outcomes, the unexpected interventional effects of the EDUFlow programme
highlighted the strategic importance of faculty well-being. Consciously
supporting tutors’ well-being should be a priority of institutional development, as
it indirectly contributes to student satisfaction and improves the quality of
education.

Keywords: faculty well-being, EDUFlow, burnout prevention, supportive community,
higher education pedagogy, professional identity
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