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A magyar oktataspolitika egyik legfontosabb uj ,,projektie a tanfeliigyeleti rendszer re-
formja. A koncepcio mar kérvonalazodott, jelenleg az elsd tanfeliigyelk képzése folyik. Ezért
indokolt a nemzetkozi kitekintés, kiilonosen egy olyan orszdgra, amihez politikai, gazdasdgi és
kulturdlis téren ezer szallal kétodtiink és kotodiink ma is. A szerzd bemutatja a német tanfelii-
gyelet torténetét, valtozasait és jelenlegi koncepciojat, kiilonos tekintettel Hessen tartomdny-
ra. Leirja a tanfeliigyeleti latogatdsok menetét, modszereit, eszkozeit és eredményeit. A német
példa megismerése sok tanulsaggal szolgalhat a magyar tanfeliigyeleti rendszer szamara.

Tanfeliigyelet és szakfeliigyelet a magyar és a német terminolégiaban

A szakfeliigyelet rendszerét és a szakfeliigyelo személyét mindenki az iskolahoz kéti.
Emlékeinkben megjelenik egy latogato, aki megnézte egy-egy tanarunk oOrajat és
beszélgetett vele. Késobb a szakfeliigyeld helyett az iskolaba a szaktanacsado jart,
akinek a feladata az ellenérzésrdl a tanacsadasra valtozott. Mostanaban kezd kor-
vonalazodni a magyar oktatastigyben egy ujfajta szakfeliigyeleti rendszer, aminek
pontos részletei azonban még nem ismeretesek. A szakmai feliigyelet elnevezés
joval altalanosabb, szélesebb kori, az ¢let szamos teriiletére kiterjed, ahol sziiksé-
ges az ellendrzés.

A német nyelvben a szakfeliigyelet és a szakmai feliigyelet ugyanaz a szo
(Fachaufsicht), amit a jogi lexikon igy definial: ,,Az allam feliigyeletet gyakorol az
intézményei felett. A feliigyeletre jogosult hatdsag jogsérté vagy nem a célnak meg-
feleld tevékenység esetén jogosult a beavatkozasra.”' Németorszdgban a szakmai
feliigyeletet az iskola vonatkozasaban iskolafeliigyeletnek (Schulaufsicht) hivjak,
amit a tovabbiakban a magyar terminologianak megfelelden tanfeliigyeletnek nevezek.

! Rechstlexikon-online: http://www.rechtslexikon-online.de Letdltve: 2013. 03. 27.
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Neémetorszagban mindenfajta allami feliigyeletnek igy a tanfeliigyeletnek is al-
talaban harom formajat kiilonboztetik meg. Ezek szerepelnek az egyes tartomanyok
iskolatérvényeiben.”

A tanfeliigyelet formdi: a szakfelligyelet/szakmai feliigyelet (Fachaufsicht), a jogi
feliigyelet (Rechtsaufsicht), a szolgalati feligyelet (Dienstaufsicht) és a diakottho-
nok feliigyelete. A szak- ¢és a jogi felligyelet az iskola igazgatasi és jogi rendszeré-
nek feliigyeletét jelenti, annak teljes spektruméaban. Egyes német tartomanyok isko-
latorvényeiben kiilon (mint igazgatasi és jogi feliigyelet), masutt egylitt (mint rend-
szerfeliigyelet) szerepel. A szolgalati feliigyelet az iskolaban dolgozo személyek,
elsésorban a pedagogusok tevékenységének feliigyeletét jelenti, azonban ez nem vo-
natkozik a munkajuk mindségére. Tovabba ide tartozik még példaul Hessen tarto-
manyban a diakotthonok feliigyelete.’

A tanfelligyelet jogi szabalyozasa az egyes német tartomanyok iskolatérvényei-
ben valésul meg,* melyek tobbek kozott leirjak a tanfeliigyelet gyakorlasanak méd-
szerét is: Az iskola és az iskola igazgatojanak ellendrzését az iskolat ellenérzé la-
togatok, tanfeliigyeldk (Schulinspektor) végzik az iskolat ellenérzo tanfeliigyeleti
latogatas (Schulinspektion) keretében.

A német nyelvben a klasszikus értelemben vett ,.szakfeliigyelore” nincs sz0,
mert a felsorolt feliigyeleti formak csak az iskolara, illetve személy szerint annak
igazgatojara terjednek ki. A kozvetlen kiilsd ellenérzés csak az iskolat és az iskola-
igazgatot érinti, a pedagdgusokat legfeljebb kozvetett modon. Oket a belsé ellendr-
zéskor az igazgato latogatja.

A német tanarképzés rendszerében alkalmazott palyaalkalmassagi sziirék

Felmeriilhet a kérdés, hogy szakfeliigyel6 hijan hogyan lehet a nem megfelel6 kom-
petenciakkal rendelkezd tanarokat ,.felismerni”. Ok Németorszagban el sem jutnak
a tanari allasig, mert a német tanarképzés rendszerébe szamos palyaalkalmassagi
,,SZUré” van beépitve (Bikics, 2011). Ezekben az ,.éles” helyzetekben a jeldlteket fo-
kozatosan szembesitik a pedagoguspalya kihivasaival. Az alkalmatlan jeldlteket vagy
eltanacsoljak vagy kudarcaikbol okulva maguk ismerik fel alkalmatlansagukat, és
modositjak palyavalasztasukat.

2 Kultusministerkonferenz, Schulgesetze 2013
http://www.kmk.org/dokumentation/rechtsvorschriften-und-lehrplaene-der-laender/uebersicht-
schulgesetze.html Letoltve: 2013. 04. 16.

3 Hessisches Schulgesetz (Hessen Iskolatorvénye) 2005, utolsé valtozata: 2012. Kultusministerkonfe-
renz, Schulgesetze 2013.
http://www.kmk.org/dokumentation/rechtsvorschriften-und-lehrplaene-der-laender/uebersicht-
schulgesetze.html Letoltve: 2013. 04. 16.

4 Kultusministerkonferenz, Schulgesetze 2013.
http://www.kmk.org/dokumentation/rechtsvorschriften-und-lehrplaene-der-laender/uebersicht-
schulgesetze.html Letoltve: 2013. 04. 16.
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Palyaalkalmassagi sziirok a német tanarképzésben

o Alkalmassagi szlir6 az egyetemi tanulmanyok megkezdése el6tt kiilonféle
lehetséges modszerekkel (tesztek, elbeszélgetés, ajanlas, elézetes gyakor-
lati tapasztalatok stb.), amelyeknek alkalmazasardl a pedagdgusképzo in-
tézmények sajat hataskdrben dontenek.

e Iskolai gyakorlat az egyetemi tanulméanyok soran (iddtartama eltérd lehet:
tobb hetestdl fél évesig).

e Allamvizsga az egyetemi tanulményok lezarasara: szamadas a tanarjelolt
elméleti szaktargyi és pedagogiai ismereteirdl.

e (Gyakornoki tevékenység (idotartama hosszi: masfél-két év, kezdetben
feliigyelt, majd fokozatosan egyre 6nallobban végzett).

e Tanari képesitd vizsga a gyakornoki tanulmanyok lezarasara: reflexio a ta-
narjeldlt elméleti ismereteinek és gyakorlati tanitasi tapasztalatainak Osz-
szekapcsolasarol.

e Palyakezdé tanari szakasz (egy-harom év, rendszerint hatarozott ideji,
részben vagy egészében ,,probaidds” munkaviszony, amit kiilon tamogatd
rendszer segit, oralatogatasokkal, célzott tovabbképzésekkel és személyre
sz016 tanacsadassal).

A palyakezdés szakaszan taljutott, hatarozatlan idejii munkaviszonnyal ren-
delkez0, gyakran nem alkalmazotti, hanem hivatalnoki statuszban 4all6 tanarok ese-
tében mar fel sem meriilhet, hogy egy pedagdgus alkalmatlan a feladata ellatasara,
legfeljebb egyes teriileteken fejlesztésre szorul. A pedagogusok esetében a szakmai
fejlesztést és mindségbiztositast , kiviilrél” a szaktanacsado, vagy ,,beliilr6l” az igaz-
gat6 valositja meg.

Kiilsé és bels6 mindségbiztositas

Az egyes pedagdgusok esetében a kiils6 mindségbiztositds nem ,,szakfeliigyeld”,
hanem szolgaltato rendszerben szaktandcsado (Fachberater) itjan torténik, akinek
feladata az oralatogatds és oramegbeszé€lés, a tanar tovabbképzési sziikségleteinek
feltarasa és megfeleld tovabbképzések ajanlasa. A szaktanacsadonak nem feladata
az ellendrzés, értékelés vagy mindsités. Németorszdagban ez a szakértdi rendszer jol
mikodik. Egy személyes példa egy német pedagdgus elmondasa szerint: Masfél
évvel a szaktanacsado nyugdijazésa eldtt kivalasztottak utddjanak, és 6t, a leend6
szaktanacsadot a régi szaktandcsado képezte ki erre a feladatra személyre szabott,
egyéni tovabbképzés keretében. Ez hosszabb folyamat volt, sok egyéni megbeszé-
1éssel és hospitalassal, a tovabbképzés, majd késobb a funkcio ellatasa céljabol az
interjualany 6rakedvezményt kapott.’

> Személyes kozlés (2012): Interju 2012. 12. 13-4n egy Szészorszagbol érkezett tanarral a miskolci
Avasi Gimnaziumban.
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A belsé mindségbiztositas soran az iskola igazgatodja a tanarokat folyamatosan
ellenérzi. O a felelds az iskolafejlesztési koncepcidért, melynek része tobbek kozott
a human eréforras fejlesztési terv (tovabbképzési terv) létrehozasa és végrehajtasa-
nak feliigyelete is. Ebben az szerepel, hogy melyik pedagogus, mikor és milyen to-
vabbképzésen vesz részt. Az igazgatd és az iskola tovabbképzési felelése vagy
felel6sei az oralatogatason €s az 6ramegbeszéléseken tul ellendrzik a pedagogus

crer

vabbképzések dokumentumainak gylijteményét.
A német tanfeliigyeleti rendszer altaldnos jellemzése

Az oktataspolitika a német tartomanyok beliigye

Oktataspolitikai kérdésekrol, st a kultura egészérél Németorszdgban nem az allam-
szOvetség szintjén dontenek. A kultarpolitika a szdvetségi allamok beliigye, ezek
kulturalis fliggetlensége és fennhatosaga (Kulturhoheit der Linder) ugyanis az
egyik legfontosabb német alkotméanyos alapelv.® A Német Szovetségi Koztarsasig
16 szovetséges allambol all, ezeket tartomanyoknak szokas nevezni, de meg kell
jegyezni, hogy ez a sz6 egyfajta fliggdséget sugall, jollehet szamos teriileten — ilyen
a kultura is — teljes fliggetlenséget élveznek. Ezt jol kifejezi, hogy egyes konkrét
esetekben a tartomanyok nevét magyarra az orszdag szoval forditjuk (példaul Bajor-
orszag, Szaszorszag, Also-Szészorszag, vagy kisebb tartomany esetében: Szarvidék).
A 16 német tartomany a német neviik betiirendjében: Baden-Wiirttemberg, Bajoror-
szag, Berlin, Brandenburg, Bréma, Hamburg, Hessen, Mecklenburg-Vorpommern,
Also-Szaszorszag, Eszak-Rajna-Wesztfalia, Rajna-Pfalz, Saarvidék, Szaszorszag,
Szasz-Anhalt, Schleswig-Holstein, Tiiringia.

Az emlitett alkotmanyos alapelv miatt a német tartomanyok kozott az oktatas-
politikai kérdésekben, az iskolarendszerben és a tanarképzés rendszerében szamos
kiilonbség van, ezért érthetd, hogy a tanfeliigyeleti rendszert is kiilonbdz6 modon
szervezik meg. A tanfeliigyelet kérdését, vagyis az iskolak szakmai feliigyeletét és
min3ségbiztositisat az egyes tartomanyok iskolatorvényei szabalyozzak.’

Valamennyi tartomanyban kdz0s, hogy az iskolakat a magyar korméanyhivatalhoz,
oktatasi hivatalhoz hasonlo allami iskolai hivatalok feliigyelik, ahol az iskolaiigyek-
ben képzett, féallasu hivatalnokok dolgoznak, akiknek elnevezése lehet, példaul:
iskolai tanécsos, iskolafeliigyeld hivatalnok, iskolai hivatal vezetdje. Kozvetlen

% Grundgesetz (Német Alkotmany) 1949.
http://www.bundestag.de/bundestag/aufgaben/rechtsgrundlagen/grundgesetz/index.html Letoltve:
2013. 03. 02.

7 Kultusministerkonferenz, Schulgesetze 2013.
http://www.kmk.org/dokumentation/rechtsvorschriften-und-lehrplaene-der-laender/uebersicht-
schulgesetze.html Letoltve: 2013. 04. 16.
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munkatarsaik kozigazgatasi és jogi szakemberek. Az iskolafeliigyeleti hivatalnak
kett6s funkcidja van: egyrészt ellendrizhetik, masrészt kozvetleniil utasithatjak is
az iskolakat. A hivatal az egyes feladatok ellatasara szakértoket kérhet fel, akik le-
hetnek szaktanacsadok vagy iskolalatogato tanfeliigyelok.

Kiilonbségek vannak abban a tekintetben is, hogy egyes tartomanyok az iskola-
feliigyeletet iskolatipusok szerint szervezik meg. Példaul Eszak-Rajna Wesztfalia®
tartomanyban eltérd feliigyeleti struktirat hoztak létre a gimnaziumok, szakkdzép-
iskolak, szakiskolak, kisegit iskolak €s az altalanos iskolak szamara.

Létezik ugyanakkor két legfelsobb koordinald forum. Ezek elnevezése ,.konfe-
rencia”, hasonld a magyar ,,Rektori Konferencia” elnevezéshez, ami azt sugallja,
hogy egymastol teljesen fiiggetlen és 6nalldo véleményalkotokrol vagy dontésho-
z0krdl van sz6.

Kozos egyezteto forumok a német allamszévetség szintjén

A Kultuszminiszterek Konferencidja’ a német tartomanyok legfelsébb kulturalis egyez-
teté foruma. Célja a konszenzusteremtés azokban a kérdésekben, amelyek talmu-
tatnak a tartomanyi szinten. A honlapjukon megtalalhatok az egyes tartomanyok
jogi normai, tdbbek kozott minden egyes tartomany iskolatorvénye. Ezek a torvé-
nyek jogilag pontosan és minden részletre kiterjedéen szabalyozzak az iskolatigy,
ezen belill a tanfeliigyelet Iényeges kérdéseit. 2006-ban a Kultuszminiszterek Kon-
ferenciaja hozta meg az 0j tanfeliigyeleti rendszer felallitasardl szolo hatarozatot.
A Tanfeliigyeleti Konferencia'® a német tartomanyok tanfeliigyeleti hivatalainak feds-
szervezete. Ez a szervezet koordinalja a tartomanyok tanfeliigyeldinek egyiittmiiko-
dését az egyes iskolatipusokban.

A szervezet feladatai:

o Kezdeményezés és allasfoglalas iskolapolitikai és pedagodgiai kérdésekben.

o  Aktualis oktatasiigyi trendek meghatarozasa és kovetése a tartomanyok je-
lentései alapjan.
Ko6zremikodés a tanfeliigyeleti munka feltételeinek kialakitasaban.
Rendszeres informacios anyagok kiadasa.
Targyalasok az illetékes hatosagokkal és szervezetekkel.
PR tevékenység: A tanfeliigyeleti tevékenység bemutatasa az oktatasiigyben.

¥ Schulgesetz fiir das Land Nordrhein-Westfalen (Eszak Rajna Westfalia Iskolatorvénye) 2013.
http://www.schulministerium.nrw.de/BP/Schulrecht/Gesetze/Schulgesetz.pdf Letdltve: 2013. 04. 02.
? Kultusministerkonferenz, Schulgesetze 2013.
http://www.kmk.org/dokumentation/rechtsvorschriften-und-lehrplaene-der-laender/uebersicht-
schulgesetze.html Letoltve: 2013. 04. 16.

!9 Konferenz der Schulaufsicht in Deutschland (Német Iskolafeliigyeleti Konferencia)
http://www.ksdev.de Letoltve: 2013. 03. 17.
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A szervezet céljai:

o  Koncepcios és korrekcios javaslatok megfogalmazasa az oktatasiigy alap-
kérdéseiben.
A dontéshozok befolyasolasa egyiittmiikodve mas szervezetekkel.
A tartomanyi szintli szervezetek koordinalasa a szovetségi allam szintjén.
A tanfeliigyeleti hatosdgok szakmai érdekképviselete a szovetségi allam
szintjén.
Informacidcsere a tagok kozott.
A tagsag tovabbképzése ¢és a tanfeliigyeleti munka professzionalizalésa.

Az onallosulo iskolak és a tanfeliigyelet

A tanfeliigyelet rendszere, koncepcioja sok valtozason ment keresztiil, és ez a fo-
lyamat napjainkban is tart (Bott, 2009, 2010, 2012). Hasonldéan a magyar tanfel-
tgyeleti rendszerhez, a kdzponti kérdés mindig is az volt, hogy a feliigyeld és el-
lenérzé szerep legyen-e hangstlyos, vagy inkabb a tamogaté és tanacsadd funkcio,
illetve melyik milyen aranyban legyen jelen. Egyre jobban vitatott kérdés, szabad-e
és milyen mértékben ellenorzé-beavatkozo célbol nyomdst gyakorolni az iskoldkra,
vagy inkabb minden eszkozzel tamogatni kell az iskolak onallosodasat.

Az ezredforduld tajékan kezdddtek el Németorszdagban azok a reformkisérletek,
amelyek az iskolak nagyobb 6nallosagara iranyultak. Nem autoném (6nallo) isko-
lakrol beszelnek, mert ez teljes fiiggetlenséget sugall, pedig az alkotmany kimondja,
hogy ,,az egész iskolarendszer az allam feliigyelete alatt all” (Grundgesetz, 1949)."
Inkabb ,,6nallo felelosségii” iskolakrol, melyekben az iskola vezet6je nagyobb dontési
kompetenciaval és iskolai-onkormanyzati kompetenciaval rendelkezik.

Az 6nallo felel6sségii iskolak 1étrejotte a tanfeliigyeleti rendszer koncepcidja-
nak megvaltozasat is maga utan vonta. A legalapvetdbb valtozas a tanarok szakmai
feliigyeletében tortént:

o Az 6nalld felelosségii iskolakban a vezetOnek nagy a szabadsaga és egy-
ben feleléssége. Feladata a iskolafejlesztési koncepcid kidolgozasa és ér-
tékelése az oktatas és a tanari munka szinvonalanak megitélése.

e Mindennek megfelelden a tanfeliigyeletnek — ellentétben a korabbi gya-
korlattal — ezzel mar nem kell foglalkoznia, feladata csak annak az ellen-
Orzése, hogy jo-e az iskola a minéségmenedzsment koncepcidjanak felépi-
tése, alkalmazésa és esetleges javitasa.

e A tanfelligyelet mar nem az egyes tanart ellendrzi, hanem az iskolavezet6-
ség munkajat.

! Grundgesetz (Német Alkotmény) 1949 1/7. cikkely
http://www.bundestag.de/bundestag/aufgaben/rechtsgrundlagen/grundgesetz/index.html Letoltve:
2013. 03. 02.

52



BIKICS GABRIELLA AZ ISKOLAK SZAKMAI FELUGYELETE...

Ennek értelmében megvaltozott a felligyeleti rendszer értelmezése. A pedagd-
gusok ellendrzése helyett elsésorban menedzserfunkciot jelent, vagyis tanacsado és
segitd szerepben, szolgaltatoként kell fellépnie.

Az ,,Onallé felelésségii iskola” koncepcid keretében a modern tanfeliigyelet
feladatai a kovetkezok:

Tamogatni az 6nallo iskola dnvezérld mechanizmusat.

Segiteni az iskola mindségfejlesztését.

Ugyelni, hogy az iskola betartsa a jogi normékat.

Tamogatni az igazgatot a személyi kérdésekben.

Iskolai ellendrzés utan megallapodasokat kotni, ezek betartasat feliigyelni.
Osszekétd kapocs lenni az iskolai és a kultuszminisztérium kozott.

Kiilsé partnerekkel egyiittm{ikodni a regionalis oktataspolitikai kérdések-
ben.

Napjaiknkban a kovetkez6 kérdésekrol folynak vitak e témakdrben (Bott, 2012):
Hajlandok-¢ az iskola vezet6i felvallalni a megnévekedett feleldsséget? Megvan-e¢
az iskolaigazgatoknak a sziikséges kompetenciajuk a megnovekedett felelosség fel-
vallalasara? Hogyan ardnyuljon egymashoz az iskolaigazgatok és az Oket feliigyeld
tanfeliigyelok fizetése? Az allaspont az, hogy a kettének meg kell egyeznie. Atvehet-e
az iskolaigazgatoktol egyes feleldsségi koroket egy ,,Iskolakonferencidnak™ nevezett
valasztott grémium az iskolak demokratizalodasanak szellemében? A valtozasok va-
loban sziikségszertiek-e és valoban a mindség javulasat szolgaljak, vagy pedig csak
pusztan takarékossagi okokra vezethet6k vissza?

A tanfeliigyeleti rendszer atalakulasa az egyes tartomanyokban eltéré mértékben
valosult meg, illetve jelenleg is tart. A valtozasok jogossaganak igazolasara Bott (2012)
azt javasolja, hogy az alabbi Iépésekben keriiljon sor a folyamat elemzésére:

e Hatarozzak meg pontosan az egyes szintek feladatait a kultuszminisztéri-

umtdl az iskolat feliigyeld hatosagon at egészen az iskolakig.

Meérjék fel a leirt feladatok ellatasahoz sziikséges szakembersziikségletet.
Tervezzék meg a sziikséges atalakitasokat a feladatok és a szakembergarda
fiiggvényében.

e Vizsgaljak meg, hogy az atalakitas egylitt jart-e a politikai dontéshozok altal

megceélzott kdltségesokkentéssel.

Hessen tartomany példaja
A 16 német tartomany kozott Hessen kiilonos jelentéséggel bir. Hessen Németor-
szag kellos kozepén fekszik, igy pusztan foldrajzi elhelyezkedésénél fogva is igen

elényds pozicidban van. Bar 21 millié négyzetkilométerével a német tartomanyok
kozott csak a hetedik, hatmillios lakossagaval csak az 6tddik helyen all, gazdasagi
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sulya az élvonalba helyezi.'” Az egy fore jutd nemzeti jovedelem tekintetében
2012-ben a harmadik helyen allt."* (Csak két varosallam-tartomany, Hamburg és
Bréma, az évszazadok ota leggazdagabb egykori Hansa-varosok elézik meg) Hessen
legnagyobb varosa Frankfurt am Main, Berlin utan a gazdasagi és pénziigyi élet
masik kdzpontja. Hessenben nemcsak fontos gazdasagi és a pénziigyi innovaciok
torténnek, de van anyagi és emberi er6forras az oktataspolitikai, oktatasiigyi fej-
lesztésekre is.

Ezek a tények magyarazzak, hogy miért Hessen jar az élen a mindségfejlesz-
tésben. A fovarosban, Wiesbadenben 2005-ben 1étrehoztak a Mindségfejlesztesi In-
tézetet, amelynek fontos szerepe van az oktatasi sztenderdek és a tanartovabbképzési
tanfolyamok akkreditacidjanak kidolgozasaban. Kotelezéen akkreditalt, vagyis a mi-
néségbiztositas szempontjabdl garantaltan magas szintli tanartovabbképzési kurzu-
sok csak Hessenben vannak.

A tanfeliigyelet jogi szabalyozasa Hessenben: A Hesseni Iskolatorvény

Mint minden német tartoményban, Hessenben is az Iskolatorvény'* foglalja maga-
ban az iskolaval kapcsolatos valamennyi jogi kérdést. A tdrvényben a hetedik rész,
a Tanarok, Iskolavezetés, Iskolafeliigyelet, masodik bekezdése foglalkozik az Iskola-
feliigyelet jogi szabalyozasaval: ,,A tanfeliigyeleti hatosagoknak az a feladata, hogy
az iskolai munka mindségét, kiillondsen a sztenderdek teljesitését €s a bizonyitva-
nyok Osszehasonlithatosagat értékelési eljaras (...) révén garantaljak. Tanacsokkal
segitik az iskolat abban, hogy feladatait 6nalléan lassa el, célmegallapodasokat
kotnek, amelyekben a tanfeliigyeleti latogatas eredményeit figyelembe veszik. Az
iskolak a célmegallapodasok révén adnak szamot munkajukrol a feliigyeleti hato-
sagnak.”"

A 94. § megnevezi a tanfeliigyelet ellatasara jogosult személyeket: foallasu,
iskolatigyekben és kdzigazgatasi ligyekben képzett hivatalnokok, akik jol ismerik
az altaluk feliigyelt iskolatipust. A tanfeliigyeleti hatosag foglalkoztat még iskola-
pszichologusokat, akiknek a feladata a megeldzés és a tanacsadas, valamint szak-
tanacsadokat, akik foallasti pedagogusok.

'2 Tatsachen iiber Deutschland (2010/2011)
http://www.tatsachen-ueber-deutschland.de/de/inhaltsseiten-home/zahlen-fakten/geografie.html Le-
toltve: 2013. 04. 14.

' Bruttoinlandsprodukt, a német tartomanyok nemzeti jovedelme 2012
http://www.statistik-bw.de/VolkswPreise/Indikatoren/VW_wirtschaftskraft.asp Letoltve: 2012. 04. 20.
'* Hessisches Schulgesetz (Hessen Iskolatorvénye) 2005, utolsé valtozata: 2012. Kultusministerkon-
ferenz, Schulgesetze 2013 http://www.kmk.org/dokumentation/rechtsvorschriften-und-lehrplaene-der-
laender/uebersicht-schulgesetze.html Letdltve: 2013. 04. 16.

'S Hessisches Schulgesetz (Hessen Iskolatorvénye) 76. o. 2005, utolsd valtozata: 2012. Kultusminis-
terkonferenz, Schulgesetze 2013 http://www.kmk.org/dokumentation/rechtsvorschriften-und-lehrplaene-
der-laender/uebersicht-schulgesetze.html Letoltve: 2013. 04. 16.
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A 95. és 96. § leirja a tanfeliigyelet szintjeit: Az also szint(i tanfeliigyeleti ha-
tosag a (Hesseni) Oktatasi Hivatal, melynek hataskore az iskolak szakmai és szol-
galati feliigyelete. A felsé szintli tanfeliigyeleti hatosag a Kultuszminisztérium ami
kozvetett és kozvetlen feliigyeletet gyakorolhat az iskolakon. Az iskolafenntartok
Jjogi feliigyeletét az illetékes onkormanyzati hatésagok gyakoroljak.

A torvény tizedik részének (Az iskola alkotmanya) elsé fejezete mondja ki az
iskolak onkormanyzatanak és onallosaganak alapelvét: ,,Az iskola az allami fele-
16sségvallalas, valamint a jogi és igazgatasi eldirasok keretei kozott onalld

e aziskolai élet és az oktatds megtervezésében és megvalositasaban,

e anevelésben,

e  Dbels6 ligyeinek vezetésében, szervezésében és igazgatasaban.” (127. §, 96. 0.)

A 127 a—d. §-ok leirjak, hogy az iskolak bizonyos feltételek teljesitése estén
atalakulhatnak Ondllé iskoldva,'® amit az iskolafeliigyeleti hatosag allasfoglalasa
alapjan a Kultuszminisztérium engedélyez. Az Onallo iskola munkajat évenként fe-
lillvizsgaljak és értékelik egy kidolgozott mindségbiztositasi rendszer alapjan.

A modern tanfeliigyelet Hessen tartomanyban

A német tanfeliigyelet a mai formdjdban még nem olyan régi. 2006-ban, a PISA
felmérések bevezetése utan hatarozta el a Kultuszminiszeterek Konferencidaja, hogy
az iskolakat rendszeres monitorozasnak vetik ala. Ezt megel6zte 2005-ben a kisér-
leti szakasz, s 2006. szeptember 1-jén bevezették Hessen tartomanyban a modern
tanfelligyeletet. Azota tartjak sziikségesnek €s elengedhetelennek az 6sszehasonlito
vizsgalatokat tartomanyi, tartomanyok kozotti (példaul a Hessennel szomszédos
tartomanyok Ko6zép-Németorszagban), allamszovetségi (Németorszag minden tar-
tomanya) és nemzetkdzi (az Eurdpai Uni6 tagallamai) szinten.

Maga a tanfelligyelet Németorszdagban tobb évszazados multra tekinthet visz-
sza. A mai Hessen tartomanyban mar a reformacio el6tti idékben volt tanfeliigye-
let. Luther és Melanchton mar erre a meglévo hagyomanyra épitve javasolta, hogy
évente vizsgaljak feliil az oktatast, ellendrizzék a tanarok és az iskolavezetés mun-
kajat. A tanfeliigyelet évszazadokig egyhazi kézben volt. Az allami tanfeliigyelet
rendszerét elsonek a torténelmi Poroszorszagban vezették be 1872-ben azzal a céllal,
hogy az allam kozvetlen feliigyeletet gyakoroljon az 4ltala fenntartott iskolakban.
Azonban az egyhdzi és az allami tanfeliigyeletben rejlo ellentmondas sok fesziilt-
séggel és konfliktussal terhelt volt. 1919-re teljesen szamiizték az egyhazi tanfel-
tgyeletet az allami iskolakbol.

!¢ Eigenverantwortliche Schule, (2011)
https://docs.google.com/viewer?a=v&q=cache:gRO2vhmGlysJ:www.landesschulbehoerde-
niedersachsen.de/organisation/neuausrichtung-2011/schule-und-schulaufsicht/Eigenverantwortliche
Letoltve: 2013. 03. 27.
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A német tartomanyok kozott Hessen kiilonleges helyzetben van. 2005 6ta — ahogy
az elézéekben mar emlitettik — itt mikodott egész Németorszag viszonylataban
kiilonleges jelentdségli Mindségfejlesztési Intézet, ami a pedagdgiai innovacidban
élen jart, foként a teljesitményértékeléssel, mindségmenedzseléssel kapcsolatos ku-
tatasok, valamint az ezekrdl sz6lo informaciok professzionalis kozlése teriiletén.
2013. januar 1-jén az 6nalld intézet megszint, és része lett a (Hesseni) Orszdagos
Iskolahivatal és Tandrakadémidnak."”

Hessen kormanya 2012. szeptember 27-¢én fogadta el ,,Az iskolaigazgatas szer-
vezeti strukturavaltasanak reformja”-t. Az gjonnan megalapitott intézmény az alabbi
korabbi intézményeket fogta egy szervezeti egységbe: a Tandrképzési Hivatalt,
a Mindségfejlesztési Intézetet, ami nyolcéves, igen eredményes multra tekinthet
vissza és Hessen tartomany 15 dllami oktatdsi hivatalat, amelyek az egyes jarasok-
ban, illetve nagyvarosokban maradtak. Elnevezésiik: kirendeltség pontosan koriil-
hatarolt regionalis illetékességgel.

Az 10j intézményben egy kdzponti és harom alosztaly miikodik, melyek a ko-
vetkezok:

o  Kozponti osztaly: Kézponti szolgaltatasi osztaly

e [ alosztaly: Taniigyi feliigyelet €s tanacsadas

e I alosztaly: Tanarképzési és Eroforras-fejlesztési Akadémia

e [II alosztaly: Mindségfejlesztés és evaluacio

Ezzel Hessenben létrejott egy olyan kozponti intézmény, ami az iskolak és a tana-
rok szamara sokoldalu timogatasi, visszacsatolasi és mindségbiztositasi lehetdséget
tud biztositani.

Az uj intézmény létrehozasanak az volt a célja, hogy

e akiilonbozo feladatteriiletek kozott szoros egylittmiikodést hozzanak 1étre,

o atlathato legyen a strukturalis felépités és vilagosak legyenek a felelosségi

teriiletek,

e ahesseni iskolak a kiiszobon allo kihivasokhoz széles korii tamogatast kap-
janak,

e atovabbképzési sziikségleteket feltarjak, és tovabbképzési lehetoségeket te-
remtsenek,

az igazgatast Osszességében hatékonyabban szervezzék meg,
0sszekoto kapocs legyen a Kultuszminisztérium és az iskolak kozott.

Az 6nallo feleldsségii iskolak vonatkozasaban az intézmény igy definialja a fel-
adatkorét: ,,A reform kiinduld pontja a hesseni 6nallo (felelosségli) iskola koncep-
ci6. Az az egyre er6s6do tendencia, hogy az iskolaknak legyen egyéni arculata és
profilja, nagyobb 6nallosaga az oktatas megszervezésben és a személyi kérdések-
ben, hogy az iskolavezetésnek er6sodjon a felelGssége, sziikségessé teszi az iskolai
kotségvetés az iskolai tamogatd rendszer Gjraértelmezését. Az 6nallésodo iskolak-

17 Landesschulamt und Lehrkrifteakademie 2013. www.lsa.hessen.de Letdltve: 2013. 03. 25.
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nak sziikségiik van egy jol mikodd és 6sszehangolt tamogatdi rendszerre vilagos
illetékességekkel és egyértelmii eldirasokkal. Ennek az elvarasnak akar az Orszd-
gos Iskolahivatal megfelelni.”"®

A Hesseni Iskolaminéségi Referenciakeret'

A hesseni Mindségfejlesztési Intézet kifejlesztett egy referenciarendszert az iskolai
mindségmenedzsment szamara, amely az aktualis oktataskutatasi eredmények alap-
jén hét teriileten irja le az iskolamindségi kritériumokat, vagyis azt, hogy milyen
mindségi elvarasoknak és kovetelményeknek kell megfelelniiik az iskolaknak egyes
teriileteken. K6zéppontban a ,,Tanitas és tanulas™ teriilete all. A referenciakeret nyitott,
az aktualis elméleti koncepcidk, empirikus kutatasok és gyakorlati tapasztalatok
alapjan folyamatosan fejlesztik. A referenciakeret célja egyrészt, hogy a belso el-
lenérzés soran az iskolaknak legyen médjuk a mindség folyamatos ellendrzésére,
értékelésére ¢és javitasara. A belso iskolai ellenérzés eljarasait és eszkozeit kiilon
kiadvanyban dolgoztak ki az iskolak szamara, ami az intézet honlapjan megtalal-
hatd. Mdsrészt azt szolgadlja, hogy a hesseni tanfeliigyeletnek egységes szempont-
rendszer alljon rendelkezésére az ellendrzo iskolalatogatasok soran. 2011-tdl az is-
kolakat eszerint a specialisan kidolgozott alapelvek szerint értékelik.

A tanfeliigyeleti litogatas menete

A tanfeliigyeleti latogatas négy szakaszbol all: elokészités, iskolalatogatas, jelentés-
készités és a jelentés bemutatasa, célmegallapodasok kialakitasa.

Elso szakasz: Elokeészités

o 11 héttel az ellendrzé latogatas elott az iskolat az oktatasi hivatal levélben
értesiti annak idépontjarol. Ebben kozlik, hol taldlhatok meg az elektroni-
kusan lehivhaté informaciok és anyagok a latogatas céljair6l és lefolyasarol.

e  8-9 héttel a latogatas el6tt a latogatd team vezetdje telefonon felveszi a kap-
csolatot az iskola vezetdjével, megbeszEli vele a szervezési teenddket és
a latogatas menetét, valamint azt, hogy legyen-e és mi legyen a latogatas
sulypontja.

e 7 héttel a latogatas el6tt elkiildik az iskolanak a kérddives felmérés hozza-
férési kodjait.

18 www.lsa.hessen.de, iiber uns

' Hessischer Referenzrahmen Schulqualitit, Verfahren und Instrumente
http://qualitaetsentwicklung.lsa.hessen.de/irj/servlet/prt/portal/prtroot/slimp.CMReader/HKM_15/1Q
Internet/med/2df/2df0380b-e700-d21-012f-31e2389¢4818 Letoltve: 2013. 03. 28.
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o 4-6 héttel a latogatas el6tt lezajlik az online kérdévek kitoltése, az iskola
elkiildi a hivatalnak a sziikségek dokumentumokat és informaciokat, ame-
lyeket a latogato team elemez.

Masodik szakasz: Iskolaldatogatds

Az iskolalatogatas kettd—négy napot, tagiskolanal egy napot vesz igénybe. Délel6tt az
iskola bejarasaval kezdddik. Az els6 nagysziinetben a latogatod team koszonti a tana-
rokat a tanari szobaban, és rdviden ismerteti a latogatas céljait. Délel6tt oralatogata-
sok folynak. A latogatok kitdltik az Oramegfigyelési és elemzési tirlapot. A latogatok
interjukat is folytatnak, ezeket dokumentaljak, de a jelentés elkészitése utan a vala-
szokat megsemmisitik. A dokumentumelemzés soran betekintenek az iskolai do-
kumentumokba. A latogatasi napokon tobbszor keriil sor megbeszélésekre. Zaras-
ként visszajelzést adnak az iskolavezetésnek a latogatasrol, de eredményeket ekkor
még nem k6zdlnek.

Harmadik szakasz: A jelentés elkészitése

A latogatd team a Hesseni Iskolamindségi Referenciakeret alapjan a megfigyelése-
ket és eredményeket egy jelentésben Osszegzi. Ebben helyet kap egy visszajelzés
is az iskola altal valasztott szakmai stlypontrol, valamint az el6z6 latogatés ota tor-
tént fejodésrol.
e 6 héttel a latogatas utan a jelentést megkiildik az iskolanak az esetleges
targyi hibak harom nap alatt torténo kijavitasara.
e  6-8 héttel a latogatas utan megkiildik a kész jelentést az iskolanak és a fel-
ligyel6 hatdsagnak.

Negyedik szakasz: A jelentés bemutatasa és célmegallapoddsok

A kész jelentés kézhezvételétdl szamitott hat héten beliil az iskolavezetés ered-
ményértékeld iskolai konferenciat hiv 6ssze, amin az illetékes feliigyel6 hivatal ve-
zetOje vesz részt és a latogatd team is jelen lehet. A konferencia célja, hogy meg-
egyezzenek a fejlesztési iranyrol amit célmegallapodasok forméjaban rogzitenek.
Ezek bekertilnek az iskola programjéaba is. A célmegallapodasokat az iskolavezetd
¢s a hivatalvezet6 irja ala, amelyben rogzitik, hogy mely teriileteken és hogyan kell
a fejlesztésnek torténnie. A célmegallapodasok teljesitésében a hivatalnak tdmogat-
nia kell az iskolat.

A tanfeliigyeleti latogatas médszerei és eszkozei

A kovetkezOkben a mar idézett honlap alapjan bemutatjuk, milyen modszereket és
eszkozoket alkalmaznak a tanfeliigyeleti latogatas soran.
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Az iskolai dokumentumok elemzése

A kovetkezé dokumentumok elemzésére keriilhet sor: helyi tanterv, honlap, hata-
rozatok, szabalyok, példaul nevelés, tehetséggondozas alapelvei, hazirend, célmeg-
allapodasok az oktatasi hivatallal, belsé ellendrzés és értékelés, tovabbképzési terv,
helyettesitési koncepcid, osztalyok és tanarok orarendjei, terembeosztas, belsd is-
kolai informaciok, az ikolaigazgatd kozlései, jegyzokonyvek a konferencidkrol és
megbeszélésekrol, tantervek, curriculum, tanari jelentések, osztalynaplok, kurzusnap-
16k, id6ponttervek, tehetséggondozasi és felzarkoztatasi tervek, osztalyok és kurzusok
dolgozatai, prospektusok, brosstrak, sajtotudositasok.

Oraldtogatdsok

A latogatasok fontos részét képezik az oralatogatasok. Altaldban a latogatas napjain
az orarendben szerepld orak 50 szazalékanak, de legalabb 12, tagiskolaban legfel-
jebb kilenc ora hiuiszperces latogatasra keriil sor. Az elsé meglatogatott 6ran a team
minden tagja jelen van és 0sszehangoljak a megfigyelési szempontjaikat. Fontos
megjegyezni, hogy nem az egyes tanar vagy tanuloi csoport megfigyelésérdl van
sz0, hanem az oktatas mindségi jellemzdinek megragadasarol. A meglatogatott oran
a latogatd kérddivet tolt ki, ami a Referenciakeret Tanitas és tanulds szempontrend-
szerének értelmében az alabbiakra tér ki:

e aszaktargyi €s altalanos kompetencidk fejlesztése;
strukturalt s atlathato tanitasi és tanulasi folyamatok;
a heterogén tanulocsoport kezelése;
tanulast segitd tanorai atmoszféra.

Az egyes szempontokat négyes skalan értékelik. Azonban a tanarok nem kapnak
visszajelzéseket az orajukrol, mert a cél nem az egyes tanar értékelése, hanem az, hogy
a latogatok feltérképezzék az iskolat a gyakorlati életben jellemzé tanitasi mindséget.
Az eredményeket tablazatos formaban 0sszegzik, és belefoglaljak a jelentésbe.

Online kerdoivek

Az online kérddivek az iskola munkajaban érdekelt, érintett célcsoportok szamara
késziiltek: iskolavezetdség, tanulok (az altalanos iskola 3. osztalytol, felso tagozat,
kozépiskola, szakképzo iskola), tanarok (altalanosan képzo iskolak és szakképzo
iskolak), sziilok, a szakképzésben részt vevo partnerek. A kérdéivek az iskola hon-
lapjan elérhetdek. Az online kérddivek eltérd itemszamuak, a hesseni referenciakeret
szerinti kérdéseket tartalmazzak, melyekre 1=nem jellemz6, 2=inkabb nem jellemzo,
3=inkabb jellemz0, 4=jellemz06 valaszok adhatok. Az iskolavezetés szoveges kom-
mentart is tehet. Az online kérdéivek eredményeit az iskola megismerheti.
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Interjuk

Ket tanfeliigyeld folytat interjukat az alabbi célcsoportokkal: iskolavezetés, tanarok,
szll6k, tanulok, nem pedagdgiai dolgozok (példaul portas, irodai dolgozok), iskolai
szocialis munkasok (ha vannak), a szakképz6 tizemek képviseldi (szakképzé iskolak
esetében). Az interjuk id6tartama 30-90 perc, amelynek soran az egyik tanfeliigyeld
kérdez, a masik rogziti a valaszokat. Az interjuk célja kizardlag az adatszerzés, az
iratokat az eljaras végén megsemmisitik.

A tanfeliigyeleti latogatasok évkényve

Minden évben egy évkdnyvben Osszefoglaljak az azévi iskolalatogatasok eredmé-
nyeit, és az oktataspolitika dontéshozok rendelkezésére bocsatjak.

Németorszag és Hessen tartomany tanfeliigyeleti rendszerének tanulsagai

A német tanfeliigyeleti rendszer tanulsagai magyar viszonylatban azért érdekesek,
mert 2013 szeptemberétél Magyarorszagon is be kivanjak vezetni az iskolak min6-
ségellendrzési rendszerét. A német tanfeliigyeleti rendszer sok szempontbo6l minta-
ként szolgalhat a bevezetendd magyar tanfeliigyeleti rendszer szamara. Nagyon ta-
nulsagos, hogy Németorszagban nem mindsitik sem az iskolakat, sem a tanarokat,
hanem fejlesztésre szorulo teriileteket allapitanak meg és ajanlasokat (in. célmegalla-
podasokat) tesznek a fejlesztés érdekében. Ennek azonban feltétele a tanarképzésben
alkalmazott palyaalkalmassagi sziirési rendszer, valamint az iskolaigazgatdk és a pe-
dagogusok kompetencidinak fejlesztését szolgaldo mennyiségét €s mindségét tekintve
gazdag tovabbképzési kinalat. A tanfeliigyeleti rendszer sikeres miikdodése ennél-
fogva szoros kapcsolatban all a tanarképzés és a tanartovabbképzés teljes spektru-
maval.
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