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A mesterséges intelligencia megjelenése az oktatdsban szdmos 1j lehetéséget és ezzel
egylitt szamos kihivast is felvet, amelyek egyarant érintik a pedagogiai tervezést, a tanu-
lasi folyamatokat és az értékelést. Ezek az alkalmazasok tamogaté eszkozként jelenhet-
nek meg az oktatas szamos teriiletén, ugyanakkor kritikus pedagégiai, adatvédelmi és
etikai kérdéseket is felvetnek. A tanulmany célja, hogy t6bb szempontbol megvilagitsa a
mesterséges intelligencia oktatasi alkalmazasanak lehetGségeit gyakorlati példakkal fii-

szerezve és korlatait bemutatva, lehetséges megoldasokkal, javaslatokkal.
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Bevezetés

A mesterséges intelligencia 2022 novemberétdl kezdve konnyen elérhetd barki
szamara, tehat mar kicsivel tobb, mint két éve az életiink része. A kezdeti sokk és
félelem mar talan csokkenni latszik, és el6térbe keriilnek a felhasznalasanak pozi-
tiv oldalai az oktatas teriiletén is. Egyre tobb képzés jelenik meg a mesterséges in-
telligencidhoz kapcsoloddan, és a fokozodo érdeklédést az is mutatja, hogy tobb
hazai pedagogiai konferencia is ezt valasztotta f6 témajanak az elmult két évben.
Ebben a cikkben azt jarjuk korbe, hogy fontos-e, hogy a mesterséges intelligencia
megjelenjen az oktatas, azon beliil is a kozoktatas teriiletén, és ha igen, miért és
milyen médon. Latunk-e veszélyeket ezzel kapcsolatban, és amennyiben igen, ho-
gyan tudunk ezekre odafigyelni, hogyan lehet ezeket kikiiszob6lni?

A mesterséges intelligencia fajtai és fogalma

Bar altalanosan elfogadott fogalommagyarazata nincs a mesterséges intelligencia-
nak (roviditve: MI), az elmondhat6, hogy azokat az eszkozoket nevezzitk MI-nek,
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amelyek emberi moédon képesek probléméakat megoldani, azaz a szamitogépes
problémamegoldast a biologiai agy mintajara modellezik. A mesterséges intelli-
gencia nem Uujkeleti dolog, mar az 1950-es évektdl beszélhetiink rola. Ami azon-
ban nagy lépést jelentett ezen a teriileten, az a generativ MI-eszk6zok felbukkana-
sa és ,szaporodasa”. Azokat az eszkozoket nevezzik generativ mesterséges intelli-
gencianak (a tovabbiakban: GMI), amelyeket szamtalan adat, szoveg, kép stb.
alapjan betanitottak, s a tanulas és a rengeteg példa hatasara képesek 1j anyagok,
dokumentumok eléallitasara (példaul képek, prezentaciok, hanganyagok genera-
lasara). E csoporton belill elkiilonitjitkk a nagy nyelvi modelleket (a tovabbiakban:
LLM), amelyek kifejezetten szovegek generalasara alkalmasak. Bar ugy tdnhet,
néhany LLM mar tobbet tud szoveggeneralasnal — van, amely képet, hangot, vide-
6t vagy akar programkodot is general —, ezek altalaban az LLM ,mogott futd” mas
alkalmazasok (Anselmo & Kendon, 2023).

Az MI helye az oktatasban

A mesterséges intelligencia szamos teriileten és iparagban megjelent mar, igy az
oktatasban is. Gombamoéd szaporodnak az oktatasi felhasznalasra, alkalmazasra
szant MI-eszkozok. Tobb olyan feliilet 1étezik, ahol tematikusan kereshetiink MI-
szoftvereket. Ezeken a feliileteken latvanyosan né az elérhet6 eszkozok szama és
tipusa: a Futurepedian?® példaul 2025 aprilisaban 245 kutatashoz, 19 torténetmesé-
léshez, valamint 85 szovegirashoz hasznalhaté MI-eszkoz all rendelkezésre. A fo-
lyamatosan novekvé eszkozkinalattal gyakran nehéz lépést tartani, és ha mar meg
is van kedvenc MlI-repertoarunk, szitkséges a folyamatos utankovetés, tesztelés,
hiszen nemcsak a funkcidk béviilhetnek, valtozhatnak, de az elérhetéségiik is:
szamos eszkoz valik fizet6ssé vagy részlegesen ingyenessé. A nehézségek ellenére
azonban jo élni a lehet6séggel, hiszen ezekkel az eszkozokkel ujfajta élménnyel
gazdagithatok a diakok tanulasi modszerei, valamint sok MI-szoftver a pedagogu-
sok munkajat is megkonnyitheti, meggyorsithatja. Sokak szamara lehet jol ismert
feliillet a Magic School,® ahol az oktatok szamos pedagogiai teriilethez hasznalhat-
nak ingyen MlI-segitséget az értékel6tabla generalasatol kezdve egészen az olyan
feladatok készitéséig, amiket nem (vagy csak nagyon nehezen) tudnak a tanulok
MI segitségével megoldani. Egy masik szintén sokszint felillet a Raena AlL* ahol

? A Futurepedia elérhet6: https://www.futurepedia.io/
* A Magic School elérhetd: https://app.magicschool.ai/
* A Raena Al elérhet6: https://raena.ai/
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kvizeket, tanulokartyakat és szoveges Osszefoglalokat készithetiink, valamint pod-
castet is — ez utobbit, sajnos, egyelére csak angol nyelven.

Azt, hogy a pedagégusok mennyire engednek teret munkajukban az MI-nek,
bizonyos kereteken beliil szabadon eldonthetik, azonban egyre inkabb novekszik
az igény az MI altal nyujtott lehetéségekre az oktatas vilagaban is. A tanarok MI-
vel kapcsolatos attit(idje és alkalmazasi képességiik szintje és mélysége kihatassal
van a technologia oktatasban valo elterjedésére (Bognar, 2024). A nemzetkozi ku-
tatasok eredményei szerint a tanarok nagy része latja az MI nyujtotta elényoket, a
gyakorlat hidnya miatt azonban nem tudnak teljes mértékben élni a lehetéségek -
kel, ezaltal egyre n6 a szakadék a GMI rohamos fejlédése és az oktatasban valo el-
terjedése kozott (Nazaretsky et al.,, 2022). Emellett fontos tényez6, hogy egyre
tobb munkahely tamaszt igényt a munkakeresék iranyaban MI-tudasra, ez az
igény pedig igy mar megjelenik a felsdoktatasban is. Az OECD (Organisation for
Economic Co-operation and Development) 2022-es felmérésébdl kideriil, hogy a
feldolgozoiparban, valamint a pénziigyi szektorban tevékenykedé nagyvallalatok
29%-a, illetve 42%-a szamolt be arrdl, hogy MI-re tamaszkodo eljarasokat alkalmaz
(Holka, 2023. p. 23). A névekvé munkahelyi igények mellett a tanulok MI-haszna-
lata is novekszik. 2022 decemberében, amikor a ChatGPT még csak egy honapja
volt mindenki szamara elérhetd, nyolc vezetd brit egyetem ingyenes wifihalozata-
rol 128 402 latogatast regisztraltak. Ez az adat késébb, 2023 januarjara 982 809-re
novekedett (Rajki et al, 2024). Magyarorszagon is egyre tobben hasznaljak az MI-t
a tanulmanyaikhoz. Rajki és munkatarsai (Rajki et al., 2024) bolcsész-, tarsada-
lomtudoméany- és pedagogusképzésben részt vevd hallgatok korében végeztek ku-
tatast (n = 1027). A kutatasbol kiderilt, hogy a megkérdezettek 87,2%-a hasznalt
mar MI-eszkozoket tanulmanyaihoz, azonban a hasznalat csupan kevés szamu, 1-
2 eszkozre terjed ki (Rajki et al., 2024).

Az, hogy a hallgatok egyre nagyobb szamban hasznalnak MI-megoldéasokat ta-
nulmanyaikban, még nem jelenti, hogy jol is hasznaljak ezeket. Ha most még nem
is, de hamarosan meg fog jelenni igényként a hallgatok korében a hatékony MI-
hasznalat tanulasa, ezért fontos, hogy a tanarok ne csak a sajat munkajuk hatéko-
nyabbd, sokszin(ibbé tétele miatt kezdjenek el foglalkozni az MI-megoldasokkal,
hanem felkésziiltek legyenek azok oktatasara is, kiilonos tekintettel az MI-haszna-
lat veszélyeire és korlataira.
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Felhasznalasi teriiletek

Az Ml-eszkozok a pedagogusok segitségére lehetnek az oktatastervezésben, a ta-
nulési-tanitasi folyamat kozvetlen tdmogatasaban, valamint a mérés-értékelésben
is. A kovetkezékben e harom f6 dimenziét tekintjiik at, és gytjtiink otleteket a
teljesség igénye nélkil.

Az oktatastervezésben az LLM-ek oratervek készitésében sokat segithetnek.
Egy-egy pontos utasitassal, melyben a legfontosabb tudnivalokat — példaul tan-
targy, osztaly/évfolyam — megfogalmazzuk, részletes oratervezeteket generaltat-
hatunk magunknak. Ha nem is egész oOratervet szeretnénk készittetni, lehet6sé-
gink van egy-egy feladat generalasara is, akar parhuzamosan tobb otletet gydjtve
egy adott tananyagrész vagy teriilet fejlesztésére. A feladatokat a didkok érdeklé-
dése szerint is alakithatjuk, de akar a tanulasi nehézséggel rendelkezék szamara
ktlon (fejlesztd) feladatot is generaltathatunk (példaul egy megadott széveget at-
fogalmaztathatunk ugy, hogy egy diszlexias tanulé konnyebben megértse). Az
LLM-ek nagy hasznunkra lehetnek a differencialas teriiletén is: szamos otletet ad-
nak a mennyiségi és mindségi differencialason beliil, de ha konkrét feladatot sze-
retnénk tobb szintre atszerkeszteni, ebben is a segitségiinkre lehetnek ezek az esz-
kozok. Orai kvizkérdések generalasat is rabizhatjuk az LLM-ekre, de tobb olyan
GMI-eszkoz is elérhetd mar, melyet kifejezetten kvizkészitésre terveztek, és amely
nemcsak a tervezésre, de a lebonyolitasra és az értékelésre is lehetéséget ad, mig
az LLM-ekre csak a kérdések generalasaban tamaszkodhatunk. Konkrét produktu-
mok szerkesztésén tul a tervezésben is hasznosak az LLM-ek. Segithetnek a tanu-
lasi cél tipusahoz illeszkedd digitalis vagy hagyomanyos eszkozok gytjtésében,
strukturalasaban. Ezzel megndhet a pedagogusok ,eszkozpalettaja”, csokkenhet az
intuitiv eszkozvalasztas. Bar az eszkozkeresésre szant id6 csokkenhet, fontos meg-
jegyezni, hogy az MI-eszkozok tesztelése sok id6t vehet igénybe, am a késébbiek-
ben altalaban megtériil a befektetett munka és idé.

A tanulasi-tanitasi folyamatban is sokszind tarsa az MI a pedagégusnak. A
képgeneralé MI-eszkozokkel kiillonboz6 témak vizualis feldolgozasat lehet segite-
ni vagy kreativ poszteralkotasi feladatot adni az adott tananyagrészen beliil. Lé -
teznek kifejezetten fiirtabra- és infografika-készit eszkozok, melyek egy pontos
utasitas utan létrehozzak az abrat, melyet utdna manualisan ki lehet egésziteni a
tanultak alapjan. Az LLM-ekre tamaszkodva szamtalan feladatot tervezhetiink az
o6rai munkahoz kezdve a legegyszer(ibb fogalommagyarazattdl, egyes témak fel-

dolgozasan keresztiil, prezentaciés vazlatok generalasaig. Ezeken kiviil tanorai vi-
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tak, szerepjatékok beépitésében is a pedagogus segitségére lehet karaktergenera-
lassal, érvrendszerek kidolgozasaval. Az LLM-ek egyszer(i szoveggeneralason tul
akar virtualis pedagogiai asszisztensként (vagy tanuloéi oldalrdl nézve tanulotars-
ként) is funkcionalhatnak. A ChatGPT el6fizetéses verziéjaban (most: ChatGPT
Plus) elérhet6 funkcid a sajat GPT létrehozasa. A GPT-vel sajat pedagogiai asz-
szisztenst (vagy a didkoknak tanulotarsat) lehet generalni, amit6l kérdezhetnek a
tananyagon beliil, és amely olyan valaszokat general, amelyeket a pedagogus ter-
vezett meg. Horvath (2023) a gamifikacionak olyan lehetéségérél is ir, amelyben
az MI segitségével megelevenedhetnek torténelmi alakok, akiktél a tanuldk szove-
ges vagy él6szavas modon kérdezhetnek, tarsaloghatnak.

A mérés-értékelés teriiletén is hasznos lehet az MI. A legkézenfekvébb maod a
zart kérdések, tesztek, kvizek javittatdsa és értékelése az MI segitségével. Emli-
tettem, hogy tobb olyan kvizgeneralo eszkoz létezik, amely nemcsak a kérdéseket
irja meg, hanem feliiletén a tanulok dolgozhatnak, emellett pedig javitja, értékeli
a tanul6i munkat. Bar nyilt végl kérdésekre érkezett valaszok vagy esszék javita-
sat lehet kérni az LLM-ekt6l, azonban felmeriil a meghizhatosag, az adatvédelem
és az etikussag kérdéskore. Kreativ modon is fel lehet hasznalni az MI-t mérés-
értékelésre. A forditott dolgozat esetében az LLM-ekkel generaltatunk esszét, dol-
gozatot, amelyben — ha nem is tervezziik bele — el6fordulnak hibak. A tanulok fel-
adata a hibak felkutatasa és javitasa, esetleg magyarazatok hozzaf(izése bonyolul-
tabb hibak esetén. Felhasznalhatjuk az LLM-eket rovid szoveges értékelések meg-
fogalmazasara: a tanuld meglévé jegyei (név nélkiil) és a pedagogus szempontjai
alapjan képes-szoveges elemzés, értékelés készitheté. Nagyobb feladatok, projek-
tek esetében érdemes lehet az MI-vel generaltatott skalas értékelstablak alkalma-
zéasa, amelyekkel egyrészt az értékelés objektiv marad, masrészt a tanulo is elére
tudja, hogy az 6sszetett feladat részeinél pontosan mi az elvaras.

Osszességében lathat6, hogy az MlI-eszkozoket szamtalan modon lehet felhasz-
nalni a pedagogiaban, és az MI-technologia fejlédése még korantsem fejez6dott be.

Kihivasok, korlatok

Az Ml-vel val6 munkéanak — akar tanari, akar tanul6i oldalrél vizsgalédunk -
megvannak a kihivasai és a korlatai. Az alabbiakban a megbizhatosag, adatvéde-
lem és elérhetdség kérdéseivel foglalkozunk.

Az egyik leggyakoribb probléma az LLM-ek hallucinaci6ja (konfabulacidja vagy

téveszméje), ami azt jelenti, hogy az eszkoz akkor is magabiztos valaszt ad, amikor
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a képzési adatok (azok az adatok, informaciok, amelyekkel tanitottak a modelleket)
ezt nem tamasztjak ala, s ebben az esetben altalaban nemlétez6 szakirodalmakat ad
nekiink, vagy téves informaciokat szolgaltat (Ji et al., 2022 idézi Esztelecki Szfits,
2024). Az LLM-eszko6zok gépi tanulason alapulnak, hatalmas adatbazisokon, renge-
teg szoveg alapjan tanuljak meg, hogy egy adott szovegkdrnyezetben milyen sza-
vak, kifejezések fordulnak el6 a leggyakrabban. Ezeket a szovegeket vizsgaljak, és a
benniik fellelheté mintazatok alapjan megjosoljak, hogy egy adott kérésre, utasitas-
ra milyen valasz a legvaldsziniibb. Tehat a generalt szovegben a szavak valdszintisé-
gi alapon kovetik egymast (Marciniak et al., 2024).

Az adatvédelem kérdése rendkiviil fontos az MI-vel valé munka soran. A tanu-
16k, hallgatok figyelmét is fel kell hivni arra, hogy ne adjanak meg személyes ada-
tokat az MI-eszkozoknek, de a tanari munka MI-vel val6 tamogatasa esetén a pe-
dagogusoknak is fontos szem el6tt tartani az adatvédelem fontossagat. Adatvédel-
mi kérdések miatt a tanuldi, hallgatoi dolgozatok értékelése kifejezetten veszélyes.
Csak abban az esetben teszteljik az MI-vel valo értékelést, ha meggy6z6édtiink ar-
r6l, hogy nem tartalmaz a dolgozat fbeazonositasra alkalmas adatot.

Az Ml-eszkozokkel valo tanulas vagy hasznalatuk a beadandé dolgozatok soran
egyenl6tlenséghez vezethet, hiszen nem minden tanulonak van egyenld hozzaféré-
se MI-eszkozokhoz, ami mélyitheti az oktatasban tapasztalhat6 killonbségeket. Bar
szamos ingyenes vagy korlatozottan ingyenes eszkoz van jelenleg a piacon, folya-
matosan valtozik ezek funkcidja és elérhet6ségiik, illetve a fizet6s eszkozok, funkci-
ok jobb eredményt biztositanak. Erre az egyenl6tlenségre fel kell késziilniiik a pe-
dagdgusoknak, és szitkséges lesz valamilyen médon — ha megoldani nem is lehet
teljes mértékben — kompenzalniuk azt. Egy ilyen modszer lehet, ha ingyenes eszko-
zOket ajanlunk a tanuloknak, és egyes feladatok elkészitését kifejezetten a bemuta-
tott eszkozzel kérjik, vagy ha tamogatjuk a kollaboraciot, és kifejezetten paros
vagy csoportmunkat terveziink, figyelve arra, hogy minden csoportba keriiljon
olyan csapattag, akinek van el6fizetése valamely MI-eszk6zhoz.

Osszegzés

Lathatjuk, hogy az MI-eszkézoknek van helye az oktatasban: a tervezés, az orai
munka és az értékelés soran is szamos modon tudjak tamogatni a tanulasi-tanitasi
folyamatot, és fontos, hogy a pedagoégusok éljenek ezekkel a lehetéségekkel.
Olyan gyerekeket és hallgatokat tanitunk ma, akiktél a jové munkahelyei elvarjak
majd, hogy értsenek a mesterséges intelligencidhoz, és tudjanak élni az MI altal
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kinalt lehetéségekkel. Meg kell tanitani a tanuldkat a helyes és etikus MI-haszna-
latra és azokra a rejtett, vagy nem is annyira rejtett veszélyekre, amelyek az MI-
hasznalattal egyitt jarnak. Az 4j lehetéség Gj kihivasokkal is parosul. Vajon fel
tud késziilni ezekre az Gj kihivasokra a pedagogusképzés? Megjelenhetnek a pe-
dagogusképzésben az MI-hasznalathoz kapcsolodoé készségek gy, hogy a jové ta-
narai magabiztosan és kritikusan tudjak hasznalni ezeket az eszkozdket? Es ha
igen, akkor milyen pedagoégiai gondolkodasmoddra van sziikség ahhoz, hogy az MI
valdban az oktatas szerves, hasznos része legyen, ne csak divatos kiegészit6?
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Learning with the Machine, Teaching from the Machine: The
Potential and Limitations of Artificial Intelligence in Education

The emergence of artificial intelligence in education opens up a number of new
opportunities while posing new challenges, which affect pedagogical design,
learning processes and assessment. These applications can be used as support
tools in many areas of education but also raise critical pedagogical, privacy and
ethical issues. The aim of this paper is to shed light on the potential of Al in
education from several perspectives with the help of practical examples, while
also highlighting its limitations, possible solutions to emerging issues and
suggestions.
Keywords: Al pedagogy, Al methodology, challenges, limitations
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