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Jelen tanulmany a pedagogus palyarekrutacio Anglidban alkalmazott elektronikus, foként
internetes média termékeit vizsgalja kommunikacios szempontok alapjan. A kutatds harom
16 kérdest vet fel: a célcsoport és cél meghatdrozasat, a kozvetitett iizenetek vizsgalatat, il-
letve az alkalmazott nyelvi és metanyelvi eszkézok elemzéset. A tanulmany Veres-Szilagyi
nyomadn a kommunikaciot, mint a kibocsato (informdcioforras) és a befogado (cimzett) ko-
zotti gondolati kozdsséget létrehozo folyamatot értelmezi.

Bevezetés

Annak ellenére, hogy Angliaban egyre tobb erdfeszités torténik a tanari palya népsze-
rlsitésére, az Oktatdsi Minisztérium (DfE) kimutatasa szerint az iskolarendszer — els6-
sorban a kozoktatas — tanarhiannyal kiiszkodik. 2014-ben a feltdlthetd 34 890 fonyi
keretszambol 32 543 6 kezdte meg tanulmanyait a tanarképzési programokban,
amely gyakorlatilag 2000 betdltetlen leendd tanari allashelyet jelent. Ha a tanar-
hianyt targyakra lebontva vizsgaljuk, lathatd, hogy technologia teriileten csupan
44 szazalékos a betoltottség, mig a matematika és fizika szakosoknak is csak
67 szazaléka nyujt olyan tanulmanyi teljesitményt, amely a tanari palyara is alkal-
masséa tenné éket'. Malcolm Trobe, az Association of School and College Leaders
(FelsOoktatasi Intézmények Vezetéinek Egyesiilete) fotitkarhelyettese meglatasa
sokat mondo: ,,Egyszertien szolva, nincs elegendd j6 jeldlt a tanéri palyara!®”
Kovetkezésképpen, a tanari palyara megfeleld jeldltek toborzésa, vagyis az ok-
tatoi utanpotlas biztositasa kulcsfontossaguva valt. Mivel a cél a minél szélesebb
kozonség elérése, a tanari palyavalasztas népszerisitését célzo erdfeszitések az in-
formacio- és kommunikacidtechnologiai eszk6zok, illetve az internet hasznalata
iranyaba tolodtak el. A paradigmavaltast tobbek kozott az elsé szamu célkzonség
¢letkora €s az internetbe, illetve az (1j médiaba vald beagyazottsaga igazolja. Mivel

"URL: http://www.telegraph.co.uk/education/educationnews/11258232/Schools-warned-over-looming
-teacher-recruitment-crisis.html Letoltés ideje: 2016. 01. 02.
2 URL: http://www.telegraph.co.uk/education/educationnews/11258232/Schools-warned-over-looming-
teacher-recruitment-crisis.html Letoltés ideje: 2016. 01. 02.
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a tanari palya gyakorlatilag brand-dé, vagyis egy marketing folyamat targyava valt,
tobb olyan médiatermék is késziilt, amely a vilaghalon, illetve a legnagyobb video
fajlmegoszton keresztiil szolitja meg az érintetteket. A dolgozatban csoportositando
és elemzendd média termékek az alabbi harom {6 célt szolgaljak:

— A tanari palya, mint egyéni és k6zosségi szintli katartikus 6romforras.

— A tanari palyara l1épés lehetdségeinek diverzifikalasa.

— A tanari palya, illetve a tanar presztizsének novelése.

A vizsgalat célja és szempontjai

Jelen tanulmany a fenti célokat tiikr6z6 médiatermékek egyes kivalasztott reprezen-
tativ példainak kommunikacids szempontu elemzésére tesz kisérletet. A vizsgalat
azonositja azokat az eszkozoket, amelyek elGsegitik az adott médiatermékek haté-
konysagat. A feltart anyagokban a kdzvetlen szobeli lizenetek, a meggy6zés céljabol
szerkesztett marketing eszk6zok, illetve a szereplék metanyelvi kommunikacioja
(testbeszéd, hanglejtés, 6ltdzet, szinek) keriilnek elemzésre. Tanulmanyomban az
adott médiatermékek vizsgalatat harom szempont alapjan végzem:

— a kommunikacié célja és célcsoportja;

— amédiatermék altal kozvetitett {izenet;

—  a felhasznalt nyelvi és metanyelvi eszkdzok.

Megkozelitésemben tobb ismert kommunikacios meghatarozas és elmélet (Shannon-
Weaver, 1949, Laswell; 1948) kozil a Veres—Szilagyi-féle kommunikacios elméleti
keretet (2007) hasznalom, amely szerint: ,,a kommunikacidé olyan tevékenység
(folyamat), amely a kibocsatd (informacioforras) és a befogadd (cimzett) ko-
z6tt gondolatok k6zosségét vagy egyezségét hozza 1étre” (Lendvai és Gdl, é. n.).
A 6 hangstly a gondolatok kdzosségén és egyezségén van, vagyis nem is annyira
azt kell nézniink, hogy — Laswell utan szabadon — ki mit mond, milyen csatornan és
kinek, hanem hogy az adott kommunikacids eszk6zok segitik e gondolati k6zosség
megteremtését.’

3 Harold Laswell 1948-ban dolgozta ki 6t elemes kommunikaciés modelljét elsésorban a tdmeg kom-
munikaciora fokuszalva. A gondolati kdzosség értelmezésemben azt jelenti, hogy a célkdzonség tagja
nyitotta valik, illetve meggy6zddik arrdl, hogy a tanari palyat érdemes valasztani. Ugyanakkor, nyil-
vanvalo, hogy az adott média termék ilyen irany hatékonysaga nehezen mérhetd, és csak a tanari
programokba val6 jelentkezés, illetve a tandri palyara valtd szakemberek szama novekedése adhat
tampontot.
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A tanari palyarekrutacié média termékei

A tanari palya mint egyéni szintii katartikus é6romforras: Staff Room

Az angol oktataspolitika kiemelt célja a legjobb jeldltek megnyerése a tanari palya-
ra. A fenti céltol vezérelve az angliai Oktatasi Minisztérium elkészitett egy interaktiv
digitalis, egyben multimédia anyagot, amelynek cime Staff Room (Tanari szoba).
A 10 lizenet maga a prezentacid cime: Teaching: your future, their future. (A tanitas:
a te jov6d, az 6 jovojik)*. A portal célja a tandri palya presztizsének novelése mel-
lett a tanari munka és munkakoriilmények ujra pozicionaldsa, mikozben a mellékelt
videdprezentaciok, illetve az iranyitott interjik a palya dnjutalmazo, 6romgenerald
hatéasait mutatjak be.

A portal gyakorlatilag virtualis iskolaként mitkodik. A bevezet6 részben az in-
tézmény igazgatoja (headteacher) bemutatja az iskolat, mikdzben a tanari palyaval
kapcsolatos kérdéseket tesz fel a nézOknek. A szdban forgo szegmensben két dolog
valik szembetlinévé: az egyik, hogy az igazgatd igen fiatal, illetve rendkiviil gyor-
san, dinamikusan 1épkedve mutatja be az iskolat. Mindez sejteti a palyan vald
gyors elérejutas lehet6ségét. A spot megteremti az egész prezentacioé rendkiviil pozi-
tiv alaphangulatat, amely végiil az igen kedvez6 fizetési adatok bemutatasaval za-
rul. A vided 6 része a Staff Room, vagyis a tanari szoba bemutatasa. A szoba nem
a hagyomanyos magyar iskolakban ismeretes hosszl asztalos elrendezésli, hanem
hasonlo egy kavézo térbeli berendezéséhez, kényelmes fotelek vannak elhelyezve,
a tanarok egymassal szemben iilnek, nincsenek egymastol elkiilonitve, ugyanakkor
mindenkinek megvan a maganszféraja. Mindazonaltal a néz6 azt is lathatja, hogy
a tanar, annak ellenére, hogy egyediil all az osztaly el6tt, nincs magara hagyva, va-
lojaban egy csapat része. A tanari szoba és maga az iskola is rendkiviil jol felsze-
relt. A vided soran 6 tanarral ismerkediink meg, révid interjuk, illetve ora illusztra-
ciok keretében.

A kommunikécio személyre sz6lo, egyben informalis, kotetlen, mintegy visz-
szaadva az iskola lazabb 1égkorét. A tanarok fiatalok, energikusak, a didk és tanar
kozotti korkiilonbség nem olyan nagy, hogy gatolna a sikeres generaciok kozotti
kommunikaciét. Habar mind a tanarok, mind a diakok formalis megjelenésiiek,
egyenruhat viselnek, lathato a torekvés, hogy az angol iskolarendszerrel kapcsola-
tos negativ sztereotipidkat leromboljak. Az iskola mint partner mutatkozik, nem
pedig ellenség, mint az tapasztalhato volt olyan klasszikusok esetében, mint Lindsay
Anderson [f cimii filmjében, (1968) vagy akar a Pink Floyd 1982-es The Wall cimi
albumaban, ahol az egyén szabadsagat és onkifejezését korlatozo angol iskolarend-
szer latvanyos elutasitasara keriil sor.

* A portal elérhetdsége URL: https://getintoteaching.education.gov.uk/
https://www.gov.uk/government/news/your-future-their-future-new-teacher-recruitment-campaign
Letoltés ideje: 2016. 01. 02.
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Az adott kommunikacié célja a tanari palyarol vald pozitiv kép kialakitasa,
a tanari palya megbecsiiltségének novelése. A vided iranyitott interji formaban
sz6laltatja meg a tanarokat. A kérdések a kovetkezok:

—  Miért valasztotta a tanari palyat?

—  Mit kapott a tanari palyatol?

—  Melyik 6rajara emlékszik vissza a legszivesebben?

— Ajanlané-e masnak a tanari palyat?

A valaszok kiemelik a tanar motivacios szerepét, a tanitast mint oromforrast vagy
onmegvalositasi tevékenységet, a diakok életére gyakorolt hatast, a kihivasokkal
teli életformat. Az interjuk mellett az adott szaktantarggyal kapcsolatos ordkba is
betekinthet az érdekl6d6. Az 6rak dinamikusak, érdekesek, lathatd céljuk a diakok
figyelmének megragadasa, az érdeklodés felkeltése. A diakcsoportok — hasonldéan
a tanari karhoz — etnikailag heterogének.

A prezentacio célja egyértelmiien a palyarekrutacid, mivel az egyetemista ge-
neracio nyelvén és annak eszkozeivel szolitja meg a hallgatot. A tanari palyara valo
belépés folyamatanak felidézése egyértelmii segitséget biztosit a palyavalasztasban
bizonytalan fiatalnak. A kommunikacié lizenete: a tanari palya lehetdség a jovO
megvaltoztatasara, az egyén kilép a tarsadalmi elszigeteltségbdl, és tehet valamit
a kozjoért. A vided természetesen csak pozitiv elemeket emlit, az esetleges negati-
vumok is pozitivumhoz kapcsolva jelennek meg; ilyen példaul a faradtsag, ami
anapi jol elvégzett munka utan jelentkezik, vagy pedig az esetleges fegyelmezési
vagy osztalymenedzselési problémak, amelyek egyben beépiilnek a tanari palya
valtozatossagarol (nincs két egyforma diak, nincs két egyforma osztaly) szold be-
szamolokba.

Fontos az is, hogy az interjuk végén a nézd a twitter segitségével megkapja
a tovabbi kapcsolattartas lehet6ségét. Ez is kdzelebb hozza az adott tanart, és meg-
teremti a személyes kapcsolat lehetdségét. Figyelemre mélto az is, hogy a bevezetd
rész utan a jovedelem kérdése nem keriil szoba. A kiemelt palyajellemzdék az ér-
zelmi azonosulds (a tanar mint motivator, a tanari palya ¢életmodosito ereje, a tani-
tas mint ordmforras) és a tarsadalmi presztizs.

A videdban alkalmazott nyelvi eszk6zok — ,,megkérddjelez”, , kritizal”, ,,meg-
ért”, ,teljesit” (question, criticize, understand achieve) — performativ, cselekvést
sugallo kifejezések. Az igazgato a kdvetkezd kontrasztelemekkel illusztralja a tana-
ri palyén elérhetd pszicholdgiai jellegli, egyben Onjutalmazé eredményeket: az ijedt
félénk (frightened) diakbdl onbizalommal telt (confident) tanuld lehet, illetve az
érdeklédést nem mutatd (uninterested) ifja céltudatossa, ambicidzussa valhat (am-
bitious). Az ellentétparokra épiild hagyomanyos, de rendkiviil hatasos retorikai
eszk6zok mellett megjelenik a fokozas is, mivel a tanar a tehetséges diakot (gifted)
kiemelkedGen zsenialis (brilliant) szintre emelheti. A portal drabejatszasokat is tar-
talmaz, amelyekben a hagyomanyos frontalis tanitdsi mddszerek dominalnak,
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ugyanakkor a tanar nem bujik el, nem zarja be magat a katedra mégé, hanem all,
jarkal, élénken gesztikulal, szemkontaktust tart fenn, testtartasaval, hanglejtésével
nyitottsagot sugall. Figyelemre mélto, hogy a tanar 6ltézete, illetve az osztalyterem
falai nem hagyomanyos hideg (kék, zold, fekete) szinliek: a tobbnyire halvanysar-
ga, vagy bézs hattér melegebb, nyitottabb attitlidot sugaroz.

A tanari palya mint kozosségi szintii katartikus 6romforras: Teach First

A Teach First (Tanits, miel6tt tanar leszel!) elnevezesli program célja, hogy orvo-
solja a tarsadalmi és gazdasagi egyenldtlenségekbdl fakadod hatranyokat, és segitse
a kifejezetten hatranyos helyzetii didkokat. A program gyakorlatilag a tanarképzés
része, ¢s segiti a hallgatokat a QTS (qualified teacher status, képesitett tanar, a ta-
nari palya belépési szintje) megszerzésében. A két év idétartamt Teach First prog-
ram hathetes felkészitéssel kezdédik, amelynek soran a hallgatok megismerkednek
az oktatasi és tarsadalmi egyenlStlenségek fogalmi és tartalmi hatterével, valamint
az adott kornyezetben alkalmazhaté6 modszerekkel. A tanitas mellett a résztvevok
432 ora vagy 72 napnyi képzésben részesiilnek. A tanitas folyaman mentori segit-
séget is kapnak, illetve egy tutor segitségével késziilnek az egyetemi vizsgakra.
A Teach First program jelenleg 980 partner iskoldval miikddik és 11 év alatt tobb
mint 7000 tanart biztositott szocidlisan €és gazdasagilag hatranyos helyzetii diakok
oktatasara.” Az elsé év elvégzése utan a jeloltek NQT (newly qualified teacher, pa-
lyakezdd, kevesebb mint egy éve képesitett) statuszba keriilnek, majd a masodik
évben a QTS megszerzése utan a végzos diakok a program nagykdveteivé valnak.
A Teach First orszagos halozat, a fovédnoke maga Karoly, walesi herceg.

A Teach First program honlapja® nem hagy kétséget a szocialisan és gazdasa-
gilag hatranyos helyzetii csoportok tarsadalmi felzarkoztatasa iranti elkGtelezettsé-
gér6l, mivel azonnal szembesiti a latogatot az FEgyesiilt Kirdlysdgban meglévo
gyermekszegénység mértékével, ami jelenleg 3,6 millio gyermeket érint. Hasonlo-
an mas rekrutacios célu oldalakhoz, itt is talalhatunk a program sikerét tanusito vi-
ded bejatszast. A filmrészlet mottoja rendkiviil hatdsos, mivel felhivja a figyelmet
arra, hogy egy tanar a didk egész életét meghatarozo szerepet is jatszhat, vagyis
»Egy jo tanar a gyermek életének legfontosabb személyévé valhat.” (,,A great teacher
can be the most important person in a child’s life”).

Természetesen ez a kijelentés stlyos tartalmat is hordoz, mivel a tanarra po-
tencialis tarsadalomformalo szerepet is ruhdz, ami bizonyos esetekben a sziil6i fe-
lelosség terhének az iskolara haritasa veszélyét is magaban rejtheti. A video szerep-
16i a kamasz Sharif, a fekete kisebbségi kozosség képviselGje, a tanar pedig
kozéposztalybeli fehér férfi. A tanar felismerte, hogy didkja tanulmanyi nehézsége-
it részben az otthoni problémak, a sajat tanulasi tér hianya okozza. Kovetkezéskép-

> URL: http://www.teachfirst.org.uk/home Letoltés ideje: 2016. 01. 02.
8 URL: http://www.teachfirst.org.uk/home Letoltés ideje: 2016. 01. 02.
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pen a tanar két évig minden pénteken az irodajaban kiilon foglalkozott vele. A fog-
lalkozasok hatasa tobb szinten mérhetd. Természetesen Sharif eredményei javultak,
ugyanakkor nétt az 6nbizalma is, mivel a tanar segitett abban, hogy maximalizalja
a benne rejlo tehetséget. Mikdzben Sharif mosolyogva hangoztatja tanara szavait
/,,Megcsinaltad, haver!” (,, You sure did, buddy”) /, a néz06 atérzi a tanari munka
potencialisan katartikus és 6romgeneralo hatasat. A torténetben nemcsak az fontos,
hogy a tanar id6t szant a didkra, illetve, hogy felismerte a benne rejlé tehetséget,
hanem hogy sajat munka- és személyes zondjat megosztva partnerré tette diakjat.

A kommunikaci6 célcsoportja természetesen a leendd tanar, aki mar rendelke-
zik bizonyos mértékii tarsadalmi elkotelezettséggel. A médiatermék célja kettds,
adomanyszerzés vagy tamogatok szerzése a Teach First mozgalom szamara, illetve
a tanari palya tarsadalmi presztizsének novelése. A bejatszas eldtti szovegben az
our teacher (a mi tanarunk) kifejezés bliszkeséget és a szervezettel, tovabba, maga-
val a tanari professzioval valdo azonosulast fejez ki. Az olyan kifejezések, mint
empower (felhatalmaz, felszabadit), engaging (érdeklodést felkeltd), achieve (elér,
teljesit), confidence (6nbizalom) gyakorlatilag mind pozitiv lizenetet hordoznak.
A célkozonség a kozéposztaly, mint adomanyképes tarsadalmi csoport. A klip lize-
nete egyértelmi: a tanar életformalo, életmegvaltoztatd erdvel bir. Ugyanakkor, ha
a multikulturalizmus dinamikéjan keresztiil vizsgaljuk a kérdést, felmeriilhet a fe-
teljesit6 didk — nem Onerejébdl, hanem a fehér féaramlatot képviseld férfi tanar se-
gitségével tort ki.

A video6 technikai szempontbdl eldszor osztott képekkel dolgozik, és amint ezt
a feliratok is jelzik, mar a bejatszas elején megtorténik a szereplok kategoriaba so-
rolasa: Sharif: tanuld, Chris: tanar. Természetesen a tanar keresztnevének hasznalata
jelez egy bizonyos mértékii egalitarius szandékot, azonban a hierarchikus helyzet
nyilvanvald. Fontos az is, hogy a tanar teljes nevét megtudjuk, Mr. Fairbairn (fair,
mint méltanyos) de a didk csak keresztnéven van emlitve. Ami szintén érdekes,
hogy egy marketing jellegii videdban gyakorlatilag ,,belsé marketing” tevékenysé-
get is latunk. A tanar az adott matematikai alaptételt rimes mottoba foglalja
(Always wise to factorise) és segit abban, hogy Sharif, a tehetséges, de a matematikat
nem értd és nem szeretd didk megszeresse az iskolat, mas szoval ,,sikerrel adja el
neki”. Figyelemre mélto, hogy Sharif a bejatszas elején az iskolat eldszor nytignek
(chore) érezte és Mr. Fairbairn pozitiv hozzaallasa tette ot lelkes ,,fogyasztova.”

Jelen esetben a tanar nemcsak a didk kognitiv szférajara hat, hanem pszichikai
segitséget is nyujt. Sharif, aki az onértékelés nyilvanvald hianyatdl szenvedve, le-
kicsinyl6 mdodon gy utal sajat személyére, mint someone like me, (olyasvalaki,
mint én...) kés6bb, mar sajat bevallasa szerint és teljesitménye tudataban az Aliz
Csodaorszagbeli kalandjaibol ismert cheshiri macskaként vigyorog a vilagra. A video
szinvilaga, a bézs vagy vilagosbarna hattér, a tanar vilagos szinii ruhdja, az iskolai
egyenruha hianya konnyedséget, elfogadast, informalissagot sugaroznak. A video
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hatékonysaga az érzelmi dimenzidban tapasztalhato, mind megjelenésében, mind
lizenetében a féaramlatnak cimezi mondanivalojat.

A tanari palyara lépés lehetéségeinek diverzifikalasa

Mivel a brit, egyben az angol tarsadalom egyre inkabb multikulturalissa valik, fon-
tos, hogy ne csak a hagyomanyos értékeket képviseld tanarok vegyenek részt az
oktatasban, hanem megjelenjenek a bevandorlo kozosségek képviseldi is. Ugyan-
csak Iényeges a hatranyos helyzetli diakok megszolitasa, vagyis a nagyvarosok
szocialisan leszakadt, perifériara szorult teriiletein lakok oktatasba vald bevonasa.
A Teacher Support Network (Tanari Segité Halozat) és a National Union of Teachers
(Orszagos Tanari Szakszervezet) altal 2006-ban tartott internetes felmérés szerint
igy oszlik meg a kisebbségi tanarok aranya: 1,7 szazalék fekete, 2,6 szazalék azsiali,
0,8 szazalék vegyes etnikai hatter(i, mikozben a fehér tanarok aranya 94,3 szazalék.
Az etnikai és rasszbeli kisebbséget képviseld tanarok foként Londonban tanitanak,
ahol a tanarok 11 szazaléka fekete, 7,4 szazaléka azsiai. Az észak-keleti régioban
ugyanakkor a tanarok 0,1 szazaléka fekete és 0,4 szazaléka azsiai. Ugyanakkor az
altalanos iskolai tanulok 21,9 szazaléka, illetve a kozépiskolai tanulok 17,7 szaza-
1éka etnikai €s rasszbeli kisebbségi csoportbol szarmazik.

A 238 valaszad6 61 szazaléka allitotta, hogy diszkriminaci6 aldozata lett a mun-
kéaja soran. Ugyancsak kétszer olyan valoszini, hogy a kisebbségi hallgatok tanul-
manyaik befejezése eldtt hagyjak ott az egyetemet. Az Institute for Policy Studies
és a London Metropolitan University altal megtartott felmérés szerint a fehér tana-
rok 15-20 évnyi szakmai gyakorlattal kétszer nagyobb valosziniiséggel 1éphetnek
eldre, mint nem fehér kollégaik.”

A tanari palyara bevonand6 demografiai célcsoportok természetesen nem csak
rassz alapuak. Gyakorlatilag két f6 csoportrdl van szd: a tanarképzé intézmények
végzOs és tehetséges diakjai, illetve a mar egy mas palyan eredményeket elért,
ugyanakkor karriervaltast fontolgatd felnétt korti értelmiségiek. Azonban mindkét
esetben talalhatunk k6zos nevezot. A szakmai tudas és felkésziiltség mellett igen
fontos a tarsadalmi egyenldség, a kulturalis diverzitas, és a diakban szunnyadoé po-
tencial kiakndzasa iranti elkGtelezettség. A tanar nem csupan a tudas birtokosa, va-
gyis egy hierarchikus rendszert megtestesitdé figura, hanem az informacios ¢és
kommunikécids technolégia vivmanyaival felfegyverzett tudasteremtd és azt meg-
oszto, disszeminald személyiség. A tanar feladata az, hogy segitsen kinevelni egy
olyan nemzedéket, ahol a fent jelzett tarsadalmi és gazdasagi egyenldtlenségek
enyhiilnek, vagy optimalis esetben el is tiinnek.

A Premier Plus program keretében Get into Teaching! (Vagj bele a tanitasba!)
gyljténév alatt tobb video késziilt. Jelen esetben a médiatermékek célja a tanari pa-

7 URL: https://www.tes.co.uk/article.aspx?storycode=2622901) Letéltés ideje: 2016. 01. 02.
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lya belépési lehetéségeinek diverzifikalasa. A Switching Career into Teaching®
spot (Karriervaltas: irany a tanari palya!) olyan szakembereket szolit meg, akik ha-
bar jelent6s eredményeket értek el eddigi palyajukon, elvesztették a belsé motivald
erét, és ) kihivasokkal szeretnének szembenézni. Mig a Teach First a fiatalabb
generaciot célozza meg, ebben az esetben a kdzépkort vezetd beosztast értelmisé-
gi az lizenet tervezett befogaddja. A nyito jelenet egy kdzépkoru bankvezetét mu-
tat, aki az 50. életévéhez kozeledve éli at az osztalyterem és a tanitas regenerald
erejét. Az angol kifejezés / ,,1 give it a go.” (,, Belevagok.”) / szintén ezt a részben
impulziv, egyben tervezett cselekvést sugallja. Nagyon érdekes az is, hogy tobb
esetben megjelenik a tanari palyara valo 1épés mint vagyalom. Ezekben az esetek-
ben a tanitads a masodik karrier lehetségét veti fel. Ugyanakkor, mivel mar érett
személyekrdl van szo, nem feltétleniil a palyaval kapcsolatos szakmai eléremenetel
felvillantasa a cél, hanem inkabb a bels6é képességek aktualizalasa lehetéségének
a bemutatasa, az egyén tanulasi és tanitasi potencialjanak maximalizaldsa. Mind-
ezek ellenére az anyagok tartalmaznak utaldsokat a szakmai igények és a megfeleld
jovedelem kozotti egyensuly megtalalasara. A palyavaltd, az el6z6 szakmajaban
eredményes tanar (jel6lt) szamara adhato leger6sebb motivaciot az egyik tanar val-
lomésa adja meg: ,,/nstead of working for a CEO, you are working for the kids.”
(,, A vallalati menedzsered helyett a gyerekekert dolgozol.”). Ez az a sarkalatos
pont, ami a legnagyobb vonzerd lehet, vagyis itt jelenik meg a spiritudlis dimenzio.
A tanari palya idealizalt képe éppen az iizleti szféra taposomalmabol valo kiszaba-
dulas igéretét hordozza magéaban.

A spotok megjelenése hasonlo, az egyenletes, dinamikus, és kiszélesedést, il-
letve szakmai és személyes fejlédést sugalld zenei alafestés, a nyitott testtartas, az
arcokon lathaté mosoly, a dinamikus mozgas, tovabba a semleges szinvilag elfoga-
dast sugallnak. Fontos megjegyezni, hogy mindegyik palyavalto kiemeli, hogy az
els6 karrier soran megszerzett és felhalmozott tudasat és szakmai hatterét sikerrel
tudta alkalmazni masodik palyajan is. A bankar, személyzeti vezetd, régiségkeres-
ked6 mind olyan készségeket hoz a tanari palyara, amellyel gazdagitja azt. Ugyan-
csak kiemelendd, hogy a spot megerdsiti a masodik karriert vallalo szakembert, hogy
Uj palyajan nincs egyediil, szakmai segitséget és személyes tamogatast kap.

A tandri palya, illetve a tanar presztizsének novelése

A tanari palya presztizsnovelését célozzak meg a motivacios jellegli prezentaciok,
ezek kozott emlitem meg a Teacher Training Agency (Tanarképz6 Hivatal) megbiza-
sabol késziilt, No one forgets a good teacher, / Egy j6 tanart senki nem felejt el (vagy
némiképp mas logikaval forditva: Mindenki emlékszik egy jo tanarra)/ vagy a Those
who can, teach (Aki tudassal rendelkezik, az tanit igazan) megnevezésli programo-

8 URL: https://getintoteaching.education.gov.uk/why-teach/career-changers LetSltés ideje: 2016. 01. 02.
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kat. Ezekben az esetekben a tanar mint a diak életére jelentGsen hato erd, illetve mint
a gazdasagi szféra altal nagyra értékelt képességek birtokosa jelenik meg.

A No one forgets a good teacher’ videdbejatszasanak érdekessége, hogy csak
zenei elemeket tartalmaz, az emlitett mottd csak a spot végén jelenik meg. A célcso-
port ebben az esetben is a potencialis tanarjeldlt, akit a palya 6njutalmazo, katartikus,
€s mas spiritualis szintli elemei motivalnak. Az lizenet kozvetett modon utal a tanar
¢életformald szerepére. Maga a motto is elemezhetd: No one forgets a good teacher,
vagyis Senki nem felejt el egy jo tanart. Természetesen az elsddleges jelentés az em-
beri (személyes) és oktatasi teljesitmény maradandosagara, illetve az elszemélytele-
nedett tarsadalomban valé nyomot hagyasra utal. Ugyanakkor nemcsak egyéni, va-
gyis mikroszinten mozog a megkdzelités, hanem eljut a mezoszintre, vagyis az
iskolarendszer sikjara, illetve megcélozza a makroszintet, az Gssztarsadalmi szinteret
is. A spot elején izgatott diak latszodik, érzddik, hogy valamire var, a fesziiltséget
egy friss szellébol egyre erésodové vald 1€égmozgas oldja fel. Habar a tanar személye
nem jelenik meg a képernyén, O az, aki a tudas felé repiti az eddig statikus allapot-
ban levé didkot. A spot egy kihivassal is szembesiti a nézot: ,,Képes lennél fiatalokat
gondolkodasra inspiralni?” A video szabad, nyilt tereket mutat be, sugallva a kinyilo
vilagra val6 racsodalkozast, €s a tanar motivacios szerepét. Természetesen a szinvi-
lag mar ismerds, a meleg sarga, vilagoskék szinek visszakdszonnek.

A tandri palya marketingjét segiti a jol ismert ,, Those who can’t do it, teach it”
(Aki nem tudja, tanitia) mottd ellentétének hangoztatasa, amit a Teacher Training
Agency ,, Those who can, Teach” (Aki tudassal rendelkezik, az tanit igazan) cimii
videoja is bizonyit. A szabad asszociaciora épiilo kisfilm azokat a tarsadalom altal
nagyra becsiilt tulajdonsagokat és képességeket sorolja fel (érvelés, prezentalas,
stratégiai gondolkodas, magyarazo képesség, kihivasoknak valdé megfelelés) ami
a tanarokban is megvan'

Az el6z6 spottal ellentétben az iizenetek kozvetleniil a befogadot célozzak, az
agy formaju labirintus, az egymasba valtdé gondolkodast és gondolkodtatast sugalld
képek a tanari képességek fontossagat jelzik. A klip végén elhangzo kérdés: ,,El-
képzelhetonek tartja, hogy létrehozzon egy tdkealapot?” utalhat pénzbeli, de egy-
ben human tékére is. A tanar mint a vilagra, illetve a tudasra nyild ablak kitardja
jelenik meg a bejatszasban.

A tanarhidny enyhitését célzé tovabbi eszkozok
Az ugyancsak az Oktatasi Minisztérium altal koordinalt Premier Plus program

egyik célja, hogy a legtehetségesebb didkokat nyerje meg a tanari palyara a ma-
tematika, természettudomanyok, szamitastechnika, és vizualis miivészetek terén.

? URL: https://www.youtube.com/watch?v=TubrSO66LIE Letdltés ideje: 2016. 01. 02.
10 URL: https://www.youtube.com/watch?v=tGqJiTPUOF4 Letoltés ideje: 2016. 01. 02.
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A program a kovetkezd lehetdségeket biztositja: személyes konzultaciod kijeldlt ta-
nacsadoval, mentoralas, dralatogatas, hospitalas, konzultalas szenior tanarokkal,
a jelolt bevonasa az iskola tarsadalmi életébe, meghivas kiilonleges iskolai esemé-
nyekre.!" Ebben a vonatkozasban emlithetd meg a School Experience Program is,
amelyet a National College for Training and Leadership (Orszagos Tanar- és Ve-
zetoképzo Foiskola) iranyit. A programban azok a hallgatok vehetnek részt, akik
kozépiskolai tanari képesités megszerzését tiizték ki célul. Rendszeres iskolalatoga-
tasok soran a hospitaldstol, a tapasztalatok megbeszélésén at eljuthatnak a tanitasi
gyakorlatig.'"

A tanari palyaval kapcsolatos stressz kezelésére, illetve a kiégés elkeriilésére
egyben a tanari palyan maradas eldsegitésére fontos eszkoznek bizonyul a coaching
és a kortars mentoring rendszer. Alred (2003) (idézi Goddard, 2004) meglatasa
szerint a mentordlas altalanos jellegli, mig a coaching egy meghatarozott feladatra
iranyul. A mentoralas folyaman egy, a szervezet iigyeiben jartasabb munkatars
parba keriil egy palyakezddvel, vagy kevésbé tapasztalt kollégaval. Fleming és
Taylor (2003) ugy latja, hogy a coaching feladata a teljesitményndvelés (idézi
Goddard, 2004). A coaching folyaman a munkahelyi tevékenység iranyitott tanulasi
helyzetté alakul és a résztvevok partnerként dolgoznak egyiitt.

Az Oktatasi és Keépzési Miniszterium kidolgozott egy coaching programot,
amely az iskolakban alkalmazhat6. A kdlcsonds bizalmon alapulé program elemei
az orak megfigyelése, tanitasi €s tanulasi stratégiadk egyeztetése, elemzés, és refle-
xi6. A coachinghoz sziikséges tulajdonsagok €s képességek: érté figyelem, id6 me-
nedzsment, valtozas menedzsment, csapatfejlesztés, probléma megoldas, konflik-
tuskezelés, projekt iranyitas és vezetési képességek (Goddard, 2004) jol hasznal-
hatoak a tanari munka folyaman is.

Mik a mentori tevékenység elényei? Javasolt, hogy a mentori tevékenység
épiiljon be a tanarképzésbe, illetve a palyakezdd tanarok integracios folyamataba.
A mentoralas segitséget nyujt a palyan maradasban, a foglalkozasi kiégés elkertilé-
sében. Segiti az iskolai, vagy intézményi kultira jobb megértését, rugalmassa teszi
a tanarnak a tanulashoz valo hozzaallasat, eldsegiti a szakmai fejlodést és az eset-
leges kudarcokbdl valo tanulast, lehetdvé teszi a személyi fejlodést, a valtozo mun-
kahelyi koriilményekhez valo igazodast, és a tanari értékek szélesedését (Goddard,
2004).

' URL: http://www.education.gov.uk/get-into-teaching/premier-plus/benefits Letoltés ideje: 2016. 01. 02.

2 URL: http://www.education.gov.uk/get-into-teaching/school-experience/sep Letoltés ideje: 2016.
01. 02. A tanarképzési programokba vald belépés eldsegitésének fontos eleme az Ugynevezett
shadowing, amely a tanar munkajanak a szoros, kozvetlen megfigyelését jelenti. A tanarképzési prog-
ramba val6 belépést fontolgatéd hallgatd arnyékként kdveti az altala megjeldlt tanart egy adott inter-
vallum (altalaban 1-2 nap) soran a munkaja teljes vertikuméban, Ez 4ltal fontos, kozvetlen élménye-
ket szerez.
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A tanari palyan maradast segiti el6 a folyamatos szakmai fejlodés lehetdsége
is. Ebben a vonatkozasban is érdemes megemliteni az Education and Training
Foundation (Oktatasi és Képzési Alapitvany) éltal kozzétett vided prezentaciot,"
amelyben mar palyan lev6 tanarok nyujtanak informaciot és tanacsot a képzés ele-
meivel kapcsolatban. Elsésorban kiemelendd, hogy onképzésrdl van sz6. A megszo-
litott tandrok roviden beszamolnak arrdl, hogy milyen szakmai fejlesztési tevékeny-
séget végeztek az elmult idészakban. A hagyomanyos intézményesitett képzési
keretek, tanfolyamok, az ismert 6nképzo tevékenységek mellett megemlitik a sajat
tevékenységre iranyuld reflexiot, a pedagdgusi munka elvégzésének, illetve az adott
er6forrasoknak az értékelését.

Osszefoglalas és ajanlasok

Az angol oktatasi rendszer egyik f6 problémdja a jelentOsen javuld szakmai és
pénziigyi feltételek ellenére jelentkez6 tanarhiany, amelynek enyhitését szolgalhatja
a vilaghalora tolodo palyarekrutacio. A dolgozatban elemzett médiatermékek harom
f6 szempontot emeltek ki: a tanari munka mint katartikus éromforras, a belépési
lehet6ségek diverzifikalasa, és a tanari palya, illetve a tanar személye presztizsének
novelése, tovabba a palyaelhagyas megakadalyozasa coachinggal, mentoralassal.
Amint lathato, az elsddleges prioritas a presztizs erdsitése, mig az alternativ belé-
pési lehetéségek, illetve a folyamatos szakmai fejlodés lehetdségeinek biztositasa
kisebb jelentdséggel birnak.

Az angol modell természetesen nem vehet6 at egy az egyben, de tobb, hazank-
ban is alkalmazhatd lehet6séget tartalmaz. A Teach First program magyarorszagi
kontextusra valo adaptalasa nemcsak a tanari gyakorlat megszerzését segiti eld, ha-
nem egyben utat mutat az etnikailag és gazdasagilag hatranyos helyzetii csoportok-
kal szembeni sztereotip képek felszamolasahoz. A mozgalom ugyanis, nem csak
tanarokat biztosit hatranyos helyzetli diakokat oktatd iskolak szamara, hanem el6-
segiti a fent emlitett tarsadalmi csoportokbol szarmazo fiatalok bejutasat a felsdok-
tatasba. Ugyanakkor a programot elvégzd pedagogus nagyobb multiplikator hatas-
sal is bir, mivel annak nagykdveteként tevékenysége nem korlatozodik az iskola
szintjére. A Teach First honlapja kiemeli, hogy a program elvégzdi jelentds mun-
kat fejtettek ki a non-profit szféra olyan teriiletein, mint munkaerd-piaci készségek
fejlesztése, szocialis munka, vagy a korai iskolaelhagyas megakadalyozasa.

Tovabbi lehetéségként emlitendd, hogy a Staff Room-hoz hasonld hazai virtua-
lis iskolaportal pedig gyakorlatilag ugyanazokkal az eszkdzokkel megvalosithato.
Ugyanakkor — amint azt a 2000-es évek elso felében tett angliai oktataspolitikai 1é-
pések mutattak — a palya vonzerejét és a palyan maradast nagymértékben segiti az
adminisztracios terhek csokkentése is. Fontosnak talalom a médiakampanyt is.

'3 URL: https://www.ifl.ac.uk/cpd-and-qtls/what-is-cpd/ Letoltés ideje: 2016. 01. 02.
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A ,,Senki sem felejt el egy jo tandrt” kampany mintajara a hazai elektronikus mé-
diaban is lathato egy jo kezdeményezés, példaul a Brutdlis fizika cim( kabel tv-s
program reklamja, amely humoros formaban ugyan, de az angol példahoz hasonld
tizenetet sugall. Ugyancsak javasolt a tanarok média megjelenésének vizsgalata, il-
letve a tanari palya mas foglalkozasokkal kapcsolatos Gsszehasonlitasa.

Ezzel kapcsolatban jegyezném meg, hogy a tanari palyaval kapcsolatos pozi-
tiv, imazsépitd hirekre, irott és nyomtatott sajtobeli megjelenésekre nagy sziikség
van. A Heves Megyei Hirlap példaul 2015 marciusaban tobb, a tanari professzioval
kapcsolatos cikket kozolt. 2015. marcius 4-1 datummal jelent meg egy cikk ,, Elé-
gedetlen pedagogus levele” cimmel. A levél kifogasolja az iskola felszerelések
elégtelenségét, illetve egyes pénzbeli juttatasok idobeli utalasaval kapcsolatban is
emlit problémakat. Ugyane honap marcius 14-én jelent meg egy jegyzet ,,.Dia néni
meg a lecke” (Szilvasi, 2015, 3. 0.) cimmel. Habar az iras pozitiv példat tar elénk,
olyan tanart mutat be, aki szamara fontosabb a gyerekek hétvégi pihenése, mint
a hazi feladat erdltetése, a jegyzet foként a szakmaval kapcsolatos negativ sztereo-
tipiakat erdsiti meg. A cikk irdja arra mutat ra, hogy Dia néni (T6th Didna, alsos
tanar egy obudai altalanos iskoldban), akinek az interneten megjelent iskolatablara
irt lizenetét érdemesnek tartom szo szerint is idézni: ,,A hétvégére nincs lecke, hét-
fon nincs dolgozat. Mindenki pihen, gyogyul, er6sodik, Dia néni kiildi a gyogypuszi-
kat.” ,,mint humanus tanerd, ritka jelenség a magyar oktatasi rendszerben.” A szerzo
ugyancsak megemliti, hogy ,,teli vannak a hirek a pedagdogusok sosem latott leter-
heltségével. Egy friss felmérés szerint, mar most, hetekkel a tavaszi sziinet elott
olyan faradtnak érzik magukat a tanarok, mint kordbban a tanév végén.”

Dia néni lizenete és tanari filozofiaja: ,,a gyerekeket meg kell érteniink, tud-
nunk kell igazodni a tempojukhoz, és ami a legfontosabb, szeretettel kell nevel-
niink 6ket. Nem a tananyag mennyisége a fontos, hanem az, hogy hogyan tanitunk
meg annyit,” kulcsfontossagu lehet a pedagoguspalya népszerisitésében. Nemcsak
azt sugallja, hogy a tanari hivatas, legyen az barmilyen szinten is, egyik legfonto-
sabb eleme a gyerek vagy didk szeretete, hanem bizonyitja az OfSTED altal meg-
hatérozott tanari kivalosagi tényezok meglétét. Dia néni lizenete a tanar és didk
kozti kivaldo kommunikacio, motivalo készség, a tanulo teljesitménye iranti nyitott-
sag iskolapéldaja. Nagyon fontos az is, hogy az iizenet a k6z0sségi médian, vagyis
az Y generacio altal kizarolagosan preferalt kommunikacios térben jelent meg. Az
egyik kapcsolodo sziil6i hozzaszolas pedig szinte onmagaért beszél: ,,Ez a kép, ne-
kiink sziil6knek is 0jra hitet adhat a pedagogus szakma elismerésében!!! Ko6szon-
jiik, Dia néni!!!”"

' URL: http://www.szeretlekmagyarorszag hu/meghoditotta-egy-tanitono-a-fb-ot-mert-nem-adott-hazit/
Utolso letoltés: 2016. 01. 02.
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