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Santha Kalman elsé 6nallé kotete (2006) a hazai és a nemzetkozi szak-

Kvalitativ irodalomra alapozva a kvalitativ kutatas fejlédéstorténetébe, elemi
tartalomelemzés modszereibe, eljarasaiba, vezette be az olvasét. A Kutatas-maédszertani
Kiskényvtar sorozatban megjelent irds a kvalitativ mintavétel problé-
makorére fokuszalt, és célul tlzte ki, hogy rdmutasson a kvalitativ vizs-
galatok pedagdgiai kutatasokban betoltott jelentéségére.

A neveléstudomany kiilonb6z6 teriletein vizsgalédd hallgatoknak
és pedagdgusoknak irédott bevezetd alapmlivét, a hazai és nemzetkozi
szakirodalomra épliléen a szerzd sajat kvalitativ elméleti és gyakorlati
kutatomunkaja alapozta meg (Santha, 2009). A kvalitativ paradigma
fundamentumaitdl, a kvalitativ kutatas gyakorlatanak és médszertana-
nak problémakorén keresztiil elvezette az olvasét a kutatadsok megva-

|6sitasaig, mikdzben atfogdan targyalta a kvalitativ metodolégiai elve-
ket, etikai aspektusokat, kilon fejezetet szentelve a kvantitativ és a kvalitativ médszerek kombinalhatésaga-
nak. Komplex kvalitativ kutatdsmodszertani alapismereteket nyujtott, melyekre a sorozat tovabbi koteteit
épitette. Az elméleti alapozast kovetden, az értelmezés, a szemléletformalas kévetkezett, ehhez a szerz6 az ab-
dukcidt valasztotta eszkozil (Santha, 2011).

Az Osszetett tarsadalomtudomanyi, - igy neveléstudomanyi - jelenségek feltarasanal és értelmezésénél
alapvet6 elvaras a kutatd széleskord tdjékozottsaga, holisztikus szemlélete, valamint multidimenzionalis gon-
dolkodasmaddja, mely a kutatét arra sarkallja, hogy a vizsgalni kivant jelenséget, kérdés vagy problémakort tobb
lehetséges aspektusbdl megkozelitve igyekezzen feltarni. Ehhez kinalt a szerzé a Trianguldcié a pedagdgiai kuta-
tdsban (Santha, 2015a) cimd( kényve megfelelé gondolati és mddszertani perspektivat, melybdl megismerhet-
tlik a triangulacio, és a kilonféle triangulacié tipoldgidk teoretikus hatterét, a kombinalt mdédszertani paradig-
ma (mixed methods) jellemzéit, a gyakorld kutatdk szamara relevans tényezéket. A kutatasi folyamat kdvetkezd
Iépéseként az adat, valamint a szamitdégéppel tdmogatott kvalitativ adatelemzés témakore jelent meg a kotet-
ben. A kvalitativ vizsgalatokban hasznalhaté szoftverekrél csupan érintdlegesen esett sz, mivel a szerz6 egy
kordbbi munkajaban - adattipusokat és a multikédolt adatok elemzésére alkalmas szoftvereket felsorakoztatva
- részletesen targyalta azt (Santha, 2013). Ugyanebben a munkajaban, hazai és nemzetkozi kutatok megfogal-
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mazasaban, illetve a kilonféle kvalitativ mddszerek és adatrogzitési technikdk vonatkozasaban megijelent a
kvalitativ adat fogalmi meghatarozasara valo térekvés, melyet jelen recenzié targyat képezé munkajaban széle-
sebb perspektivaban értelmezve (j alapokra helyez.

A 2022-ben megjelent kdnyv hét fejezetben mutatja be a kvalitativ tartalomelemzés eljarasait. Tartalmi fel-
épitését tekintve alapvetéen linedris, azonban a fejezetek felépitése nem gatolja az érdekl6d6t abban, hogy
akar tematikus egységenként értelmezve olvassa a kényvet. A fejezetek és az alfejezetek eloszlasa ardnyos. A
konyv megértése a kvalitativ kutatdsmddszertan terliletén szerzett alapvet6 el6ismereteket feltételez. A szerz6
ot témakor, a kvalitativ tartalomelemzés torténetisége; a szamitégéppel tdmogatott kornyezetben torténé
elemzési folyamat; a kategoriaképzés, kddolas; a szovegtipusképzd tartalomelemzés és elemzési terei; az at-
irds, szovegkorpussza konvertalas bemutatasanak szentel nagyobb |élegzetl alfejezetet. A kvalitativ tartalom-
elemzés részleteinek feltarasa mellett, kiemelten mutat be két elemzési tipoldgiat, valamint a szamitégéppel
tamogatott tartalomelemzést. A kotet célja a kvalitativ taralomelemzés eljarasainak értheté és pontos leirasa,
amivel hozzajarulhat a kvalitativ elemzések szisztematizalasi folyamatahoz.

A Bevezeté kutatoi hitvallassal indul, amelyet a rendszerszemlélet, az 6sszefliggések komplex kérnyezetben
torténd feltarasa, a rugalmassag, a szubjektiv informaciok keretek kdzott tartasa, a kézzelfoghato tapasztalatok
vizsgélata, az Osszetett szituacidk és a valtozok, mintazatok keresése, a komplex jelentésgeneralas értékeinek
szem el6tt tartasa jellemez. Ezt a kvalitativ kutatdsmodszertan elméletével, gyakorlati aspektusaval, kvalitativ
elemzéssel, szovegkorpusz vizsgalattal foglalkozé szakirodalmak és szerz6ik felsorakoztatasa koveti. Betekin-
tést nyerhetiink a szerzé kutatoi, oktatéi tevékenységébe, egylttal a szerzé a kétet eddigi munkassagaban el-
foglalt helyét is kijel6li. Ennek értelmében korabbi munkaihoz illeszked6, a kvalitativ tartalomelemzés részleteit
feltard konyvet tart a kezében az érdekl6dé, amelyben Gjabb kvalitativ tartalomelemzési tipoldgiak targyalasa-
ra ker(il sor a mélyebb elemzési rétegek feltarasa érdekében.

A kvalitativ kutatdsmodszertan trendjei: lehetéség a neveléstudomdny szdmdra cim( elsé fejezetben a hazai neve-
léstudomanyi kutatasok modszertani trendjeinek feltarasat és metaanalizisét szorgalmazza a szerz6. Meglatasa
szerint az empirikus vizsgalatokban megjelené mdédszertani csomopontok meghatarozasa a nemzetkozi iranyza-
tok 6sszehasonlité elemzésével hozzajarulhat a hazai neveléstudomanyi kultira helyzetképének kérvonalazasa-
hoz, valamint a megfelel6 metaelemzés felvazolhatja a kvalitativ médszertan legujabb tartalmi csomépontjait. A
kvalitativ modszertani fejlédés iranyvonalainak és jellemzdinek vizsgalatat sajat kutatassal szemlélteti, és vazolja a
jové kvalitativ kutatasmodszertani trendjeinek alakulasat, mint példaul a szamitégéppel tdmogatott kvalitativ
adatelemzést, a modern szoftverek kiemelt szerepét. A trendek kézott beszél a kvalitativ elemzések minéségének
filozofiai és gyakorlati megitélésérdl, a ketté kozotti egyensulyrdl, a kvalitativ kutatas terén mutatott intenziv fej-
|6désrél, ezzel parhuzamosan a klasszikus kvalitativ vizsgalatokra vonatkozé nézetek UGjraértelmezésének sziiksé-
gességérél. A kvalitativ empirikus vizsgalatok folyamat-szisztematizalasa érdekében, a pedagogiai kutatdsok
klasszikus tartalmi csomdpontjai mogott, absztrakt szinten jelentkez6 elemeket vizsgal. Megjeleniti a kvalitativ
adat, az elemzés és a modszer fogalmak kozétti komplex kapcsolati halét. Gondolati struktirak dbrazolasaval se-
giti a kutatét, tdmpontokat ad, hogy hogyan gondolkodjon a pedagégiai kutatas soran.

A szerz6 a masodik fejezetben (Munkasikok, adatok a kvalitativ vizsgdlatokban) megkilonbéztet szévegszintd
(komplexebb kddolas, példaul fotd) és fogalmi szintli munkat (modellépités, halézatkonstrualas). Hangsulyozza
a két szint kozotti atjarhatdsagot. Az adatok, a kvalitativ vizsgalatokban jellemzéen emberi cselekvések, néze-
tek, nem pedig konkrét fizikai tények vagy kézzel foghatd dolgok. Szamos meghatarozast talalhatunk a fejezet-
ben, melyeken keresztiil részletesen bemutatja a kvalitativ adat fogalmat, rendszerbe foglalva szemlélteti az
adatelemzés lehetséges megkozelitési modjait.
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A kvadlitativ tartalomelemzés fogalma és térténeti hdttere cim( fejezet két alfejezetet foglal magaba. Az els6 a
kvalitativ tartalomelemzés és a Grounded Theory kozoétti hasonldsagokkal és kiilonbozéségekkel foglalkozik.
Glaser és Strauss (1967) rendszere, szbveges anyagok kodolasi folyamatat irja le, mely kddolasi folyamat célja
konkrét elméleti modell létrehozasa. Ez olyan elemzési, gondolkodasi médot jelenit meg, amely mara a kvalitativ
kutatasmoddszertan alapelvévé valt, és tobb irdnyzata is képviselteti magat a neveléstudomanyi kutatasokban.

A torténeti hatteret bemutato alfejezet (Kvalitativ tartalomelemzés: a kezdetektdl napjainkig) a bibliai szoveg-
elemzéstél, a hermeneutikai megkozelitésektdl a korai tartalomelemzés f6 teriileteként szamon tartott sziszte-
matikus Ujsagelemzésen keresztll napjainkig vezeti az olvasét. Ebben a részben betekintést nyerhetiink a
nemzetkozi tudomanyos szintéren formalodoé szemléletekbe, kritikaikba, tudomanyos vitadkba és diskurzusokba
(hisz a kvalitativ tartalomelemzés térhoditasaval egyidejlileg megjelentek a modszer kritikusai is). A fejezetben
a szerz6 bemutatja a kvalitativ tartalomelemzés jeles képviseléit, az altaluk vallott nézeteket, a kidolgozott el-
méleteket az 1920-as évektdl napjainkig, kiilonos tekintettel a tobbféle tartalomelemzési eljarast megkilon-
bozteté Mayringre, valamint a hazai és a nemzetkozi kutatdsokban egyarant alkalmazott MAXQDA elédjét ki-
fejleszté Kuckartzra, akik a szamitégéppel tdmogatott kvalitativ adatelemzés Gttoréi.

A tartalomelemzés fdzisait 6sszefoglald és a Kvalitativ tartalomelemzést és a Grounded Theoryt 6sszehasonlité
tablazat szemléletes és kdnnyen értelmezhet6 6sszefoglalast nydjt a tapasztalt kutatéknak és a témaval foglal-
kozé elméleti szakembereknek, hallgatéknak egyarant.

A mtiben (is) gyakran megfogalmazodoé kritikai megallapitas, hogy a kvalitativ kutatasok esetében gyakran
zavart vagy félreértést okozhat a tobb kiilonb6z6 értelemben megjelené vagy egymassal atfedésben lévé foga-
lom hasznalata. A Szévegkorpusz-szegmensek kialakitdsdnak targyalasanal, a szerzé - akarcsak az korabbi fejeze-
tekben - felvazolja a nemzetk6zi tudomanyos diskurzusban megjelené médszertani értelmezéseket, majd az
adat, a kdd, a kategoéria és a téma fogalmak meghatarozasanal megkeresi azokat az adaptalhaté terminusokat,
melyek a legtobb mddszertani szakember szdmara azonos jelentéstartalommal birnak, illetve ugyanazon folya-
mat eredményeként értelmezheté tényezék. A Kategdria és kod fogalmi meghatarozasanal a szerzé igy teszi le
voksat az egységes kutatdi allaspontok, valamint Radiker és Kuckartz (2020) nézetei mellett. Ennek értelmé-
ben az adat olyan analitikai eszk6zok segitségével kédolt egység - nevezziik kédnak, kategéridanak, vagy akar
témanak -, amely a kvalitativ elemzés eljarasai altal (csoportositas, differencialas, 6sszefoglalas) fejlédik to-
vabb. A manudlis és a szoftverrel tamogatott kvalitativ adatelemzés soran két munkasikot (szévegszintet és fo-
galmi szintet) kiilonb6ztet meg. A kddolasrél mint az adatfeldolgozas kiinduldépontjardl beszél, mellyel a sz6-
veg- illetve objektumszegmensek és a kddok kozotti kapcsolat leirhatd, és a nyers adatokat fogalmi szintre
emelhetjik. A Kategériaképzés, kédolds cim(i fejezetben a kvalitativ tartalomelemzés deduktiv, induktiv és kom-
binalt kategériaallitasi modjaiat mutatja be a szerz6, majd a nemzetkozi trendnek megfelel6 Uj terminolégia al-
kalmazasat javasolja, a deduktiv helyett az elméletvezérelt, az induktiv helyett pedig az adatvezérelt kategoria-
allitds fogalmak hasznalatat. Kibontja a fogalmakat, és példakat sorakoztat fol a kategoriadllitasi stratégiakra,
felhivja a figyelmet a profilmatrix elkészitésének jelentéségére.

A kvalitativ tartalomelemzés tipizdldsa a kotet 6tddik fejezete, a konyv egyik legjelentésebb tartami egységét
képezi. A kvalitativ médszertan szisztematizalasat segité szamos tartalomelemzési tipoldgia koziil Kuckartz
(2012) tartalmilag strukturdlé kvalitativ tartalomelemzését, és a szévegtipusképzé kvalitativ tartalomelemzést rész-
letekbe menden, példakkal illusztralva ismerhetjiik meg. A szévegek kvalitativ tartalomelemzésének legkomp-
lexebb elemzési médjaként jelenik meg a tipusképzé kvalitativ tartalomelemzés, melyben az egyszer(ibb mo-
notetikus és a heterogénebb politetikus elemzési terekrél olvashatunk. Lépésrél lépésre kdvethetjiik végig a
kategoriaallitds és a kddolas tobblépcsés fazisait. Santha sajat kutatasainak példain keresztiil helyezi a gyakor-
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lat kontextusdba a megjelenitett elméleteket, rendszereket. A fejezet végére olyan tipologia eléallitdsanak ké-
pességével rendelkezhet az olvasd, amely alkalmas a szoveg fébb tartalmi csomdépontjainak halézatszer(i meg-
jelenitésére, hasonldsagainak és kiilonb6z6éségeinek feltérképezésére és értelmezésére.

A szoftveres kvalitativ adatelemzés témakorét jarja korlil a hatodik fejezet, ahol olvashatunk a kvalitativ ada-
tok elemzésére alkalmas szoftverek fejlédéstorténetérdl, a szoftverfunkcidk valtozasairdl, a szoftveres és az
,=analég” madszer elényeirél és hatranyairdl. Ezekben az alfejezetekben kapunk valaszt azokra a kérdésekre,
hogy miért alkalmasak a MAXQDA, Atlas.ti, és az NVivo szoftverek a Grounded Theoryra alapozott vizsgalatok
kivitelezésére, milyen szempontokat vegylink figyelembe a digitalis vagy egyéb kiilsé eszkozok segitségével
rogzitett felvételek dtirdsa, sz6vegkorpusszd konvertdldsa soran. Tablazatba rendezve tekinthetjiik meg az atira-
sok rendszerét, segitséget kapunk az audiofelvételek kédolasaval kapcsolatban. Hianypétlé a kényv amiatt is,
hogy a szerzé részletesen targyalja az szamitogéppel tamogatott elemzés folyamatat (lasd az Elemzési folyamat
a szdmitégéppel tdmogatott krnyezetben cimui fejezetet). Ebben igy fogalmaz: ,A nemzetkézi tudomdnyos diskur-
zusban szdmtalan kvalitativ kutatdsmodszertannal foglalkozé kétet és tanulmdny létezik, de vdrat még magdra an-
nak a problémakdrnek az alapos kifejtése, hogy miként transzformdlhaté a manudlis elemzés a szdmitégéppel tdmo-
gatott kérnyezetre. [...] Ezért relevdns problémakérnek tartjuk [...] a manudlis elemzés és a szdmitogéppel tdmogatott
kvalitativ adatelemzés kézétti kapcsolat feltdrdsdt.” (p. 88).

E fejezetben részletesen attekinti a MAXQUDA-val, az Atlas.ti szoftverekkel és a Grounded Theoryval kap-
csolatos elemzési lehetéségeket, majd Ujabb alfejezetben mutatja be az Atlas.ti szoftverrel futé NCT-modszert
(Noticing, Collecting, Thinking), amely egyszerre veszi figyelembe a Grounded Theory altal nyujtott médszerta-
ni lehetéségeket, és a szamitogéppel tAmogatott kvalitativ adatelemzés [épéseit. A boritéképen is illusztralt té-
ma, a Trianguldcié és a szamitégéppel tdmogatott kvalitativ adatelemzés, valamint az online kutatasok terjedése
szempontjabdl jelentés Automatizdlhatésdg problémakorének leirdsa zarja a sort A szdmitégéppel tdmogatott
kvalitativ adatelemzés témakoreinek soraban.

Az 6sszegzés elbtti utolséd fejezet az Abdukcid és kvalitativ tartalomelemzés cimet viseli. Olyan szemelvénye-
ket tartalmaz, amelyekben az abdukcié jelenléte tettenérheté a kvalitativ tartalomelemzésben, tébbek kozott
az abdukcio szerepérél a tarsadalomtudomanyi kutatasokban, az empirikus pedagégiai kutatasokban, az akcié-
kutatasban, a kutatdsmddszertani paradigmakban, a kvalitativ tartalomelemzés tipoldgiaiban, a gondolkodasi
mechanizmusokban, a szamitégéppel tAmogatott kvalitativ adatelemzésben.

Az Osszegzésben kulcsmondatok formajaban Gtravaldt kapunk. A szerzé biztaté képet fest a kvalitativ tarta-
lomelemzés jovojét illetéen. Az olvasd joggal érezheti Ggy, hogy nincs mas hatra, mint elindulni ezen az Gton!

A kotet, a kvalitativ kutatdsmddszertan témakorében sziletett tudomanyos mivek tarhazat gazdagitja, a
hazai tarsadalom- és neveléstudomanyi kutatasok fejl6dését segiti. Olyan tapasztaltabb olvaséknak ajanlhato,
akik a téma mélyebb szegmenseibe kivannak bepillantast nyerni. Haszonnal forgathatjdk azonban egyetemi- és
PhD-hallgatok, valamint minden kvalitativ tartalomelemzési fékuszu kutatast tervezé szakember, kiilénos te-
kintettel azokra, akik tudomanyos eredményeiket nemzetkozi térben is publikalni kivanjak.




»--- N€zz meg jobban a valésag én vagyok.'... 2023/8. Olah Katalin

Irodalom

1. Glaser, B. & Strauss, A. L. (1967). The Discovery of Grunded Theory: Strategies for Qualitative Research.
ABC.

2. Kuckartz, U. (2012). Qualitative Inhaltsanalyse. Methoden, Praxis, Computer- computeruterstiitzung. Beltz
Juventa.

3. Raédiker, S. & Kuczkartz, U. (2020). Focused Analysis of Qualitative Interviews with MAXQDA. Step by
Step. MAXQUDA Press.

4. Santha, K. (2006). Mintavétel a kvalitativ pedagdgiai kutatdsban. Gondolat Kiadé.

5. Santha, K. (2009). Bevezetés a kvalitativ kutatds médszertandba. E6tvos Jozsef Konyvkiado.

6. Santha, K. (2011). Abdukcié a kvalitativ kutatdsban - Bizonytalansdg vagy stabilitds? E6tvos Jozsef
Koényvkiadé.

7. Santha, K. (2013). Multikédolt adatok kvalitativ elemzése. E6tvos Jozsef Konyvkiadd.

8. Santha, K. (2015a). Trianguldcié a pedagdgiai kutatdsban. E6tvos Jozsef Kényvkiado.

9. Santha, K. (2015b). Kvalitativ Komparativ Analizis a pedagégiai térabrazolasban. Iskolakultira, 25(3), 3-

13. https://doi.org/10.17543/ISKKULT.2015.3.3




	Szemle
	Aktuális olvasnivaló
	„… nézz meg jobban a valóság én vagyok.” – avagy komplex környezetükben vizsgált kvalitatív adatok összefüggéseinek feltárása. Recenzió Sántha Kálmán Kvalitatív tartalomelemzés című könyvéről
	Oláh Katalin
	Irodalom





