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Ldtszélag csupdn hallgatéi hozzdjdrulds, a valésdgban a teljes oktatdsi folyamatot, a hallgaté és az oktaté kozotti
munkdt, és a tandri professziét is befolydsolé tényezé a tandij. Jelen tanulmdnyban az angol fels6oktatdsban 1998
ota folyamatosan szedett hallgatéi hozzdjdrulds hatdsait vizsgdlom a Németorszdgban megfigyelheté folyamatokkal
Osszevetve. A hivatdsszocioldgia fogalmaira tdmaszkodva értelmezem az Anglidban, a tandijfizetés nyomdn kialakult
jelenségeket. Az elemzésbdl kideriil, hogy a tandij nem csupdn anyagi terhet ré a beiratkozékra, hanem a hallgatok
magasabb elvdrdsaival, a tandri szerep dtalakuldsdval, a hallgaték tanuldsi folyamathoz valé hozzddlldsdnak vdltozad-
sdval és a felséoktatds szerepldi kozott fenndllé viszonyrendszer minéségének drasztikus romldsdval is egyiitt jdr. Az
angol fels6oktatdsban megfigyelheté viltozdsok minden olyan orszdg szdmdra fontos tanulsdgokkal szolgdlhatnak,
ahol a felséoktatds finanszirozdsdnak dtalakitdsa, privatizdcidja, a jelentésebb mértékd hallgatdi hozzdjdrulds beve-
zetésének kezdeményezése zajlik.

Kulcsszavak: tandij, Anglia, Németorszag, tanari hivatas, felséoktatas

,Egyszer apdm elvitt kirdndulni. Otéves ha lehettem. Sz6lt, hogy készitsem 6sz-
sze a hdtizsdkomat, de ne legyen tul nehéz, mert hosszu és meredek lesz az ut.
Ugyesen, takarékosan pakoltam. Minek vigyem az egész térképet, gondoltam,
az is csak nehezék. Ollét ragadtam, és kivdgtam az utvonalat, amerre a turdt
terveztiik. Mdsnap ugy a tura felénél kéri apdm a térképet, mire én az ima-
konyvbél elévettem az ujjnyi, kanyargd papircérndt, tessék, ime a térkép. De
mdr akkor is én sejtettem, hogy nem lesz ez igy jo.

A térképnek nemcsak a megteendd Utvonalat kell dbrdzolnia, hanem az eltéve-
dés dsszes lehetbéségét is, hisz azok viszonypontként szolgdinak a helyes irdny-
tartdshoz.

Ne ijedjiink meg tehdt, ha nem értjiik az Irdst egészen. A Szentirds nem sulyfo-
I6sleg, a Szentirds térkép. Nem kell benne mindenhol jdrnunk. Am ahhoz, hogy
az utat el ne vétsiik, mindig az egészet magunkkal kell vinniink.”*

Bevezetés — a fels6oktatas finanszirozasa: angol és német példak

Jelen irdsban az angol és a német egyetemi tandij szerepét vizsgdlom a témaban szliletett német, illetve brit
tanulmanyokra épitve. Kutatdsom soran, a felhasznalt tanulmanyok olvasasa kézben szembesiiltem azzal a je-
lenséggel, hogy a tandij alkalmazasa, illetve hidnya hatassal lehet a hallgaté és az oktatd kozott kialakuld vi-
szonyra. Mindemellett célszer(i megjegyezni, hogy a tandij fels6oktatasra gyakorolt hatdsa az egyik legkomple -
xebb és legvitatottabb téma az oktataskutatas teriiletén.

*  Doktori hallgatd, ELTE BTK, Filozéfiatudomanyi Doktori Iskola, morcz.fruzsina@btk.elte.hu
1. Rohrig, G. (1999). Haszid egypercesek. A térkép. Magyar Lettre Internationale, 9, 1, 8.
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Tarsadalomtudomanyi kutatasok igazoljak, az iskolazottsag szintje 6sszefliggésben all a munkanélkiliséggel,
a fizetés mértékével, az egyén egészségével, pszichés jollétével, és olyan tarsadalmi attit(idokkel is mint a rasz-
szizmus, bizalomhiany vagy a politikai cinizmus (Kuppens, Spears, Manstead, Spruyt, & Easterbrook, 2018);
azaz a tarsadalomra gyakorolt hatasa igen jelentés. Az oktatas szorosan kapcsolédik a gazdasaghoz is, hiszen a
magasan képzett munkaeré olyan pozitiv kiilsé gazdasagi eredményekhez jarul hozza mint a bevételnévekedés
vagy az innovacié (Cattaneo, Civera, Meoli, & Paleari, 2019).

A fels6oktatas finanszirozasa a szektor tarsadalmi szerepével kapcsolatos nemzeti meggyéz6déseknek
megfeleléen alakul egy-egy adott orszaghan (Teichler, 2018), amelyre egyszerre hatnak a nemzeti sajatossa-
gok, a nemzetkozi trendek és az adott oktatasi rendszer jellege (Naidoo, Shankar, & Veer, 2011; Teichler, 2018;
Alberti-Alhtaybat, Abdelrahman, & Al-Htaybat, 2017).

Az oktatds tarsadalomra, politikara gyakorolt hatdsa az Egyesiilt Kiralysag, killonosen Anglia esetében nem-
zetkozileg is kiemelkedd: az angol miniszterelnkok zome Oxfordban szerzett diplomat (Zimdars, Sullivan, &
Heath, 2009); a tarsadalmi elit vezet6 szakemberei, azaz a diploméaciaban dolgozdk 62 szazaléka, az elit Ggyvé-
dek 58 szazaléka és a kozszféra toppozicidoban dolgozd szakembereinek 55 szazaléka pedig vagy Oxfordban
vagy Cambridge-ben végzett (Warikoo & Fuhr, 2014). Mindez a vezetd politikusok szemléletére, illetve altaluk
egy orszag oktatassal kapcsolatban meghozott dontéseire nézve is meghatarozoé lehet. Ugyanakkor az egyen-
I6tlenség ezekben az orszagokban nem csupan az oktatas teriiletén, hanem a vagyonelosztasban is megfigyel -
heté (Marginson, 2016): az Egyesiilt Kiralysag és az Amerikai Egyesiilt Allamok jovedelemelosztasat tekintve a
két legegyenlétlenebb OECD orszag (Warikoo, 2018).

Mindekdzben Németorszagban az elitegyetemek szerepe elenyészé, egy 2013-as adat alapjan az egyhaz-
hoz kothet6 felséoktatasi intézményekbe a hallgaték 1,1 szazaléka, a privat egyetemekre pedig 6,2 szazaléka
jar (Teichler, 2018). Egy 2011-es német kutatas szerint az egyetemek statusza csupan kis mértékben befolya-
solja a végzettek karrierjének és fizetésének alakulasat (Leuze, 2011). Ezzel szemben egy ugyanabban az évben
publikalt kutatas szerint Anglidban a Russel Grouphoz tartozd, nagyobb presztizzsel rendelkezé ,6reg egyete-
meken” végzett hallgatdk jelentésen tobbet keresnek az ,0j egyetemeken” diplomat szerzett tarsaiknal (Wilton,
2011).

A politika kdzvetlen hatast gyakorol az oktatasra, illetve az egyetemek finanszirozasara. A ma, a felséokta-
tas teriletén meghatarozo, atalakitoé erével bird neoliberalizmus elészor Chilében, Pinochet vezetése alatt valt
alkalmazott politikai gyakorlatta, és onnan terjedt tovabb a vildg tobbi orszagara is: az elsé demokratikusan
megvalasztott brit neoliberalis vezeté6 Margaret Thatcher volt, az Egyesiilt Allamokban pedig Ronald Reagan
(Maisuria & Cole, 2017).

Az Uj politikai szemlélet a k6zjé fogalmat is Gjraértelmezte, fokuszba keriilt az egyéni felelésség. A neolibe-
ralis narrativa folyamatosan visszatéré eleme a diploma megszerzése mint az egyén befektetése a sajat jovéjé -
be (Tomlinson, 2016). Ez a piaci alapi megkézelités szemben all azzal a Németorszagban ma is uralkodé meg-
gy6zd6déssel, hogy a felséoktatas szocidlis jogosultsag az 6sszes allampolgar szamara, fenntartasanak feleléssé-
ge a mindenkori német allamot terheli (Garben, 2020).

A neoliberalizmushoz kéthet6 politikai vezetések torekednek az egyetemek tarsadalmi és gazdasagi szere-
pének Gjraértelmezésére. A neoliberilis és a liberalis egyetem jellemzdit Olssen és Peters (2007) egy tablazat-
ban hasonlitotta 6ssze.
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,kemény” menedzserizmus; szerz6dés
megbizd és megbizott kozott;
autokratikus kontroll

menedzserek; eléallitasi
menedzsment; koltségkozpontok

eredménymaximalizalas; anyagi
haszon; hatékonysag; tomegesités;
privatizacioé

versenyeztetd; hierarchikus;
munkaterhelés a piac fliggvénye;
vallalati hdség; nincs nyilvanos
egyetem-kritika

ellendrzés; folyamatos vizsgalat;
vasarlo-menedzser;
teljesitménymérés; kimenet-alapu

kivalésagkozpontok; verseny; vallalati
imidzs; branding;
kézonségkapcsolatok

szemeszter-kézpontu; a kurzusok
roviditése; modularizacio; tavoktatas;
nyari egyetemek; szakképzés-jelleg;
Mode 2 tudas

kivilrél finanszirozott; ellenérzott;
elklilonitve az oktatastol; kormany
vagy kiilsé szervezet altal kontrollalt

»buha” menedzserizmus; kollegialis-
demokratikus szavazas; szakmai
konszenzus; diffiz kontroll

vezet6k; kutatok kozossége;
hivatasok; tantestiilet

tudas; kutatas; vizsgalddas; igazsag;
értelem; elitista; nonprofit

bizalom; etikai értékek; hivatasbeli
normak; a szolas és a kritika
szabadsaga; a kozértelmiségi szerepe

gyenge menedzserizmus; hivatasos-
blrokratikus; szakmai értékelés és
tdmogatas; szabaly-alapu

a kanti értelem idealja; specializaltsag;
kommunikacio; igazsag; demokracia

teljes éves kurzusok; hagyomanyos
egyetemi modszerek és
kurzusértékelési médok; tudas
onmaga értékéért; Mode 1 tudas

az oktatasba integralt; az egyetemen
belll iranyitott; egyéni egyetemi
kutatok altal kezdeményezett és
kivitelezett

1. tablazat: A neoliberalis és a liberalis fels6oktatasi intézmények jellemzbi
forras: Olssen & Peters (2007), 329. oldal, sajat szerkesztés

Ez az 4] megkozelités az egyetemi mikodés 6sszes dimenzidjara hat, alapvetd funkcidkat formal at. A neoli-

berdlis politikanak, illetve a felsGoktatasi szektor expanzidjanak (Haldsz, 2012a) kévetkezménye a bevezetett
tandij is. A tandij mind Németorszagban, mind Anglidban jelen volt a masodik vilaghaborut megel6zéen (Al-
berti-Alhtaybat, Abdelrahman, & Al-Htaybat, 2017), azonban a hatvanas években zajl6 tarsadalmi folyamatok-
nak készonhetdéen eltorolték (Marginson, 2018). Anglidban azonban a tandij sosem ttint el teljesen, elébb That-
cher miniszterelndksége alatt, késébb az Eurdpai Unidn kiviilrél érkezé hallgatok szamara valt kotelezévé (Nai -
doo, 2008); a brit és az unids allampolgarok szamara kiszabott 1000 font/félév Gsszeg bevezetésére pedig
1998-ban kerdilt sor (Marginson, 2018).

Az egyetemeket a masodik vilaghdborut megel6zéen elitképzés jellemezte (Altbach, 1999). Az Gtvenes
években Anglidban az életkori csoport minddssze 5 szazaléka jart felsGoktatasi intézménybe (Marginson,
2018), a témegoktatas pedig - mig az Egyesiilt Allamokban mar az 1920-as évektdl jellemz6 volt - Anglidban
csak a nyolcvanas években jelent meg, és felkésziletlendl érte az oktatasi intézményeket (Altbach, 1999). A ki-
lencvenes években az angol kormany mar kilon figyelmet forditott arra, hogy olyan csoportokhoz tartozé fia-
talok is jelentkezzenek egyetemre, akik korabban kivil rekedtek a felséoktatason (Naidoo, 2008).

Ezzel szemben Németorszag egyike azon fejlett gazdasaggal rendelkezé orszagoknak, amelyben mind a fel-
séoktatasba belépbk, mind az ott végzék szama alacsony, minddssze a lakossag 27 szazaléka szerez diplomat
(Alberti-Alhtaybat, Abdelrahman, & Al-Htaybat, 2017), ami a nagyszamu, szakképzett munkavallalét kineveld,
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kozépfoku szakképzési rendszer ,erds” jelenlétével (Teichler, 2018), és a két rendszer kozotti atjaras nehézsé-
geivel is magyarazhaté (Baethge & Wolter, 2015).

Az angol fels6oktatasi szektor legnagyobb ndvekedése a nyolcvanas évek vége és a kilencvenes évek utol -
sO id6északa kdzé tehetd, csuicsat 1997-ben érte el, ekkor az adott korosztaly 50 szazaléka iratkozott be felsé-
oktatasi intézménybe (Marginson, 2018), mig a német felsGoktatas maig alulfinanszirozottnak tekinthetd (Al-
berti-Alhtaybat, Abdelrahman, & Al-Htaybat, 2017) és a nemzetké6zi publikaciok terén is jelentésen elmarad-
nak az angolok mogott (Teichler, 2018). A felsGoktatasi szektor expanzidja a tomegoktatads megjelenésével
mindkét orszagban bekdvetkezett. A megemelkedett hallgatészam azonban magaval hozta a szektor novekedé-
sét is, ami egy nagyobb felséoktatasi buidzsét is eredményezett mind Németorszagban (Teichler, 2018), mind
Anglidban (Naidoo, Shankar, & Veer, 2011).

A brit fels6oktatas hatalmas agazat, az Egyesiilt Kirdlysag gazdasaga szamara évente mintegy 95 milliard
fontot general (Garben, 2020). Mindemellett az angolok elégedettek is: az Orszagos Egészségligyi Szolgalat
(National Health Service) utan az egyetemek a legtobb bizalommal biré intézmények, megel6zve a rendérsé-
get, a monarchiat és a birdsagot (Marginson, 2018). Azonban a zémében hallgatéi hitelekre épitkezé rendszer
2044-re varhatoan 330 milliard fontos hiteltartozast gérget majd maga el6tt, és az ilyen mértékd hallgatoi hite-
lek kezelésében az Egyesiilt Kirdlysagnak nincs tapasztalata (Marginson, 2018). Kevésbhé optimista szakembe-
rek megjegyzik, hogy a neoliberalizmus piaci politikaja és a pénziigyi szektor spekulativ kereskedelmi modsze -
rei, kaszindszer(l szerencsejaték technikaja vezetett a 2008-as pénziigyi 6sszeomlashoz, aminek katasztrofalis
tarsadalmi hatasai voltak, és lehetséges, hogy az angol oktatasi szektor hamarosan hasonlé 6sszeomlassal néz-
het szembe (Maisuria & Cole, 2017).

A német fels6éoktatasban a tandij 2005-ben jelent meg. Ehhez sziikséges volt a legfelsébb birdsag dontése
is, hiszen az alkotmany tiltotta a hallgatoktol torténé dijszedést. A kereszténydemokratak altal 2002-ben, bird -
sag el6tt megtamadott torvényrdl, illetve a tandij bevezetésének lehetdségérél harom évvel késébb sziiletett
csak pozitiv dontés. Ezt kovetben a német szovetségi vezetéknek alkalma nyilt azt bevezetni a sajat allamaik -
ban. A német decentralizalt politikdnak kdszonhetéen - mely szerint az allamok sajat hataskoriikben donthet-
nek a torvény alkalmazasardl - tandijat jellemzéen azok az oktatasi intézmények kértek, amelyek népszer(isé -
giknek, johirtiknek kdszonhetéen meg is tehették azt. Az intézkedés a kozpontositas hidnya miatt azonban el -
bukott, 2013 februarjdban az utolsd, Bajororszagban taladlhatd intézmény is eltorolte azt Németorszagban
(Alberti-Alhtaybat, Abdelrahman, & Al-Htaybat, 2017).

A németek koézgondolkodasaban maig kiemelten fontos helyet foglal el a felsGoktatasi esélyegyenléség, igy
az egyetemi és a féiskolai képzések allami tamogatasa is (Teichler, 2018). Tobb kutatas igazolta, hogy a német
kozépiskolasok szamara egy 1000 eurd/félév sszegli tandij is elrettentd hatassal bir, még abban az esetben is,
ha a kormany a hatranyosabb helyzet( hallgatékra tekintettel kdlcsénprogramot is bevezet (Bahrs & Siedler,
2019).

Mivel a német felsGoktatasi rendszerben kevesebb mint tiz évig volt jelen a tandij (Alberti-Alhtaybat,
Abdelrahman, & Al-Htaybat, 2017), ez lehet&séget biztosit arra, hogy a német felséoktatasban ma fennallé al-
lapotokat mintegy kontrollcsoportként alkalmazzuk, azaz az angol fels6oktatasban a neoliberdlis atalakitasok
nyoman kialakult, a tandij megjelenéséhez kothet6é folyamatokat 6sszehasonlitsuk a jelenlegi németorszagi
helyzettel. Ez a megkozelités természetesen eltolédasokat jelent az angol felsGoktatas bemutatasanak a javara,
azonban az 6sszehasonlitasbdl levonhaté kévetkeztetések talan hasznosithaték mas eurdpai unios oktataspoli-
tikak kapcsan is, és lehetéséget biztositanak arra is, hogy a professzorokat sujté deprofesszionalizacié folya-

matat réviden attekinthessik.
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Az, hogy egy adott orszagban gazdasagilag sikeres kezdeményezésnek tekintheté-e a tandij bevezetése, ku-
tatasban megszélaltatott német professzorok szerint a kovetkez6é harom tényez6tdl fligg, az adott orszag: fel -
s6oktatas finanszirozasanak a rendszere, a felsGoktatassal kapcsolatos meggy6z6dése és a politikai Iégkore
(Alberti-Alhtaybat, Abdelrahman, & Al-Htaybat, 2017).

A feldolgozott tanulmanyok elemzése soran jol lathatd, hogy az angol oktataspolitika formaldi és képviselbi
az oktatasi folyamat fébb elemeit és sajatossagait mind a bankszektorbdl szarmazé kifejezésekkel irjak le. A
hallgaté fogyasztoként jelenik meg (Tight, 2013), aki kdlcsont vesz fel, majd azt piaci kamatnak megfeleléen
(Hoogenboom, 2015) az allamnak fizeti vissza, aki maga is bankként vesz részt ebben a viszonyrendszerben. A
hallgaté a diplomaval befektet (Maisuria & Cole, 2017; Tomlinson, 2016), és a szolgaltatast annak pénzlgyi ér-
téke hatarozza meg, aminek a tartalmara az angol kormany kommunikacioja szerint a hallgaténak mint vasarl6-
nak komoly befolyasa van (Naidoo, Shankar, & Veer, 2011).

Az angol kormany szamtalan platformon hangsulyozta, hogy a felséoktatas atalakitasa, illetve a tandij meg-
jelenése a tarsadalom, a hallgatok és a gazdasag érdekét szolgdlja. Robert Jackson ifjusagi miniszter kijelentet-
te, a f6iskolak ugy muikoddnek a sajat érdekeik szerint, hogy nincsenek tekintettel a kdzre (Ashford, 1990). Az
angol politikai szereplék folyamatosan kiemelik, hogy a magasabb tandijakkal parhuzamosan a hallgatok hatas-
sal lehetnek az oktatasra (Naidoo, Shankar, & Veer, 2011). Ez a politika altal kozvetitett megkozelités, és az eb-
bél eredd attitlidvaltozasok azonban nem csupan az angol felséoktatasban tanuld didkok, de a teljes szektor
mUikodésére hatnak.

A neoliberalis fels6oktatas-politika és a tandij hatasa a tanari hivatasra
Angliaban

A hivatasokkal foglalkozé tarsadalomtudomanyi diszciplina az Egyesiilt Kirdlysagban alakult ki, majd ezt kévet-
te az Egyesilt Allamok és a kontinentalis Eurépa (Svarc, 2015). A hivatasok kozé jellemzéen olyan foglalkoza -
sok tartoznak mint az orvos, a pszicholégus és az ligyvéd. Ezeket a szakmakat a szakirodalom szolgéltatashoz
kotott, tudasalapu foglalkozasoknak (Svarc, 2015) tekinti. Az egyetemi tanari szakmat jellemzéen a hivatasok
kozé szokas sorolni. A kutatas soran felhasznalt szakirodalmak a hivatasok tarsadalomban elfoglalt szerepét, il-
letve azok idealizalt képét, az annak megfeleléen kialakitott szakmai sztenderdeket és értékeket mutatjak be.
Ezek kozos jellemzdje, hogy az adott foglalkozas képviselbje a kdzt szolgalja legjobb tudasa szerint, mikoédésé-
re az egyéni érdekmentesség jellemzé (Parsons, 1939). Greenwood 6t szempontot hataroz meg, ami megkii-
I6nbozteti a hivatasokat a tobbi foglalkozastol (Greenwood, 1957), az alabbiakban ezeket részletesen is targya-
lom.

Egyes megkozelitések szerint az Uj menedzserizmus megjelenése, a versenypiaci modszerek bevezetése a
kozszféraban dolgozok k6zos erejének megtorésére is alkalmas volt (Naidoo, 2008), hiszen a kuilsé mérési esz-
kozok hasznalata (Naidoo & Jamieson, 2007) rombolja a hivatas altal biztositott autondmiat, ami deprofesszio-
nalizalodashoz vezet (Olssen & Peters, 2007). A tandij bevezetése alapvetéen befolyasolta a tanari hivatas gya-
korlasat az angol felséoktatasban: a Greenwood altal leirt kritériumok mind sériiltek, illetve atalakultak az an-
gol felséoktatas finanszirozasanak Ujrastrukturaldsa nyoman. Ez a valtozas még feltlinébb, ha a jelenségeket a
németorszagi egyetemi szektorban uralkodé viszonyok és jelenségek fényében vizsgaljuk.

A hivatasok elsé és legfontosabb jellemzdje a rendszeralapu elméleti hattér, amit Greenwood systematic
body of theory-nak (,rendszerezett elmélet”) nevez (Greenwood, 1957). A hivatasok esetében az elméleti tudas
a szakma gyakorlasanak alapjat képezi, azaz a praxis el6feltétele el6bb az elméleti, majd a gyakorlati tudas el -
sajatitasa, ahogy torténik nemcsak a tanarok, de az orvosok esetében is (Hargreaves, 2001). Mindez tehat a hi-
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vatasok képvisel6i - igy az lGigyvédek, orvosok, pszichoterapeutdk, de az egyetemi oktatdk - esetében is felté -
telez egy szakértéi szinti elméleti és gyakorlati tudast, aminek a hivatas gyakorléja birtokaban van, és donté-
seit erre alapozva hozza. Szakmai teljesitményét éppen ezért csak a sajat szakmai kbzossége tudja megfeleléen
megitélni (Greenwood, 1957). Az angol oktataspolitika azonban azzal, hogy a hallgatét els6dlegesen fogyaszto-
ként kezeli, s6t, az ezzel jaré eréviszonyok megvaltozasara fel is hivja a hallgatok figyelmét (Naidoo &
Jamieson, 2007), a szaktudas jelentGségét is csokkenti.

A hallgaté szamara az oktatasi folyamat az ,irrealisan magas” (Bates & Kaye, 2014) tandij nyoman immar
pénzigyi befektetés is (Tomlinson, 2016), aminek mindenképpen meg kell tériilnie, hogy a tartozasat visszafi-
zethesse (Bates & Kaye, 2014). Ez a pénziigyi nehézség egyarant ré pszichés terhet a hallgatokra (Walsemann,
Gee, & Gentile, 2015) és az értiik esetlegesen felelésséget vallald szlleikre is (Walsemann, Ailshire, & Hartnett,
2019). A tandijtartozas hatassal van az életvezetésre is: egyes diplomaval rendelkezd palyakezdék a varhato fi-
zetés flggvényében dontenek bizonyos szektorok, vagy az otthonteremtés mellett (Velez, Cominole, & Bentz,
2018). Ez a nyomas tovabb erdsitheti a bizalmatlansagot a két fél k6zott, és erodalja az angol hallgatok és az
egyetemi oktatdk kozotti szakmai, bizalmi és pedagdgiai viszonyt (Budd, 2017).

A tandij megjelenésével, a visszafizetés munkavallalashoz kapcsolasaval (Bates & Kaye, 2014) az angol hall-
gatok kiemelt jelentéséget tulajdonitanak a foglalkoztathatésagnak, jovébeli fizetésiiknek és a munkavallalas-
nak. Ugyan az angol diplomasok korében viszonylag alacsony, mind6ssze 4 szazalékos (Marginson, 2018) a
munkanélkiiliség, és a diplomaval egy bizonyos ,earnings premium” (OECD, idézi Budd, 2017, p. 25.) is jar, azaz
a fels6foku végzettség nagyobb biztonsagot jelent; az angol hallgatékra mégis nagyobb szorongas jellemzd, és
aggdbdas tolti el 6ket mind az angol egyetemek altali diplomas tulképzés, mind az egyetemek honlapjan megta-
lalhato foglalkoztatasi aranyok lattan. A német didkok korében ezt a jelenséget nem figyelték meg, éppen el-
lenkezéleg, szamukra a foglalkoztathatdsag fogalma a diploma megszerzésére korlatozodik (Budd, 2017).

Az angol hallgatok az atalakitott felséoktatas-finanszirozas eredményeképpen fizetett magasabb tandijak
nyoman ugy érzik, nem megszereznek, hanem megvasarolnak egy diplomat, raadasul tanulmanyaik soran a fo-
gyasztoi jog védi 6ket (Jones, 2006). Azonban ahogy Maisuria és Cole hangsulyozzak, tandijat fizetni mas hely-
zetet jelent, mint megvasarolni egy terméket a szupermarketben (Maisuria & Cole, 2017), sokkal inkabb egy
fitneszklub bérletéhez hasonlit, hiszen a hallgatéknak dolgozniuk kell az eredményért, bizonyitaniuk kell, hogy
érdemesek a képesitésre (Jones, 2006). Mégis, az angol egyetemeknek folyamatos kihivast jelent az, hogy a
hallgatok elvarjak a diplomat, az oktatékat pedig altaluk fizetett alkalmazottnak tekintik. Ahogy az egyik valasz-
adé fogalmaz: ,szeretnél kapcsolatban lenni az oktatdi karral, mert voltaképpen te fizeted 6ket, széval én sokat
akarok kapni bel6lik” (Tomlinson, 2016, p. 8.). Ez a ,racionalis hozzaallas” (Tomlinson, 2016, p. 9.) tobb kuta-
tasban is megjelenik: nem ritka, hogy a hallgatdk a kevésnek tartott kontaktorak esetén kiszamoljak az adott
oktaté oradijat, és aszerint értékelik az egyetem altal nyUjtott szolgaltatast. Ezzel szemben a német hallgatdk
kénytelenek beérni a heti egy, vagy maximum két, az oktaté idébeosztasahoz alkalmazkodd konzultacids id6-
ponttal, amelyekre elére jelentkezni kell (Alberti-Alhtaybat, Abdelrahman, & Al-Htaybat, 2017). Az egyetemi
szektorban jellemzé - és a hivatasok gyakorléi felé mutatott - tisztelet, hierarchia és a szakmai tavolsagtartas
is megmaradt a német egyetemeken. Mig az angol egyetemeken jellemzéen keresztnéven szélitjak az oktato-
kat, Németorszagban ez elképzelhetetlen (Budd, 2017).

Greenwood harmadik hivatasjellemzoként sorolja fel a k6zésség szabdlyozo erejét (,sanction of the commu-
nity”). Eszerint a szakmai alkalmassagot a hivatas képvisel6i altal felligyelt szervezetek, iskolak igazolhatjak
(Greenwood, 1957). Jelenleg ez a kritérium tiinik a legellenallébb elemnek az egyetemi finanszirozast, és igy

annak egész belsé mikddési rendszerét atalakitd neoliberdlis oktataspolitikaval szemben.
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A negyedik hivataskritérium a hivatdsetika (,regulative code of ethics”). Erre tobb, latszolag mellékes ténye-
z6 hat. Ahogyan emelkedik a hozzajarulas mértéke, az angol diskurzusban fogyaszténak nevezett didkok elva-
rasai is ndvekednek, és ennek kdvetkeztében a panaszok szama is sokszorozodik. A bejelentések szama mar a
megemelt tandijak bevezetése, azaz 2004 utan a duplajara nétt, ekkor mintegy 600 keresettel fordultak a hall-
gatdk a vonatkozd hatdsaghoz, az Office of the Independent Adjudicator for Higher Education-h6z (Jones,
2006); a szam pedig nem csokkent, hanem ellenkezéleg (Tomlinson, 2016), folyamatosan névekvé tendenciat
mutat, 2013-ra az arany 25 szazalékkal nétt (Bates & Kaye, 2014).

A hallgatok elégedettsége a szolgaltatas értékének és mindségének aranyan mulik (Bates & Kaye, 2014), és
ezt az sem segiti, hogy bizonyos intézmények folyamatos visszajelzést kérnek, amivel hajlamosak még jobban
felhivni a hallgaték figyelmét a hidnyossagokra (Budd, 2017). Temple és munkatarsai négy élménytipust hata-
roznak meg, amivel a hallgaték a felsGoktatasi jogviszony létesitése és fennallasa alatt talalkoznak. Ezek a fel-
vételi-, a tanulmanyi-, az egyetemvarosi- és a diplomasélmény (Temple & al, 2014, idézi Alberti-Alhtaybat, &
Al-Htaybat, 2017). Az ezekkel kapcsolatos elvarasok mind lehetéséget adnak arra, hogy a hallgaté panaszt
nyUjtson be, hiszen a tandijkotelezettség hatasara az oktatasszolgaltatasra egy megvasarolt csomagként tekin-
tenek (Alberti-Alhtaybat, Abdelrahman, & Al-Htaybat, 2017) és a hallgaténak minden fent megnevezett egye-
temi élményre vonatkozoan vannak elvarasai (Tomlinson, 2016): nem egy pert inditottak és nyertek meg hall-
gatdk nem teljesitett felsGoktatasi igéretek miatt (Jones, 2006).

A megemelkedett elvaras és az azt kdvetd nagyobb szamu panasz jelensége az angol hallgatdk pénziigyi ko -
telezettséghez kothetd: a német hallgatok nem tamasztanak ilyen igényeket az egyetemmel szemben, jellem-
z6en nem az egyetem terlletén, hanem bérelt lakasokban laknak. Németorszagban a campushoz, illetve a lak-
hatashoz kapcsolodé igények csak a privatoktatas terliletén jelentkeznek (Alberti-Alhtaybat, Abdelrahman, &
Al-Htaybat, 2017).

A panaszok elkeriilésére az angol fels6oktatasi intézmények és oktatoik kilonb6zé modszereket alkalmaz-
nak. Az egyik az egyénre szabott értékelések helyett a sztenderdizalt visszajelzések megjelenése (Naidoo &
Jamieson, 2007). Ugyanakkor nem lehet figyelmen kivil hagyni, hogy a tanari hivatasnak, a pedagdgiai folya-
matnak fontos része a visszacsatolas, torténjen az osztalyzat vagy irdsos visszajelzés formajaban. Amennyiben
az egyéni értékelés mint a szellemi és szakmai fejlédést szolgalni hivatott eszkdz alkalmazasa elmarad, maga a
tanulasi folyamat is sériilhet. A masik, a hallgatéi panaszok csékkentésének érdekében kialakitott modszer a
,safe teaching”, ami meghatarozott tananyag atadasara és szamonkérésére korlatozédik (Naidoo, Shankar, &
Veer, 2011). Love megjegyzi, az egyetemen toltott idének jellemzden élvezetesnek kellene lennie, azonban
nem a szellemi fejlédés soran elkerllhetetleniil bekdvetkezd kiiszkddés karara (Love, 2008, idézi Budd, 2017).

Az angol egyetemi oktatok felfigyeltek arra a jelenségre is, hogy sok esetben, bar a hallgatd egy sokrétiien
gazdagito oktatasi élményben részesiil, amennyiben nem az altala elvart osztalyzatot kapja, csalédasat fejezi ki
(Maisuria & Cole, 2017); és ez az oktatdjanak adott értékelésben is megmutatkozhat. Bordieu és Passeron ezt
a jelenséget instrumentalizmusnak nevezi (Tomlinson, 2016). Annak a veszélye is fennall, hogy a szakmai md-
veltség, felkésziiltség értékelése hatranyba keriilhet: a hallgaték hajlamosak a jobban elérhetd, rugalmasabb,
sok piszkozatot elolvasé, hataridéket meghosszabbitd, vicces oktatokat preferalni (Tomlinson, 2016).

Mindennek tudatos alakitidsa szembe megy a hivatast gyakorldkkal szemben elvart érdeknélkiiliséggel
(Greenwood, 1957), mert a szakember nem hasznalhatja fel kliensét a sajat érdekeinek mentén.

A hivatasok egyik legfontosabb, Greenwood altal 6todikként megjel6lt kritériuma a normak, értékek és
szimboélumok rendszere (Magos, 2017) mentén kialakitott professziondlis kulttra (,professional culture”). A hiva-
tasokat a benne dolgozé szakemberek szakmai k6zossége, a kliens érdekében végzett egylittm(ikédés jellemzi.
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Ezzel Gitkozik a fels6oktatas neoliberalis megkozelitése, melyben az egyetemek egymas vetélytarsaiva valnak
még az Eurdpai Unidn belll is (Hoogenboom, 2015), k6zottik érdekellentétek jonnek létre, hiszen egyszerre
versenyeznek a hallgatokért, a pénzért és a kivalo oktatokért (Marginson, 2018); ez a folyamat az egyetemen
bellli és kozott viszonyokat is megvaltoztatta (Naidoo & Jamieson, 2007). Ez hosszl tavon egy meggyengiilt
egyetemi kozosséget eredményez, és emiatt csbkken annak a valdszinlsége is, hogy a szamukra kellemetlen
dontésekkel vagy szabalyozasokkal szemben ,az egyetem dolgozoi kollektiven Iépjenek fel” (Kovats, 2020, p.
8).

Az elidegenedés kimutathaté mértékben jelent meg az angol egyetemeken: egy 2016-0s brit felmérés sze-
rint a megkérdezett mintegy 1400 valaszadd 54 szazaléka Ugy érzi, az egyetemen beliil nem tudja elmondani a
véleményét, 57,5 szazalékuk pedig elégedetlen az egyetem vezetésével (Kovats, 2020). Ezzel szemben a né-
met egyetemeken viszonylag ismeretlen ez a tipusu verseny (Budd, 2017).

A végsé csapas: az angol fels6oktatasi autonémia és a tandij hatasanak
kapcsolata

A hivatas magas szintl gyakorlasanak tarsadalom altal biztositott, talan legfontosabb eléfeltétele a szakmai au-
tonémia biztositasa, amit Greenwood masodik kritériumként hataroz meg (Greenwood, 1957). Ez az, ami a leg-
erésebben sérll az angol egyetemi rendszerben a tandij kozvetett hatasara.

A hivatas magas szint( elméleti felkésziiltséget és szakértelmet feltételez, ez adja a szakemberek dontési
jogkorét is. Egy orvosnak, ligyvédnek vagy pszichoterapeutanak nem vasarldi (customer) vannak, hanem klien-
sei. Mig a vasarlé/fogyaszté maga valasztja ki, hogy milyen szolgaltatast vagy terméket szeretne; és a vasarlok -
kal rendelkezé szakmak esetében feltételezhetd, hogy a fogyasztd képes is eldonteni, mire van sziiksége: a ka-
pott termék, szolgaltatas minGségét, hasznossagat 6 maga meg is tudja itélni (Greenwood, 1957); addig a hiva-
tas gyakorldinak esetében a kliens problémainak megoldasat a hivatashoz tartozé szakember tudja csak
biztositani, mivel a kliens nem rendelkezik azzal az elméleti tudassal, ami az adott helyzetben szilikséges: azaz
egy beteg nem tudja magat megfeleléen diagnosztizalni, a valoper elétt allé tigyfél nem tud 6nalléan jogi kere -
setet benyujtani.

A hivatas tehat feltételez egy rendszerezett elméleti tudast és a hozzd kotheté hallgatélagos tudast
(Hargreaves, 2001). Ez az oka annak is, hogy egy adott hivatidshoz tartozo szakemberek teljesitményét hagyo-
manyosan csak egy masik, azonos foglalkozassal rendelkezé szakember tudja megitélni (Greenwood, 1957).

Egy ilyen kapcsolat miikodéséhez, mivel aszimmetrikus, a kliens szakértébe vetett bizalma sziikséges: ez a
kliens és a hivatast gyakorld személy sikeres egylittmikodésének egyik legfontosabb zaloga. A hivatas gyakor-
I6janak az 6t kotelezd szakmai etika szerint, a legjobb tudasanak megfeleléen kell eljarnia (Greenwood, 1957)
kiilsé szankcidk és blintetések kilatasba helyezése nélkiil is. A bizalom a szakmai tudas és szakértelem talajan
alakulhat ki. Azzal azonban, hogy az angol felséoktatas esetében a neoliberalis oktataspolitika a hallgatét fo -
gyasztoként nevezi meg (Tight, 2013), szamara vasarloi jogokat biztosit, a reklamalas, a biralat, és a szakmai
munka megitélésének erejével és hatalmaval ruhazza fel (Tomlinson, 2016); a vele kapcsolatban allé szakember
(oktato) teljesitményének értékelésére hatalmazza fel, s6t batoritja is. A szakérté - azaz a fels6oktatasban dol-
gozod tanar, az intézményi vezetés - és a kliens - azaz a hallgaté - a neoliberalis diskurzusban immar szolgalta -
t6 és fogyasztd kozott esetlegesen bekdvetkezd konfliktus és nézeteltérés megoldasara egy kilsé szervezetet
jeldl meg: csorbitva ezzel a fels6oktatasban dolgozd oktaték szakmai autonédmiajat, és felboritva a tanulasi fo-

lyamatot is szolgalé hallgaté-oktaté/oktatasi intézmény viszonyat.
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A hallgaté a tanulasi folyamat soran immar pénziigyi értéket és megtériilést keres (Tomlinson, 2016), és
nem feltétlen bizik meg az egyetemi oktatéban mint a tanulast kiséré felfedezés soran 6t kalauzolé vezetében
(Naidoo & Jamieson, 2007): az egész egylittmiikodést athathatja a bizalmatlansag. Mindennek nyoméan a hata-
lom is atkerlil a szolgaltatéi oldalrdl a fogyasztdi oldalra (Tomlinson, 2016), amit az egyetemek hallgatéi igé-
nyekre adott adaptiv valaszai nyoman el6allé, a nyilvAnossag szamara is elérheté értékelések még tovabb fo-
koznak. Azonban a tanulasi folyamat soran a bizalom, a hit és a kockazatvallalas elengedhetetlenek ahhoz,
hogy a hallgatét valéban gazdagitd szellemi ndvekedés johessen létre (Naidoo & Jamieson, 2007).

A fels6oktatas atalakitdsa nyoman ,a fels6oktatas intézményei beléptek a gyakran piaci alapon szervez6dé
feln6ttképzési rendszerbe” (Haldsz, 2012a, p. 14). Ez 6sszhangban all a neoliberalis oktataspolitika egyik fontos
célkitlizésével, ami elvarja a fels6oktatasban végzett hallgatok munkaerépiaci foglalkoztathatésagat (Maisuria
& Cole, 2017).

Ez a megkozelités a tudasmenedzsment teriiletén is Uj szempontokat hozott, a diszciplinara épit6, Mode 1
tipusu tudas mellett hangsulyozni kezdték a Mode 2 tudas jelentéségét. Gibbons és munkatarsai 1994-ben ha-
taroztak meg az Uj tipust tudasfogalmat. A Mode 2 tudas jellemzéen ,az alkalmazas kontextusaban szliletik”
(Nowotny, Scott, & Gibbons, 2001, p. 1), kevésbé kapcsolhaté egy az egyben tudomanyagakhoz; és sokkal in-
kabb munkahoz, mint egyetemhez kothetd (Olssen & Peters, 2007), azaz ,transzdiszciplinaris, nem pedig
mono- vagy multidiszciplinaris” (Gibbons, Limoges, Nowotny, Schwartzman, Scott, & Trow, 1994: preface).

Az Uj hangsulyok és megkozelitések az angol egyetemi képzésekben is megjelentek: a tudomanyagakra épi-
té tantargyak helyére a modularis tanegységek kertltek (Naidoo, Shankar, & Veer, 2011), amelyek a rendszert
nyitottabba teszik a ki- és bekapcsolddasra, segitik a munkavallalas mellett tanuld hallgatokat és a megfelel
tanulasi felkésziiltséggel nem rendelkezé, de a tdmegoktatasban egyre nagyobb szamban megjelené nem-tran-
dicionalis egyetemistak végzettségszerzési folyamatat (Naidoo & Jamieson, 2007).

Kutatok figyelmeztetnek, hogy a munkaerépiachoz torténé alkalmazkodas inkabb az olyan 1992 utan egye-
temi rangot kapott angol fels6oktatasi intézményeket jellemzi, amelyeknek a hallgatéi sokkal nagyobb szam -
ban kertilnek ki hatranyosabb tarsadalmi osztalyokbdl; mig az angol elitegyetemek tovabbra is a tantargyalapu
megkozelitést alkalmazzak, ami hosszu tavon tovabbi elényt jelent az ott végzett hallgatok szamara (Naidoo,
Shankar, & Veer, 2011).

Azonban nem csupan a neoliberalis oktataspolitikai diskurzus, de a magas angol tandijak nyoman is egyre
fontosabba valt az angol felséoktatasban tanuldk szamara a foglalkoztathatdsag. Ennek két f6bb hatasat figyel -
hetjik meg az angol hallgatdk kérében.

Az egyik, a tudasszerzéstdl a végzettségszerzés felé térténé elmozdulds (Naidoo & Jamieson, 2007), a dip-
loma megvasarlasanak tudata (Maisuria & Cole, 2017), amit Molesworth, Nixon és Scullion (2009) ,having mo-
de"-nak nevez. Ez szemben all a ,being mode” -dal, ami a tanulas folyamatara koncentral (Tomlinson, 2016).
Ennek az angol elitegyetemek a hallgatékkal kotott szerz6désekkel probaltak elejét venni (Jones, 2006), mely-
ben a hallgaték kijelentették, tovabbra is kotelesek az elvarasokat teljesiteni.

A célelvii végzettségszerzés masik kdvetkezményét szintén Molesworth, Nixon és Scullion (2009) figyelték
meg: az Ujfajta, kockazatkerilé attit(iddel rendelkez6 hallgatokat ,konzervativ tanuldknak” nevezték el. Jellem -
z06juk, hogy az oktatasi és tanulasi folyamatukat teljes egészében a leendé munkavallalasuknak rendelik ala.
Ezek a hallgaték minimalizalni igyekeznek az elméletet, a tananyagbdl csak olyan elemeket kivannak megtanul -
ni, amelyek hasznossagat igazolva latjak a munkaerépiac és a leendé munkavallalasuk szempontjabdl; tanula-
suk soran kertlik a kihivasokat és a rizikét, az ismeretekben pedig a hasznosithatosagot keresik (Molesworth,
Nixon, & Scullion, 2009).
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Bar az oktatasi intézmények eredetileg azok célkdzénsége és célja, azaz a munkaeré-szakképzés és az elit-,
értelmiségi képzés mentén szervezédtek (Baethge & Wolter, 2015, p. 100.; Mieg & Evetts, 2018); a latin uni-
versitas ,tetépontot”, ,teljességet” jelent, egy folyamatot, amely tagitja a horizontot, és ez a definicié hatarozta
meg ,a modern egyetem szerepét, funkcidjat és céljat” (Maisuria & Cole, 2017, p. 607.). A két oktatasi rendszer
mas elvek mentén szervezédik: mig a fels6oktatasban jellemzéen a sajat teriiletiikon jartas szakértéket, a szak-
képzésben leginkabb a szaktudast alkalmazé dolgozokat, munkavallalokat képeznek.

A munkaerépiaci elvarasok fokozott jelentésége a 18-19. szazadban valt hangsulyossa az angol oktatas tor-
ténetében. A tomeges munkasképzés magaval hozta a célelvii oktatas igényét, ,a valdban hasznos tudas”, a
gyakorlatban egy az egyben felhasznalhaté ismeretek elényét (Johnson, 1979). Lehetséges, hogy a nem-tradi-
ciondlis, a szilikséges tanulasi készségekkel korlatozottan rendelkezé, a felséoktatasba a tomegoktatas terem-
tette lehetéségeknek koszonhetéen kapcsolodo hallgaték megjelenése, a tandij bevezetése, a tandij nyoman
keletkezdé pénziigyi terhek visszafizetése miatt érzett siirgetettség, a foglalkoztathatosag kérdése, illetve a vég-
zettség jelentéségének a ndvekedése egylittesen okozza a konzervativ hallgaték megjelenését. Azonban aho-
gyan a mottoul valasztott tanmese is jol mutatja, megfelelé dontéseket tgy hozhatunk, ha a tudasunk nem csu-
pan egy adott feladat, hanem az egész folyamat, a kdrnyezet és a kontextus atlatasanak a képességét is bizto -
sitja.

Mivel a deprofesszionalizacid a bizalmatlansagot, az oktatd szakmai felkésziiltségének folyamatos kritikajat,
az egyéni felelésséget és a munkaerépiac fontossagat hangsulyozza a tudasszerzés értékével szemben, fennall
a veszély, hogy a fels6éoktatasban végzett hallgaték mind nagyobb szamban valnak konzervativ tanuléva. Ezzel
azonban nem csak annak a lehetéségét veszitik el, hogy magas szint( készségekkel rendelkezé specialistakka
(Naidoo & Jamieson, 2007), vagy sajat szakmajuk szakért6jévé, értelmiségijévé valjanak, akik a teljes folyamat-
ra ralatnak és dontéseiket a ralatasukra és gazdag tudasukra alapozva hozzak; de a karrierjikben és szaktertle -
tiikon varhaté késébbi eltévedést is kockaztatjak. Marpedig ,a térképnek nemcsak a megteendé utvonalat kell
abrazolnia, hanem az eltévedés 6sszes lehetéségét is, hisz azok viszonypontként szolgalnak a helyes iranytar-

tashoz"?

2. Rohrig, G. (1999). Haszid egyprecesek. A térkép. Magyar Lettre Internationale, 9, 1, 8.
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Good, Better, Public Good — Principles and Collisions: the Case of Tuition
Fees in England and in Germany

At first sight, tuition fee seems a simple factor requiring student contribution but looking closely one might
discover it is a hugely influental factor with an effect on the whole educational process. Tuituion fee influences
the work between the student and the academic and the teaching profession itself as well. In the present
study, we examine the effects of the compulsory student obligation being present in English higher education
since 1998 in the light of the higher education processes observed in Germany. The author examines the
phenomena that have developed in England as a result of tuition fees, relying on the concepts of sociology of
professions. The analysis shows that tuition fees not only impose a financial burden on enrolling students but
are also accompanied by higher expectations of students, a change in the role of the academics and a
transformation and deterioration of the relationships between different actors in higher education. The
changes observed in English higher education can provide important lessons for all countries where the
privatization of higher education is taking place, with the introduction of a significant amount of student

contribution being initiated.
Keywords: tuition fee, England, Germany, teacher profession, tertiary education
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