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A tanulmdny célja a narrativ vizsgdlédds médszertandnak bemutatdsa, amely az elmdlt évtizedekben a kiilénbézé tu -
domdnydgak széles korében jelentdsen elterjedt. A tanulmdny az elméleti dttekintést kévetéen arra vdllalkozik, hogy a
narrativ médszer alkalmazhatésdgdt a kvalitativ pedagéguskutatdson beliil néhdny példdn keresztiil szemléltesse, és
felhivia a figyelmet arra, hogy a narrativ interjuk tébbféle elemzési dimenziét kindlnak. A témdjukat és a narrativ
elemzési médszertanukat tekintve sokszint pedagéguskutatdsok példdi alapjdn kirajzolédik, hogy a narrativ interjus
technika alkalmazhatésdga sokoldalti lehetéséget nydjt a kutatok szdmdra, tovdbbd a pedagoguslét megismerésének
és megértésének széles horizontjdt nyitja meg.
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Bevezetés

A narrativa kétféle médon nyert lendiiletet, egyrészt az oktataskutatas szakirodalmaban el6forduld kifejezés-
ként, masrészt a kézelmultban, mint 6nmagaban kialakuldban 1évé kutatasi modszertan, amely a tudomany-
agak széles korében hasznalatos. Rogziti az emberi tapasztalatokat személyes térténetek felépitése és rekonst-
rukcidja révén, kivaléan alkalmas a komplexitas, valamint a kulttra- és emberkdzpontisag kérdésének kezelé-
sére, mivel képes megragadni és elmesélni azokat az eseményeket, amelyek a legnagyobb hatassal voltak rank
(Webster & Mertova, 2007, p. 1.).

Az emberek a rendelkezésiikre all6 narrativak szerint értelmezik életiiket. A térténeteket folyamatosan at-
alakitjak az uj események tiikrében, mert nem vakuumban léteznek, hanem egész életen at tarté személyes és
kozosségi elbeszélések formaljak 6ket. Anekdotak, pletykak, dokumentumok, folydiratcikkek, prezentaciok,
média és minden mas szdveg és m(targy, amelyet a mindennapi életiinkben a jelentés felépitéséhez és kdzve -
titéséhez alkalmazunk, a torténetmesélés folyamatanak eszkozeit képezik (Webster & Mertova, 2007, p. 7.). ,A
személyes narrativdk mind formdjukat, mind tartalmukat tekintve az egyén identitdsdt hordozzdk. Az elmondott tér-
ténetek magdt az életet képezik le: az egyén belsé valdsdgdt mutatjdk meg a kiilsé vildg szdmdra, s ek6zben alakitjdk
az elbeszélé személyiségét, valdsdgrol alkotott képét. S6t, a térténet maga az egyén identitdsa, amely az elbeszélés
sordn alakul ki, majd akdr az egész életen dt folyamatosan vdltozik, alakul.” (Fehér, 2010, p. 68.).

A narrativa tullép a hatarokon a kutatas és a gyakorlat kozott és lehetévé teszi a kutatok szamara, hogy tel-
jeskorlien szemléltessék a tapasztalatokat annak minden 6sszetettségében és gazdagsagaban (Webster & Mer-
tova, 2007). E szerzGk alternativ kutatasi modszerként ajanljak a narrativ vizsgalddast és semmi esetre sem ve -
tik el a kvantitativ médszerek hasznossagat. Ugy gondoljak azonban, hogy a kvantitativ médszerek szamos
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esetben tulsagosan hatastalanok lehetnek a vizsgalt alanyok vagy jelenségek bizonyos fontos szempontjainak
megismerésében és gyakran elhanyagoljak az Gsszetett kérdéseket, amelyeket példaul a kutatds résztvevéi
fontosnak tartanak. Ez abbdl ered, hogy a kvantitativ médszereknek altalaban nincs lehet6ségiik 6sszetett em-
berkézpontu kérdések kezelésére. Ezért a két szerzé Ugy gondolja, hogy a narrativ vizsgalddasnak kiilonleges
értéke van, mivel hozzajarulhat a kutatas komplexitasahoz, valamint a kultura- és az emberkdzpontisag kérdé-
sének kezeléséhez.

Jelen tanulmany a narrativ vizsgal6das modszertananak sokszintiségét vilagitja meg és néhany példat felso-
rakoztatva ismerteti a narrativ interju technikajanak alkalmazhatésagat a kvalitativ pedagoguskutatason belil.

A narrativ vizsgalodas

Az elmult harom évtized kiemelkedd jelentéségl a narrativ vizsgalddas, mint modszeregyiittes szempontjabdl,
hiszen az érdeklédés iranta a kiilénb6z6 tudomanyagak széles koérében jelentésen megnétt. Az eredeti mod-
szertani megkozelitéseket az irodalomtudomany és a szociolingvisztika kinalta, és ezekbdl az eréforrasokbdl
szamottevd narrativ vizsgalati megkézelités sziiletett (Webster & Mertova, 2007). A témaval foglalkozd szak-
irodalmak szinte mindegyike hangsulyozza, hogy narrativ vizsgalédas egy olyan multidiszciplinaris vallalkozas,
amely szamos tarsadalomtudomanyban jelen van, ideértve az antropolégiat, a kbzgazdasagtant, a torténelmet,
a pszicholdgiat, a szocioldgiat és a szociolingvisztikat, képviselve az igynevezett "narrativ fordulatot" ezekben
a tudomanyokban (Wells, 2011).

Webster és Mertova (2007) hangstlyozza, hogy nem egyetlen narrativ vizsgalati modszer létezik, hanem
megannyi, az egyes tudomanyteriileteken alapulé lehetséggel talalkozhatunk . Ugy vélik, ha a narrativ vizsga-
[6das jovébeni alkalmazhatdsagara tekintiink, az egyetlen hatranya gyakorlati szempontbdl az, ami az elénye
is: a sokfélesége. Azt allitjak, hogy jelenleg nem érheté el egy egységes narrativ vizsgalati médszertani megko-
zelités, amely segitené azokat a kutatdkat, akik az egyes tudomanyteriileteken ativelve prébaljak alkalmazni
ezt a megkdzelitést. igy konyviik hianypétlé abbol a szempontbdl is, amennyiben egy kritikai narrativ vizsgalati
megkdzelitést ajanl, amely tobb tudomanyaghoz is tartozhat.

A narrativ vizsgalédast alkalmazoé kutatd kisérletet tesz arra, hogy az egészlegességet megragadija, ezzel
szemben mas modszerek gyakran egy-egy ponton kommunikaljak a vizsgalt személyek vagy jelenségek megér-
tését és jellemzd, hogy sokszor kihagyjak a ,kézbeesd” szakaszokat. A narrativ vizsgalddas az elmondott, a hal-
lott és az olvasott torténetek elemzésével és azok kritikai szemlélésével foglalkozik (Webster & Mertova,
2007).

Olyan szerzdék, mint Reeves (1996), vagy Gough (1997) allaspontja szerint a posztmodernizmus szemléleté-
hez all kozelebb a narrativ vizsgalédas. Mig a modernizmus 6sszekapcsolédik az igazsag és a tudas tudoma-
nyos megértésével, azt allitva, hogy létezik egy végsé, objektiv igazsag, addig a posztmodernizmus az ember -
kdzpontu igazsagok, holisztikus perspektivahoz kapcsolodik, fenntartva, hogy vannak szubjektiv, t6bbsz6ros
igazsagok (Webster & Mertova, 2007, p. 11.). A narrativ tipust vizsgalodasok tehat kilonb6zé paradigmakat,
elméleti megkdzelitéseket tekinthetnek kiindulasi alapnak (Wells, 2011. p. 5.).

Ebbél kovetkezik az is, hogy a narrativ tipusu vizsgalodas az érvényesség és a megbizhatdsag hagyoma-
nyos, elsésorban a kvantitativ kutatdsokban hasznalt fogalmait masképp hasznalja, és arra torekszik, hogy
megallapitasai ,jol megalapozottak” és ,alatdmaszthatéak” legyenek, hangsulyt fektetve az emberi tapasztala-
tok nyelvi valosagara. Ahogy arra korabban utaltunk, a narrativ tipusu vizsgalédas nem Aéllitja, hogy az objektiv
»igazsagot” képviseli, hanem inkdbb a ,valoszerliségre” torekszik, egy sajatos olvasat leirdsara, bemutatasara,
értelmezésére. A kvantitativ kutatasban a ,megbizhatésag” a méréeszkdzok konzisztencidjara és stabilitasara
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utal, mig a narrativ kutatasban a figyelem a terepjegyzetek és az interjuk atiratainak ,megbizhatésagara” ira-
nyul (Webster & Mertova, 2007, p. 4.).

Savin-Baden és Van Niekerk (2007) tanulmanya a narrativ vizsgalddas versengé iranyzatait mutatja be. A ta-
nulmany abbodl a szempontbdl is jelentés, hogy nemcsak a médszer elméleti megkozelitéseit targyalja, hanem
egy gyakorlati atmutatast nyGjt a narrativ vizsgalddas hasznalatidhoz. Megvilagitja, hogy értelmezésiikben mi
szamit narrativanak és ezeket mint adatokat hogyan lehet elemezni. A tanulmany két példat mutat be a narra-
tiv vizsgalddas hasznalatara, az elsé példa perspektivat kinal a hallgatdk tapasztalatainak feltarasara Dél-Afri-
kaban, a masodik példa olyan problémakat mutat be, amelyek az Egyesiilt Kiradlysag problémaalapu tanulasa-
ban folytatott narrativ kutatas soran meriiltek fel. Végil Fuller és munkatarsai (2003) és Hughes (2004) tanul -
manyait sorakoztatjak fel szemléltetve azt, hogy hogyan lehetett volna a narrativ vizsgalddast hasznalni két
kiilonb6z6 foldrajzi tanulmanyban. A szerzék ismertetik, hogy a narrativ vizsgalédasnak szamos elénye van, az
egyik példaul az, hogy viszonylag kdonny( ravenni az embereket, hogy meséljenek, mivel a legtébb ember
orommel mesél magardl. Részletes adatok megszerzése pedig azért lehetséges, mert ez gyakran kdnnyedén
megjelenik az elbeszélt eseményekben. Lehetdéség adodik mélyrehatd jelentés és reflexié megszerzésére. Az
emberek tobbnyire nem rejtegetik az igazsagot, amikor elmesélik torténetiiket, vagy ha ezt mégis megprobal -
jak, akkor az, az alapos adatértelmezésben nyilvanvaléova valik.

Balogh Beata és Szabolcs Eva (2019) tanulmanya jol példazza a hazai narrativ szemléletii pedagogiatorténe -
ti kutatasokat, ravilagitva a torténeti kutatasok fontos eszkdzeként felismert nyelvi eszk6zok alkalmazhatésa-
gara. A tanulmany abbdl a szempontbdl is érdekes, hogy hangsulyozza a narrativ szemléletméd jegyében torté -
nd kutatasi lehetéségek, eltéré megkozelitések és moédszerek tarhazat.

Kvalitativ pedagoguskutatas: a narrativ interjik szerepe

A pedagogiai folyamat kdzponti szerepléje a pedagdgus. A 19. szazad masodik felében két pedagdgus csoport
professzidja jon létre, amelyek soran egymastol alapveté vondasaiban eltéré tanari, valamint tanitéi pedagogiai
kultura, pedagégus szaktudas sziiletik meg. Ennek létrejotte a modern nemzetallamok kialakulasaval parhuza-
mosan végbemend folyamat, amely soran megsziiletnek az eurépai nemzetallamok dualis kézoktatasi rendsze -
rei, kiilonféle pedagdgus professziok, valamint az 6nallé tudomannya valé neveléstudomany és részdiszciplinai
(Németh, 2012).

Szamos kutatas foglalkozik azzal, hogy feltarja a pedagdgus szerepeit, tarsadalmi helyzetét, beilleszkedését,
lélektanat és a pedagdguspalya szocioldgiai vonatkozasait (Falus, 1998). A Pedagdgiai Lexikonban (1997) a pe-
dagoguskutatas alabbi meghatarozasa talalhato: , A pedagdgiai kutatdsnak a pedagdgus szakma sajdtossdgaival, a
pedagdgusok élet-és munkakdériilményeivel, tevékenységével, valamint a pedagégusképzéssel foglalkozé dga (Bdthory
& Falus, 1997, p. 168.). Az empirikus pedagdguskutatas kezdete 1896-ig nyulik vissza, amikor is Kratz a haté-
kony tanar jellemzéit vizsgalta tanuldk kérében. Ezzel a kutatassal Utnak indult a tulajdonsaglistak 6sszeallitasa,
amely megkozelitési méd a pedagdgusszemélyiség-vizsgalddasokat napjainkban is jellemzi. Az 1960-as évek-
ben vette kezdetét a tandran torténtek tudomanyos megfigyelése. Hatalmas mintakon végeztek reprezentativ
empirikus vizsgalatokat, amelyeknek az volt a célja, hogy adatokat gyUjtsenek a tanari tevékenységekrdél, és
azokat 6sszehasonlitsdk a tanari munka eredményességével. A pedagéguskutatasban alakult ki a folyamat-
eredmény paradigma. A kutatasi eredmények nemcsak a megfigyelési kategériarendszerek kidolgozasat tették
lehet6vé, hanem a pedagogiai készségek definidlasa és rendszerezése is helyet kapott a pedagogiai kbztudat-
ban. Késébb elkezdédtek a folyamat-eredmény paradigma fellilvizsgalatat célzé kutatasok, amelyek a tanarok
és tanuldk belsé torténéseinek vizsgalatara fokuszaltak. A pedagoguskutatas nagy allomasa a gondolkodasku -
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tatas lett, amelynek elsé irdnyzata az 1970-es évek kezdetén megsziileté dontéskutatas volt. A pedagdgusgon-
dolkodas kutatasanak tovabbi irdnyai a konstruktivizmus és a kognitiv pedagdgia, amelyek a tanari tudasele-
mek leirdsara fékuszaltak, a kozéppontjukban pedig a tudas létrejotte és annak valtozasa all. Magyarorszagon
Csapo Ben6 és Nahalka Istvan képviselik a leger6teljesebben ezt az irdnyzatot. A pedagégusgondolkodas kuta-
tasanak legutolsé évtizedének (j irdnya a tanari hitek kutatasa (Szivak, 2002). A pedagoéguskutatasban kiilén-
boz6 irdnyzatok alakultak ki, ezek az irdnyzatok kiegészitik, nem pedig kizarjak egymast. Osszefoglalva az alab-
bi irdnyzatokat lelhetjiik fel: az eredményes pedagdgusra jellemz6 tulajdonsagok feltarasa, az alapveté szemé-
lyiségvonasok, az alapképességek meghatarozasa, a pedagogiai képességek feltarasa, az eredményességet
befolyasold tudas meghatarozasa, a gyakorlati készségek meghatarozasa, a pedagégiai gondolkodas, a pedagd-
giai dontések jellemzdinek, sajatossagainak feltarasa, a pedagégus hiteinek, gyakorlati filozéfidjanak feltarasa
és a reflektiv tanitas definialdsa (Falus, 1998, p. 98.).

A pedagogus tevékenységében a gondolkodas és a cselekvés a mindennapi gyakorlatban nemigen szétva-
laszthato folyamatok, s ezek el6zményeként, kiséréjeként, tovabba eredményeként mutatkoznak meg a peda-
gbgusok nézetei és tudasa (Falus, 2006). A pedagdgus gondolkodasaval foglalkozé irdnyzatok megegyeznek
abban, hogy a pedagdégusok rendelkeznek valamiféle pszichikus konstrukcidkkal, amelyek leirjdk az egyén cselekvé -
seit mozgaté mentadlis dllapotok tartalmdt és strukturdjdt (Bathory & Falus, 2001, p. 221.). A pedagdgusok nézetei
tobb forrasbél fakadnak: a személyes élettapasztalatok egészen gyermekkortol kezdenek kiépiilni, ezeket be-
folyasoljak a csaladi kérilmények, az egyén neme, szocio6kondmiai statusza, valamint a kulturdlis és foldrajzi
helyzete. Az egyén tanulasanak idészakabol is szarmaznak élmények, tovabba a gyakorldé pedagdgusok sajat
tanitdsanak hatasai is tapasztalatokat jelentenek (Bathory & Falus, 2001). Anning (1988) hat tanarrol szélo ta-
nulmanyaban ravilagit arra, hogy a pedagogusok gyermekek tanulasardél szolé elgondolasaiba foglalt elvek vila-
gosan kapcsolddtak az altaluk azonositott tanitasi stratégiakhoz. igy arra a kévetkeztetésre jutott, hogy a tana-
rok nézetei a gyakorlatukba vannak beagyazodva (Bennett, Wood, & Rogers, 1997). Az ELTE Neveléstudoma-
nyi Intézetének pedagdgiai nézetrendszerek feltarasara vallalkozd kutatdcsoportja 1998-ban és 1999-ben a
pedagogusok neveléssel kapcsolatos nézeteit, vellik folytatott interjik alapjan vizsgalta. A kutatas kognitiv,
konstruktivista alapokon allt, a pedagdgus nézeteit az alabbi témak mentén mutatta be: nevelés, tanitas, gyer-
mekkép, oktatasi célok, tudas, motivacio, differencialas, oktatasi modszerek, értékelés, oktatasi tervezés (Goln-
hofer & Nahalka, 2001).

A pedagdguskutatas Gjabb iranyzataként a narrativa-kutatds, a narrativ interju alkalmazasa jelent meg az
1990-es években.

Az interjukészités lehetéséget ad arra, hogy betekintést nyerjlink az emberek életének tevékenységi rend -
szerébe, ezzel utat nyitva a kutatéonak arra, hogy ezt a tevékenységet megértse (Seidman, 2002). A kutatok ugy
lattak, hogy a pedagogusok altal elmondott narrativak a pedagdgus-személyiség tovabbi rétegeit, tevékenysé-
gik, gondolkodasmaodjuk mélyebb elemeit tarhatjak fel.

A narrativ interjunak tébb évtizedes multja van, szilil6anyja az oral history, amely az 1920-as évektél az in-
terjut mint Uj forrast helyezte a torténészi vizsgalédasok kozéppontjaba (Feischmidt, é. n.). Az oral history fo-
galma szamtalan értelmezési lehetdséget, kutatasi modszertant foglal magaba, amelyek kozil két alapveté
megkozelités emelkedik ki. Az egyik megkozelités alapja a személyes dokumentumok, elmondott személyes
torténetek és olyan forrasok 6sszessége, amelyek a torténelem résztvevéinek személyes élményeit, élettorté -
neteit tartalmazzak. Az élettérténet olyan konkrét idé, amelyet a kutatok egy kiterjedt 6néletrajzi elbeszélés
leirdsara hasznalnak, akar széban vagy irasban, amely az élet egészét vagy nagy részét lefedi (Denzin & Lincoln,
2005, p. 652.).
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A masik megkozelités az oral history-ra mint médszerre, interjlzasi technikara tekint (Udvarnoky, 2007).

A narrativ szemlélet(i pedagdguskutatasok és a gondolkodasuk kutatasanak reflektiv irdnya 6sszekapcsolo -
dott.

Az Egyesiilt Allamokban az 1980-as években elkezd3détt a reflektiv gondolkodas, a reflektiv gyakorlat és a
reflektiv tanarképzés lehetéségeinek vizsgalata. Felismerték, tovabba szamos empirikus kutatas bizonyitotta
be a reflektiv gondolkodas szerepét a tanarra valas folyamataban, aminek eredményeképpen megkezdédtek a
kezdé és tapasztalt tanarokat 6sszehasonlité vizsgalatok. Megsziiletett a gondolkodaskutatasok reflektiv ira-
nya. A reflektiv gondolkodas kérébe sorolhatdk a narrativ modszerek, ide sorolhatjuk az élettorténetek elemzé-
sét, 6néletrajzi interjuk készitését és a napldk elemzését. Ezek a mddszerek a pedagdgusok sajat, megélt ta-
pasztalatait tarjak fel és ez altal vizsgaljak a reflektiv gondolkodast (Szivak, 2002). A reflektivitasnak két irdnya
kiilonboztethetd meg: a tandrnak a tanuldk, a tanuldcsoport térténéseire, valamint a sajdt személyére, nézeteire és
tevékenységére iranyulé elemzéseket (Szivak, 2014, p. 13.). Mar Dewey-nal megjelenik a reflektivitas (1951) gon-
dolatkore, aki szerint a reflektiv gondolkodas soran a lehetséges cselekvések alternativakka strukturalédnak, s
igy a ,rendszertelen” szituacié vilagos helyzetté alakulhat (Szivak, 2014). ,A reflektiv gondolkodds kutatdsdnak
legfontosabb jellemzéi az elmult évtizedben a kis mintdkon végzett mélyelemzések, féként narrativ médszerek alkal -
mazdsa. A térténetekbdl, leirdsokbdl kideriil, melyek azok az alapveté problémdk, melyekkel az egyén megkiizd, nyo-
mon koévetheté a feldolgozds, megoldds folyamata” (Szivak, 2014, p. 16.). A narratoldgia 6nallo kutatasi iranyzatta
szervezddott a strukturalista irodalomtudomanyban, az 1960-as években, ugyanakkor multidiszciplinaris tudo-
manyteriletté formalddott az utdbbi évtizedekben, és a strukturilis elemzéseken tul az elbeszélések értelme-
zése is hangsulyt kapott (Onega & Landa, 1996).

Connelly és Clandinin (1990) kanadai kutatok hasznaltak el6szor a narrativ vizsgalddas kifejezését a tanar-
képzés szemléletének, folyamatanak leirdsara, amelynek a kozéppontjaban a térténetmesélés all. Munkajukban
azt hangsulyoztak, hogy amit az oktatasban ismerlink, az abbdl ered, hogy egymasnak oktatassal kapcsolatos
tapasztalatokat meséliink. Szemléletiik j6l példazza a narrativ vizsgalodas egyik fontos jellemzéjét, a lehetsé -
ges olvasatok feltarasat a pedagdguskutatasban is, hiszen a pedagdgusok személyes narrativainak megmutata-
sa a kutatasban csak egy a lehetséges pedagogus-torténet rekonstrukcidk kézil (Connelly és Clandinin, 2000.).

Szabolcs Eva (2014) tanulmanyaban harom kutatast attekintve megvilagitasba keril a pedagdguskutatas
narrativ szemlélete. A tanulmany rdmutat arra, hogy a pedagéguskutatasnak sziiletett egy olyan formaja, amely
a narrativitas jegyében elmélkedik. A szerz6 arra keresi a valaszt, hogy a korabbi kutatasi irdnyzatokhoz képest
az elbeszél6 forrasok kutatasa milyen széles lehetéséget nyujt a hazai és nemzetkozi pedagdguskutatasok sza-
mara. A harom kutatas eredményei hangsulyozzak a pedagégusszemélyiség dsszetettségét, valamint emberi és
szakmai komplexitasat, tovabba ravildgitanak arra, hogy a torténetmesélés kutatasmodszertanilag megragad-
hatd formaja segit abban, hogy kézelebb kerdiljiink a pedagdguslét megismeréséhez, megértéséhez.

Narrativ szemléletii vizsgalodasok a pedagoguskutatasokban — két
nemzetkozi példa

Kelchtermans és Ballet (2002)

A pedagoéguskutatasnak szamos olyan szakirodalma van, amelyben kis mintadn az egyéni szébeli kikérdezés
modszerét is alkalmaztak. Kelchtermans és Ballet értekezése (2002) a belgiumi altalanos iskolai tanarokrol szdl.
A kezdé tanarok ,praxis-sokkja” nemcsak az osztalytermi kérdésekkel, hanem az iskolaban, mint szervezetben
a tanari szocializacioval is foglalkozik. Az elbeszéld-életrajzi és mikropolitikai megkozelités 6tvozésével a tanul -
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manyban kézponti szerepet jatszik az a gondolat, hogy a tanarok tevékenységét a szervezet tagjaként szakmai
érdekek vezérlik. A kérdbives interjuk és az interjuk adatainak értelmezése soran a kutaték 6t kategériaba so-
roltdk a szakmai érdekeket: (a) anyagi, (b) szervezeti, (c) szocialis, (d) kulturdlis-ideoldgiai és (e) 6nérdekek. A
szerz6k ravilagitanak arra, hogy a kezdé tanarok mikropolitikai tapasztalatainak megértése nemcsak a tanarok
karrier-tanulasanak elméleti fejlédéséhez, hanem a tanarképzés és indukcids programok minéségének javitasa
szempontjabdl is fontos. Az osztalytermen tulmutaté szocializacié témajaban tébb kutatast is ismertetnek a
szerzdk, sajat kutatasukban pedig a kezd6 tanar és az iskola, mint szervezet kozotti kélcsonhatasra 6sszponto-
sitanak. Meg akarjak érteni ezeknek a kélcsénhatasoknak a jellemzé vonasait, és azt, hogy ezek hogyan befo-
lyasoljak a kezd6 tanarok cselekedeteit és hitét. Feltételezték, hogy a gyakornoki periddus kihivasait jelentés
mértékben meghatarozza a szervezeti kontextus és a munkakorilmények, amelyekben a kezdé tanarok dol-
goznak. A vizsgalatban a kutatasi kérdések a kévetkezék voltak:
1. Hogyan alakult a kezdé tanarok tapasztalatszerzése a szakmai szocializaciéjuk soran palyajuk gyakor-
noki periédusaban?
2. A kezd6 tanarok egyéni felfogasa a szakmai szocializaciojuk soran milyen médon (itk6zott az iskolak
mikropolitikai valésagaval?

Az adatgydjtés soran arra kérték a kezdé tanarokat, hogy tekintsenek vissza az idében és elbeszélé médon
rekonstrualjak sajat karriertapasztalataikat. A kutatasban 14 kezdé tanart kérdeztek meg, akik flamand altala-
nos iskolaban dolgoztak, és akik a tanari bizonyitvanyaikat két tanarképzé intézettél kaptak, igy figyelembe
tudtak venni a tanarképzés 6sszefliggéseit és ezzel egyidejlleg korlatozni a heterogenitast. Olyan valaszaddkat
kerestek, akik éppen kiléptek palydjuk a gyakornoki szakaszabdl és igy mar olyan karriertapasztalatokkal ren-
delkeztek, amelyekre reflektalni tudtak. Olyan embereket valasztottak ki, akik 3-5 éve tanitottak. A mintaban
10 né és 4 férfi szerepelt. Minden valaszadot egyéni esettanulmanyként kezeltek. A tanulmanyban hasznalt
kutatasi madszertan a Kelchtermans altal kifejlesztett ,6néletrajzi 6ntematizalas” eljarasanak egyik valtozata
volt. Ebben az eljarasban a valaszadokat arra 6sztonzik, hogy megosszak tapasztalataikat és a hozzajuk tartozé
jelentéseket (tematizalas). Az eljarast egy kérdbivvel kezdték, amelyben a valaszaddk kronoldgiai attekintést
adtak a formalis karrier helyzetiikrél. A kérd6iveket a kutatdk a narrativ életrajzi interju el6tt kaptak meg és fel -
hasznaltak az interju kérdések elkészitéséhez. Az interjuk félig strukturaltak voltak. Az egyéni szébeli kikérde -
zés helyét és idejét a valaszaddk valasztottak, és mindannyian Ugy dontottek, hogy az otthonukban térténjen
az interju. Minden interju felvételre és atirasra kerilt. A transzkripcids jegyzokonyvet tématoredékekbe osz-
tottak és kodoltak. A kodok leird (a toredékekben targyalt témak Gsszefoglalasa) és értelmezd (fogalmi keretet
tikrozo) jellegliek. A transzkripcié és a kddolas utan szisztematikus 6sszefoglalo jelentést irtak le, amely a va-
laszadé relevans adatait strukturalt formaban mutatta be (minden jelentés ugyanazt a bekezdésstrukturat kép-
viselte). Ezt a jelentést Szakmai Biografiai és Mikropolitikai Profilnak nevezték el. Minden adatot két kutatd
elemzett, az egyes értelmezéseket érveléssel, vitaval finomitottak, amig nem sikerlt egyetértenitik az 6sszes
eset értelmezésével kapcsolatban. Ebben a tanulmanyban csak a horizontalis elemzés eredményeire koncent-
ralnak. A kategoriak lehetévé teszik az analitikusabb és differencialtabb mikropolitika 6sszetett jelenségének
megértését az iskolakban és kiilénésen a kezdd tanarok szakmai szocializacidjaban. A kategoriak kézotti meg-
kiilonboztetés fogalmi és analitikus jellegli, mivel olyan jelenség kiilonb6z6 aspektusait tarja fel, amelyek valé -
jaban mindig értelmes egészként nyilvanulnak meg. A tanulmany részletesebben targyalja a kiilénb6z6 érdek-
csoportokat, és azt, hogy azok hogyan hatarozzak meg a tanarok altal érzékelt mikropolitikai valésagot. A kez-
dé tanarok karriertorténeteinek mikropolitikai elemzése azt mutatta meg, hogy a mikropolitika magaba foglalja
a kiizdelmet és a konfliktusokat, valamint az egylttm(kodést és a koalicid épitését. A valdsagban ez nagyon
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kiilonb6z6 cselekvések formajaban valdsulhat meg, a tanar mint egyén és a szakmai kornyezet kozotti kdlcson-
hatastol fliggden. A tanarok cselekvéseit és mikropolitikai jelentéségiiket soha nem lehet megérteni a sajatos
kontextus figyelembevétele nélkiil. Annak érdekében, hogy analitikusan feltarjak a mikropolitikai elemeket a
kezdd tanarok karriertorténeteiben (tapasztalatok), a mikropolitika fogalmanak meghatirozasa a kivanatos
munkakérilmények (szakmai érdekek) és az érdekek kilonb6z6 kategoriai tekintetében hatékony elemzé esz-
kdoznek bizonyultak. Az elemzés azt is feltarta, hogy a konkrét kdlcsonhatasok és helyzetek gyakran tébb ér-

dekcsoportot érintenek.

Burns és Bell (2011)

Burns és Bell (2011) tanulménya a pedagogusok szakmai identitdsanak fejlédésére fokuszal a kilonb6z6 hat-
térrel rendelkez6 pedagégusok kontextusaban. Raviladgitanak arra, hogy a felséoktatasban dolgozé diszlexias
tanarok hogyan hasznaljak narrativ forrasaikat a szakmai, tanari identitdsuk megteremtésére. A narrativ inter -
jukat elemezve, a pozicié-elmélet és a narrativ identitas elméletei alapjan elmondhato, hogy a megkérdezettek
tobb olyan professziondlis tanari identitast alakitottak ki, amelyek szorosan kapcsolodtak az egyes tanarok
diszlexias érzékeléséhez. A diszlexia tapasztalata pozitiv elemként definidlédott. Ahelyett, hogy akadalynak te-
kintették volna, a tanar sajat identitdsanak részévé valhatott és eszkozt jelenthetett a szakmaban valé fejlédés -
ben. A kutatas soran a résztvevék kivalasztasanak folyamata bonyolult volt, hiszen olyan tanarokat kellett fel-
kutatniuk, akik készek voltak beszélni diszlexias tanarként szerzett tapasztalataikrél. Nyolc tanar, akik kozil 6t
Finnorszagbdl és harom Anglidbdl szarmazott, 6nként osztotta meg tapasztalatait. A tanulmany empirikus ada-
tait igy Finnorszagban és Anglidban nyolc narrativ interju soran gy(jtotték 6ssze. A megkérdezetteket arra 6sz-
tonozték, hogy a lehetd legnyiltabban fejezzék ki gondolataikat. Az interjialanyok anyanyelvén folytatott be-
szélgetések 1-1,5 oran at tartottak, azokat digitalisan rogzitették és szé szerint irtak at. Mivel ez a vizsgalat egy
doktori tanulmany eleme volt, az elemzési folyamat nagyobb része a finn kutatéra harult, ugyanakkor digitalis
és internetes technoldgidkat hasznaltak annak érdekében, hogy az angol kutaté ellenérizhesse az atiratok pon-
tossagat. Az adatelemzés arra irdnyult, hogy megprébaljak megérteni, hogy az interjualanyok miként épitik fel
sajat maguk megértését diszlexias tanarokként. Ezt a Lieblich, Tuval-Mashiach és Zilber (1998) altal kidolgozott
elméleti keretrendszer és modszertani eréforrasok felhasznalasaval probaltdk elérni, amiben a szerzék két
elemzési dimenziét kinalnak életrajzok és mas narrativ anyagok elemzéséhez és értelmezéséhez: a holisztikus
versus kategorikus és a tartalom versus forma dimenziodkat. A holisztikus dimenzié az ember életét, mint egész
entitast kozeliti meg, és részletenként értelmezi az elbeszélést. Ez a megkdzelités akkor elényos, ha a cél felku-
tatni az ember fejlédését, mint egészet. A kategorikus dimenzié elészor elemzi a torténetet, majd 6sszegydjti
az egyes kategoéridkhoz tartozo kiilonb6zé részeket vagy szavakat a teljes torténetbél, vagy mas elbeszélék al -
tal létrehozott torténetekbdl. A kategorikus megkozelités akkor hasznos, ha a kutatds az embercsoport altal
megosztott jelenségek tanulmanyozasara koncentral. A tartalom versus forma dimenzié olyan eszkézoket kinal,
amelyek a beszamold explicit vagy implicit tartalmara vagy pusztan a széveg formajara 6sszpontositanak. Ezért
mind a tartalom struktaraja, mind a szavak és metaforak kivalasztasa fontos (Lieblich, Tuval-Mashiach, & Zilber,
1998). Az emlitett tanulmanyban szerepl6 adatok elemzése a holisztikus dimenzidkat és a kategorikus tartalmu
megkodzelitést alkalmazta annak érdekében, hogy jobban meg tudjak érteni a megkérdezettek szakmai tanari
identitasanak szerkezetét. Az elsé fazisban a kategorikus tartalmd megkézelitést alkalmaztak a kutaték, ahol az
atirt interjukat elemezték szamos kiilonb6zé téma azonositasa érdekében. Ezt Ugy sikerilt elérni, hogy tobb-
szOr atolvastadk az interjuk szovegét, és a tanarok munkatapasztalatainak leirdsara és annak magyarazatéra
osszpontositottak, hogy mit jelent tanarnak lenni diszlexiasként. Az elemzés e fazisdnak eredményeképpen a
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felbukkano témak aprolékos listaja kerlilt megfogalmazasra. Az elemzés masodik fazisaban holisztikus jellegl
megkdzelitést alkalmaztak, amikor a lista felismert témakorei lettek elemezve, arra 6sszpontositva, hogy a ta-
narok hogyan hasznaljak ezeket a narrativakat, mint forrasokat a szakmai tanari identitasuk megteremtésében.
Amikor a tanarok az elbeszélésiikben a kilonféle témakat felhoztak és azoknak kiilonb6z6 jelentéseket adtak,
azzal egyben lehetséges szakmai, tanari identitasukat is épitették.

Burns és Bell (2011) az Eredmények cim(i fejezetben bemutatja az interjik soran leggyakrabban emlitett té-
makoroket, és ramutat az adatok harom legfontosabb témakorére. Az elbeszélésekbél harom identitaskonst-
rukcié bontakozott ki:

1. ,az érzékeny és empatikus tanar”;
2. ,atanar, aki kihasznalja személyes erésségeit”;
3. ,akitarto és cselekvé tanar”.

A kutatads soran a szerzdk a tanarok szakmai identitasait narrativ konstrukcidokként értelmezték, valamint
olyan tarsadalmi konstrukciokként tekintettek azokra, amelyekben az identitds folyamatosan épiil fel és re-
konstrualodik a tébbiekkel valé kélcsonhatasban, irdnyt mutatva a tanarok szamara, hogy képessé tegyék ma-
gukat a tanitasra és legy6zzék a személyes alkalmatlansag érzését (Burns & Bell, 2011).

Zarégondolatok

E rovid attekintés felvazolta azokat az irdnyokat, amelyek Gjabban jellemzik azokat a kvalitativ pedagoguskuta -
tasokat, amelyek a narrativ megkozelités kiilonféle modszereit alkalmazzak. Az itt bemutatott, témajukat és
narrativ elemzési modszertanukat tekintve sokszin(i pedagdguskutatasok példai ravilagitottak arra, hogy a ku-
tatok szamara a narrativ interju technikajanak alkalmazhatésaga a pedagoéguslét megismerésének és megérté-

sének széles horizontjat nyitja meg.




Neveléstudomany 2021/3. Tanulmanyok

Irodalom

1.

10.
11.

12.
13.

14.

15.

16.

17.
18.
19.

20.
21.

22.
23.

24.
25.

26.

27.

Balogh, B. & Szabolcs, E. (2019). Narrativa és pedagogiatorténet: egy lehetséges kutatasi
szemléletmdd. Pedagdégiatorténeti Szemle, 5(1-2). 57-65.

Bathory, Z. & Falus, . (2001). Tanulmdnyok a neveléstudomdny kérébél. Budapest: Osiris Kiado.

Bennett, N. Wood, L. & Rogers, S. (1997). Teaching through play. Teachers’ thinking and classroom
practice. Buckingham: Open University Press.

Burns, E. & Bell, S. (2011). Narrative construction of professional teacher identity of teachers with
dyslexia. Teaching and Teacher Education, 27(5), 952-960.

Connelly, F. M., & Clandinin, D. J. (1990). Stories of experience and narrative inquiry. Educational
Researcher, 19(5), 2-14.

Connelly, F. M., & Clandinin, D. J. (2000). Narrative Inquiry. San Francisco: Jossey-Bass.

Denzin, N. K. & Lincoln, Y. S. (2005). Handbook of qualitative research. Third Edition. London, England:
SAGE.

Falus, I. (1998, szerk.). Didaktika. Budapest: Nemzeti Tankdnyvkiado.

Falus, 1. (2006). A tandri tevékenység és a pedagogusképzés uj utjai. Budapest: Gondolat Kiadé.

Fehér, B. (2010). A narrativ segit6 beszélgetés. Esély: tdrsadalom- és szocidlpolitikai folyoirat, 21(3), 66-88.
Feischmidt, M. (é.n.). Kvalitativ moédszerek az empirikus tdrsadalom és kulturakutatdsban.
Szabadbolcsészet. Retriewed from

http:/mmi.elte.hu/szabadbolcseszet/mmi.elte.hu/szabadbolcseszet/index4b47.html?
option=com_tananyag&task=showElements&id_tananyag=53

Golnhofer, E. & Nahalka, I. (2001). A pedagégusok pedagdgidja. Budapest: Nemzeti Tankonyvkiadé.

Gough, N. (1997). Horizons, Images and Experiences: The Research Stories Collection. Geelong: VIC:
Deakin University.

Kelchtermans, G. & Ballet, K. (2002). The micropolitics of teacher induction. A narrativebiographical
study on teacher socialisation. Teaching and Teacher Education, 18(1), 105-120.

Lieblich, A., Tuval-Mashiach, R. & Zilber, T. (1998). Narrative Research: Reading, Analysis, and
Interpretation. Thousand Oaks, London, New Delhi: SAGE Publications.

Németh, A. (2012). Magyar pedagogusképzés és pedagdgus szakmai tuddsformdk I. 1775-1945 - nemzeti
fejlédési trendek, nemzetkézi recepcids hatdsok. Budapest: ELTE E6tvos Kiado.

Onega, S. & Landa, J. A. G. (1996). Narratology: An introduction. London: Longman
Reeves, T. (1996). ‘A hopefully humble paradigm review’, ITFORUM Digest, 21 February

Savin-Baden, M. & Van Niekerk, L. (2007). Narrative Inquiry: Theory and Practice. Journal of Geography in
Higher Education, 31(3), 459-472.

Seidman, . (2002). Az interju mint kvalitativ kutatdsi médszer. Budapest: M(iszaki Kényvkiadé.

Szabolcs, E. (2014). Narrativ szemlélet(i pedagdguskutatasok. Pedagégusképzés: pedagégusképzk és -
tovdbbképzék folydirata, 2012-2013, 109-115.

Szivak, J. (2002). A pedagdgusok gondolkoddsdnak kutatdsi médszerei. Budapest: Miiszaki Kényvkiado.
Szivak, J. (2014). Reflektiv elméletek, reflektiv gyakorlatok. A pedagdgusképzés megujitasa: alapozd
tanulmanyok. Budapest: ELTE E6tvos Kiadé.

Thompson, P. (1988). The interview, The voice of the past. Oral history. Oxford: Oxford University Press.

Udvarnoky, V. (2007). Szébeszéd vagy torténelem? Az oral history értelmezési lehetdségei. Replika, 58.
28-29.

Webster, L., & Mertova, P. (2007). Using narrative inquiry as a research method: An introduction to using
critical event narrative analysis in research on learning and teaching. Routledge/Taylor & Francis Group.
Wells, K. (2011). Narrative Inquiry. Pocket Guide to Social Work Research Methods. New York: Oxford
University Press.



http://mmi.elte.hu/szabadbolcseszet/mmi.elte.hu/szabadbolcseszet/index4b47.html?option=com_tananyag&task=showElements&id_tananyag=53
http://mmi.elte.hu/szabadbolcseszet/mmi.elte.hu/szabadbolcseszet/index4b47.html?option=com_tananyag&task=showElements&id_tananyag=53

Narrativ interju a pedagdguskutatasban 2021/3. Bencsikné Molnar Réka és Szabolcs Eva

Narrative interview in pedagogical research

The aim of this study is to present the methodology of narrative research, which has spread significantly in a
wide range of different disciplines in the previous decades. Following the theoretical review, the study under-
takes to illustrate the applicability of the narrative method through many examples within qualitative peda-
gogical research. Finally, two pedagogical studies are presented that offer multiple dimensions of analysis for
the analysis of narrative interviews. In terms of their topic and narrative analysis methodology, the examples
of diverse pedagogical research show that the applicability of the narrative interview technique provides a ver-
satile opportunity for researchers and opens a wide horizon for getting to know and understand pedagogical
existence.
Keywords: qualitative pedagogical research, narrative, narrative approach,
narrative research, narrative interview
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