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A tanuldk korai iskolaelhagydsa, lemorzsoléddsa az oktatdspolitika nemzetkézi szinten ismert sulyos problémdja, mig
az ellene folytatott kiizdelem égeté és nehéz feladata. A tanulok lemorzsoléddsa elleni kiizdelemben a tandroknak ki -
emelkedé6 szereplik van: szdmos forrds szerint a tandri munka minésége az oktatds hatékonysdgdt befolydsold leg-
fébb tényezé (ldsd példdul: Hattie, 2003; McKenzie et al., 2005; Barber & Mourshed, 2007; Cohran-Smith, 2010).
Ezért a pedagogusok szakmai fejlédése és tanuldsa (annak egyéni és szervezeti aspektusai) nemzetkézi és hazai tér-
ben egyre inkdbb kutatott téma. A pedagdgusok szakmai fejlédésének és tanuldsdnak tdmogatdsdban a pdlyakezdés
szakaszdn tul is szerepet jdtszhat a mentordlds, a mentori tdmogatds - ami hazdnkban azonban még nem bevett
gyakorlat. A kutatds eredményei szerint azok a tapasztalt pedagdgusok, akik a lemorzsoléddsban leginkdbb érintett
hazai dltaldnos iskoldkban tanitanak, a tanulok lemorzsoléddsdnak okdt els6sorban a tanuléi motivdcio hidnydban,
illetve elégtelen voltdban ldtjdk, aminek javitdsdban az uj tanuldsszervezési eljdrdsok (példdul kooperativ méodszerek,
jatékositds) alkalmazdsdnak tulajdonitanak kézponti szerepet. E pedagégusok koziil sokan szivesen dillitandk szakmai
tanuldsukat és fejlédésiiket a tanuldi lemorzsolodds megel6zésének, csokkentésének szolgdlatdba. Mivel ugy vélik,
hogy ezeknek az eljdrdsoknak az elsajdtitdsa leggyorsabban és leghatékonyabban a gyakorlat megfigyelése dltal le-
hetséges, tanuldsukban bizonyos egyéni/személyes, valamint szervezeti feltételek megléte esetén sokan elfogadndk,
illetve hasznosnak tartandk a mentori tdmogatdst.

Kulcsszavak: lemorzsolddas/korai iskolaelhagyas, tanari tanulas és szakmai fejl6dés,
mentor, mentoralas

A lemorzsolédas problematikaja

Az Eurdpai Unid - és ennek részeként hazank - egyik legfébb célkitizése, hogy a 2000-es évek soran ,a vilag
legversenyképesebb és legdinamikusabb tudasalapl gazdasagava valjon, amely tobb és jobb munkahellyel és
nagyobb tarsadalmi kohézidval képes a fenntarthaté gazdasagi névekedésre” (European Commission, 2000, Az
Eurdpai Unid Tanacsa, 2001), és e novekedés zalogat polgarai fejlédésében, tanuldsaban, képzésében jeldlte
meg. E célok eléréséért az Unid oktatasi rendszerei szdmos eréfeszitést tettek a lisszaboni folyamat hisz éve
alatt, mikézben azzal szembesliltek, hogy bar a tanulads mind egyéni, mind tarsadalmi szinten a névekedés, a ki-
teljesedés és a boldogulas feltétele, a lemorzsolddas, a korai iskolaelhagyas tovabbra is stlyos problémaként
jelenik meg a térségben (European Commission, 2013, 2019). Ennek jelentéségét akkor érzékeljik kell6kép -

1. A tanulmany az Innovacios és Technoldgiai Minisztérium UNKP-19-3 kédszamu Uj Nemzeti Kivaldsag Programjanak szakmai
tamogatasaval készlilt.
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pen, ha megértjlk, hogy a korai iskolaelhagyas az iskolai kudarcok és a gyenge iskolai teljesitmény mellett ok-
tatasi, tarsadalmi egyenlétlenségek kialakulasahoz, elszegényedéshez és marginalizalédashoz is vezethet (Fe-
hérvari, 2015). A tarsadalom alacsonyan iskolazott tagjai ugyanis szamos tekintetben kerlilnek hatranyba ta-
nultabb embertarsaikkal szemben. Kutatdsok sora bizonyitotta (lasd példaul OECD, 2017), hogy alacsonyabb
jovedelemre, rosszabb munkakoériilményekre kell szamitaniuk, életkilatasaik rosszabbak, boldogulasuk nehéz-
kesebb, hisz szocialis és egészségligyi problémaik sulyosabbak, megoldasuk nagyobb nehézséget jelent sza-
mukra. Helyzetiiket tovabb rontja, hogy mind nagyobb mértékben érinti 6ket a munkanélkiiliség kockazata,
mivel napjaink, de még inkabb a jévé munkahelyei a kulcskompetencidkban jol teljesitd, magasan képzett, ta-
nulékony, azaz magat egész életén at fejleszteni képes és akaré munkaerét varnak. Ezzel parhuzamosan foko -
zatosan megsziinnek azok a munkakérok, amelyekben a képzetlen munkavallalok el tudnak helyezkedni (Euro-
found, 2015).

A kutatasok eredményei azt mutatjak, hogy a korai iskolaelhagydknak hazankban is a fentebb bemutatott
problémakkal kell szembenéznilik: az alacsonyabb iskolafokon végzettek elhelyezkedési esélyei rosszabbak, de
klénosen rosszak azokéi, akik végzettség megszerzése nélkll hagytak el az iskolat (Nagy, 2010; Fehérvari,
2012, 2015; Mako, 2014). Mindezek fényében kiilonésen aggasztd, hogy a lemorzsoléddk aranya Magyaror-
szagon a 2000-es években - az eurdpai unids tendencidkkal ellentétben - elébb stagnalt, majd névekedett
(Mihalyi, 2014; Eurostat, 2015; Fehérvari, 2015; OECD, 2019).? E tekintetben hazankban az egyes iskolatipu-
sok kozott nagy a kiilonbség: az altalanos iskolakban és a gimnaziumokban ritka a lemorzsolddas, a szakgimna-
ziumokrdél azonban ez mar nem mondhaté el (Lengyel, 2017). Igazan kiugré lemorzsolddasi mutatok a szakké -
zépiskolakban és még ennél is inkabb a Hid-programokban figyelhetéek meg (Lengyel, 2017; Benkei-Kovacs,
2019; Varga, 2019). Habar Magyarorszagon az altalanos iskolakban nappali tagozaton a lemorzsolédas mérté -
ke szerény, és folyamatosan csokkené tendenciat mutat, a kdzépiskolaban bekovetkezé iskolaelhagyashoz vi-
szont hozzajarulhatnak azok a problémak és deficitek, amelyek a korabbi tanulmanyok soran alakulnak ki, azaz
a prevenciodban az altalanos iskolak szerepe a leginkabb meghatarozé. Szintén az altalanos iskolak szerepére
irdnyitja a figyelmet, hogy a felnéttek iskolaelhagyasa, mely minden iskolatipusban nagyon magas, éppen az al -
talanos iskolakban és a Hid-programokban a legmagasabb, ami arra utal, hogy éppen azok nem tudjak befejez-
ni tanulmanyaikat, akiknek a legnagyobb sziikségiik volna r4, hisz az 6 az iskolai végzettségiik a legalacso-
nyabb, mikdzben az 6 tanulasuk Utkézik a legtobb akadalyba.

A pedagogusok tanulasa

A pedagoégusok tanulasanak és szakmai fejlédésének kutatasa nem (j teriilet a neveléstudomany kérében, de
fokozott érdeklédés Gvezi, amidta altalanosan elterjedt és elfogadotta valt az a nézet, miszerint a tanari munka
mindsége az oktatas hatékonysagat befolyasolod legfébb tényezé, a tanarok a tanuldk tanulasanak, tovabba az
oktatasi rendszer hatékonysaganak és eredményességének f6 letéteményesei (OECD, 1998; Barber & Mours-
hed, 2007; European Commission, 2007, 2010, 2014, 2020; Cohran-Smith, 2010; Juhasz & Mihalyi, 2015). A
pedagogusok tanulasanak értelmezése - az ismert humanoékoldgiai modellek (lasd példaul Sachs, 2007; Cre-
emers & Kyriakides, 2015) - szerint rendszer-, szervezeti és egyéni-személyes szinten egyarant lehetséges, il-
letve a szinteknek megfeleléen szamos faktor befolyasolja, amint ezt a pedagégusok tanulasanak és szakmai
fejlédésének kilonb6zé modelljei mutatjak (Clarke & Hollingsworth, 2002; Guskey, 2002; Sachs, 2007; Desi-

2. Az Eurdpai Unid hivatalos definicidja szerint korai iskolaelhagydnak szamitanak azok a 18-24 éves fiatalok, akik nem szerez-
tek kozépfoka (ISCED 3 szint(, szakmunkas vagy érettségi tipust) végzettséget, és nem is vesznek részt oktatadsban vagy kép -
zésben (Council Recommendation, 2011).
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mone, 2009; Opfer & Pedder, 2011; Evans, 2014; Creemers & Kyriakides, 2015; Boylan et al., 2018; Rapos et
al., 2020a). E modellek 6sszehasonlité elemzése alapjan a kutatdk arra az eredményre jutottak (Rapos et al.,
2020a), hogy a pedagodgusok tanulasa

e konstruktivista, szociokonstruktivista tanulaselméleti értelmezési keretben vizsgalhaté (Vigotszkij,
2000; Lipton & Oakes, 2008).

e komplex, multidimenzios, szituacidba agyazott, tartds vagy id6leges valtozast eredményezé tevékeny -
ség, melyben a formalis tanulas mellett - illetve ahelyett, s6t, sokszor azzal ellentétben - lényeges sze-
rephez jut az informalis, a nem-formadlis, illetve a tapasztalati tanulas. Ennek kdszonhetéen gyakorta
nem reflektalt médon, akar észrevétlenil torténik.

e az egyéni tanulas mellett fontos szerepe van a kilénb6zé gyakorlatk6zosségekben végbemené tanu-
lasnak, tapasztalatszerzésnek és -megosztasnak is (Vesico et al., 2008; Darling-Hammond & Richard-
son, 2009, Rapos, 2016).

e habar a tanulasban az egyes szintek viszonya kdlcsonés, és ,egymasra nézve meghatarozé” (Rapos et
al., 2020b),® az egyéni-személyes szint jelentésége kiemelkedd, hisz ,minden valddi tanulasi tevékeny -
ség kizardlag a személytdl indulhat, igy a személyes fejlédés és tanulas kontextusa egyre erésebben
hivia el6 a szakmai identitast mint értelmezési keretet” (Swennen et al., 2010, idézi Rapos et al.,
20204, p. 29).

e hozzdjarul az agenicia érzésének alakulasahoz, fenntartasahoz, ezen keresztiil a tanari jolléthez és a
palyahoz, a hivatashoz valé ragaszkodashoz (Beijaard et al., 2004; Rapos et al., 2020a; Réthyné, 2020).

Tovabba, hogy a pedagdgusok tanulasanak egyik - ha nem a - legfébb mozgatérugdja, motivaciés bazisa a
sajat tanari tevékenység eredményességének elémozditasa, ami a tanuldk tanuldsanak tAmogatasat, az 6 tanu-
lasuk eredményesebbé tételét szolgalja (habar a szakmai fejlédési folyamat ettél fliggetlendil is értelmezhetd)
(Rapos et al., 2020a).

A pedagégusok tanulasa a lemorzsoloédas csokkentése érdekében

A nemzetkozi és a hazai kutatasok szerint a lemorzsoldédast szamos faktor: egyéni, intézményi és tarsadalmi té-
nyezd befolyasolja, melyek kézott az iskolaknak és a pedagogusoknak (intézményi tényezék), igy a pedagogu-
sok felkésziiltségének és tanuldsanak (lasd fentebb) nagy szerepet tulajdonitnak a kutatok és az oktataspoliti-
kai dontéshozdk (lasd példaul Hattie, 2003; European Commission, 2013, 2020; Tokos et al., 2020). A kutata-
sok megerésitették, hogy a pedagdgusoknak a tanulék lemorzsolddasa elleni kiizdelemre fel kell késziilnitik, és
palyafutdsuk soran folyamatosan sziikségik van készségeik, kompetenciak, hattérismereteik elmélyitésére, fej-
lesztésére, hogy osztalytermi gyakorlatukat e cél szolgdlataba allithassak, sziikség esetén megujithassak, meg-
valtoztathassak. A pedagdgus-tovabbképzéseknek (és a tanarképzésnek) segitenitik kell a tanarokat a korai is -
kolaelhagyassal kapcsolatos oktatasi hatranyok és esetleges kockazati tényezék megértésében és kezelésében.
A tanuléi lemorzsolddas csokkentése érdekében a pedagédgusok tanuldsanak, képzésének és tovabbképzésé -
nek elsésorban a tanulé- és tanulaskézpontd moédszerek megismerésére, elfogadasara és alkalmazasara, tovab-
ba az osztalytermi és a sokszinliség-kezelési stratégiakra, a kapcsolatok kiépitésére, a konfliktusok megoldasa-
ra, a zaklatas megel6zésének technikaira, valamint a karrier-tanacsadasra kell kiterjednie (The Council, 2015;
Erdész, 2017; Tokos et al., 2020). A pedagdgusok tanulasdban e téren is fontos szerepet jatszhat, illetve nével -

3. ,...e tanulas egyszerre egyéni konstrukcio, de ugyanakkor iskolai (és rendszer) kontextusba agyazott tanulas is, ahol az iskolai
kontextus jelentds és tobbféle médon képes tdmogatni vagy korlatozni a tanulasi folyamatot minden lépésében.” (Rapos et al.,
2020a, p. 30).
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heti a hatékonysagot és az eredményességet az intézményen beliili és az intézmények kozotti kooperacié és
kollaboracio, a kollégak egymastdl vald tanulasanak tdmogatasa, elmélyitése és a gyakorlati példakbdl valé ta-
nulds lehetéségének biztositasa (lasd: Dobbanté program, 2009;* European Commission, 2013, 2020; CroCo-
os projekt, 2017°). A pedagogusok megfelelé és folyamatos szakmai felkészitése és tanulasuk tamogatésa fon-
tos tovabba azért is, mert a tanulék lemorzsolédasa, az ahhoz vezeté és azzal kapcsolatos problémak és nehéz-
ségek (a tanulokhoz hasonléan) a pedagdgusok esetében is a sajat teljesitménnyel val6 elégedetlenség és a
felkésziiltség hianyabol fakado alkalmatlansag érzéséhez, a jollét hidnyahoz, frusztracidhoz, kiégéshez, palyael -
hagyashoz vezethetnek (Réthyné, 2020).

A pedagoégusok tanulasi hajlandésagara épiteni a lemorzsolddassal kapcsolatosan nem idealisztikus elkép-
zelés, hisz a tanarok tanulasaban a tanuldi eredményesség fejlesztése jelentds szerepet jatszik (lasd fentebb),
mikoézben nem szabad megfeledkezni a tanari nézetek és attitlidok, az erre hatd intézményi kultira hatasairol
sem (Boulton-Lewis et al., 2001; Scheerens, 2010; Creemers & Kyriakides, 2015; Lénard et al., 2020; Tokos et
al., 2020). Tanulasukban és szakmai fejlédésiikben azonban a tanarokat tamogatni kell (Day & Gu, 2007; Euro-
pean Commission, 2013; Rapos, 2016). Ez a szandék hivta életre az EFOP-3.1.2-16-2016-00001 azonositd-
szamu, ,A koznevelés moddszertani megujitdsa a végzettség nélkili iskolaelhagyas csokkentése céljabol -
Komplex Alapprogram bevezetése a kéznevelési intézményekben” cim( palyazati programot,® melynek legfébb
célkitizése ,a végzettség nélkili iskolaelhagyas csdokkentéséhez kapcsolodo intézkedések iskolai szint(i tAmo-
gatasa, valamint szakmai megoldasok kidolgozasa a végzettség nélkili iskolaelhagyas csokkentése érdekében a
prevencio oldalarol” (Révész et al., 2018, p. 10).

A pedagogusok tanulasanak mentori tamogatasa

A palyakezdé pedagoégusok tanuldsdban a mentordlas napjainkra nemzetkozi és hazai szinten egyarant elter-
jedtnek és elfogadottnak, a mentorok szerepe e folyamatban kialakultnak mondhaté (hazankban a palyakezdés
mentori tamogatasat jogszabalyok is biztositjak).” Az elmult évtizedekben szamos kutatas iranyult e teriletre,
melyek szerint a mentorok hatékonyan képesek segiteni mentoraltjaikat szakmai fejlédésiikben, tanulasukban
és szakmai szocializaciéjukban, mindezeken fellil érzelmi tamogatast is nydjthatnak (Krull, 2004; European
Commission, 2010; Falus, 2010; Stéger, 2010; Adhikari, 2016; Nagy, 2020). A mentori tamogatas csokkenti a
stresszt, ezzel Gsszefliggésben a kiégés veszélyét és a korai palyaelhagyas mértékét (Veenman, 1984, idézi Szi-
vak, 1999; Krull, 2004; Falus, 2010). Ingersoll és Strong (2011) kutatasi eredményei szerint a mentoralas (1) az
elkotelezédés és a palyan maradas; (2) az osztalytermi gyakorlat; valamint (3) a tanuldi eredményesség terén
gyakorol pozitiv hatast a tanarok korai palyafejlédésére.

4. A projekt honlapja: https:/fszk.hu/szakmai-tevekenysegek/vegzettseg-nelkuli-iskolaelhagyas/dobbanto/dobbanto-program-
rol/

A projekt honlapja: http:/oktataskepzes.tka.hu/hu/crocoos

A projekt és a palyazati felhivas teljes szovege az Oktatasi Hivatal honlapjan érhetd el: https:/www.oktatas.hu/kozneveles/
projektek/efop312

7. A mentori munka jogszabalyi kereteit hazankban egyrészt a pedagdgusképzéssel kapcsolatos jogszabalyok: a 2011. évi CCIV.
térvény a nemzeti felsGoktatasrol, a 283/2012. (X. 4.) Korm. rendelet a tanarképzés rendszerérdl, a szakosodas rendjérél és a
tanarszakok jegyzékérdl, a 8/2013. (I. 30.) EMMI rendelet a tanari felkészités kozos kbvetelményeirdl és az egyes tanarszakok
képzési és kimeneti kovetelményeirdl); masrészt a pedagogusok életpalyamodelljére és tovabbképzésére vonatkozd jogszaba-
lyok: a 2011. évi CXC. toérvény a nemzeti kbznevelésrél szold (64-65. §: pedagdgus életpalyamodell, gyakornoki szakasz), a
326/2013. (VIII. 30.) kormanyrendelet a pedagdgusok elémeneteli rendszerérél és a kbzalkalmazottak jogallasardl szolé 1992.
évi XXXIII. torvény koznevelési intézményekben torténd végrehajtasarol (a gyakornoki statuszba sorolt palyakezdé pedagogu-
sokra vonatkozo rendelkezések, a minésitévizsga részletei, elemei) adjak.
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Kevés kutatas iranyult azonban a tapasztalt tanarok mentorok altal tdmogatott tanulasara, holott tudasuk
az 6 szakmai fejlédésiikben és tanulasukban is hasznosithaté lehet. (Ahogyan példaul a finnorszagi VERMEE-
projektben tortént (Geeraerts et al., 2015).) A mentoralas e formaja az iskolai gyakorlatkdzdsségekben (hely-
ben) biztosithatja a pedagdgusok folyamatosan megujuld tudasigényének kielégitését a kdzvetlen gyakorlati
tapasztalatok megosztasanak és megvitatasanak lehet6ségét, valamint a helyi és az egyéni sajatsagok figye-
lembevételét. A pedagdgusok tanuldsanak e formaja koltséghatékonysaga és adaptivitasa mellett lehet6évé te-
szi és Osztonozheti Uj tanuldstdmogatasi modszerek elterjesztését és az iskolak tanuldszervezeti mikodését.
Ezzel kapcsolatban azonban még kevés nemzetkozi és hazai kutatasi eredmény ismeretes. A kevés kivétel ko-
zOtt emlitheté a 2014 és 2017 kozott zajlott CroCoos projekt, melynek keretében Szerbia, Szlovénia és Ma-
gyarorszag 5-5 szakképzé iskolajaban (szakkdzépiskolakban és szakgimnaziumokban) a projekt vezetdi, az isko-
lak tanarai holland és dan segit6ikkel, mentoraikkal egyiitt a korai iskolaelhagyas megel6zésére, valamint a ko-
rai jelzérendszer bevezetésére és alkalmazhatdsaganak tesztelésére tettek kisérletet. A projektet bemutaté
kotetben tébb pedagogus szamolt be arrdl, hogy milyen sokat tanult, és valtoztatott pedagdgiai gyakorlatan 6
maga és egész iskolaja (Erdész, 2017).

A kutatas elméleti keretrendszere és kutatasi modszerei

A kutatas elméleti keretrendszere a Glaser és Strauss nevéhez kapcsolhaté grounded theory, magyar forditas-
ban megalapozott elmélet (Gelencsér, 2003; Kucsera, 2008; Corbin, & Strauss, 2015).® A grounded theory sz6-
vegek elemzésére éplil, azaz a valdsag nyelvi reprezentaciéjabdl, leképezésébdl indul ki, Iényege, hogy a kuta-
tas folyamataban ,a kutatok folyamatosan elemzik és interpretaljak az adatokat, azért hogy meghatarozzak a
tovabbi adatfelvétel iranyat, amellyel folyamatosan fejlesztik és finomitjak az elméleti keretet” (Charmaz, 2006,
idézi Mitev, 2012, p. 18). A rendszeres adatgylijtés segitségével lehetévé valik, hogy a kvalitativ médszerek al -
kalmazasaval a kutatok adatokon alapulé megalapozott elméletet alkossanak (Gelencsér, 2003; Charmaz,
2008; Kucsera, 2008; Mitev, 2012; Sallay, 2015). igy a megalapozott elmélet az elemzé munka eredményekép-
pen ,a tarsadalom egy-egy szlikebb jelenségét altalanos elvi képletekkel magyarazza” (Gelencsér, 2003, p.
143), ezaltal egyben legitimalja a kvalitativ kutatasi eszkdzrendszer hasznalatat e jelenségek magyarazatanak
terén (Sallay, 2015).

Charmaz Glaser és Strauss elméletét a konstrukcionizmus, a konstruktivizmus és a szociokonstruktivizmus
irdnyaba fejlesztette tovabb, igy ,atirdnyitva” a modszert objektivista, 20. szdzad kdzepi multjabol, és 6ssze-
hangolva a 21. szazadi episztemoldgiakkal (Charmaz, 2003, 2008; Kucsera, 2008). Az 6 ujitasa az elméletben a
kutato szerepének tovabbi hangsulyozasa. Szerinte ugyanis a kutatas soran megalkotott kategéridk felbukka-
nasa, megalkotasa alapvetéen a kutaté személyéhez, munkajahoz kétédik, vagyis a kategéridk inkabb szarmaz-
nak a kutatétol(/-bol), mint a kutatott anyagbol, aki maga is interpretalja elemzése soran a széveget (Charmaz,
2008). A kutaténak tudataban kell lennie annak, ,hogy a sajat értékei, el6feltevései végig befolyasoljak a kuta-
tas, elemzés soran, és ezaltal a kutatas eredménye is befolyasolt altala.” (Kucsera, 2008, lasd még Sallay, 2015).

8. Kucsera (2008) és Sallay (2015) ir arrdl, hogy a grounded theory hazankban még nem tekintheté altalanosan elterjedt kuta -
tasmddszertani gyakorlatnak, amit az elnevezés magyar forditasa ,kortli kiforratlansag is jelez” (Kucsera, 2008, p. 93). Gelen -
csér (2003), Kucsera (2008) és Sallay (2015) a megalapozott elmélet terminust hasznalja, masok alapozott elméletként (Babie,
2003 forditdi Kende és Szaitz; Vicsek, 2006), lehorgonyzott elméletként (Racz 2006) forditjak, mig Ehmann (2002) az eredeti
angol kifejezést hasznalja (Kucsera, 2008). Sallay (2015) a GT-elmélet kifejezést hasznalja, amikor magéardl a grounded theory
elméletérdl beszél, és a GT-modszerrel folytatott kutatdsok eredményeképp létrejott elmélet szdmara tartja fenn a megalapo-
zott elmélet kifejezést. Dolgozatomban a grounded theory és a megalapozott elmélet kifejezéseket szinonimakként haszna-
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A konstruktivista kutato reflexiv elemzé tevékenységének ezért mind a kutatas folyamatara, mind sajat szere-
pének értelmezésére ki kell terjednie.

A grounded theory médszerének egyik legjellemzdbb és legfontosabb ujitasa, hogy a kutaté az adatgydijtés
folyamatanak soran a kutatas részeredményei szerint kutatasi tervét médosithatja, finomithatja, az adatgydij-
tést tobblépcsds kddolasi folyamatban végezheti. Ez lehet6vé teszi, hogy a kutatd minél kdzelebbi kapcsolatba
I[éphessen az adatokkal, akar tébb kérben visszatérhet az egyes [épésekhez, finomithatja a kategoriakat, Gjabb
kategoridk bevezetésével tovabbi elemzéseket végezhet, és ellenérizheti a korabbi kédolas eredményeit, azok-

nak helyességét.

A kutatas bemutatasa

Az EFOP-3.1.2-16-2016-00001 azonositészamu, ,A kdznevelés moédszertani megujitasa a végzettség nélkili
iskolaelhagyas cstkkentése céljabdl - Komplex Alapprogram bevezetése a kbznevelési intézményekben” elne-
vezésli projekt célja, fontossaga és volumene miatt mindenképpen szamot tarthat a kutatéi érdeklédésre.’ Ku-
tatasom soran azokat a szakmai fejlédési terveket vizsgaltam, melyeket olyan pedagégusok irtak, akik olyan al-
talanos iskoldkban tanitanak, amelyben fokozottan jellemzé a tanuldk lemorzsolédasa, ezért e projekt kereté -

ben szervezett pedagdgus-tovabbképzéseken vettek részt.

A kutatas céljai és a kutatasi kérdések

Kutatasom célja alapvetéen annak a kérdésnek a megvalaszoldsa: Hogyan tdmogathatja a nevel6testiiletben
dolgozd mentor (mesterpedagdgus) tanarkollégai tanulasat a tanuldk lemorzsoldédasanak csokkentése érdeké-
ben? A kutatasi kérdéseket az 1. tablazat mutatja be.

9. A projekt 2016 és 2021 kozott az Eszterhdzy Karoly Egyetem vezetésével és hat tovabbi felsGoktatasi intézmény (ELTE, DE,
SZTE, PTE, NYE, ME) kozremUikddésével valdsul meg, melyet az Oktatasi Hivatal monitoring és mindségbiztositasi tevékeny -
ségével tAmogat. ,A projekt kozvetlen célja a kidolgozott Komplex Alapprogram és modellérték( programok intézményi beve-
zetése és orszagos elterjesztésének tdmogatasa az alap- és kozépfokl oktatasban résztvevdknek.” Ennek érdekében a
tervezet szerint a projekt soran létrejon 7 mddszertani fejlesztéshez kapcsolodo akkreditalt pedagdgus-tovabbképzési prog-
ram, melyekben 35 000 pedagdgus tovabbképzése valosul meg. A mddszertani fejlesztésbe a projekt 1500 intézményt von
be, az (j képzési mddszertant alkalmazé intézmények szdma pedig 300 lesz. (Oktatasi Hivatal, 2017). (E célkit(izések a prog-
ram kezdete 6ta megvaltoztak.)
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A kutatas célja: Hogyan tamogathatja a nevelé6testiiletben dolgoz6 mentor
(mesterpedagogus) tanarkollégai tanulasat a tanulok lemorzsolodasanak

csokkentése érdekében?

Kutatasi kérdések:

1.1. Milyen okokra vezetik vissza a lemorzsol6dast?
1. Mit gondolnak a
pedagdgusok lemorzsolodas 1.2. Milyen problémakat, nehezité koriilményeket latnak, jellnek meg

csokkentését célzod tanari a lemorzsolédas csokkentésével kapcsolatban?

tanulasukrol? Hogyan 1.3. Milyen terlleteken érzik magukat felkésziiltnek a lemorzsol6das
iranyul a pedagégusok problémajanak kezelésére, és mely tertileteken éreznek hianyt,
tanulasa a tanuldk kivannak (tovabb-) fejlédni?

tanulasanak timogatasara 1 4, Milyen teriileteken jelolnek ki tanulasi célokat, milyen tanulasi
és a lemorzsolddas eredményeket remélnek egyéni és intézményi szinten?
csokkentésére ?

1.5. Kiket kivannak tdmogatoként, partnerként bevonni lemorzsolédas
elleni tanulasukba, kiizdelmiikbe?

2.1. Hogyan fiigg 6ssze a tanuldk tervezett tanuldstamogatdsa a sajat
tanulashoz vart tdmogatassal?

2. Hogyan témogathatja a 2.2. Milyen nézeteket fogalmaznak meg a pedagogusok (koztiik a
nevelbtestiiletben dolgozo mentorok) azzal kapcsolatban, vajon milyen tdmogatast
igényelnek/igényelnének eredményes folyamatos szakmai fejlédésiik
megvaldsitasdhoz, kiilonos tekintettel a mentor esetleges szerepére e
folyamatban?

mentor tanarkollégai
lemorzsolodas csokkentését
célz6 tanulasat?
2.3. Milyen szerepelvarasokat fogalmaznak a pedagdégus kollégak a
mentorral szemben? Ezek a szerepelvarasok hogyan fliggnek 6ssze a
tervezett tanulasi folyamattal és eredménnyel?

1. tablazat: A kutatasi kérdések

A kutatas alapvetden kvalitativ modszertant kdvet, modszere a narrativaelemzés (Szabolcs, 2001; Szokolsz-
ky, 2004; Tashakkori & Teddlie, 2010), elméleti keretrendszerét a grounded theory adja (Gelencsér, 2003;
Charmaz, 2008; Kucsera, 2008; Mitev, 2012).

A kutatasi minta

A kutatas alapsokasagat az EFOP-3.1.2-16-2016-00001 azonositészamu palyazat keretében az E6tvos Lorand
Tudomanyegyetem (budapesti és szombathelyi telephelye) és a Miskolci Egyetem altal 2018-ban szervezett
pedagdgus-tovabbképzéseken keletkezett pedagdgus narrativak (fejlédési tervek) adjak (N=1784)."° A minta-
vételezési eljaras soran a kutatasi terv korrekcidjara volt sziikség, mivel eredetileg azokat a narrativakat sze-
rettem volna kivalasztani, amelyekben a mentor, mentoral(-as) kifejezés szerepel. A tartalmi sz(kités soran a
minta 21 elemlire sz{kiilt, rdadasul e narrativak donté tobbsége nem a volt alkalmas a kutatasi kérdések meg-
valaszoldsara. Ezért (] keresé kifejezések mentén () minta kialakitdsa valt sziikségessé. A masodik mintavétel
esetében a fejlédési tervek koziil kulcsszavak keresésével levalasztottam azokat, amelyek a lemorzsolédas té -

10. A tanfolyamok befejezése utan a pedagogusoknak fejlédési tervet kellett irniuk, melyben helyzetelemzést adtak, ismertették
céljaikat, vart, remélt eredményeiket. A narrativak témaja és tartalma ilyen modon irdnyitott volt, am a pedagdgusok a kerete-
ket szabadon értelmezhették. Ez a narrativak felépitésében és tartalmaban nagyfoku valtozatossagot eredményezett.
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majahoz kapcsolodtak. Ehhez a lemorzs*, leszakad*, iskolaelhagy*, bukas*, abbahagy* szotovekre kerestem, igy
benntartasi) kritériumok. (Lasd az I. szamu mellékletet.) A kizaras utan a 189 narrativabol 163 maradt. Ez az al -
minta képezi a narrativaelemzés mintajat.

A mérbeszkoz kialakitasa és a kédolas folyamata

A mérdeszkoz sajat fejlesztésli kodtabla (Excel) volt, melynek kddkategoériai egyrészt a tanulmanyozott narrati-
vak, masrészt a MEK-kutatas™* alapjan kerultek kialakitasra (Pesti & Szivak, 2020).

A kédolast a szinonima szotar és a kédtabla elkészitése el6zte meg. A szinonima szotdrat mar az anyagok
szlirésénél is felhasznaltam, de a kédtabla fejlesztésénél is hasznat vettik. Az els6 kodtabla (Excel) megalkota -
sat megel6zte a narrativakkal valé ismerkedés. Ekkor a kddolasra kivalasztott narrativak bé 10%-anak tiizetes
elolvasasa tortént, ennek soran alakultak ki az alapkategoériak. Ezt kdvette a kédolas els6 szakasza: ekkor a nar-
rativak helyzetfeltaro (diagnosztikus) elemeinek kddolasa volt a cél. A kddtabla t6bbszéri finomitasa (az alapka-
tegoridk ald rendelt kategoriak kialakitdsa) utdn 10 narrativa prébakédolasa kovetkezett.*? Ebben a szakaszban
zartuk ki azokat a narrativakat (6sszesen 26 darabot), amelyek a kizarasi kritériumoknak nem feleltek meg. A
kddolas masodik szakaszaban kerdilt sor a célok és a varhaté eredmények, valamint a tAmogatok és a partnerek
kodolasara. A kédtabla e masodik része erételjesen épit a MEK-kutatasban hasznalt kédtabla kategoriaira, de
helyenként - a feldolgozandé anyag sajatsagainak és a kutatas kérdéseinek megfelel6en szdkiti, tagitja, esetleg
atértelmezi azokat, vagy tovabbi kddkategéridkat vezet be.

A kodolast a személyi triangulacio érdekében négy kédold paros kddolassal végezte. A nagyobb pontossag
érdekében a kédolok kiilon dolgoztak, majd 6sszehasonlitottdk az eredményeket, az eltéré kdédokat ellenériz-
ték.*®* A kodolas soran minden esetben a narrativa teljes szévegét tekintettitk szévegegységnek, illetve minden
esetben csakis az adott narrativabél merithettek adatot a kdédolok. Azaz, ha egy intézménybdl tobb pedagdgus
narrativaja is bekerilt a mintaba, és az adatok nem egyeztek - példaul az iskola felszereltségére nézve, vagy a
tanulokkal kapcsolatban - mindig az adott narrativdban megjelené adatokat kodoltuk, fliggetlendl attél, hogy
az esetlegesen kordbban kédolt anyagban mi szerepelt. A kédolas sordan memok késziiltek, az adatok minél
pontosabb rogzitése, a munka késébbi |épéseinek el6készitése és az eredmények rendszerezése céljabdl.

A kodtabla felépitése

A kédtabla felépitése, itemeinek kialakitasa az elé6zetesen megfogalmazott kutatasi kérdéseknek megfeleléen,
de a gorunded theory adta lehet6ségek mentén a szovegekkel (narrativakkal) valo allandé ,parbeszédben” ala-
kult, finomodott.

A kédtabla két f6 blokkbol all (lasd az 1. dbrat), az elsé blokk a Helyzetfeltaras (Diagnozis), a masodik a Cé-
lok és eredmények itemeit tartalmazza. A helyzetfeltaras kédolasa soran a legfébb cél az volt, hogy megismer -
jem, milyen korilmények kdzott dolgoznak a pedagdgusok - nem a tényadatok, hanem sajat narrativaik tikré -
ben. A kutatas céljainak és a kutatasi kérdéseknek megfeleléen a Helyzetfeltaras blokkjaban harom kérdéscso -

11. A kutatasrol részletesen lasd Pesti & Szivak, 2020.

12. A kédolast ebben a szakaszban ketten végeztiik, eredményeinket dsszehasonlitottuk, problémainkat feljegyeztiik és megvi-
tattuk (a kutatas e szakaszat jellemezte leginkabb a nyilt kddolas (open coding) eljaras alkalmazasa), majd az igy javitott tabla
hasznalataval kerilt sor a vizsgalatba bevont narrativak kddolasara (innentél inkabb az axidlis és a szelektiv kodolas volt jel-
lemz6, de a masodik kodtabla kidolgozasakor bizonyos mértékben visszatértem a nyilt kddolashoz).

13. A kédolokkal folyamatosan kapcsolatot tartottam, a felmertlt problémak mentén igyekeztem veliik egyttt fejleszteni a kod-

tablat, kérdéseiket, kéréseiket, javaslataikat figyelembe vettem.
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portban gyUjtottiink adatokat: (1) tamogatas, (2) egyéni elemek, (3) intézményi elemek. Ez a blokk részben sa-
jat, kifejezetten a jelen kutatashoz kapcsolodo kérdésekbdl, részben a MEK-kutatasbdl atvett kérdésekbdl
éplilt fel. A kodtabla felépitése, itemeinek kialakitasa az el6zetesen megfogalmazott kutatasi kérdéseknek meg-
felel6en, de a gorunded theory adta lehet6ségek mentén a szévegekkel (narrativakkal) valé allandé ,parbe-
szédben” alakult, finomodott.

A kodtabla két f6 blokkbdl all (lasd az 1. &brat), az elsé blokk a Helyzetfeltaras (Diagnozis), a masodik a Cé-
lok és eredmények itemeit tartalmazza. A helyzetfeltaras kédolasa soran a legfébb cél az volt, hogy megismer -
jem, milyen koriilmények kozott dolgoznak a pedagégusok - nem a tényadatok, hanem sajat narrativaik tikré -
ben. A kutatas céljainak és a kutatasi kérdéseknek megfeleléen a Helyzetfeltaras blokkjaban harom kérdéscso -
portban gydijtottiink adatokat: (1) tdmogatas, (2) egyéni elemek, (3) intézményi elemek. Ez a blokk részben
sajat, kifejezetten a jelen kutatashoz kapcsolddd kérdésekbdl, részben a MEK-kutatasbél atvett kérdésekbdl
épllt fel.

Lemorzsolédas — \\

Egyéni

S . T TNk
Tamogatds - Tamogatok Pedags I3 ~ ( Célok ) - —
<f agogus - tanu a)s/a/ \7 o %'""I'ﬁ'tézményh_éi"""\
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1. dbra: A kédtdbla alapkategoridi

A masodik blokkban a pedagdgusok egyéni szinten értelmezett szakmai tanulasi, fejlédési céljairdl, ennek
vart eredményeirdl és az intézményi célokhoz, eredményekhez valé kapcsoldédasardl gylijtottiink adatokat, to-
vabb3 a szakmai fejlédés megvaldsitasdnak tervezett formairdl és a partnerekrél. Ekkor keriilt sor - a felhalmo -
zo6dott tapasztalatok 6sszegzése utan - a MEK-kutatasbél atvett kategéridk bizonyos mértéki kozelitésére a
narrativak tartalmi, nyelvi elemeihez.™* A kédkategoridk az egyéni (A pedagdgus egyéni tanulasi céljai) és intéz-
ményi (Az egyéni szakmai fejlédési célok kapcsolodasa az intézményhez) célok, egyéni (A tervezett eredmé-
nyek egyéni szinten) és intézményi (A tervezett eredmények intézményi szinten) eredmények kddolasakor azo-
nosak voltak, azaz négyszer ismétlédtek.™

14. A kddolas gyorsitasa, a tévedések elkertilése és a kodoldk munkajanak konnyitése céljabol innentdl csak O - Nincs adat és 1 -
Igen kédok hasznalata volt megengedett.

15. Meg kell jegyezni, hogy mivel a narrativak esetében nem konkrétan elért, hanem tervezett, teoretikus célokrél és eredmé-
nyekrél beszéliink, ezek megkiilonboztetése nem volt konnyd feladat, s6t szamos esetben nem is volt lehetséges. Hasonlé
nehézséget okozott a pedagdgusok sajatos gondolkodasa miatt az egyéni és az intézményi célok, eredmények megkiilonboz-
tetése, elkiilonitése, tovabba az, hogy a fejlédési tervet sokan csak részben - esetleg egyaltalan nem - magukra vonatkoztat -
tak, sokkal inkdbb a tanuldk, masok (kevesebben) intézménylik (pedagogiai gyakorlatanak) fejlesztési terveként értelmezték
(lasd alabb).
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Kutatasi eredmények — A narrativaelemzés eredményei

A kutatas els6 és nagyon fontos eredménye az, hogy a gyakorlé pedagdégusok a mentor kifejezést nem alkal-
maztak akkor, amikor sajat - tapasztalt tanarkénti - tanulasukrél gondolkoztak. A mentor fogalom ilyen értel-
mezése tehat még nem terjedt el hazankban a pedagdgusok kérében (lasd az elsé mintavalasztas sikertelensé-
gét). Ennek ellenére nagyon fontos megérteni, varnak-e, és ha igen, milyen segitséget varnak tanuldsukban,
szakmai fejl6désiikben a pedagdgusok, tovabba ki és milyen formaban, feltételek mellett nydjthat e folyamat-
ban megfelelé tAmogatast szamukra. Mivel azonban a kutatas tervezett menetén - éppen a jelzett okbdl kifo -
lyélag - valtoztatni kellett, e kérdések megvalaszolasa csak kbzvetetten volt lehetséges.

A LEMORZSOLODAS PEDAGOGUSOK ALTAL MEGJELOLT OKAI

A kutatds egyik alapkérdése volt, hogy vajon milyen okokat Iatnak, észlelnek a pedagégusok a tanulék lemor -
zsolddasanak hatterében (lasd fentebb a kutatasi kérdéseket). Ezért (1) a kutatas soran kddolasra kertliltek a le -
morzsolédashoz vezetd problémak, nehézségek és a lemorzsolédasban érintett tanuldk pedagdgusok altal em-
litett sajatossagai (példaul motivalatlansag, SNI, BTMN, szocialis hattér), valamint (2) a narrativak relevans ré-
szeit a kodolok szovegszerlien kiemelték, ezekkel kapcsolatosan memodkat készitettek, amelyeknek
attekintésére, 6sszegzésére ezt kovetben kerlilt sor.

A mintadban megjelent pedagdgusok helyzete szamos tekintetben (az intézmény helye, mérete, felszereltsé -
ge, sth.) kilonb6zott, am feltlinGek voltak a hasonldsagok a lemorzsolodast el6idézé kortilmények, okok atte -
kintésében, szdmbavételében. A pedagégusok a lemorzsolédas okai, illetve a lemorzsolédast elésegité, meg-
elézését nehezité korilmények kozott szamos, a szakirodalombdl jol ismert egyéni-csaladi, intézményi és tar-
sadalmi szintl problémat, jelenséget jel6ltek meg, melyek gyakorta nem elszigetelten jelennek meg, hanem
halmazatilag, mikro- és makrotarsadalmi folyamatokkal 6sszefliggésben jelentkeznek az egyes tanulék, iskolak
és telepiilések, iskolai vonzaskorzetek tekintetében,™® ami a problémak kezelését stlyosan neheziti. Ezek a té-
nyezdék hatassal vannak mind a pedagdgusok munka és egyéb (példaul mentalis-pszichikai) terheire, mind a pe-
dagdgiai gyakorlatra, mind a pedagdgusok tanuldsara, szakmai fejlédésére (annak egyéni-személyes és intéz-
ményi szintjére). Ezekben az intézményekben - bar errél sokkal kevesebb pedagdgus ir - gyakoriak az intéz-
ményt és annak egész neveldtestiiletét érinté gondok, problémak is.

A lemorzsolddas, korai iskolaelhagyas legfontosabb és a pedagdgusok altal leggyakrabban azonositott
egyéni és iskolai oka a tanulok motivalatlansaga (v6. Juhasz & Mihalyi, 2015). Ezt a problémat a pedagdgusok
nagyrészt a gyengén teljesitd tanuldknak nem megfeleld, hagyomanyosnak tekintett frontalis médszerek alkal-
mazasaval és a tanuldk iskolai sikereinek elmaradasaval magyarazzak. Ez utébbinak okai elsésorban a tanuldk
alapkészségeinek, kulcskompetencidinak kialakulatlansaga és ezzel 6sszefliggésben azok a tanuldi sajatossa-
gok, amelyek a tanuldk tanuldsat fokozottan nehezitik (SNI, BTMN). E jelenséget a vizsgalt iskoldkban altala-
nosnak kell tekintenlink: a mintdban megjelené pedagdgusok altalanos tapasztalata, hogy a valamilyen szem-
pontbdl kiilénleges banasmddot igényl6 tanuldék szama ndvekszik iskolajukban: 107 pedagdgus emlitette, hogy
tanulasi nehézséggel (SNI), 99, hogy magatartasi és beilleszkedési nehézségekkel (BTMN) kiizdé tanulét, tanu-
I6kat tanit. A pedagdgusoknak e helyzetben nehézséget jelent a megfelelé tanulasi kdrnyezet megteremtése
minden tanuld szdmara.

16. A tanulmanyban terjedelmi okok miatt részletesebben csak azon okok bemutatasara van lehetéség, amelyek a pedagdgusok
tanulasaval, szakmai fejlédésével kdzvetleniil kapcsolatba hozhaték.
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A pedagbgusok egy kisebb csoportja emlitette, hogy a lemorzsolddas oka az iskola (23 f6) és/vagy az iskola-
rendszer (33 f6). A tanarok felel6sségét a lemorzsolddasban 22 f6 emlitette, kézllik a legtébben a kiégést lat-
jak nagy problémanak, és azt, hogy a kollégak egy része régi, elavult médszereket alkalmaz, ezekhez ragaszko -
dik. Altalaban ugyanezek a szerzék érzik azt, hogy hiba a pedagégusok részérél a valtoztatas igényének hianya.
Az iskolai szint( tényezbék koziil a pedagogusok legtobbszor a csokkend tanuldlétszamot és a megvaltozott ta-
nuléi 6sszetételt talaljak problematikusnak. Ezek tébbek meglatasa szerint 6sszefiiggenek azzal, hogy iskolajuk
hirneve romlik, illetve rossz, ezért az igényesebb sziil6k nem szivesen iratjak oda gyermekeiket, illetve hogy a
j6 tanulmanyi eredményt eléré tanuldk elhagyjak az iskolat. A fenntarté rugalmatlansaga és a csoportésszevo -
nasok, tovabba a szakember-ellatottsaggal, a pedagogus és szakos hiannyal, a felszereltséggel, az eszkézella-
tassal, az épuletek, iskolaudvarok allagaval kapcsolatos problémak is gondot jelenthetnek. A pedagoégusok el-
varasai e téren rendkiviil eltéréek. Altalanossagban az a kép bontakozik ki, hogy a jobban felszerelt iskolak ta-
narainak, tanitéinak tovabbi eszk6zok iranti igénye nagyobb. Ez természetesen arra a szerencsés koriilményre
is utalhat, hogy ezekben az intézményekben ezeket az eszkdzoket a pedagdgusok és a tanuldk egyarant na-
gyobb aranyban hasznaljak.

Az iskolarendszerrel kapcsolatos, illetve rendszerszint(i problémak (33 f6) kozul a lemorzsolddas elleni kiz-
delemmel, annak nehézségeivel kapcsolatban szamos pedagoégus emlitette azt, hogy tul kevés az a tamogatas,
amit a lemorzsolddasban érintett tanulok eredményes oktatasahoz-neveléséhez kap. Egyetlen pedagdgus sem
jelezte azt, hogy szakmai fejlédése megvaldsitasdhoz anyagi jellegl vagy munkaidé kedvezményt igényelne, il -
letve kaphatna. (Nem is csoda, hisz ilyen jelenleg nincs is Magyarorszagon.) Ez megerésiti a pedagégusok azon
véleményét, miszerint terheik az elmult években, évtizedekben folyamatosan névekedtek (példaul a kontakt
6rak szama, adminisztracio), am segitséget tdmogatast nem vagy csak csekély mértékben kaptak, kapnak. Ezek
a problémak egyiitt konnyen vezethetnek kiégéshez.

A PEDAGOGUSOK LEMORZSOLODAS CSOKKENTESE ERDEKEBEN TERVEZETT TANULASANAK
JELLEMZOI — CELOK, EREDMENYEK, SAJATSAGOK, PARTNEREK

Mivel a lemorzsolddas legfontosabb egyéni és iskolai okat a pedagdgusok elsésorban a tanulék motivalatlansa-
gaban vélik felfedezni, sajat pedagdgiai és tanulasi céljaik meghatarozasakor is e teriletre fékuszalnak. A tanu-
[6i motivacié novelésének legjobb, leghathatdsabb eszkdzének a pedagégiai mddszertan, ez altal a tanulasi
kdrnyezet megvaltoztatasat, a korabbitdl eltérd dravezetési és prezentacids stratégiak, tanulé- és tanulaskoz-
pontu, kooperativ munkaformak alkalmazasat gondoljak. A mddszertani megujulds (szakmai fejlédés és tanu-
l4s), és az ezek mentén érdekesebbé, a mai kor gyermeke szamara élményszer(ibbé, ez altal eredményesebbé
valé tanitas, pedagdgiai modszerek a tanarok szerint a tanulék motivacidja, sikerélményhez juttatasa, a tanulas
hatékonysaga, tanulasi képességek/stratégiak, alapkészségek fejlesztése, a tanulmanyi eredmények javulasa, a
kulcskompetencidk és a tanuld teljes személyiségének fejlesztése, az osztalytermi klima, az iskoldhoz és a ta-
nulashoz fiz6d6 viszony, valamint a tanari sikerélmény, dgencia érzésének és megélésének teriiletén jelenthet-
nének elérelépést. Kiiléndsen erdteljesen jelentkezik ez a tanulasi motivacié a pedagdgusok szerint a képessé-
geikhez képest alulteljesitd, a kiilonleges banasmaddot igényl6 és a hatranyos helyzetd, illetve a veszélyeztetett
gyermekek tanulasanak tdmogatasa és sikerhez juttatdsa esetében, mert a motivalatlansagot, illetve a lemor-
zsolddast altalaban az iskolai kudarcokkal vagy valamely tantargyhoz kéthetéen a sikerélmény hidnyaval, elma-
radasaval magyarazzak.

A pedagégusnarrativak sokasaga szol arrél, hogy a tanulé- és tanulaskézpontd megkdzelités a hazai iskolak-
ban a pedagogiai célok és az elvart tanari attit(idok szintjén jelen van (gyermekk&zpontisag, adaptivitas, diffe-
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rencialas, csaladias hangulatt iskola stb.). Ennél fontosabb, hogy ez az érték megmutatkozik a pedagogusok
gondolkodasaban, amikor sajat attitlidjiiket, tanari gyakorlatukat feltarjak, bemutatjak, de megmutatkozik a
reflexio szintjén is - nem egyszer 6nbiralatként. A tanul6- és tanulaskézponti gondolkodas (példaul a differen-
cialasra és az egyéni kilonbségek figyelembe vételére valo térekvés), és annak elemei hatast gyakorolnak a pe-
dagogusok tanulasi célkitlizéseire is, melyek gyakran irdnyulnak olyan tanulasi célokra, amelyeket részben vagy
foként azoknak a tanuléknak a tanulastamogatasa implikal, akiket a lemorzsolodas altal fokozottan érintettként
azonositanak. llyen tanari tanuldsi célok a médszertani/tanérai (példaul kooperativ)” technikak, értékelési
modszerek elsajatitasa, a tanuldi tanulasi motivacio, a differencialas és az adaptivitdas hatasfokanak névelési
technikai, valamint a kulcskompetencidk és ezek tantargyakon ativel6 fejlesztésének modszerei.*® Ez utdbbiak
egyben jo lehet6séget és j6 értelemben vett kényszert jelentenek az egyes kollégak és a nevel6testiiletek sza-
mara a koz0s tanuldsra, a tapasztalatok, jo gyakorlatok megosztasara és az egyittmikodésre. Tobben is emli-
tették, hogy a siker érdekében konzultalnanak kollégaikkal, hospitadlnanak egymas 6rdin, esetleg kdzésen ven-
nének részt tovabbképzésen. A vezetéség erdsitheti, timogathatja a tanuldszervezeti miikodést, a kollégak ko -
zOtti egylittm(ikodést, és sziikséges, hogy biztositsa az id6t és a kereteket.

A jelzett problémak, nehézségek észlelése szamos pedagégust arra indit, hogy azok megoldasaban részt
véllaljon. Ennek egyik eszkéze véleményiik szerint a tanulds, aminek alapja azonban a pedagoégiai szemléletval -
tas. (A valtozas, valtoztatas nehézségeit és nehézkességét szamos pedagogus jelezte.)™

Tanulasi céljaik meghatarozasakor a pedagégusok inkabb gondolkoztak az egyéni, mint az intézményi szint-
ben, és gyakrabban jeloltek meg célokat, mint eredményeket. Az egyéni célok leggyakrabban a kulcskompe-
tencidk, az altalanos fejlesztés, a tantargyakon, tevékenységteriileten ativel6 készségek tanitasdhoz és az
egyénre szabott fejlesztéshez kotédtek. Ezeket az osztalytermi gyakorlathoz kapcsolhaté célok, eredmények (a
sajat szakterilethez, szaktargyhoz, szakmodszertani ismeretek bévitése, a tanulasszervezés kategériai kozil a
tantermi klima, a differencialas, a kooperativ és tevékenykedtetd, valamint a jatékos modszerek alkalmazasa)
emlitése kovette, és a tanuldi teljesitmény mérheté mutatdinak javitasa. Ez utdbbi leggyakrabban a bukasok
szamanak csdkkentését, esetleg a tanulmanyi, mérési - néhol felvételi és verseny - eredmények javulasat je-

lentette.

17. Bizonyos esetekben a tudas, a képességek, kulcskompetencidk fejlesztése kifejezetten ilyen mdédon lehet csak eredményes
(lasd példaul kommunikacid, kooperacio, tolerancia stb.). Ezek a technikak lehetévé teszik a tanuldk egylttmiikodését, ezaltal
fejlesztik ilyen irdnyu képességeiket, és hozzajarulnak a csoporton, osztalyon belili tarsas kapcsolatok kialakuldsahoz, elmé-
lytiléséhez, ami a szakirodalom szerint (lasd példaul Fehérvari, 2015) fontos védé faktor lehet a lemorzsolédéssal szemben.

18. Ezek a tevékenység egylittesek azért is nagy jelentéségliek, mert gyakran kiilonos figyelmet forditanak a sajatos banasmaodot
igényl6 gyermekek fejlesztésére, aktivizalasara, kooperacidjara, tovabba sok pedagdgus VéEli Ugy, hogy hathatds segitséget
nyUjthatnak - kilénésen a lemorzsolddd tanuldknak - a hatranyok, a lemaradas csokkentésében, a tanulmanyi sikeresség
(példaul a tanulds eredményessége, tovabbtanulas stb.) timogatasaban.

19. A szakmoddszertani és osztalytermi tanari kompetencidk fejlesztésével kapcsolatban a narrativak arra vilagitottak ra, hogy a
pedagoégusoknak ez a teriilet szamos esetben gyengeségeikkel, nehézségeikkel, a médszerek alkalmazasa terén gyakorlatlan -
sagukkal, esetleg megfaradtsagukkal, sajat motivalatlansagukkal valé szembenézést jelent, sokan mégis szivesen vallaljak a ta-
nulast, mert a megujulastél azt remélik, hogy a tanorak, foglalkozasok érdekesebbé, ,élményszer(ibbé” valnak.
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Cél Eredmény

Egyéni (f6) Intézményi (f6) Egyéni(f6) Intézményi (f6)
Lemorzsolodas csdkkentése 129 115 115 99

Sajat szakteriilethez, szaktargyhoz
kapcsolodo és szakmodszertani 116 53 94 29
ismeretek bévitése

A tanuléi teljesitmény mérhet6

mutatéinak javitasa 116 79 96 39

A nevel6-oktaté6 munkahoz

sziikséges szamitogépes készségek 43 22 34 28

(IKT) fejlesztése

?}./ermffkek, tanuldk IKT tudisanak 48 14 45 16
ejlesztése

A fog%alkozasok/tanorak tervezése, 118 54 100 35

vezetése

E,gyenrle ’sza’.bott f?Jl.esztes, egyénre 134 57 84 56

fokuszalo fejlesztési program

Agresszio- és konfliktuskezelés 15 18 25 10

Kolleg/ak’egyu}'tmuko,dese és 79 90 59 54

egymastol valo tanulasa

Kulcskompetenciak, altalanos

fejlesatés, tantargyakon, 130 62 94 45

tevékenységteriileten ativeld

készségek tanitasa

Tantermi klima 83 23 84 18

A tanula}m, id6 hatékony a1 16 48 6

kihasznaléasa

Strukturalt tanitas: differencialas,

megerGsités és visszajelzés, fejlesztd 86 32 65 20

értékelés

Esoporto’s, paros munka, 88 31 67 33
ooperativ modszerek

Jatékos modszerek, jatékositas 73 35 85 29

Uj oktatési anyagok, feladatok,

feladatbankc,)k, szeml.elteto 54 36 49 59

anyagok, modszertani

segédeszko6zok létrehozasa

Versenyek szervezése, felkészités 25 21 20 8

2. tablazat: A pedagogusok szakmai fejlédési céljai és tervezett eredményei

Amint az elemzésbél is kideriilt, a pedagégusok elsésorban tanari munkajuk hatékonyabb3a tétele, tanuloik,
és az 6 tanulasuk tdmogatasa érdekében szeretnének pedagdgusként tanulni, fejlédni (v6. Rapos et al., 2020a).
Tanulasi céljaik kijelolése is a tanuldk problémaihoz, a pedagogusok altal azonositott tanuldi tanulasi célokhoz
kotédnek. Sajat tanulasukrél valo elmélkedésiik Gjra és Ujra atcsuszik a tanuldk fejlédésérdl, tanulasardl vald
gondolkodasba, ennek tervezésébe. Az ilyen médon egymassal keveredé tanulasi célok és igények Iényegében
Uj, eredményesebb, adaptivabb, a helyi és a tanuléi problémakra, sajatossagokra jobban reflektalé tanulasi kor -
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nyezet®® megteremtésére vonatkoznak mind a tanulékra, mind a pedagogusokra nézve. A pedagbgusok sajat
tanulasukra és a tanulok tanulasara vonatkozé céljai kozott kiilonbségek figyelheték meg aszerint, hogy milyen
teriileten mikddnek, milyen problémakat érzékeltek eddigi gyakorlatuk soran, milyen el6zetes gyakorlattal, tu-
dassal rendelkeztek a tovabbképzésen érintett témakorben, van-e vezetéi gyakorlatuk, milyen tovabbképzés
keretében keletkezett a jelen kutatasban felhasznalt fejlédési terv, mennyire hatarozta meg a narrativa szerz6-
jének gondolkodasat a tovabbképzés adta inspiracio, a megfelelési kényszer, és ezzel ellentétesen mennyire
nyomta ra bélyegét a narrativa szévegére az idéhiany és/vagy az (esetleg érdekl6dés mogé bujtatott) érdekte-
lenség.

Minél konkrétabb problémahoz, eszkézhoz kétédik a tanulasi cél (szbvegértés, IKT hasznalat, konkrétan
megtervezett feladat, projekt), annal egyértelmiibben rajzolédnak ki a pedagdgusok tanulasi céljai és ezek 6sz-
szekapcsolasa a tanuldk tanulasi tevékenységeivel, a varhato tanulasi eredményekkel. Ha a tanulas valamely al-
talanos, jelen esetben tipikusan szakmddszertani problémahoz kapcsolodott, a célok és a vart eredmények
sokkal elmosdédottabbak lettek, az ok-okozati kapcsolatok kevésbé jelentek meg a narrativakban.

A pedagoégusok narrativaik tanusaga szerint sokféle szerepl6ét vonnanak be lemorzsolddas elleni kiizdel-
mikbe. A partnerek szerepét részben a tanuldik tanulasat szolgald tanari munkajukban valé egyittmikodés-
ben, részben tanulasukban, szakmai fejlédésiikben, esetleg mindkettében latjak. Altalanos jelenség, hogy elsé -
sorban kollégaikra (101 f6), a tanuldkra, gyermekekre (68 f6) és a szlilékre (43 f6), valamint a vezetGségre (48
f6) gondolnak partnerekként.?* A kollégak egyarant lehetnek egyiittm(ikodd partnerek a munkaban és a tanu-
lasban, mig a vezetdség inkabb tdmogatd, a munka kereteinek, az egytttmikodés feltételeinek megteremtdje.
A lemorzsolodashoz és/vagy a tanuldk tanuldsahoz (ritkdbban sajat tanuldsukhoz) kétheté feladataik ellatasa-
ban, tanulasukban tovabbi partnereik lehetnek a belsé specialistak (foként a fejlesztépedagdgus, tovabba a
gyogypedagogus, a logopédus és az iskolapszicholdgus). A belsé specialistakkal sokkal tébb pedagdgus tervezi
az egylttmikodést, mint intézményen kivili szereplékkel (k6ziilik elsésorban mas iskolak tanaraival alakitana-
nak ki partneri kapcsolatokat (28 f6)).?* Felt(in6 azonban, hogy a tanarok szakmai tanuldsukban sok tekintetben
maganyosak: tanulasuk, szakmai fejlédésiik egyik legtébbet emlitett médja az ,6nmtivelés” - melynek tartalma
ugyan bizonytalan, de az egyértelm(, hogy a fogalom egyéni, tarsak nélkdli tanulast jelent. A tanarok izolaltsa-
guk miatt nem panaszkodnak, mert természetesnek fogadjak el.

A kutatasi eredmények alapjan megallathatjuk, hogy a pedagoégusok altal megjel6lt szakmai fejlédési, tanu-
lasi célok sok esetben 6sszekapcsoldédnak, komplex, de nem feltétleniil minden elemében tudatos rendszert al -
kotnak, hatasukat viszont nagyon erésnek kell tartanunk, mert nézetekként, vélekedésekként a pedagogusok
gondolkodasanak mélyrétegeiben elhelyezkedve tovabbi szinteket hataroznak meg (lasd Korthagen, 2004,
2017: hagyma-modell).

20. A tanulasi kérnyezet fogalmanak, a fogalom tartalmanak sokféle meghatarozasa él egymas mellett a neveléstudomanyban,
melyeknek elemei csak részben kézosek (lasd példaul Partnerships for 21th Century Skills, 2009; TALIS, 2009; Rapos et al.,
2011; Réti, 2011; OECD-CERI, 2013; Barath, 2015, melyekre az elemzésben fokozottan épitettlink). E helyt ezeknek részle -
tes elemzését mell6zziik ugyan, am azt sziikségesnek tartjuk megjegyezni, hogy tanulasi kornyezeten semmiféleképpen sem
kizarélag a tanulas fizikai kornyezetét, ennek tényezdit értjik. Jelen tanulmany sokkal inkabb koncentral a tanulasi kdrnyezet
nem targyi/fizikai jellegli elemeire.

21. A tanulokat és a sziiléket inkabb a tanuldk tanuldsanak eredményesebbé tétele miatt latjak fontosnak bevonni - példaul elé-
gedettségliket akarjak mérni, tajékoztatni szeretnék dket. Ezek a szandékok gyakran a tovabbi egytttm(ikodés, elsésorban az
iskola megitélése, az iskola, a tanulas irdnti pozitiv attitlid otthoni tdmogatdsanak szempontjabdl is fontosak.

22. Sokakat a tovabbképzés erésitett meg abban, hogy tanarképzoket, féiskolai, egyetemi oktatékat is bevonhatnanak tanulasuk-
ba (18 f6). A szaktandcsaddkra azonban csak kevesen tekintenek partnerként (10 f6), ami adédhat abbdl is, hogy a szaktanacs-
adok feladatat sok pedagdgus inkabb felligyeleti, mint tAmogaté jelleglinek Véli.
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TAMOGATHATJA-E A NEVELOTESTULETBEN DOLGOZO MENTOR TANARKOLLEGAI LEMORZSOLODAS
CSOKKENTESET CELZO TANULASAT, S HA IGEN, HOGYAN?

A kutatas egyértelmien bizonyitotta, hogy a tapasztalt gyakorlé pedagégusok hazankban még nem szamitanak
szakmai tanuldsuk tAmogatdsaban a mentorokra, tanari tanulasukban és szakmai fejl6désiikben pedig gyakran
izolaltak, maganyosak annak ellenére, hogy tanulasuk tervezésekor szamos kollaborativ vagy kollaborativan is
megvalodsithat6 tevékenységet emlitettek. A narrativakban legtobbszor (100 f6) a kollégakkal folytatott forma-
lis megbeszéléseket, az intézményen beliili szakmai kommunikaciot, a szakmai csoportok tevékenységében va-
16 részvételt és egylittm(kodést lehetett azonositani a szakmai fejl6dés megvaldsitasanak tervezett formaja-
ként. Ezt kovette a kisérletezés, fejlesztés, probalkozasok, kutatas kategoriaba sorolt tevékenységek kore (75
f6), a j6 gyakorlatok atvétele (68 f6), az dralatogatas tapasztalatszerzés céljabol (63 f6) és a szakirodalom tanul -
manyozasa (62 o). Tehat mig a pedagdgusok hisznek a kdzvetlen tapasztalatszerzés mint pedagdgus-tovabb-
képzési mddszer hasznossagaban, ezért szivesen tanulnanak kdzvetleniil a gyakorlatbél, csak igen kevesen val-
lalkoznanak arra, hogy tudasukat, tapasztalataikat a formalis beszélgetéseken, egylttm(ikddési kereteken kivdil
megosszak. Ennek korabbi kutatasom eredményei szerint elsésorban a félelem, a bizonytalansag, a bizalmat-
lansag és az 6nbizalom hianya az oka, mivel a pedagdgusok tartanak attol, hogy az dralatogataskor masok ked -
vezé6tlen képet alakitanak ki szakmai tudasukrél, munkajukrol, és nem biznak abban sem, hogy a tandra és a
pedagogus tevékenysége egzakt mddon értékelhetd, megitélhetd volna. Ezen fellil - kevés kivételtél eltekintve
- nincsenek hozzaszokva ahhoz, hogy 6raikon mas pedagdgusok jelen legyenek (Nagy, 2013). Ez lehet az oka
annak, hogy j6 gyakorlatok atadasara (38 f6), és masok dralatogatas keretében toérténd fogadasara (29 £6) joval
kevesebben vallalkoztak volna. A kollégakkal folytatott informalis beszélgetések fejleszté hatasat kevesebben
latjak, pedig sokan irtak arrdl, hogy tanitéparjukkal, kozvetlen kollégaikkal erés a szakmai kapcsolatuk. A for-
malis tovabbképzés 37 f6 narrativajaban fordult el6, de tobben megjegyezték, hogy ezekre eljutni problémas,
ahogyan vélhetéen a mas iskolakba tett latogatas, akar hospitalasi céllal, hasonldéan akadalyokba itkozik, pedig
volna ra igény. A reflektiv tevékenység - bar nincs koltségvonzata - nem igazan elterjedt, a pedagégusoknak
csak mintegy negyede él vele (40 f6). Mindezek azt mutatjak, hogy a pedagdgusok - lehetéségeik jozan mérle-
gelése mellett - leginkabb a szakmai fejlédés és tanulas intézménylikdn belll elérheté kollektiv és egyéni for-
mait kivanjak, tudjak igénybe venni - azonban intézményen beliili kollaborativ tanulasuk, szakmai egyittm(iko -
désiik tobbnyire felszini jellegl (lasd Clement & Vandenberghe, 2000; Rapos, 2016). A mentoralas ilyen lehet:
amellett, hogy a mentor segitheti a formalis k6zosségek (munkak6zosségek) munkajat, kozremiikodhet kollégai
fejl6désében, timogathatja azt mint a jé gyakorlatok bemutatdja. Orain hospitalva a pedagégusok tapasztala-
tokat gyUjthetnek, megfigyelhetik szamukra kevéssé ismert pedagdgiai médszerek, eljarasok alkalmazasat, ami
6ket is batorithatja ezek kiprobalasara. A mentoroknak szerepe lehet kollégaik 6nmi(ivelésének, onképzésének
tdmogatasaban, tanulasi igényeinek, lehetéségeinek feltarasaban, orientalasaban is. ElIméleti felkésziiltségiik
(példaul a tanulas konstruktivista, szociokonstruktivista megkdzelitéseivel kapcsolatban) és pedagogusképzéi
kompetenciaik, melyeket a mentorképzésben szereztek, illetve erésitettek meg, a pedagogiai gyakorlat meguiji-
tasat szolgald Uj tudast hozhat a nevelGtestiiletekbe. (Ez nem kizardlag tanitasi, szakmaodszertani technikak
kozvetitésére vonatkozhat.). Ezt a tudast hathatésabban is adhatnak tovabb kollégaiknak, mint az intézményen
kivilrél érkezd képzok, mert az elméletet a helyi gyakorlatra, problémakra kozvetleniil tudjak vonatkoztatni, az
elmélet és a gyakorlat 6sszekapcsolasa pedagogiai tevékenységilikben kozvetlenil megfigyelhet6é a kollégak
szamara, tovabba ugyanahhoz a szervezeti kultirahoz tartozva szakmai kommunikaciéjuk kollégaik szamara
érthetébb lehet. A mentoralasban val6 részvétel pedig segithet a szakmai és tanulasi egylttmUikodés elmélyi-
tésében, felszini helyett tartalmi egytttmdkodés kialakitasaban (lasd Clement & Vandenberghe, 2000; Rapos,
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2016). Szintén a mentorok lehetséges tanulastamogato szerepére hivjak fel a figyelmet azok a narrativak, ame-
lyeknek szerzéi palyafutasuk soran mar megtapasztaltak a gyakorlottabb kollégak tAmogatasanak aldasos hata-
sat.

A pedagoégusok tanulasi céljait és a pedagogusok altal e célok megvaldsitasdhoz rendelt tanulasi utakat
vizsgalva kimondhatjuk, hogy a mentorok tdmogathatjak tanarkollégaik lemorzsolédas csokkentését célzo ta-
nulasat, mert

e tekintettel arra, hogy a lemorzsolédas okaként els6sorban a tanuldk motivalatlansagat jel6lik meg, en-
nek megvaltozasat pedig mddszertani Ujitasoktol, a tanulasi kornyezet megvaltoztatasatol remélik, a
pedagogusok elsésorban mddszertani ismereteiket, készségeiket, képességeiket kivanjak fejleszteni, e
tertileten a mentorok tudasa és jartassaga mentori mikodésiik feltétele;

e a pedagégusok a szamukra Uj eljarasokat legszivesebben kozvetleniil a gyakorlatbdl tanulndk meg,
mert ott ,éles” koriilmények kozott, hospitalas keretében gyézédhetnek meg arrdl, hogy a jo gyakorlat
valéban mukadik, eredményes. igy a tanulas, a kiprébalas és az esetleges korrekcié révid idén belil
megtorténhet; tovabba biznak a hospitalas mint tanari tanulast tdAmogatd mddszer hasznossagaban.

e Szintén a mentorok tevékenységére iranyitja a figyelmet az, hogy a pedagégusok tobbsége nem szive-
sen vallalkozik arra, hogy gyakorlatat kollégainak bemutassa. A mentorok viszont a pedagégushallga-
tokkal, palyakezdé pedagédgusokkal valéo munka soran hozzaszoknak ehhez.

A mentorok szerepét a gyakorlé pedagogusok tanulasaban és szakmai fejl6désében a 2. dbran foglaljuk 6sz-

sze, és mutatjuk be.

 Tanulas/hospitalas sajat

Mentori intézményiikben
4 4 » K6z0s problémak megoldasa -
tamogatas kollaboracio

* Modszertanitudas megujitasa

Ta né ri tanU|éS * Tanuldsi kdrnyezet

megvaltoztatisa

¢ Eredményesség

Tanuldi motivacio . ;. sas

2. dbra: A mentori tdmogatds hatdsai a tandri tanuldsra és a tanuléi motivdciéra

A nevel6testiileten bellli mentori tAmogatas tehat a pedagdgusok tanulasanak kdnnyen megvaldsithato,
koltséghatékony, idétakarékos és fenntarthaté formaja. Annak azonban feltételei vannak mind a mentor, mind
a kollégak, mind az intézmény vezetésének részérdl, hogy a mentor rendszeresen és kelléen eredményesen ta-
mogathassa kollégai szakmai fejlédését. Ezek a feltételek részben a mentor személyéhez, részben az intéz-
ményhez, az intézményi kultirahoz kéthetéek. A mentor abban az esetben nyujthat kollégainak hatékony ta-
mogatast, ha
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e amentor kollégai altal elismert szakember, akinek szakmai tekintélye a mentoralasba és az annak kere -
tében megvalosulo tanuldsba vetett bizalom alapja, valamint a tanulas eredményességének zaloga;

e a mentor és a mentoralt pedagégusok kozott jo kollegialis és emberi kapcsolat van, melyet a szakmai
és a személyes bizalom érzése és légkore egyarant jellemez;

e a mentor és a mentoralt pedagégusok kozeli kollégak, akik azonos teriileten dolgoznak, ezért azonos
vagy hasonlo problémakkal kiizdenek;

e azintézmény szervezeti kultirajanak természetes eleme a tanuldszervezeti miikédés, amelyben a pe-
dagogusok kollegialis egytttmiikodése kiterjed a szakmai tanulasi folyamatokra, valamint a mentoralas
elfogadasa nem kényszer és szégyen, hanem lehetéség;

e az intézmény vezetése batoritja a pedagdgusok mentoralas keretében torténd tanulasat, és ennek ér-
dekében torekszik a megfelel6 tanulasi kérnyezet kialakitasara, a feltételek és az id6keretek biztosita-
sara.

Az elébbieken tulmenden a neveldtestiiletben megvaldsitando kdzos projektek, példaul a kulcskompetenci-
ak kozos, tervszerl fejlesztése erésiti a pedagogusok egylittm(ikodo tanulasat, szakmai fejlesztését, és kolcso -
nds mentoralast eredményezhet. Mivel a pedagégusok tanulasi, fejlédési igényei gyakran a kiilonleges igényd
tanuldk (SNI, BTMN) eredményes fejlesztésére iranyulnak, irdnyulnanak, meg kellene fontolni a fejleszt6- és
gyogypedagdgusok mentori képzését és alkalmazasat is.

Osszegzés és kivetkeztetések

A narrativak tanubizonysaga szerint a pedagogusok elsésorban a tanulék tanulasi motivaciéjanak novelésében
fedezik fel sajat szerepiiket a lemorzsolddas elleni kiizdelemben. Ennek érdekében elsésorban a tanulasi kor -
nyezeten valtoztatnanak, kilonosképpen az alkalmazott dravezetési, modszertani eljarasok tekintetében. A pe-
dagogusok tobbsége fontosnak tartja szakmai fejlédését, tanulasat, tovabbképzését e teriileten. A mentortana-
rok e fejlédés tdAmogatdi lehetnek - megfelelé egyéni-személyes és intézményi tényezék megléte esetén -
mind a tervezés, mind a megvaldsitas szintjén. A pedagégusok tanulasanak tervezésében a mentori tAmogatas
jelentéségére mutat ra az a tapasztalat, hogy a pedagégusok tanuldsi céljai nem csak szorosan 6sszekapcsolod-
nak, de gyakorta 6ssze is mosddnak gondolkodasukban és narrativaikban a tanuldk tanulasaval kapcsolatban
meghatdarozott pedagdgiai céljaikkal, ezért sajat tanulasuk tervezése a narrativak szintjén kevésbé latszik kohe-
rens folyamatnak. A megvaldsitas szintjén pedig azért, mert a mentorok id6- és koltséghatékony médon, a gya-
korlatban tudnak bemutatni kollégaiknak tanulé- és tanulaskdzpontu eljarasokat. A kiprébalast kovetéen pedig
azonnal lehetséges a konzultacié és a korrekcid, esetlegesen az innovacié. A pedagdgusok tanulasaban és to-
vabbképzésében fokozottan figyelembe kell venni az egyéni és intézményi szint(i sajatossagokat és probléma-
kat. Tanulasukban és szakmai fejl6désiikben a pedagégusokat - koztlik a mentorokat - oktataspolitikai és in-
tézményi-szervezeti szinten folyamatosan tdmogatni kell.

Koészonetnyilvanitas, tamogatas

A tanulmany és az alapjaul szolgalé kutatas az Innovaciés és Technoldgiai Minisztérium UNKP-19-3 kédszamu
Uj Nemzeti Kivalésag Programjanak szakmai timogatasaval késziilt.

Kilon koszonettel tartozom Dr. Rapos Néranak kutatidsom soran nyujtott tAmogatasaért, valamint Temesi-
Ferenczi Kinganak, Nagy Gabriellanak és Dr. Nagy Gabriella Marianak a kodolasban valé kézremukodésikért.



Neveléstudomany 2021/2. Tanulmanyok

Irodalom

1. Adhikari, B. (2016). Literature Reviews of the Effects of an Effective and Comprehensive Induction
Programs to New Teacher Retention and Professional Development. Retrieved from
https:/www.researchgate.net/publication/296847879 _Literature_Reviews_of_the_Effects_of_an_effe
ctive_and_Comprehensive_Induction_Programs_to_New_Teacher_Retention_and_Professional_Devel
opment

2. Az Eurdpai Unié Tanacsa (2001). Az Oktatasi Tanacs jelentése az Eurdpai Tanacs felé ,Az oktatasi és
képzési rendszerek jovébeni konkrét célkitlizései” cimmel. Magyar Kisebbség, 10(1-2), 170-187.

3. Barath. T. (2015) (Ed.). Dél-Alféld megujulé iskoldi. Szeged: Szegedi Egyetemi Kiadd, Juhasz Gyula
Fels6oktatasi Kiadd.

4. Barber, M. & Mourshed, M. (2007). How the world’s best-performing school systems come out on top.
McKinsey & Company, London.
http:/mckinseyonsociety.com/downloads/reports/Education/Worlds_School_Systems_Final.pdf

5. Beijaard, D., Meijer, P. C., & Verloop, N. (2004). Reconsidering research on teachers' professional
identity. Teaching and Teacher Education, 20, 107-128. DOI: 10.1016/j.tate.2003.07.001

6. Benkei-Kovacs Balazs (2019). A szakképzési Hid programok hatasvizsgalata kvalitativ kutatasra
tdmaszkodva. In Magyari, S., Bartha, K. & Balogh, B. (Eds.), Oktatds hatdrhelyzetben 2., Nagyvarad:
Partium Kiado.

7. Boulton-Lewis, G. M., Smith, D. J. H., McCrindle, A. R., Burnett, P. C., & Campbell, K. J. (2001).
Secondary teachers’ conceptions of teaching and learning. Learning and Instruction, 11, 35-51.
DOI: 10.1016/s0959-4752(00)00014-1

8. Boylan, M,, Coldwell, M., Maxwell, B., & Jordan, J. (2018). Rethinking models of professional learning
as tools: a conceptual analysis to inform research and practice. Professional Development in Education,
1, 120-139. Retrieved from https://doi.org/10.1080/19415257.2017.1306789

9. Charmaz, K. (2003). Grounded theory: Objectivist and Constructivist Methods. In Denzin, N.K. &
Lincoln, Y.S. (Eds.), Strategies of Qualitative Inquiry. Thousand Oaks: Sage Publications.

10. Charmaz, K. (2008). Constructionism and the Grounded Theory Method. In Holstein, J. A. & Gubrium,
J. F. (Eds.), Handbook of Contructionist Research. (pp. 397-412) New York: The Guilford Press. Retrieved
from http:/www.sxf.uevora.pt/wp-content/uploads/2013/03/Charmaz_2008-a.pdf

11. Clarke, D., & Hollingsworth, H. (2002). Elaborating a model of teacher professional growth. Teaching
and Teacher Education, 8, 947-967. Retrieved from
http:/www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0742051X02000537

12. Clement, M. & Vandenberghe, R. (2000). Teachers’ professional development: a solitary or collegial
(ad)venture? Teaching and teacher education, 1, 81-101. Retrieved from
http:/files.eric.ed.gov/fulltext/Ed407382.pdf

13. Cohran-Smith, M. (2010). Toward a theory of teacher education for social justice. In Fullan, M.,
Hargreaves, A., Hopkins, D., & Liebman, A. (Eds.), International handbook of education change (2nd ed.,
pp. 445-467). New York: Springer.

14. Corbin, J. & Strauss, A. (2015). A kvalitativ kutatds alapjai. Budapest: L'Harmattan - SE Mentalhigiéné
Intézet - Sage.

15. Council Recommendation (2011). 2011 of 28 June 2011 on policies to reduce early school leaving.
Retrieved from https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/ALL/?uri=CELEX:32011H0701(01)

16. Creemers, B. P. M. & Kyriakides, L. (2015). Improving quality in education: dynamic approaches to
school improvement. Higher Education Research & Development, 1, 157-159.

17. Darling-Hammond, L., & Richardson, N. (2009). Research Review / Teacher Learning: What Matters?
How Teachers Learn, 5, 46-53. Retrieved from
https:/www.researchgate.net/publication/228625772_Research_ReviewTeacher_Learning_What_Ma
tters


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/ALL/?uri=CELEX:32011H0701(01)
http://files.eric.ed.gov/fulltext/Ed407382.pdf
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0742051X02000537
http://www.sxf.uevora.pt/wp-content/uploads/2013/03/Charmaz_2008-a.pdf
https://doi.org/10.1080/19415257.2017.1306789
https://doi.org/10.1016/S0959-4752(00)00014-1
https://doi.org/10.1016/j.tate.2003.07.001
https://www.researchgate.net/publication/296847879_Literature_Reviews_of_the_Effects_of_an_effective_and_Comprehensive_Induction_Programs_to_New_Teacher_Retention_and_Professional_Development
https://www.researchgate.net/publication/296847879_Literature_Reviews_of_the_Effects_of_an_effective_and_Comprehensive_Induction_Programs_to_New_Teacher_Retention_and_Professional_Development
https://www.researchgate.net/publication/296847879_Literature_Reviews_of_the_Effects_of_an_effective_and_Comprehensive_Induction_Programs_to_New_Teacher_Retention_and_Professional_Development

Tapasztalt pedagégusok tanulasanak... 2021/2. Nagy Krisztina

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31

32.
33.

34.

35.

Day, C. & Gu, Q. (2007). Variations in the conditions for teachers' professional learning and
development: sustaining commitment and effectiveness over a career. Oxford Review of Education, 4,
423-443. Retrieved from https:/doi.org/10.1080/03054980701450746

Desimone, L. M. (2009). Improving Impact Studies of Teachers’ Professional Development: Toward
Better Conceptualizations and Measures. Educational Researcher, 3, 181-199. Retrieved from
https:/doi.org/10.3102/0013189X08331140

Erdész, M. (2017) (Ed.). Minden didk szdmit! El6zziik meg a lemorzsoldddst. Crocoos. Budapest: Tempus
Koézalapitvany. Retrieved from https:/tka.hu/docs/palyazatok/bookle_hu_web.pdf

Eurofound (2015). European Working Conditions Surveys (EWCS). European Commission, Education and
Training. Retrieved from https:/ec.europa.eu/education/policies/school/early-school-leaving_en

European Commission (2000). Memorandum az élethosszig tarté tanuldsrél. Retrieved from
https:/ofi.oh.gov.hu/tamop311/egyeb/oktatasi-eu-dokumentumok/memorandum-elethosszig

European Commission (2007). Improving the Quality of Teacher Education. Communication from the
Commission to the Council and the European Parliament. Brussels: European Commission. Retrieved
from https:/eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=LEGISSUM%3Ac11101

European Commission (2010). Developing coherent and system-wide induction programmes for beginning
teachers: a handbook for policymakers. European Commission Staff Working Document SEC (2010).
Retrieved from http:/ec.europa.eu/education/policy/school/doc/handbook0410_en.pdf

European Commission (2013). Reducing early school leaving: Key messages and policy support. Final
Report of the Thematic Working Group on Early School Leaving. Retrieved from
https:/ec.europa.eu/assets/eac/education/experts-groups/2011-2013/esl/esl-group-report_en.pdf

European Commission (2014). Initial teacher education in Europe: an overview of policy issues. (Caena, F.)
Retrieved from https://ec.europa.eu/assets/eac/education/experts-groups/2014-2015/school/initial-
teacher-education_en.pdf

European Commission (2020). Education & Training 2020. Schools policy. A whole school approach to
tackling early school leaving. European Union. Retrieved from
https:/ec.europa.eu/education/sites/default/files/document-library-docs/early-school-leaving-
group2015-policy-messages_en.pdf

European Commission (2019). Education and Training MONITOR 2019. Luxembourg: Publications
Office of the European Union. Retrieved from
https:/ec.europa.eu/education/sites/education/files/document-library-docs/volume-1-2019-
education-and-training-monitor.pdf

Eurostat (2015). Report. Tackling early leaving from education and training in Europe. Retrieved from
https:/ec.europa.eu/info/education/policy-educational-issues/shared-challenges-education-and-
training/early-school-leaving_en

Evans, L. (2014). Leadership for professional development and learning: enhancing our understanding
of how teachers develop. Cambridge Journal of Education, 2, 179-198. Retrieved from
https:/doi.org/10.1080/0305764X.2013.860083

Falus, I. (2010). A pedagogusképzés korszer(sitése - Eurdpai tendenciak. Pedagogusképzés, 1. 19-36.
Retrieved from http:/pedagoguskepzes-halozat.elte.hu/wp-content/uploads/2011/02/
Pedagoguskepzes_2010_1szam.pdf

Fehérvari, A. (2012). Tanulasi utak a szakképzésben. Iskolakultura, 7-8, 3-19.

Fehérvari, A. (2015). Lemorzsolddas és a korai iskolaelhagyas trendjei. Neveléstudomdny, 3. 31-47.
Retrieved from http:/nevelestudomany.elte.hu/downloads/2015/nevelestudomany_2015_3_31-
47 .pdf

Geeraerts, K., Tynjala, P., Heikkinen, H. L. T., Markkanen, |., Pennanen, M. & Gijbels, D. (2015). Peer-
group mentoring as a tool for teacher development. European Journal of Teacher Education, 3, 358-
377. Retrieved from https:/doi.org/10.1080/02619768.2014.983068

Gelencsér, K. (2003). Grounded theory. Szociolégiai Szemle, 13(1), 143-154.


https://doi.org/10.1080/02619768.2014.983068
http://pedagoguskepzes-halozat.elte.hu/wp-content/uploads/2011/02/Pedagoguskepzes_2010_1szam.pdf
http://pedagoguskepzes-halozat.elte.hu/wp-content/uploads/2011/02/Pedagoguskepzes_2010_1szam.pdf
https://doi.org/10.1080/0305764X.2013.860083
https://ec.europa.eu/info/education/policy-educational-issues/shared-challenges-education-and-training/early-school-leaving_en
https://ec.europa.eu/info/education/policy-educational-issues/shared-challenges-education-and-training/early-school-leaving_en
https://ec.europa.eu/education/sites/education/files/document-library-docs/volume-1-2019-education-and-training-monitor.pdf
https://ec.europa.eu/education/sites/education/files/document-library-docs/volume-1-2019-education-and-training-monitor.pdf
https://ec.europa.eu/education/sites/default/files/document-library-docs/early-school-leaving-group2015-policy-messages_en.pdf
https://ec.europa.eu/education/sites/default/files/document-library-docs/early-school-leaving-group2015-policy-messages_en.pdf
https://ec.europa.eu/assets/eac/education/experts-groups/2014-2015/school/initial-teacher-education_en.pdf
https://ec.europa.eu/assets/eac/education/experts-groups/2014-2015/school/initial-teacher-education_en.pdf
https://ec.europa.eu/assets/eac/education/experts-groups/2011-2013/esl/esl-group-report_en.pdf
http://ec.europa.eu/education/policy/school/doc/handbook0410_en.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=LEGISSUM%3Ac11101
https://ofi.oh.gov.hu/tamop311/egyeb/oktatasi-eu-dokumentumok/memorandum-elethosszig
https://ec.europa.eu/education/policies/school/early-school-leaving_en
https://tka.hu/docs/palyazatok/bookle_hu_web.pdf
https://doi.org/10.3102/0013189X08331140

Neveléstudomany 2021/2. Tanulmanyok

36. Hatie, J. (2003). Teachers make a difference. Paper delivered at the 2003 ACER Conference 'Building
Teacher Quality".

37. Guskey, T. R. (2002). Professional Development and Teacher Change. Teachers and Teaching, 3, 381-
391. Retrieved from https://doi.org/10.1080/135406002100000512

38. Ingersoll, R. & Strong, M. (2011). The Impact of Induction and Mentoring Programs for Beginning
Teachers: A Critical Review of the Research. Review of Education Research, 2, 201-233.
doi:10.3102/0034654311403323 Retrieved from https:/repository.upenn.edu/cgi/viewcontent.cgi?
article=1127&context=gse_pubs

39. Juhasz, J. & Mihalyi, K. (2015). A pedagdgus kulcsszerepe a kbzépfokl oktatasbol térténd
lemorzsolddas megel6zését célzé jelz6- és pedagogiai tdmogatdrendszerben hazai és nemzetkozi
példak alapjan. Neveléstudomdny, 3, 17-30. Retrieved from
http:/nevelestudomany.elte.hu/downloads/2015/nevelestudomany_2015_3_17-30.pdf

40. Korthagen, F. A. J. (2004). In search of the Essence of a Good Teacher: Towards a More Holistic
Approach in Teacher Education. Teaching and Teacher Education, 1, 77-97.

41. Korthagen F. (2017). Inconvenient truths about teacher learning: towards professional development
3.0. Teachers and Teaching, 4, 387-405. Retrieved from
https:/doi.org/10.1080/13540602.2016.1211523

42. Krull, E. (2004). Kezd6 tanarok és tanarjeloltek gyakorlatanak mentoralasa: a mentorok szerepe,
kivalasztasa és képzése. Pedagdgusképzés, 3, 63-77.

43. Kucsera, Cs. (2008). Megalapozott elmélet: egy mddszertan fejlédéstorténete. Szocioldgiai Szemle,
18(3), 92-108.

44, Lénard, S., Kovacs, |., Toth-Pjeczka, K., & Urban, K. (2020). A pedagdégusok folyamatos szakmai
fejlédését befolyasold szervezeti tényezok. Neveléstudomdny, 1, 46-61. Retrieved from
http:/nevelestudomany.elte.hu/downloads/2020/nevelestudomany_2020_1_46-61.pdf

45, Lengyel, J. (2017). Iskolai lemorzsolédds a szdmok tiikrében. (Oktatasi Hivatal). Retrieved from
https:/www.oktatas.hu/pub_bin/dload/kozoktatas/pok/Budapest/TPN2017_prezentaciok/
Lengyel)_20170427.pdf

46. Lipton, M. & Qakes, J. (2008). A tanitdssal vdltozé vildg 1. Budapest: Educatio Tarsadalmi Szolgaltato
K6zhasznu Tarsasag.

47. Mako, A. (2014). A pdlyakezd6 szakmunkdsok munkaeré-piaci helyzete. Budapest: MKIK GVI. Retrieved
from
http:/www.mkik.hu/upload/mkik/szakkepzes/kopeczi/szakiskola2014/szakiskola_2014_tanulok_tanu
Imany_140320.pdf

48. McKenzie, P.,, Santiago, P., Sliwka, P., & Hiroyuki, H. (2005): Teachers matter: Attracting, developing
and retaining effective teachers. OECD.

49. Mihalyi, K. (2014). A korai iskolaelhagyas eurdpai unids és hazai kontextusa. In Szegedi, E. (Ed.),
Végzettséget mindenkinek! Kutatdsi eredmények, esetleirdsok, helyi kezdeményezések a korai iskolaelhagyds
témdjdban (pp. 7-30). Budapest: Tempus Kozalapitvany. Retrieved from
http:/eslplus.eu/documents/Vegzettseget_mindenkinek_QALL_zarokiadvany.pdf

50. Mitev, A. Z. (2012). Grounded theory: a kvalitativ kutatas klasszikus mérféldkove. Vezetéstudomdny,
43(1), 17-30. Retrieved from http:/unipub.lib.uni-corvinus.hu/501/1/vt_201201p17.pdf

51. Nagy, K. (2013). A hospitdlds helye, szerepe a pedagdgusképzésben és - tovdbbképzésben. (Szakdolgozat -
BME, Iskolai Mentor Szakiranyl Tovabbképzési Szak)

52. Nagy, K. (2020). A mentorok tanuldsdt és folyamatos szakmai fejlédését meghatdrozé tényezék. (Doktori
(PhD) disszertacié - ELTE, Neveléstudomanyi Doktori Iskola)

53. Nagy, P. T. (2010). Utak felfelé. Oktatds és ta'i:sadalmi mobilitds a 19-20. szdzadi Magyarorszdgon.
Tarsadalom és oktatas, 35. Budapest: OKI, Uj Mandatum.

54. OECD (1998). Education Policy Analysis - Teachers for Tomorrow’s Schools. Paris. Retrieved from
http:/www.oecd.org/education/school/1840205.pdf



http://www.oecd.org/education/school/1840205.pdf
http://unipub.lib.uni-corvinus.hu/501/1/vt_201201p17.pdf
http://eslplus.eu/documents/Vegzettseget_mindenkinek_QALL_zarokiadvany.pdf
https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/kozoktatas/pok/Budapest/TPN2017_prezentaciok/LengyelJ_20170427.pdf
https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/kozoktatas/pok/Budapest/TPN2017_prezentaciok/LengyelJ_20170427.pdf
http://nevelestudomany.elte.hu/downloads/2020/nevelestudomany_2020_1_46-61.pdf
https://doi.org/10.1080/13540602.2016.1211523
https://repository.upenn.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1127&context=gse_pubs
https://repository.upenn.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1127&context=gse_pubs
https://doi.org/10.1080/135406002100000512

Tapasztalt pedagégusok tanulasanak... 2021/2. Nagy Krisztina

55.

56.

57.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

64.

65.

66.

67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.
74.
75.

OECD (2017). Empowering and Enabling Teachers to Improve Equity and Outcomes for All, International
Summit on the Teaching Profession. Gomendio, M. (Ed.), Paris: OECD Publishing. Retrieved from
http:/dx.doi.org/10.1787/9789264273238-en

OECD (2019). Education at a Glance 2019. Retrieved from
https:/read.oecd-ilibrary.org/education/education-at-a-glance-2019_f8d7880d-en#page32

OECD-CERI (2013). Innovative Learning Environment. URL: Retrieved from
http:/www.keepeek.com/Digital-Asset-Management/oecd/education/innovative-learning-
environments_9789264203488-en#pagel

Oktatasi Hivatal (2017). Az EFOP-3.1.2-16-2016-00001 azonositészdmu, ,A k6znevelés médszertani
meguijitdsa a végzettség nélkiili iskolaelhagyds csékkentése céljdbol - Komplex Alapprogram bevezetése a
kéznevelési intézményekben". Retrieved from https:/www.oktatas.hu/kozneveles/projektek/efop312

Opfer, V. D., & Pedder, D. G. (2011). Conceptualizing teacher professional learning. Review of
Educational Research, 3, 376-407.

Partnership for 21st Century Skills (2009). Learning Environments: A 21st Century Skills Implementation
Guide. Retrieved from http:/www.p21.org/storage/documents/p21-
stateimp_learning_environments.pdf

Pesti, Cs. & Szivak, J. (2020). A pedagégusprofesszié hazai megujitdsdnak esélyei a mesterpedagégus
programok tiikrében. Budapest: L'Harmattan.

Rapos, N. (2016). A timogatas értelmezései a személyes szakmai élettton. In Vamos, A. (Ed.), Tanulé
pedagogusok és az iskola szakmai tékéje (pp. 79-102). Budapest: ELTE E6tvos Kiado.

Rapos, N., Gaskg, K., Kalman, O. & Mészaros, Gy. (2011). Az adaptiv-elfogadd iskola koncepcidja.
Budapest: OFI. Retrieved from http:/mek.oszk.hu/13000/13021/13021.pdf

Rapos, N., Bukki, E., Gazdag, E., Nagy, K., & Tékos, K. (2020a). A pedagdgusok folyamatos szakmai

fejlédése és tanulasa. Fogalmi valtozasok. Neveléstudomdny, 1, 28-45. Retrieved from
http:/nevelestudomany.elte.hu/downloads/2020/nevelestudomany_2020_1_28-45.pdf

Rapos, N., Bukki, E., Gazdag, E., Nagy, K., & Tékos, K. (2020b). A pedagégusok folyamatos szakmai
fejlédése és tanuldsa. Fogalmi vdltozdsok. (Hattértanulmany, kézirat).

Réti, M. (2011) (Ed.). Kivil belll jo iskola. Budapest: Oktataskutatd és Fejleszté Intézet. Retrieved from
http:/mek.oszk.hu/13000/13022/

Réthy, E.-né (2020). A méltanyos pedagdgia kutatasi aspektusai a tanitas-tanulasfolyamataban.
Neveléstudomdny: Oktatds - Kutatds - Innovdcid, 3, 21-34.

Révész, L., K. Nagy, E. & Falus, I. (2018). A Komplex Alapprogram Koncepcidja. Eger: Liceum Kiado.
Retrieved from http:/publikacio.uni-eszterhazy.hu/3404/1/A%20Komplex%20Alapprogram
%20koncepci%C3%B3ja.pdf

Sachs, J. (2007). Learning to improve or improving learning: the dilemma of teacher continuing
professional development. In Proceedings of the 20st Annual World ICSEI Congress. 3-6.

Sallay, V. (2015). A kvalitativ megkozelités és a Grounded Theory szerepe a tarsadalomtudomanyi
kutatasokban. In Corbin, J.,, Strauss, A.: A kvalitativ kutatds alapjai. El6sz6. Budapest: L'Harmattan - SE
Mentélhigiéné Intézet - Sage Retrieved from

https:/www.researchgate.net/publication/283348344 _A_kvalitativ_megkozelites_es_a_Grounded_Th
eory_szerepe_a_tarsadalomtudomanyi_kutatasokban_Eloszo_a_magyar_kiadashoz

Scheerens, J. (2010). Teacher’s Professional Development. Luxemburg: Office for Official Publications of
the European Union.

Stéger, Cs. (2010). A palyakezd6 tanarok bevezetd tdmogatasi rendszerével kapcsolatos Unids
torekvésekrol. Pedagogusképzés, 1, 37-56.

Szabolcs, E. (2001). Kvalitativ kutatdsi metodolégia a pedagogidban. Budapest: M(iszaki Kényvkiadé.
Szivak, J. (1999). A kezdé pedagogus. Iskolakultura, 4, 3-13.
Szokolszky, A. (2004). Kutatémunka a pszicholégidban. Budapest: Osiris Kiado.


https://www.researchgate.net/publication/283348344_A_kvalitativ_megkozelites_es_a_Grounded_Theory_szerepe_a_tarsadalomtudomanyi_kutatasokban_Eloszo_a_magyar_kiadashoz
https://www.researchgate.net/publication/283348344_A_kvalitativ_megkozelites_es_a_Grounded_Theory_szerepe_a_tarsadalomtudomanyi_kutatasokban_Eloszo_a_magyar_kiadashoz
http://publikacio.uni-eszterhazy.hu/3404/1/A%20Komplex%20Alapprogram%20koncepci%C3%B3ja.pdf
http://publikacio.uni-eszterhazy.hu/3404/1/A%20Komplex%20Alapprogram%20koncepci%C3%B3ja.pdf
http://mek.oszk.hu/13000/13022/
http://nevelestudomany.elte.hu/downloads/2020/nevelestudomany_2020_1_28-45.pdf
http://mek.oszk.hu/13000/13021/13021.pdf
http://www.p21.org/storage/documents/p21-stateimp_learning_environments.pdf
http://www.p21.org/storage/documents/p21-stateimp_learning_environments.pdf
https://www.oktatas.hu/kozneveles/projektek/efop312
http://www.keepeek.com/Digital-Asset-Management/oecd/education/innovative-learning-environments_9789264203488-en#page1
http://www.keepeek.com/Digital-Asset-Management/oecd/education/innovative-learning-environments_9789264203488-en#page1
https://read.oecd-ilibrary.org/education/education-at-a-glance-2019_f8d7880d-en#page32

Neveléstudomany 2021/2. Tanulmanyok

76. TALIS (2009). Creating Effective Teaching and Learning Environments: First results from TALIS. Paris:
OECD. Retrieved from http:/www.oecd.org/dataoecd/17/51/43023606.pdf

77. Tashakkori, A & Teddlie, Ch. (2010). Mixed Methods in Social & Behavioral Research. (Second Edition)
SAGE Publications Ltd.

78. The Council of the European Union (2015). Council conclusions on reducing early school leaving and
promoting success in school. (2015/C 417/05). Retrieved from https:/eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/?uri=celex%3A52015XG1215%2803%29

79. Tokos, K., Rapos, N., Szivak, J., Lénard, S., & T. Karasz, J. (2020). Osztalytermi tanulasi kérnyezet
vizsgalata. Iskolakulttra, 30, 41-61. DOI: 10.14232/ISKKULT.2020.8.41

80. Varga, J. (2019). A kézoktatds indikdtorrendszere 2019. Budapest: MTA Kézgazdasag- és Regionalis
Tudomanyi Kutatékézpont.

81. Vescio, V., Ross, d., & Adams, A. (2008). A review of research on the impact of professional learning
communities on teaching practice and student learning. Teaching and Teacher Education, 1, 80-91.

82. Vigotszkij, L. Sz. (2000). Gondolkodds és beszéd. (Thinking and Speech). Budapest: Trezor Kiadd.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A52015XG1215(03)
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A52015XG1215(03)

Tapasztalt pedagdgusok tanulasanak...

L sz. melléklet

Kizarasi kritériumok, okok és kizart narrativak

A kizaras oka

Duplikatum

A narrativa nem reflektal a lemorzsolddasra:
egyértelmien leirja, hogy az intézményben,
ahol tanit nincs/nem jellemz6 a lemorzsolddas,
tovabba a narrativa nem tartalmaz semmilyen,
a lemorzsolédassal kapcsolatos informaciot sem
a helyzetelemzésben, sem a célok, eredmények
kozott.

A szerzé nem emliti a lemorzsolodast

Egyéb

Osszesen

2021/2.

Konkrét példak

Egy narrativat szerzéje sajat neve és
azonosito kédja megadasaval is elmentett.

A szovegben: ,bukas nincs”

A szovegben: ,lemorzsolodas nem jellemzd”

Egyéb:

A szovegben: ,Tehat ugy tlinik, hogy minden
adott annak érdekében, hogy tanuléink a
lehet6 legtobbet hozzak ki magukbdl, a
lemorzsolddas ne veszélyeztessen senkit.”

A szerzé egy mas kollégakkal kozos (mas
narrativabdl is ismert SWOT-analizist
hasznal a kdvetkezé megjegyzéssel: ,A
tablazatban kovér betliket hasznaltam
azoknal az elemeknél, amelyek
erételjesebben vonatkoznak ram, illetve
fokozottabban érintenek.” A ,magas korai
iskola elhagyas” ezek kozott nem szerepelt.

A szovegben az abbahagy kifejezés nem az
iskolara, hanem feladatra vonatkozott

A szovegben az abbahagy kifejezés nem az
iskolara, a tanulé tiszteletlen magatartasara
vonatkozott

A szerz6 a diagndzist nem arrdl az iskolarol
készitette, amelyben a fejlédési tervet
megvaldsitana (most valtott munkahelyet).

A sz6veg nem kothet6 konkrétan egy
pedagdgushoz sem. A cime Szervezeti
diagnozis, és tobb pedagdgus narrativajaban
fellehet6 egészében vagy részleteiben. Ezen
fellil a szovegben nem szerepel a
lemorzsolédas vagy szinonimdja, a
,végzettség nélkiili iskolaelhagyas” kifejezés
a projekt cimében keril emlitésre.

Nagy Krisztina

Darabszam

13

26




Neveléstudomany 2021/2. Tanulmanyok

The Mentor-based Assistance of the Further Education and Professional
Development of Experienced Teachers to Reduce the Drop-out of Students

Pupils' early school leaving, drop-out and fighting against thereof are major internationally recognized educa-
tional policy problems. Teacher learning and professional development are of paramount importance in this re-
spect, as many studies have proven that the quality of teaching is the main factor influencing the effectiveness
of education (Hattie, 2003; McKenzie et al., 2005; Barber & Mourshed, 2007; Cohran-Smith, 2010). Therefore
teachers’ professional development and learning (and their individual and organisational aspects) are increas-
ingly researched topics of the international educational science as well as the Hungarian educational science.
Mentoring and mentoring support can play a role in supporting the professional development and learning of
teachers beyond the early stage of their careers - which, however, is not yet a common practice in Hungary.
According to the results of the research, the experienced teachers, who teach in those Hungarian primary
schools which are most affected by drop-out, recognize that the reason for the drop-out is mainly the lack or
insufficiency of students’ motivation, for the improving of which the use of new learning organization methods
(such as cooperative methods, gamification) are crucial. Many of these teachers would like to offer their pro-
fessional learning and development to prevent or reduce student drop-out. Because they believe that to learn
these procedures the fastest and most effective way possible is to observe them in practice, many would ac-
cept and find mentoring helpful in their learning, provided certain individual/personal, as well as organizational
conditions are met.
Keywords: drop out/early school leaving, professional learning and professional development of teachers,
mentor, mentoring
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