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Id6skoruak nyelvtanuléi autondémiajanak fejlesztése tanulas-
modszertani tanacsadassal

*

Schiller Emese™ és Dorner Helga™

Tanulmdnyunk az idéskortak nyelvtanuléi autonémidjdnak tanulds-mddszertani tandcsaddson keresztiil torténd fejlesztési
lehetbségeit mutatja be. Az idéskori tanuldst befolydsolé belsé, illetve kiilsé tényez6k bemutatdsa mellett a tanulmdny cél-
ja, hogy a szenior kortiak hatékony oktatdsdval foglalkozé szakirodalmat is bemutassa. Az id6skoru tanuldk autondm visel-
kedésének kialakitdsdra és annak tdmogatdsdra alkalmas mddszer a tanulds-mddszertani tandcsadds, amely szdmos, egy-
mdsra éplilé médszertani elemet tartalmaz. A tanuldssal kapcsolatos nehézség konkretizdldsdtol a célkitlizésen, valamint
az autoném tanuldst befolydsolé egyéb tényezék megismerésén keresztiil megy végbe. A folyamat lezdrdsa a tanuldsi fo-
lyamat egészére valé reflektdlds. A tandcsadds az id6skortak esetében az eddigi negativ tanuldsi tapasztalatok feliilirdsdra,
tanuldi motivdcidjuk tdmogatdsdra, a nyelvtanuldsi stratégidk tudatositdsdra, és az idéskoruak tanuldssal toltétt idejének
hatékony megszervezésére fektet hangsulyt. Végezetiil megfogalmazunk olyan kutatdsi kérdéseket, amelyek az idéskoruak
tanulds-médszertani tandcsaddsdnak mélyebb, empirikus uton térténé megismerését szolgdlhatjdk.
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Bevezetés

Az utdbbi évtizedek soran hazankban az atlagos élettartam és ezzel parhuzamosan az idéskortak szama is megno-
vekedett. Az el6érejelzések szerint Magyarorszagon 2060-ra a 65 év felettiek szama eléri a 29%-ot, igy hozzavetéle-
gesen 40 év mulva majdnem minden harmadik ember 65 évnél idésebb lesz (Monostori, 2015). A megemelkedett
nyugdijkorhatar hatasara a magyarorszagi idések aktivabban vesznek részt a formalis keretek kdzott zajlé tanulas-
ban is (Bajusz & Jaszberényi, 2013). Az Eurdpa szerte tapasztalhatd 6regedési tendenciara reflektalva az Eurdpai Ta-
nacs elinditotta a MoPAct (Mobilising the Potential of Active Ageing in Europe) programot (Naegele & Bauknecht,
2013). Ehhez kapcsoladik a késébb active ageing (aktiv id6sodés) néven elterjedt mozgalom, amelynek célja az id6-
sodés kilonb6zé kihivasaira vald figyelem felhivasa volt (WHO, 2002). Ezeket a valtozasokat figyelembe véve az
Eurdpai Tanacs az idéskori egészség és Onellatas fenntarthatdsaganak problematikaja mellett figyelmet szentelt a
munkaban toltott évek megndvekedése miatt az aktiv tarsadalmi részvétel kérdéskorét érinté kutatasokra is (Na-
egele & Bauknecht, 2013). Az active ageing mozgalom mellett az élethosszig tartd tanulas eszméje (lifelong lear-
ning) és az azt tamogatod oktataspolitika ugyancsak fontos szerepet jatszott az idéskori tanulasra iranyulé tudoma-
nyos vizsgalatok elterjedésében. El6szor a nemzetkozi szintéren fogalmazodott meg a lifelong learning gondolata,
ami aztan hazankban is teret nyert (Bizottsag, 2000). igy az Idéstigyi Nemzeti Stratégia (2009) mar részletesen fog-
lalkozik az id6soktatas kérdéskorével. Ez a dokumentum nagy figyelmet szentel a szenior kordak irdnti pozitiv tarsa-
dalmi attitlid kialakitasanak fontossagara is.

A felnéttoktatason beliil az utdbbi években Eurdpa szerte, igy Magyarorszagon is egyre nagyobb szerepet kap-
nak a gerontagdgiaval, az andragogia egy specidlis teriletével kapcsolatos kutatasok. Ez a tudomanytertlet elsésor-
ban a 60 év feletti, azaz szenior kort generacio tanitasaval foglalkozik. Az idésoktatas alapvetd céljai kozé tartozik az
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Oregedéssel egylitt jard mentdlis, illetve egészségligyi valtozasokra valo felkészités, valamint az aktiv idéskor feltéte-
leinek elésegitése (Bajusz, 2015).

A szenior kortiak hatékony tanitasat és az idéskori tanulast az Un. belsé tényezék, azaz az 6regedés kognitiv jel -
lemzGi alapvetéen befolyasoljak (Grein, 2013). A szenior kortiak foglalkoztatasa soran fontos tovabba a kiilsé fakto-
rokat is - a tarsadalmi, illetve kulturalis hatasokat - szem el6tt tartani (Boga, 2011). Az idések tanitasat befolyasold
kiils6 tényezbk szoros 6sszefliggést mutatnak a szenior kortak tanulashoz valé hozzaallasaval, amelyre hatassal van
a korabbi esetlegesen negativ tanulasélmény. Ez hatraltathatta a tanulasi folyamatok autoném médon valo szerve-
zését, amelynek kovetkeztében a szenior kortiak koziil sokan a mai napig nehézséggel kiizdenek az 6nallé tanulas
iranyitasa soran (Ful6p, 2013). Ez indokolja, hogy az idések tanitasakor az autondém tanulési kompetencia fejlesztése
kiilon figyelmet kapjon a tanitas-tanulas folyamata soran.

Az autondm tanulds képességének fejlesztésére alkalmas moédszer a tanuldas-mdédszertani tanacsadas, amely a
tanulasi nehézség konkretizalasa mellett a tanulasi folyamat hatékony megszervezésének és iranyitasanak tudatosi-
tasat, illetve a tanuléi 6nreflexio fejlesztését foglalja magaban (Hardeland, 2013; Mehlhorn, 2006).

A tanulmany célja, hogy bemutassa az idéskori tanulas belsd, valamint kiilsé befolyasol6 tényezéit, és hogy kriti-
kusan elemezze ennek a korosztalynak a hatékony tanitasat segité tanacsadas modszertani lehetdségeit. Megfogal -
mazunk tovabba olyan kutatasi kérdéseket, amelyek kifejezetten az idéskortak tanulds-maodszertani tanacsadasara

iranyulnak.

Az idbskori tanulast befolyasolo tényezdk

Ahhoz, hogy a kor el6rehaladtaval a mentalis képességekben bekbvetkezd valtozasokat megértsiik, fontos a tanulas
hatékonysagat befolyasold tényezok kiilsé, illetve belsé aspektusait megvizsgalni. A kiilsé, azaz a tarsadalmi és kul-
turdlis (Bajusz, 2015), illetve a belsd, tehat a kllonbozé kognitiv folyamatokat figyelembe vevé faktorok (Korte,
2012) egyarant lényeges szerepet jatszanak az id6skoru tanulas soran (Fllop, 2013). A tanulasi folyamatokat tehat
érdemes elsésorban neurobiolégiai, illetve kognitiv pszicholégiai szempontbdl szemiigyre venni.

A kognitiv idegtudomany mindenekelétt az idegrendszer informaciéfeldolgozasat, illetve annak neurobioldgiai
valtozasat kutatja (Kandel, Schwartz, & Jesell, 2013). A kognitiv pszicholégia ezzel szemben olyan megismeré folya-
matokra fokuszal, ,melyek a szenzoros ingerek egytittesét, ...[illetve] az ingerek (és igy a kulvilag) jelentésének” (Ey-
senck & Keane, 1990 in Olah, 2006, p. 196) személyenként eltéré értelmezéseit is vizsgalja. A kognitiv pszicholdgia
tovabba olyan gondolkodason alapulé funkcidkkal, illetve mentalis reprezentacidkkal foglalkozik, mint a megértés,
vagy az emlékezés (Hermann, 2009, p. 9).

A kognitiv pszichologia értelmezése szerint a tanulas soran elsésorban a munkamemoria jatszik fontos szerepet,
amely a bejové ,informaciok atmeneti fenntartasat és kezelését végzi, és ez a miikodés az sszetett feladatok kivi-
telezését segiti el6” (Baddeley, Eysenck, & Anderson, 2010, p. 30). A munkamemoaria ezaltal a bejévé informacio fel-
dolgozasanak hatékonysagat befolyasolja (Csépe, Gydri, & Ragd 2008). A hosszutavii memoria ezzel szemben egy
ytartds emlékezetért felelés” (Csépe et al., 2008, p. 100) rendszer és alapvetéen az adott informacio korlatlan idejt
tarolasat foglalja magaban (Atkinson & Shifrin, 1968). Az ismeretek megszilardulasadhoz tobbek kéz6tt a hosszu idén
keresztil tarolando informacio elosztott gyakorlasa, illetve idében elnyujtott eléhivasa jarul hozza (Baddeley et al.,
2010).

Neurobiologiai szempontbdl nézve, a bejové informacio feldolgozasat és tarolasat az elbagy egy részét képezé
hipokampusz, illetve a prefrontalis lebeny végzi. Az el6bbi a hosszitavi emlékezetért, az utébbi a munkamemoria-
ért és kontrollfunkciokért felelés agyteriilet (Kandel et al., 2013).
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A kor el6rehaladtaval az agykéreg méretének csokkenésével mdédosul az informacié feldolgozasanak, valamint
eléhivasanak és tarolasanak hatékonysaga, a kognitiv folyamatokban torténé valtozasok révén pedig a figyelem
fenntartasanak képessége is csokken (Korte, 2012). Ezek a folyamatok 50 és 60 éves kor kozott kezdédnek és az
Gregedés soran fokozatosan mennek végbe, hatast gyakorolva a tanulas teljes folyamatara (Stemmer, 2010).

Az idésebb tanuldk tanulasaval kapcsolatban tehat elmondhato, hogy e mentalis folyamatok médosulasaval az
informacié feldolgozasanak effektivitdsa csokken, valamint annak hosszutavu tarolasi képessége is meggyengiil. A
figyelem fenntartasanak képessége is jelentésen megvaltozik, amely elsésorban az 6sszetettebb feladatok elvégzé-
sénél mutatkozhat meg (Korte, 2012; Aleman, 2014).

Az idegrendszeri folyamatokhoz kéthetd kognitiv funkciok és az azokban bekovetkezé valtozasok mellett a tar-
sadalmi és kulturalis hatasok is fontos szerepet jatszanak az idéskori tanulasban. E hatasok kéziil a korabbi tanulasi
tapasztalatok alapveté befolyassal vannak az id6s6dék ismeretszerzésének maodjara (Bajusz, 2015). A magyar szeni-
or koruak tanulashoz valé hozzaallasat vizsgalva lathato, hogy e korosztaly tagjai olyan idészakban végezték tanul-
manyaikat, amikor jelent6s tanarhidny volt; az oktatasra pedig a tanarkdzpontusag, a tekintélyelviség volt jellemzé.
A tanuldk tehat nem tudtak aktivan részt venni a tanitas-tanulasi folyamatban, vagy csak kis mértékben voltak befo-
lyassal sajat tanuldi programjuk megtervezésére, annak szervezésére és az arra valé reflektalasra (Kaczor, 2011);
mindez eredményezhet nehézségeket az autoném tanulas kapcsan.

Az idések tanulasi folyamatara korabbi tanulasi tapasztalataik mellett a tarsadalmi helyzetiik valtozasabdél adédo,
a fiatalabb generaciotdl eltéré tanulasi motivacidjuk is hatassal van. Esetiikben elsésorban nem egy adott vizsgara
valo felkésziilés vagy munkahelyen vald el6relépés lehetésége, hanem a szabadidés tevékenységek és a kommuni-
kacios sziikségletek kielégitése jatszanak a tanulasban fontos szerepet (Bajusz & Jaszberényi, 2013). Kévetkezés-
képpen tanulasuk kapcsan kevésbé lehet konkrét célkitlizésrél beszélni. Ezért is fontos e célcsoport tanulasszerve-
zésében a tanulas-maodszertani tanacsadas. Ez a médszer az idésebb tanulék autondm tanulasi képességének fej-
lesztésére is alkalmas, még pedig Ugy, hogy a szenior korosztalyra jellemzé kognitiv, azaz az emlékezés, illetve a
figyelem fenntartasi képességének megvaltozasat, az Uj informacio feldolgozasa kapcsan felmerilé nehézségeket és
tarsadalmi hatasokat figyelembe véve egyarant probal segitséget nyUjtani a tanacsadason résztvevének az autoném
tanulas irdnyitasaban.

Az autondm tanulas fogalmat és a tanulas-mddszertani tanacsadas alapkoncepciojat, illetve annak idésebb tanu-
|6k esetében valé alkalmazasanak lehetéségeit a tovabbiakban mutatjuk be.

Az autoném tanulas fogalma és fejlesztése

Az 6nallé tanulas fogalma kapcsan szamos meghatarozas sziiletett. A legtobb értelmezés megegyezik a kovetkezé, a
tanuldi autonémiat értelmezé aspektusokban (Benson, 2006). E meghatarozasok szerint tehat az autoném tanulas
képessége teszi azt lehetévé, hogy az egyén hatékonyan tudja iranyitani a sajat tanulasi folyamatat (Holec, 1981 in
Benson, 2006, p. 23), azaz képes legyen a tanulasi programjat megtervezni, iranyitani, illetve tudjon a tanulasi folya-
mat egészére reflektalni (Chan, 2001; Hardeland, 2013; Little, 1999). Ugyanakkor Csizér és Kormos (2012) megko-
zelitésével egyet értve tanulmanyunkban megkiilonbéztetjiik az autondm tanulas fogalmat az 6nszabalyozott tanu-
lasétodl. Ez utébbi fogalom azon pszicholdgiai, illetve pedagoégiai kutatdsok nyoman jott létre, amelyek a viselkedés
Onszabalyozasanak kérdéskorét vizsgaltak (Molnar, 2014). Az 6nszabalyozott tanulds tehat alapvetéen ,a tanulas
kognitiv, affektiv, motivacios és viselkedésbeli szabalyozasat jelenti” (Csizér & Kormos, 2012, p. 4). Az autoném ta-
nulas fogalmanak megjelenése a tanuld-kézpontu oktatas széleskori elterjedésének volt kdszonhet6, és amely elsé-
sorban az egyén onrendelkezési jogara vonatkozott. Az autoném tanulds soran tehat az egyéni feleléségvallalas fon-
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tos szerepet jatszik a tanulas tartalmaval, illetve annak szervezési folyamataval kapcsolatban (Murray, 2014). Az au-
tondm tanulas képessége ezaltal magaba foglalja az 6nszabalyozott tanulasi viselkedési folyamatokat, tigy mint a ta-
nulds iranti elkotelezédést, a tanulasi folyamat megtervezését, illetve az adott tananyaghoz illeszkedé hatékony ta-
nulasi stratégiak alkalmazasat, valamint a tanulasi folyamat egészéhez kapcsolddé dnreflexids tevékenységet. Az au-
tondm tanulds azonban az 6nszabalyozott tanulasi kompetencian tdlmutatva (de Fatima & Menedez, 2015; Murray,
2014) egy, a formalis rendszeren kiviil is megvaldsulé tanulasi forma. igy az autondm tanulasi folyamat az adott tan-
anyagtartalom 6nallo kivalasztasat, illetve annak elsajatitasanak optimalis koriilményeinek megteremtését is tartal -
mazza (Benson, 2006).

Az autonoém tanulas képességét lehet osztalytermi keretek kozott is fejleszteni, azonban hatékonyabb modszer
az egyénre szabott tébblépcsés tanulas-mddszertani tanacsadas. Az igy kidolgozott tanacsadas soran a tanulasi ne-
hézség konkretizalasan kivil a tanulasi technikak megismerése, illetve az 6nreflexio fejlesztése segiti az oniranyitéd

tanulas képességeinek elsajatitasat (Hardeland, 2013).

A tanulas-modszertani-tandacsadas fogalma és iranyelvei

Az 6nallé tanulas tanitasat illetéen tobb modszertani lehetdség is létezik, amelynek kapcsan David (2006) két 6 ti-
pust, a direkt (kdzvetlen), illetve az indirekt (kbzvetett) tanulas-mddszertani fejlesztést nevezi meg. Ez utdbbi eseté-
ben a tandrai keretek kézott megvaldsulé tAmogatoé tanuléi légkor kialakitasan van a nagyobb hangsuly. A pedago-
gus fébb feladatai kdzé tartoznak tovabba azon készségek - a problémamegoldé gondolkodas vagy az emlékezet
képességnek fejlesztése -, amelyek a tanuldk hatékony tanulasi képességének fejlédéséhez jarulhatnak hozza.

A direkt tanulds-maodszertani megoldasok ezzel szemben a tudatos, az egyes tanuldk 6nallé tanulasaval kapcso-
latos képesség fejlesztésére iranyulnak. A tanulas-mdédszertani tanacsadas, amely a direkt tanulasmoédszertant kove-
ti (David, 2006) olyan tébblépcsés folyamat, amely soran a tanacsadé a tanulasi nehézségek konkretizalasatol a cél-
kitGizésen, valamint a kiilonb6z6 tanulasi technikak megismerésén, a folyamat véghezvitelén és az arra vald reflekta-
lason keresztlil vezeti végig a tanulot (Hardeland, 2013; Siebert 2009; Voller, Martyn, & Pickard, 1999). A
tanacsadas, amelynek idétartama altalaban 1-5 (lés, célja az, hogy a tanulét segitse egy adott probléma sikeres
megoldasaban (Barcy, 2012; Hardeland, 2013), ez idedlis esetben azt is eredményezi, hogy a tanuld készségei és ta-
nuléi tudatossaga, autonémiaja is fejlodik.

A tanulasi képesség és igy a tanulasi siker optimalizalasa kiilonb6z6 médokon valésul meg, az egyéni sziikségle-
tektdl és a tanulasi céloktol figgden (Kleppin, 2010). A tanacsadas folyamata és modszertana tehat egyénre szabott,
a tanulé személyes igényei szerint torténik, hiszen minden tanulé sajat tanulasi Gttal és kiilonb6zé tanulasi tapaszta-
lattal, nehézségekkel rendelkezik. igy a tanulas-mdédszertani tanacsadé a kiildnbozé elvarasoknak megfeleléen, a ta-
nuld igényeihez igazitja a tanacsadas tartalmat. A tanacsadasi folyamatok ezaltal minden egyes tanulé esetében
egyéni tanulasi utakat eredményeznek (ClauBen & Peuschel, 2006).

A tanulas-modszertani tanacsadas célja tehat a tanuldk hatékony tanulasanak optimalizalasa, amely a tandrai ke-
reteken kivil megvaldsuld, alapvetéen az adott pedagogus szaktantargyahoz kapcsolodd tamogatdi folyamat (Her -
tel, 2009). Ezen fellil a tanacsado tanarnak lehetdsége van segiteni a tanulasban akadalyozott tanuldk 6nallé tanula-
sat, ez azonban kizardlag gyogypedagogusi szakképzettséggel rendelkezé pedagégus, illetve bizonyos esetekben
pedagdgiai szakpszicholdgus kézbenjarasaval valdsulhat meg (Hardeland, 2013; Hertel & Schmidt, 2010).

A tanacsadas tovabbi miikodési alapelve, hogy a tanacsado és a tanulé redlis, elérhet6 tanulasi célokat tliznek ki
és kozosen azonositjak azt a mddszert, amely segiti 6ket e célok |épésrdl [épésre torténd elérésében (Mehlhorn,
2006, p. 7). Az egyéni tanacsadasok azonban nem csupan a tanuldk tanulasi céljainak elérését szolgaljak, hanem
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olyan mddszerek és stratégidk személyre szabott alkalmazasat is, amelyek a tanuldék autondmijat hatékonyan fej-
lesztik (Feldmeier & Markov, 2017; Thomson, 1996); ezeket a késébbi alfejezetekben mutatjuk be.

Az alkalmazott stratégiak sikerének egyik fontos feltétele, hogy a tanacsado a tanulét egyenrangu félként kezelje
és egyuttm(ikodésiik kolcsonos tiszteleten és bizalmon alapuljon (Hardeland, 2013). A tanulds-mddszertani tanacs-
adas masik fontos irdanyelve, hogy a tanacsado a tanacsadasok soran a hatékony tanulassal kapcsolatos Utmutatas
mellett non-direktiv tanacsaddi technikakat is alkalmazzon (Culley, 2002; Barcy, 2012; Hertel & Schmidt, 2010; Ra-
jewitz, 2017). Ezek a technikak a tanuléi autondmia fejlesztése soran hozott dontéseknél jatszanak fontos szerepet,
a tanuloi dontéshozatal képességét feltételezik és ezt a képességet hivatottak fejleszteni. Az egyik ilyen technika a
nyitott kérdéseket foglalja magaban, amely altal a tanacsado a tanacskéré dontéshozatallal kapcsolatos képességé-
nek fejlesztését tudja elsegiteni. Ezenkiviil a tanacskéré altal elmondott tartalmi jegyekkel kapcsolatos megértését
képes a tanacsado nyitott kérdések feltevésével biztositani (Hardeland, 2013; Karlsson, Kjisik & Nordlund, 2006;
Schmelter, 2006). Emellett az aktiv hallgatast, illetve érté figyelem megteremtését szolgalé non-direktiv tanacsadoi
technikakat is jol lehet alkalmazni a tanacsado és tanacskéré kozotti hatékony kommunikaciéban. Az aktiv hallgatast
tamogatd technikak egyike az ugynevezett tiikrozés (Spiegeln) (Mehhorn, 2006, p. 3), amely a tanacskérét az altala
megosztott tanulasi tapasztalatok és az ezekhez kéthetd érzelmi valaszreakcidban (Ugy, mint biiszkeség vagy féle-
lem esetleg szorongas) valé szembesitésben segiti. A tanacsadoé ugyanis a beszélgetés soran tobb alkalommal is 6sz-
szefoglalja a tanacskéré altal elmondottakat, a beszélgetés tartalmi- illetve emocionalis jegyeit egyarant bemutatva,
ezzel segitve 6t a benne felmer(il6 tanulasi tapasztalatokhoz kétédé érzelmi reakcidk tudatositasaban (Mehlhorn,
2006; Hardeland, 2013).

Ezek a tanulds-mddszertani tanacsadassal kapcsolatos mikodési iranyelvek a szenior tanulokkal folytatott ta-
nacsadas iranyelvei is. Ezen alapvetések kovetése fontos szerepet jatszik a hatékony folyamat megvaldsulasaban
(ClauRen & Peuschel, 2006; Hardeland, 2013; Siebert, 2009).

A tanacsadas folyamata — kiilonos tekintettel az idéskori tanulok
sajatossagaira

A tanulds-médszertani tanacsadas célja a szenior tanuldk esetében is az, hogy az autondm tanulasi képesség fejléd-
jon. Ez a tanulasi folyamat, azaz maga a tanacsaddi program tobb szakaszbdl tevédik dssze (ClauRen & Peuschel,
2006; Kleppin 2010; O'Reilly, 2012; Schiller, 2014; Vogler, 2007). A tanacsado és a tanuld kozos egylittmiikodése
egy olyan - a tanicsadast megel6zé - fazissal kezdddik, amely sordn a tanacsadé feltérképezi a tanuld tanulassal
kapcsolatos eddigi nehézségeit. Ezt koveti a program megtervezése, illetve a tanulasi célok megfogalmazasa. Az (ilé-
sek témajat alapvetéen a tandcsadé és a tanuld kdzosen hatarozzak meg. A beszélgetések 6 célja a tanulast befo-
lyasold tényezdk és a tanuld szdmara hasznos tanulasi technikdk tudatositasa. A tanacsadasi folyamat végén a ta-
nacsadd és a tanuld kozosen reflektalnak a tanacsadas egész folyamatara (Karlsson et al., 2006; Lehker, 2017;
Mehlhorn, 2006; O'Reilly, 2012). Ezeket a szakaszokat részletesen is bemutatjuk a kévetkezékben.

A nulladik talalkozas: A tényleges tanacsadast megel6z6 szakasz

A tanulasi folyamatok minden tanuld, igy a szenior tanuldk esetében is kiilénboznek. Az egyénenként eltéré tanulasi
tapasztalat pontos ismerete azért fontos, hogy a tanacsadé tudomast szerezzen arrdl, hogy mik lehetnek a tanulas-
sal kapcsolatos nehézségek és esetleges kudarcanak okai (Hofmann & Schulze-Lefert, 1993; Karlsson et al., 2006;
Mehlhorn & Kleppin, 2006). Az un. tanuléi portfoliot (Lernbiographie), amely a tanulasi tapasztalatok 6sszességét je-
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lenti (Kleppin, 2010, p. 1165) tobb tényezé alakitja. Az egyik lehetséges Gsszetevé mindenekelétt a tanuld tanulas-
sal kapcsolatos eddigi tapasztalatai. Ezeket a nulladik talalkozas, azaz a bemutatkozd beszélgetés soran vagy irdsos
kérdéiv segitségével térképezi fel a tanacsado. A tanuldi portfolio elkészitésének célja tehat azon lehetséges tanula-
si nehézségek diagnosztizalasa, amelyek a tanulasi siker legfébb akadalyai lehetnek. Ez a diagnosztika kiindulé pont-
ként szolgalhat a tanacsadasi folyamat soran (Schmelzer, 2006).

Az idegennyelvtanulas-mddszertani tanacsadas soran a tanacsadé tanar a nyelvtanulast befolyasol6 fobb ténye-
z6ket szem el6tt tartva segiti a tanulét (Mynard & Carson, 2012). A leggyakrabban el6fordulé nyelvtanulasi nehéz-
ségeket befolyasold tényezdk tobb csoportra oszthatdk (Skehan, 1991; Buschmann-Gébels & Jahnke, 2015). A té-
nyez6k egy meghatarozo része a hatékony tanulasszervezéssel, valamint tanulasi stratégiakkal kapcsolatos ismeret-
hiannyal hozhaté 6sszefliggésbe (Polonyi & Méré, 2007; Saunders, 2017). A kor elérehaladtaval a figyelem
fenntartasanak képességével kapcsolatos problémak is a nyelvtanulasi nehézséget befolyasold tényezévé valhatnak,
amelyek a hatékony tanulasban akadalyozhatjak az idGskort nyelvtanuldkat (Grein, 2013). Emellett a tanuld belsé
motivacidjanak hianya ugyancsak hatast gyakorolhat a nyelvtanulasi siker elérésére.

A tanulasi nehézségek egy masik csoportja a tanuld negativ 6nértékeléséhez kéthetd (Mynard & Carson, 2012).
A negativ 6nértékelés sok esetben a tanulé tanulasi kornyezetével fligg 6ssze, példaul egy kevésbé tamogatd tanu-
16i csoport donté szerepet jatszhat a probléma kialakulasaban (Fox-Briininghof 1987; Hardeland, 2013).

Tovabbi tanacsadasi alkalmak lehetséges tematikaja: tanulassal kapcsolatos célkitiizés, illetve a
tanulas hatékonysagat befolyasolo egyéb tényezék tudatositasa

A lehetséges tanulasi probléma diagnosztizlasa utan a tanacsadas kovetkezé szakaszanak kézéppontjaban a tanu-
lasi célok kitlizése all. Az id6s6dé agy munkamemoridjanak hatékonysagaban bekovetkezé mddosulast és a megval-
tozott stressztlir6 képességét a célkitlizések meghatarozasanal és a folyamat megtervezésénél figyelembe kell ven-
ni. A célok egyeztetésére a szenior tanulé és a tanacsadd kozosen kerit sort az elsé kozos Uilés alkalmaval. Ez azért is
fontos, mert a tanulasi cél megfogalmazasanak képessége az autondm tanulds szervezésének elésegitésében jatsz-
hat a késébbiekben fontos szerepet (Kurtz, 1993).

Az idéskora tanuldkat a nyelvi kurzusra vald beiratkozasukkor kevésbé a tanusitvany vagy igazolas megszerzése
motivalja, hanem tanulasuk motivacidja sokkal inkabb intrinziknek mondhatd, azaz a cselekvésben (ez esetben a ta-
nuldsban) rejlé 6rom iranyitja, amely adott esetben a szabadid6 hasznos eltdltésére is mddot ad (Bajusz & Jaszberé-
nyi, 2013; Bajusz, 2015). igy a négyszemkozti tilések soran a tanuldi célkitiizés a tanacsadd szamara egy ugyancsak
kihivast jelentd téma lehet, hiszen sok esetben problémat jelenthet a tanuléval valé - egy adott idétartamhoz kot-
hetd - konkrét tanulasi cél meghatarozasa.

A tanulasi célok meghatarozasa utan a tanacsado és a tanulé egytitt tervezik meg a tényleges tanulasi folyama-
tot. A részletes akciéterv magaban foglalja mind a kit(izott cél pontos megfogalmazasat, mind a cél elérésének lehet-
séges madjat (Rampillon & Bimmel, 1996). A tanacsadason részt vevé tanuldnak érdemes a tanulas folyamatat ta-
nulasi napléban vezetni, ami tartalmazza a tanulasszervezés madjat, illetve az elérend6 koztes célokat is. Ezek a cé-
lok abban segithetik a tanulét, hogy vildgossa valjon szamara, mit kell tennie a kivant hosszutavu cél elérése
érdekében (Alonso, 2011; Peuschel, 2006; Rampillon, 1996; Vogler, 2007; Winter, 2007).
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A tanulas eredményességét befolyasolo kiilsé tényezdk és a tanulasszervezés
tudatositasa

A hatékony tanulast befolyasold kiilsé tényezék kozil a hatékony tanulasi kornyezet és a tanulasra forditott id6 fon-
tossaganak tudatositasa a szenior tanuldk tanulasszervezésének is az elsé Iépése. A sajat tanulasi szokasokra vald
reflektalas képességét elsajatitva, a tanuld megfigyeli mikor és hogyan képes a leghatékonyabban tanulni. Az 6n-
megfigyelés folyamatat a tanacsado segité kérdésekkel és az onreflexid stratégiait alkalmazva tdmogatja. A tanulok
altal preferalt tanulasi id6tol fuggetlenil érdemes a tanacsadonak felhivni a figyelmet a tanulas kézbeni sziinetek
betartasara, illetve azok pontos vezetésére a tanulasi napléban, hiszen a sziinetek is a tanulasi folyamat szerves ré-
szét alkotjak és hozzijarulhatnak a teljesitmény névekedéséhez (Metzig & Schuster, 2003). A sikeres tanulashoz
nemcsak megfelel6 id6, hanem hely is szlikséges. Az idedlis tanulasi kbrnyezet ismérve a csend, a megfelel6 vilagi-
tas, illetve a tanulasra szant elegendd tér (Rampillon, 1996). A tanulasi kornyezet kialakitasat befolyasolja az is, hogy
pontosan milyen készségek és képességek fejlesztése zajlik az adott tanulasi fazisban, hiszen az eltéré tanulasi célok
kllonboz6 tanulasi formakat feltételeznek.

A tanulas eredményességét befolyasolo6 belsé tényezék, azaz metakognitiv, kognitiv,
illetve affektiv stratégiak tudatositasa

A tanacsadasi-Ulések kozponti témaja kozé tartozik, hogy a tanulét abban segitse a tanacsado, hogy tématdl és kon-
textustdl figgben hatékony tanulési stratégiakat tudjon alkalmazni (Siebert, 2000). A tanulasi stratégia, ,a tanuléi te-
vékenység olyan részét képezi, amelyet a tanuld tudatosan alkalmaz annak érdekében, hogy a tanulasi folyamatat
megtervezni, illetve azt iranyitani tudja” (Rampillon, 2003, p. 2).

A tanulasi stratégidkat tobbféleképpen csoportosithatjuk. A tanulasi stratégidk harom csoportjat kiloniti el egy-
mastdl: kognitiv, metakognitiv, illetve szocioaffektiv stratégidk (Bimmel, 1993; O'Malley & Chamot, 1990). A kogni-
tiv stratégidk olyan cselekményekre utalnak, amelyek az adott tananyag tudatos elsajatitdsdhoz jarulnak hozza
(Klempel, 2017; Rampillon 1996), a szocioaffektiv stratégiak pedig a tanuldssal kapcsolatos érzelem-szabalyozassal
hozhatok Osszefliggésbe. A metakognitiv stratégidk magukba foglaljdk azt a képességet, amellyel a tanuld képes
megtervezni, véghezvinni, illetve értékelni sajat tanulasi folyamatat (Oxford, 1990; Rubin, 1987; Schonpflug, 2001).
Bar a legtobb nyelvtanulasi stratégia taxonémiija eltérést mutat egymastdl, leglényegesebb vonasaik azonban még-
is megegyeznek, miszerint a kognitiv, metakognitiv, illetve affektiv és tarsas stratégidk hatarozzak meg a hatékony
nyelvtanulast (Shi, 2017).

A kognitiv stratégidk segitik tehat a tanuldt a tanulasi folyamatuk hatékonyabba tételében (Hardeland, 2013;
Klempel, 2017). A kognitiv tanulasi stratégiadkkal kapcsolatos ismeretek tudatos atadasa a tanacsado egyik legfébb
feladata. Ezen tanulasi stratégiak kdzé sorolhatdk elsésorban az elsajatitandé tananyag megértésével, rendszerezé -
sével és annak memorizalasaval kapcsolatos stratégiak (Klempel, 2017).

Tanacsadason reszt vevé tanuldk esetében a kognitiv stratégidk célirdnyos alkalmazasaval elésegithetd, hogy a
tanulé az 6ran felvet6dé kiilonb6zé témakat kdvetni tudja és megértse, hogy azok az adott targykorrel kapcsolatos
tudasara miképpen épitenek. A tanacsadas soran a tanacsadé felhivhatja a figyelmet arra, hogy érdemes az dssze -
tett feladatokat |épésekre bontva értelmezni, kulon figyelmet forditva az instrukciok megértésére (Hardeland,
2013).

A lehetséges feladattipusoknak és azok pedagdgiai célzatanak attekintése a tanacsadas soran elésegitheti az ed-
digi tanuldssal kapcsolatos gondolkodasmaéd pozitiv irdnyba torténé megvaltozasat (Kitchenham, 2008). A tanulas
soran elkovetett hibak értelmezésére és értékelésére fontos felhivni a tanuldk figyelmét a tandcsadasok alkalmaval.
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Erdemes példaul kitérni arra, hogy az explicit, azaz a tanar altal adott visszacsatolasok mellett a par- vagy csoport-
munka soran a tarsak visszajelzései is hozzajarulnak a tanulasi folyamat sikeréhez, illetve sok esetben az 6nmaguk
altal torténé korrigalas is hatékony segitGje a fejlédéstiknek (Greilberger, Castellani, & Wachter, 2013). Ennek felis-
merése és tudatos alkalmazasa olyan tanulasi stratégia, amelyet feltétlendil el kell sajatitania a szenior tanulénak.

A tananyag rendszeres ismétlése is olyan alapveté kognitiv stratégia, amelyrél a tanacsadason szot kell ejteni, il -
letve a tanacsadd maga is alkalmazhatja, mint tanacsadai technikat (Hermann, 2009). Az ismétl6dé tanegységekkel
javasolt adott id6kdzonként ugyanazon struktira mentén haladni. Az ilyen, szinte ritualizalt ismétlések pozitiv hatas-
sal lehetnek az id6skort tanulok memariara (Grein, 2013).

Fontos, hogy a tanacsado célorientalt médon mutassa be ezeket a stratégiakat, illetve, hogy a tanulé aktiv bevo-
nasaval egylitt demonstralja 6ket, igy segitve 6t abban, hogy a tanacsadas folyamata utan is 6ndlléan tudja alkal -
mazni azokat (Siebert, 2009). Ezt az 6nallé dontéshozatalt a tanacsadd indirekt modon, nyitott kérdések feltevésé-
vel segitheti (Hardeland, 2013; Mehlhorn, 2006).

A tanulasi motivacié a nyelvelsajatitas legfontosabb affektiv tényezéi kozé tartozik a szenior tanuldk esetében is.
A tanulasi motivacié olyan pozitiv belsé fesziiltséget eredményez, amely fenntartja az érdeklédést és elére viszi a
sajat tanulasi folyamatot (Réthyné, 2003). A tanulasi motivacio tehat ,a tanulas okaért szamba-veendd befolyasold
erd, mely tanult, aktivan alakul, szituaciofliggd, relativ tartéssaga az 6Gnmegerdsité folyamatok fliggvénye” (Réthyné,
2003, p. 43). Az 6nszabalyozott tanuldi viselkedés és a tanulasi motivacio szoros 6sszefliggést mutat, hiszen az 6n-
allé tanulas egyik fontos részét képezi a motivacié szabalyozasa és az érzelemszabalyozas (Tseng, Dornyei, & Sch-
midt, 2006). A tanulasi motivacioban felmerilé problémakkal kapcsolatban fontos, hogy a tanacsadé olyan szocio-
affektiv stratégiakat ajanljon a szenior tanuldnak, amely segitségével a tanacskérd a tanulasban valé érzelmi elaka-
dast le tudja kiizdeni. A tanacsaddi taldlkozasok soran érdemes kozosen kideriteni, hogy mely modszerek,
munkaformak, illetve témakorék motivaljak a tanuldt, valamint, hogy milyen érzelemszabalyozassal kapcsolatos
stratégiat tud alkalmazni a hatékonyabb tanulas elérése érdekében (Hardeland, 2013).

A metakognitiv stratégidk hatékony alkalmazasa magaba foglalja a célkittizéssel, illetve tanulasszervezéssel kap-
csolatos technikak effektiv hasznalata mellett a koncentracios képesség tudatos fejlesztését is (Cera, Manchini, &
Antonietti, 2013), amely az idéskortak esetében nagyobb hangsulyt kell, hogy kapjon a tanacsadasok soran. A kon-
centracid, azaz a fokuszalt figyelem fenntartasanak képessége ,egy adott feladatra valé bizonyos ideig tarté 6ssz-
pontositast” jelent (Steiner, 2006, p. 72), amely szoros 6sszefliggést mutat a tanulasi kornyezet kivalasztasaval, illet-
ve a tanulas kdzbeni sziinettartas alkalmazasaval (Cera et al., 2013).

A 65 év felettiek egyik legfébb jellemzdje, hogy a tébbségiik mar nem aktiv munkavallald, tehat tobb szabadidé-
vel rendelkezik. Ebben a korban a fizioldgiai regeneralddas idétartama is megnd, tehat tébb pihenésre van sziiksé -
gik. Azok az id6-mérleg vizsgalatok, amelyek az idésebb generacié napi rutinjat elemezték, igazoltak, hogy a min-
dennapok tevékenységszervezését tekintve az inaktiv kordak idébeosztasa ezen okok miatt sok esetben szabalyta-
lan id6kézokben ismétlGédé. igy tehat a féként a szabadidé megnévekedése okozta rendszertelenebbnek mondhaté
napi rutin (Monostori, 2015) hatassal lehet az idésebb tanuldk tanulasszervezésére (Fuilop, 2013). Ez egy olyan terii-

lete a tanacsadasnak, amely fokozott figyelmet és fokozatos mddszertani épitkezést kivan.

Tanacsadasi folyamat lezarasanak szakasza: Tandcsadas egészére valo reflektalas

Az autondédm tanulasi képesség a tanulasi folyamat megtervezésén és kivitelezésén kiviil az arra valé reflektalast is
jelenti (Nodari, 1996). Az 6nreflexio képessége lehet6vé teszi a tanuldk szamara is, hogy tudataban legyenek a tanu-
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lassal kapcsolatos erdsségeiknek és hianyossagaiknak. A tanacsadasi folyamatot lezaré (lés legfébb célja tehat a ta-
nacsadasi folyamat egészére vald reflektalas (Hardeland, 2013; Langner, 2006; Siebert, 2009).

Az onreflexio képességének fejlesztése az egész tanacsadasi folyamatra valé kdzos reflektalas altal valosulhat
meg, amelyet a tanacsado nyitott, irdnyitott kérdésekkel tudja moderalni (Hardeland, 2013). A tanacsadas folyamata
kdzbeni reflektiv gondolkodas gyakorlasara szolgalhat a tanulasi napld, amelyben nem csak az aktuélis tanulasi cé-
lok, a tananyagtartalmak, az alkalmazott médszerek, valamint a tanulas ideje és helye is szerepelhetnek, hanem az
adott tanulasi tevékenységre vonatkozé reflexiok is (Schneider, 1996).

Osszefoglalas és kitekintés

Mindent 6sszevetve, a tanulds-modszertani tanacsadas az idésebb tanuldk esetében is alkalmazhatd, hiszen els6-
sorban az eddigi negativ tanulasi tapasztalatok kompenzalasaban, illetve az Gj tanulasi stratégidk tudatositasaban
segitheti 6ket. A tanulasi célok, illetve a tanulads megszervezése is eltéré lehet az idések esetében a fiatalabb popula-
ci6t célzo tanacsadashoz képest. igy a tanacsado altal alkalmazott médszereknek is ehhez kell igazodniuk, hangsulyt
fektetve a mar nem aktiv koru tanuldk idébeosztasanak, tanulassal tolt6tt idejének hatékony megszervezésére, vala-
mint a szenior kortak - a fiatalokétdl eltéré - tanulasi motivaciojukkal kapcsolatos révid- és hosszatavu céljaik kitd-
zésére.

Tanulmanyunkban e mddszer sajatossagait az idéskori tanulas kontextusaban, illetve ennek a korosztalynak az
igényeit figyelembe véve mutattuk be. Hangsulyozzuk, hogy mivel a tanulas-modszertani tanacsadas modszere f6-
ként a fiatal tanulokat (6-10 év) (David, 2006; Hardeland, 2013), illetve a killénbodz6 felsGoktatasi intézményben és
szakképzésben részt vevé hallgatokat célozza meg, a mddszer hatékonysagat vizsgald kutatasok is erre a korosztaly-
ra fokuszalnak (Buschmann-Gobels & Jahnke, 2017; Feldmeier & Markov, 2017; Metzig & Schuster 2003; Schmel-
zer, 2006; Siebert 2009). Ugyanakkor az idéskoruak kérében végzett tanulds-mddszertani tanacsadas modszertana-
nak feltérképezése és hatasvizsgalatok elvégzése az andragogiai kutatasok egy lehetséges Uj teriilete lehet. A hatas-
vizsgalatokon tulmendéen (azaz milyen mértékben képes ez a mddszer segiteni az idésebb tanacskérét a tanuldi
autonomia fejlesztésében, illetve az idéskortak autondm tanulasi viselkedése milyen sajatossagokkal bir, példaul az
iskolai végzettséguktdl fliggben), az autondm tanulasi viselkedés és az alapvetd nyelvi sajatossagot befolyasold kdil-
s6 és belsé tényezok, a tanar személye és az alkalmazott tanitasi médszerei, valamint az idéskora tanuldk autondmi-
aja kozotti 6sszefliggések kvantitativ és/vagy kvalitativ eszkdzokkel torténd vizsgalata Uj empirikus kutatasok céljat
képezheti. Az altalunk felhasznalt szakirodalom és tovabbi tanulmanyok feldolgozasa j6 alapot biztosit olyan empiri-
kus kutatas megtervezéséhez és elvégzéséhez (a kutatas tervezett idépontja 2019-2020-as tanév), amely ezzel a
kutatasi problémakorrel foglalkozik.
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Developing senior language learners’ autonomy through one-to-one
counselling

This paper discusses possible ways of developing senior learners’ autonomous language learning ability
through one-to-one counselling. The aim of the study is thus to describe the external and internal factors
influencing seniors’ learning processes as well as to introduce relevant literature that focuses on effective
strategies of instructing this particular group. A suitable method of developing and supporting seniors’
autonomous learning is one-to-one counselling; a method that consists of a thoughtful selection of
instructional steps. Counselling sessions include the following steps: diagnosing seniors’ learning related
difficulties, defining their learning objectives and identifying factors influencing learner autonomy. The
counselling programme is completed with a joint reflection on the entire learning process. One-to-one
counselling sessions, in the case of senior learners, place strong emphasis on transforming past negative
learning experiences, supporting learner motivation, raising learner-awareness in relation to language learning
strategies as well as applying effective time-management. Finally, the authors raise questions for further
empirical research investigating one-to-one counselling for autonomous learning, particularly in the case of

senior learners.
Keywords: learner autonomy, one-to-one counselling, old-aged learners
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