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THE POWER OF DIGITAL TECHNOLOGIES AND

e Az OECD 2016 6szén kiadott kotetét az akkor mdsodik alkalommal
megrendezett ,Globalis Oktatdsipari Csucstaldlkozéra” (Second
Global Education Industry Summit) allitottak 6ssze, melynek célja az
193 ’ . oktatasi miniszterek és az oktatdsipar (education industry) vezetdi ko-

:/% . ‘ - zOtti parbeszéd eldseqgitése, ezaltal a szorosabb egyUttmUkddés lehe-
) J ' . téségének megteremtése. A konferenciaként megszervezett taldlkozd
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s tasba, mindez nem latszott meg a PISA eredményeken, sét az eddig

" legjobban teljesitd eurdpai orszagok (igy Finnorszag is) kicsit rontottak
az eddig elért eredményeiken. A romld PISA eredményeket, igy az ok-
tatas bizonyos értelemben vald megrekedését a kiadvany 6sszeallitdi
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részben azzal magyarazzak, hogy az oktatdsiparral valé kapcsolata nagyon gyenge, s ebbdl kdvetkezden az IKT-
eszkozok kihaszndltsaga és a tanulds eredményessége kozott csak halvany 6sszefiggés van (ami raaddsul sok
egyéb tényezd hatdsatdl is fugg). Tovabbi, a gyengilé eredmények mogott meghuzédd problémanak jelolték
meg azt is, hogy az esélyegyenldség sem lett [ényegesen nagyobb az elmult években, annak ellenére, hogy el-
méletben az IKT- és a digitalis technoldégia egyik legnagyobb erénye, hogy relative olcsén és kdnnyen teremthet
magas mindségy tanuldsi kornyezetet a didkok és tandraik szamara. A kiadvanyt jegyzd szervezet egyértelmien
a mellett teszi le a voksat, hogy a ,tanitunk valamit az embereknek” kora lejart, " helyette a képességfejlesztés a
f6 feladata az oktatasnak. Ez a megallapitds nem Ujkeletl, azonban mdra eléggé kiérlelt konceptualis kereteit
tudjuk megfogalmazni. Ezeket olvashatjuk a tovabbiakban.

A 2016-0s konferencian — melyre el6készitd anyagként készilt e kdtet — négy szekcidt rendeztek, az alabbi
témakban:?

1. LA tandrok az innovativ vildgban": a szekcid célja az Uj tandrszereprol vald kozos gondolkodds. Milyen
tulajdonsagokkal, képességekkel kell rendelkeznie a tanarnak ahhoz, hogy tanuldit vallalkozasra és in-
novaciora késztesse, hogyan lehet a tandrokat arra 6szténozni, hogy hasznaljak az IKT eszkdzoket; vala-
mint hogyan lehet az ipari, high tech és az akadémiai szegmensek legjobbjait dtcsabitani tanarnak.
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2. ,AVvdllalkozdsra nevelés" (Start-Up Nemzet és Oktatas): kreativitas fejlesztésének mddijai, az innovativ
szemlélet és a kreativ gondolkodassal jard kockazatvallalas tanitdsa, célzott, értelmes tanulds, relevans
tananyagtartalmakkal.

3., Oktatdstechnoldgia’ (EdTech — educational technology): a tanarok befolyasa a tanuldstechnoldgidk si-
keres integracidjaban, sikeres — és sikertelen technoldgidk, kdzos felUlet az iskolak és az oktatdstechno-
l&giai cégek szamdra, s a hozza tartozd autondmia lehatadroldsa.

4. Az oktatdstechnoldgia az innovdciofejlesztés szolgalatdban": digitalis frastudas és képességfejlesztés,
a technoldgia hatdsa az dnvezérelt tanuldsra, a technoldgiai valtozasok hatdsa az oktatasra, a didkok
technikdhoz vald alkalmazkoddsanak Uteme, az oktatds és az ipar/high-tech cégekkel valé kapcsolata.

Néhany szempont azonban mind a négy szekcidt ativeli: (1) az innovativ 6koszisztémara kialakitandd partneri
kapcsolatok; (2) start-up kultura; (3) szabdlyozas: diszkrepancidk és megoldasi lehetéségek az innovativ kozeg
megteremtése és a hatdlyos oktatdsi szabalyozasok kdzott, valamint 4. technoldgia és etika — a technoldgia
adta lehetéségek mordlis dilemmai.

A konferencia az elsé, 2015-ben Helsinkiben tartott taldlkozé folytatdsa volt, igy az el6készité anyagként
szolgdld kiadvany Mellékletében nem véletlen szerepelnek a taldlkozdn megfogalmazott fé Uzenetek és célkitl-
zések, valamint a szekcidk fébb tartalmi elemeinek 0sszefoglaldi. Mar az elsd konferencia fékusza is a technold-
gia szélesebb, jobb felhasznalasi lehetéségeit latolgatta az oktatasban, a 2016-0s csucs pedig ennél egy kicsit
tovabb ment: f6 kérdése az volt, hogy a technolégia miként tudja szolgdlni az innovacids kdzeg kialakitasat a
kozoktatasban.

A kotet, hangsUlyozva az IKT eszkdzok hasznalatanak jelentéségét a tanulds-tanitas folyamataban, hat feje-
zetben foglalja 0ssze mindazokat a kutatasi eredményeket, bizonyitd ereji dokumentumokat, melyek az oktatd-
si agazatban keletkezett innovacidkrdl szélnak, tovabba részleteiben mutatja be a digitalis technika hatasait a ta-
nulds és a tanitas folyamatara, valamint a digitalis készségek szerepének felértékelddését az oktatdsipar innova-
cios folyamataiban.

Az els6 fejezetben (Az innovdcid nélkilozhetetlensége az oktatdsban) egyértelmUen behatarolja az innovacio
értelmezési kereteit az oktatds kontextusaban. Az Oslo Kézikonyv (Oslo, 2005) definicidjat hivja segitségUl sajat
fogalommeghatarozasa soran. Ennek értelmében a koznyelvi hasznalattal ellentétben az innovaciét nem tekinti
azonosnak a reformmal vagy valtozassal. Az Oslo Kézikonyv definicidja szerint az innovacié ,egy Ujonnan kifej-
lesztett termék, szolgaltatas, folyamat, marketing mddszer, vagy szervezeti dtalakitas implementacidja” (Oslo,
2005, p. 46.). Ez azt jelenti, hogy az innovacié nem egyszeri esemény, hanem folyamat, és az Ujitas alkalmazha-
tésaga és a gyakorlatba valo atiltetése a lényege. Mivel az Oslo Kézikonyv definicidjat eredetileg nem az okta-
tasi szektorra irtak, ezért az OECD munkatarsai apré mddositasokkal adaptaltak. Eszerint, oktatasi szervezetek
(igy iskolak, egyetemek, tovabbképzési intézmények vagy oktatdsi kiaddk) az alabbi innovaciokat vezethetik be:
(1) Uj termékek és szolgaltatasok, példaul Uj tanterv, tankdnyv, vagy egyéb forrasmunkak; (2) Uj szolgaltatasi elja-
rasok, ilyenek az IKT-eszkdzokkel kifejlesztett programok az e-képzésben; (3) tevékenységeik Ujraszervezése,
mint példaul az IKT-eszkdzdk hasznalata a tanuldkkal és szileikkel vald kapcsolattartas soran, valamint; (4) Uj
marketing technikdk bevezetése, példaul a posztgradualis képzések téritésének arképzése. Ez a mddositott fo-
galomalkotas nemcsak a késébbi méréseknek és monitoringnak jelenti az alapjat, hanem a jovébeni politikai be-
avatkozasok fogalmi kereteit is kijel6li.

A fejezet tovabba leirja az innovacié mérésének lehetdségeit és legfébb mddszertani problémait, mely fon-
tos kiegészités a fogalom gyakorlati oldaldnak tisztdzasdban. A nagymintds adatfelvételek azért is fontosak,
mert kiderOlt belélik, hogy minden orszdgban az oktatdsi dgazat a maga mddjan innovativabb, mint a tébbi
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szektor, ami féleg a tanitdasmddszertani Ujitasokat jelenti. Ennek alapjan lehet mérlegelni, milyen készségekre
van szUkség az innovacid szélesebb korl 0sztonzésére a gazdasagban, és hogy az iskolak és az egyetemek segi-
tenek-e a hallgatdknak fejleszteni ezeket a készségeket. Végezetil pedig az orszagos és nemzetkdzi stratégidkat
vizsgalja az oktatas és az innovacid terlletén. Tébbek kdzott a 28—29. oldalon keretes irds mutatja be a magyar
nemzeti innovacios rendszer fejlesztésének stratégidjat,®> melyet kitind kezdeményezésnek tart.

Eppen a fentebb vézolt, kidbranditd tények miatt az OECD rogtén a kotet legelején megteszi ajanldsait az ok-
tataspolitikusok és oktatdsi szakemberek szamara arra az 6t terUletre vonatkoztatva, melyeket fontos pillérek-
nek tart a fejlédés szempontjabdl. (1) Hatékony stratégidkat kell kifejleszteni kifejezetten a képességfejlesztésre;
(2) megbizhatd, nyitott és kompetitiv, tudasalapon mikods, innovaciokat erésen tamogaté Uzleti kdrnyezetet
biztositani; (3) fenntarthatd beruhazasi rendszert kell kialakitani annak érdekében, hogy a tudasalkotds és tudas-
diffdzié minél hatékonyabb legyen; (4) a digitalis gazdasaghoz vald hozzaférés novelése elsddleges jelentdségu
kell, hogy legyen; valamint (5) megbizhatd, szilard kormanyzast, s az implementacidk megfelelé kormanyzati
kontrolljat kell megvaldsitani. Az ajanlas érdekessége és jelentésége magyar szempontbdl elsdsorban az, hogy
a meghatarozott pillérek kdzil harom is, kifejezetten az oktatasi szektoron kivil esik. Ezzel azt sugallja, hogy az
oktatdsi agazatot egy innovativ, tudasalapon mikodé gazdasagi kdrnyezetnek kell kdrilvennie, melybe mintegy
beledgyazddhat az oktatdsi rendszer egésze. Ez, Ugy gondolom, a 21. szazadi szemléletvaltozas egyik legmar-
kansabban megfogalmazott allasfoglaldsa ezen a szinten, melyet nem szabad figyelmen kivil hagynia sem a
magyar oktatasi szakembereknek, sem az oktatasért felelds politikai tényezéknek.

Az OECD tehat kdzponti szerepet szan az innovacidnak, az innovativ kdzegnek a politikacsinalds soran, mely
nemcsak az oktatdsi dgazatot érinti, hanem az egész gazdasagra nézve is nyomatékos ajanlast jelent.

A masodik fejezetben (Digitalizdcid, digitdlis gyakorlatok és digitdlis készségek) megallapitja, hogy a gazda-
sagban kdzponti szerepet kapnak a digitalis fejlesztések, rengeteg innovacioé épUl az IKT eszkdzokre, [ényegében
ma mar elképzelhetetlen a gazdasag mUkodése IKT eszkdzok nélkil. Réviden vazolja az életkor, iskoldzottsag és
a szociodkdmiai statusz 6sszefiiggéseit a digitalis viselkedésmddokkal. Nemzetkdzi 6sszehasonlitasban mutatja
be a felndtt lakossag korében mért digitalis készségszint foglalkoztatdsra és bérszintre gyakorolt hatasat, vala-
mint a készségek eldmozditasara iranyuld nemzeti politikdkat is vizsgalja. Véqul, a 15 évesek internet hasznalati
szokasairdl dllapitja meg, hogy a leggazdagabb és legszegényebb haztartasok kozotti szakadék az internet-hoz-
zaférés egyre szélesebb kory elterjedésével lényegét tekintve megszinik. (Sajnos Magyarorszag, sejtheté mo-
don, nem szerepelt tul fényesen ezeken a felméréseken, nalunk ugyanis alapvetébb problémak is vannak. Felté-
telezhetd, hogy a digitalis készségekben is megmutatkozott a magyar rendszer tdlzdan szelektiv jellege: a leg-
jobbak a vilag élbolyaban is megalljdk a helyUket, a leszakaddk viszont dobbenetes hatranyokkal kiszkddnek.)

A fejezetben szereplé mddszertani érdekességeken tul arra hivnam fel a figyelmet, hogy az OECD kdvetkeze-
tesen Gsszeveti és egymasra vetiti az oktatas és a tobbi, elsésorban gazdasagi szektor (kozilik kiemelten az ok -
tatasipar) eredményeit és gyakorlatait, és ezeket [ényegében nem is valasztja el egymastél. Ez, Ugy gondolom,
paradigmavaltdst jelez az oktataskutatdsban. Ennek jelentésége dridsi, fontos Uzenettel bir a leszakadd, lemara-
dozd oktatasi rendszerek, igy a magyar szamara is.

A kotet harmadik fejezete (Digitdlis technoldgidk az oktatdsban) arra mutat ra, hogy az internethasznalat egy-
re kevésbé megkerilheté mindennapi életink soran. Célja, hogy 2002 és 2013 kdzotti panelvizsgalatokon ke-
resztUl bemutassa az infokommunikacids technoldgidk potencidlis és aktualis hatdsait a tanitas és a tanulas fo-

3. Lasd bévebben: Baldzs Eva, Einhorn Agnes, Fischer Marta, Gydri Janos, Haldsz Gabor, Havas Attila, Kovacs Istvan Vilmos, Lu-
kacs Judit, Szabd Maria & Wolfné Borsi Julianna (2011): Javaslat a Nemzeti Oktatasi Innovacids Rendszer fejlesztésének stratégi-

ajara. OFI, Budapest. Retrieved from http://ofi.hu/sites/default/files/ofipast/2011/09/NOIR.pdf (2017. 09. 07.)
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lyamatara. Mindez azért is fontos, mert az oktatas fejlédésének elmaraddsa a gazdasag mas szektoraihoz képest
az OECD szerint az elmult idészakban részben abbdl adddik, hogy a képességfejlesztésben fontos szerepet jat-
526 IKT-eszkdzok alkalmazasa, vagy helyesebben az IKT- szemlélet mindeziddig nem tudott megfeleld szinten in-
tegraldédni a kdzoktatasba. Az dgazat kudarcanak fogja fel, hogy nem sikerUlt olyan mértékben ,felvértezni” az is-
kolakat, pedagdgusokat a technoldgia eszkdzeivel, mint a tobbi szektort, bizonyos mértékd leszakaddst general -
va ezzel az dgazat szamara.

Miutan az oktatdsipar a digitalis készségfejlesztésben kdzponti szerepet tolt be, az OECD kritikdja a politika
felé az, hogy az oktatas legfontosabb szerepldit, a tandrokat nem sikerUlt megfelelden nyitottd tenni a tanulds-
ipar vilaga felé. A pedagdgusok azonban tilzottan tartanak az oktatasipar beavatkozasatdl, emiatt nem jéhet
létre a megfeleld egylttmUkddés az iskoldk és a szektor képviseldi kdzott. Ennek legfébb oka, hogy egyrészt a
tanarok tobbsége sajat bevalldsa szerint nem érzi magat kellden felkésziltnek az IKT-eszkdzok pedagdgia-maod-
szertani hasznositasahoz, valamint nem ismerik kelléképpen az oktatdsipar felépitését és strukturdlis elemeit. A
fejlédéshez, valtozdshoz azonban ezeknek a hidtusoknak a betdltésére van szUkség, igy lehet a két nagy szerep-
l6nek érettebb kapcsolata egymassal. A fentiek miatt a fé kiloénbséqg szerinte a , van — nincs” antindmiaja mo-
gott huzddik meg: a digitalis készségek megléte komoly elényt jelent a tanitas soran, hidnyuk ugyanakkor sulyos
korlatokat és hatraltatd tényez6t jelent. Tehat a kérdés nem az, mennyire jél ismernek tanarok adott esetben bi-
zonyos programokat, alkalmazasokat, hanem az, hogy rendelkeznek-e azzal a digitilis készségnek nevezett ké-
pességgel, ami lehet6évé teszi, hogy fejlédni tudjanak hasznalatukban. Ez a perddntd ugyanis a tanulas fejlédése
és fejlesztése soran.

A negyedik fejezet (A technoldgia-tamogatott tanulds potencialja) egészen hosszy részt szentel az IKT-integ-
racio jé gyakorlatainak (jatékositas, online laborok, digitalis technoldgian alapuld egyUttmUkodések, valdsideju
formativ értékelés, a képesség-kdzponty tanterv technoldgiai tamogatdsa) melyek bar dsszefoglald szandékkal
irédtak, mégis egészen gyakorlatias jellegUek lettek. Mindez azért is fontos, mert a digitalis technoldgia képes,
tébbek kdz6tt az innovativ pedagdgiai modellek fejlédését eldsegiteni, szimuldciokat fejleszteni, nemzetkozi
egyUttmUkodéseket tesz lehetévé, a valdsidejU és készségalapu rendszereket fejleszteni, valamint tértél és id6-
tél szabadabban tud kivald lehetdséget nyujtani a magasan dnvezérelt tanuldsi formakhoz (az online kurzusok
és tréningek altal), melyek az dgazat versenyképességének pillérei lehetnének. Ehhez azonban fontos alapvetés-
nek tartja az oktatdsipar megismerését, hogy az iskolak a szektorral szorosabban és magasabb szinten legyenek
képesek egyUttmUkodni, ugyanis mig a (tanulds)ipar az innovacidk kdzegében folyton fejlédik, addig az oktatasi
agazat hozzd képest nehézkesnek és merevnek tlnik. A két szektor kdzott hidat képezhet az IKT-eszkdzokben rej-
L6 lehetdségek jobb megismerése, amennyiben képes az eszkdzhasznalati megkozelitésbél IKT- szemléletté for-
malddni a pedagdgusok szamara.

Az otodik fejezet (Piacok és innovdcid az oktatdsiparban) célja, hogy egy 14 orszagot lefedé felmérés alapjan
az oktatasipar piaci strukturdjanak képét kdrvonalazza, amire azért van szUkség, mert az oktatasi dgazat fontos
innovaciods forrdsa az oktatasi-tanuldsi magdanszektor. A felmérés eredményeként bemutatja egyrészt a piac
nagysagat oktatasi szintenként (tankonyvek, tesztek, vizsgdk, elektronikus eszkdzok és szoftverek); masrészt a
cégek szamossagat, és a piac koncentraltsaganak fokat; harmadrészt azokat, akik az oktataspiaci szegmensben
vezetd poziciot toltenek be; negyedrészt pedig a piacvezetdk kiadasainak mértékét a kutatas és fejlesztés (K + F)
és a marketing teriletén.

Véqil, az utolsd, hatodik fejezet (Uzletvezérelt innovacio az oktatdsban) azzal foglalkozik, hogy oktatds teri-
letén végzett megannyi kutatas miért tett csak olyan keveset a tanulds-tanitas praktikus oldalahoz, miért olyan
kevés a ,hogyan-csinald” jellegl irdnymutatas, melyet az osztalytermi munka sordn hasznositani lehetne. A to-
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vabbiakban a szerzék hosszasan elemzik és részletesen mutatjak be a technikai innovacidk helyzetét az oktatas-
tdmogatd piacon, és feltdrjak azokat az eszkdzoket is, melyek lehetévé teszik azt, hogy az oktataskutatas tudo-
manyos eredményeit hasznositsak a mindennapi tanitasi gyakorlatban. Bar az innovacids profillal rendelkezd kis
cégek kilonbodzé korlatokkal taldlkoznak az oktatasi piacon, s bar tény, hogy a szabadalmi rendszer és a belélik
fakadd problémadk karokat is okozhatnak az osztalytermi innovacidknak, mégis Ugy tUnik, az Uj oktatdsi eszkdzok
legigéretesebb kinalatat az allami szféran kivil lehet megtaldlni — igy kUlonosen a felséoktatasra, a vallalati
képzésre és az egész életen 4t tartd tanuldsra irdnyuld fejlesztések kdrében.

Az OECD minden fejezet végén megfogalmazza legfontosabb Uzeneteit az oktatas politikai szerepldi és szak-
emberei szamara. Ezek kdz0L az altalam legjelentésebbnek itéltet idézem, mely szerint az IKT-eszkdzoket sokkal
tébbet kell hasznalni az oktatasi-nevelési munka soran. Ehhez a kormanyzatoknak lehetévé kell tennik pedagd-
gusaik szdmara, hogy alaposabban is megismerhessék a felhasznaldsi lehetdségeket, és meg kell teremteni az
esélyt, hogy megtalaljak a mddjat annak, hogyan és miben tudna az IKT-hasznalat a munkajukat segiteni. Az IKT-
eszkozoket lehetdség szerint az oktatas-nevelés minden szintjén, minden fazisaban hasznalni kell, ehhez Ugy
kell alakitani a pedagdgusokat korilvevd Légkort, hogy bizalommal és kedvvel forduljanak hozzajuk.

Osszességében Ugy gondolom, az OECD e kiadvanya fontos, part- vagy még inkabb rajtjelzé irds az oktatds -
politika és az oktatasi szakemberek szamara. A kotet konkrét példakkal is segiti az oktatdsipar és az oktatasi piac
mUkodési mechanizmusainak megértését, és athatja a gyakorlati hasznosithatdsagra térekvés. Mindez arra is
utalhat, paradigmavaltashoz érkeztink a személyes fejlédésrél és tanulasrdl alkotott gondolkoddsban. A rajt-
pisztoly eldordUlt, a versenypalya hosszu és buktatokkal teli: kérdés, hogy az egyes orszagok oktatdsi rendszerei
mennyire képesek |épést tartani a piac egyre magasabb igényeivel.
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