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Kutatdsaink k6zéppontjdban eqy évtizede a tandri munka mindségének vizsgalata és fejlesztése allt. A tandri mi-
ndségre vonatkozo kutatdsok szakirodalmi elemzése jol mutatja, hogy eredményeik hdrom tényezd kéré cso-
portosithatdk: a személyiség, a tandri szerepmodell €s a kognitiv elemek. Azzal szembesultink, hogy azok a ta-
narkivalasztdsi és -fejlesztési kisérletek, melyek kizdrdlag e teriletek valamelyikére irdnyultak, nem voltak sike-
resek. Ezért a hdrom tényezo kapcsolatdnak feltérképezésébdl, modellezésébdl a tandrok fejlesztésében
leteink radvildgitottak szdmos Osszefliggésre: modellink szerint eqymadsra épuld rétegekrdl van szo, azaz a sze-
meélyiséget és a kognitiv elemeket a tandri szerepmodell kéti 6ssze. Eredményeink szerint a tandr hitelességét
meghatdrozza, hogy a szerepmodellben harmonizdlddnak-e a személyiség és a kognitiv szint elemei. A mento-
ralt tandrok szerepmodelljének harmonizaldsa a tanuldk teljesitményében is kimutathatd. A kutatdsban részt ve-
VO azon tandrok, kiknek tandri munkdjdt indikdtoraink alapjan a kézepes mindségi kategdridba soroltuk a szerep -
modell szintjén azonosithatd problémaval kizdenek. Mentoraltjaink valtozdsat, tandri munkdjuk mindségének
alakuldsat kettdtol-ot évig kovettik, iy szamos mddszert azonositottunk, melyek a szerepmodell harmonizald-
san keresztul javitjigk a tandri munka mindségét. A sikeres szerepfejleszté modszereket a mérndktandr-képzésbe
dgyazva hasznaljuk. A tandrjeldltek kérében végzett felmérés szerint az alkalmazott mddszereink k6zil néhdny
kiemelkedd hatdst gyakorolt sajdt tandri szerepmodelljikre. E modszerek leirdsdt k6zOljik.
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A tanari mindségrol és fejlesztésérol

A tandri munka minéségének megitélése és jelentds fejlesztése komoly kihivast jelent a pedagdgusképzés és
pedagdgus-tovabbképzés szamara. Szamos kutatds igazolta (v6. Barber és Mourshed, 2007; McKinsey, 2007),
hogy az iskoldk, illetve az oktatasi rendszerek hatékonysaga tobb a pedagdgusokon mulik. Ebbdl kdvetkezbleg
nem szUnhetUnk meg keresni a valaszt arra az alapkérdésre, hogy vajon mitél j6, mitél eredményes egy tanar? A
pedagdguskutatasok e kérdésre kilonbozé valaszokkal szolgaltak és szolgalnak, melyek kozOL csak néhanyat
emelUnk ki a kdvetkezékben. A tandrok munkajat vizsgald korai kutatasok Ugy vélték, hogy a pedagdgus szemé-
lyes tulajdonsagainak figgvénye, hogy képes-e a didkok érdeklédését felkelteni, és teljesitményét fokozni ( Kratz
és mtsai., 1896). Eqy, tizezer didk korében végzett adatgyUijtés eredményei szerint a jé tanarokat gyakrabban jel-
lemzik a kovetkezé tulajdonsagokkal: vidam, tUrelmes, baratsagos, megértd, elfogulatlan és igazsagos (Hart,
1930 - idézi Sdntha, 2006). A mUlt szdzad kdzepén azt feltételezték, hogy a tandrakon alkalmazott készségek to-
kéletesitése — példaul a magyarazatokban eléforduld kodtdszavak szama vagy a szabalyok és példak bemutata-
sanak sorrendje — jelentésen javithatja a tandri hatékonysagot (Allen és Ryan, 1969; Gage, 1972). A fent emlitett
elemi készségeknek nagy jelentéséget tulajdonitd kutatasok kritikajaként egyesek a személyiség fontossagat
hangsulyoztak (Rogers, 1959, 1961; Asch, 1973). Rogers a kongruenciat, ©nmagunk és a masok elfogaddsat tar-
totta a legfontosabbnak. Masok a tandr gondolkoddsat és déntéseit kezdték vizsgalni (Shavelson, 1976) feltéte-
lezve, hogy a cselekvés mozgatdrugdi valdjaban ezek. Késébb a figyelem kozéppontjaba a pedagdgiai tudas ke-
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rilt, és ennek részeként komoly jelentéséget tulajdonitottak a gyakorlat soran kialakuld rutinoknak, a kezdd és
gyakorlott tandr kozotti kilonbségeknek, a tartalmi és mddszertani tudasnak ( Falus, 1986, 2001). Mas kutatasok
azokat a speciadlis képességeket igyekeztek feltarni, melyek a tanari mesterséghez nélkilozhetetlenek, példaul a
kommunikacids és konfliktuskezelési képesséqg (Sallai, 1996; Heqyi, 1996). Majd a reflektiv gondolkodasra ira-
nyult a figyelem, melyben a tandri munka Onfejlesztésének kulcsat vélték felfedezni (Schon, 1983; Kimmel,
2002, 2006).

Szazadunk eleje dta a fent leirtak kozil tdbbet is egybeolvasztd kompetencidkat vélik alkalmasnak a tandari
minéség megragadasara. A kompetencia abban tér el pl. a képességektdl, hogy egyesiti az adott terUlettel kap-
csolatos ismereteket, képességeket és attitidoket, mint ahogy ezek az alkalmazasuk soran sem valnak el egy-
mastdl. Az utdbbi években egyre erésddd affektiv pszicholdgiai és pedagdgiai iranyzat a figyelem kdzéppontjaba
helyezte a tanitds és a tanulds, illetve a tanar-didk egyittmUkodés eredményességének hatterében meghuzédd
érzelmi elemeket (Gombos, Bdnyai és Varga, 2009). A j6 tanar ismérveit olvasva érzékelhetd, hogy a kutatasok
kozéppontjaban ALl tényezdk és eredmények két csomdpont koré szervezddnek. Az egyik a személyiség és vele
szoros, szerves kapcsolatban allé tényezék — az érzelmek —, a masik a gondolkodas, tudas, dontés, melyek a
kognitiv terUlet elemei. A kvalitativ kutatdsi mddszerek megjelenésével — gondolunk itt kiemelten a metafora, a
fogalomtérkép alkotas mddszerére (Szivdk, 2003; Vdmos, 2003; Dudds, 2006; Kbcséné, 2007) — elbtérbe keril-
tek a tanari szereprol alkotott elképzelések. A személyiség, a tandri szerepmodell és a kognitiv elemek viszonyat
azonban a kutatdsok nem tisztazzak. Kutatasunkban is megjelent e harom terUlet, és modelleztUk ezek kapcso-
latat. Miért is szUkséges e harom terUlet dsszefiggéseinek modellezése? E viszonyok ismerete lehetévé teszi a
tanari mindséggel kapcsolatos problémadk azonositasat és fejlesztését.

A pedagdguskutatasok eredményei hozzajarulnak azoknak a tényezéknek a meghatarozdsahoz, melyek a ta-
narjeloltek kivalasztasanak, fejlesztésének szempontjai lehetnek. Tampontokkal szolgalnak a tanarjeloltek, ta-
narok fejlédését seqitd tartalmak és mddszerek megvalasztasahoz, alkalmassaguk vagy gyakorld pedagdgus-
ként végzett munkajuk mindségének megallapitasahoz. Fontos latnunk, hogy az emlitett harom terilet egyikére
fékuszalt kivalasztas, valamint az egyes teriletek elkUlonitett fejlesztése nem hozott a varakozasoknak megfele-
L6 eredményt. Csak néhany példat kiemelve:

« Atanitdjeloltek felvételénél lényegesnek tartott személyiségjellemzék alig jatszottak szerepet tantermi
bevalasukban (Ungdrné, 1988).

«  Atanulmanyi eredmények nem vetitik eldre a tantermi bevaldst. Vagyis hidba vizsgazik a tanarjelolt je-
lesre pedagdgiai és pszicholdgiai tantargyaibdl, Snmagdban ez nem biztositék arra vonatkozdan, hogy
valdban j6 tanar lesz (Falus, 2001).

» A Debreceni Egyetem tandrjeloltjei tantermi munkdjara alig kimutathatd hatast gyakorolt a komoly sze-
mélyiségfejlesztd tréningen vald részvételik (Bagady, 1996).

+ A tanarjeldltekkel mikrotanitds keretében gyakoroltatott technikai készségek, dontési mechanizmusok
hatd, hogy az osztalyteremben is eredményes tanarként mikddjenek.

+ Sikertelen tandrok kizarélag kognitiv elemekkel — ismeretekkel, mddszerekkel — torténd fejlesztése,
nemhogy javitotta, hanem a didkok teljesitményében és véleményében is érzékelhetden rontotta tanari
munkajuk minéségét (Fuzi, 2012).

Ezek a nehézségek ramutatnak egy komplex modell szUkségességére, mely lehetdvé teszi a tandrok fejlédé-
sérél, valtozasardl és tandri minéségérél koherens elméleti keretben vald gondolkodast.
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A kutatas szemlélete

A fent bemutatott szakirodalmi eredményeket elemezve nélkuldzhetetlennek tartottuk a tanari minéséget mar-
kansan befolyasold tényezék meghatdrozasat. Egyrészt azt, hogy mit tekintink a tandri munka minéségi indika-
torainak. Masrészt, hogy melyek azok az elemek, amelyek hattértényezéként jarulnak hozza a tanari mindség-
hez.

A tandri mindséq indikatorainak kivalasztasakor abbdl indultunk ki, hogy a tanar meghatdrozd feladata a ta-
nulok tuddsanak fejlesztése, amit a kutatdsok szerint nagyban segit a kolcsondsen elfogadd kapcsolat, tovabba
Ugy VéltUk, a pedagdgusnak és novendékeinek pozitiv élményt kell jelentsen a kdzos tevékenység. Ezek alapjan
a tényezdk korét leszdkitve a tanari munka mindsége indikatorainak tekintettUk (ldsd 1. bra) az aldbb felsorolt
tényezdket:

« atandrral kapcsolatba hozhatd tanuldi teljesitményt, drai aktivitast és tantargyhoz vald attitUdot és ezek
valtozasait,

« atanar tanuldinak korében vald elfogadottsagat,

« atandrés az altala tartott 6ran a didkok kdzérzetét.

E 12 tényez6 adataibdl matematikai Uton mutatdszamot képezve harom markansan elkUlonUlé csoport ado-
dott, melyek alapjan a kutatasban részt vevé tandrok munkajanak minéségét j6, kdzepes vagy gyenge kategdria-
ba soroltuk (FUzi, 2007, 2012). Minden egyéb tényezdt — példdul alkalmazott mddszereket, reflexids jellemzdket,
didkokkal kapcsolatos attitidoket, tanitdssal toltott idét, stb. — csak lehetséges befolydsold tényezdnek tekin-
tettUk.

Szemelyiségjellemzdok

Pedagogiai
attitlidok
Indikatorok:
Szerep- Elfogadottsag Reflexidk
modell Eredményesség
Jo kbzérzet

Diakokkal kapcsolatos

attitiidok Tudas

1. abra: A tanari mingség inidkatorai és befolydsolo tényezGi. Forrds: sajat szerkesztés
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A 2007-t6l kezd6d6 101 kdzépiskolai tanart és 2457 didkot érintd longitudindlis vizsgalataink megerdsitették,
hogy a tandri minéség altalunk meghatarozott indikatorai j6l mutatjdk a tandri minéségben bekodvetkezd valto-
zasokat (E kutatasokrol részletesen lasd Fuzi, 2012; illetve Suplicz, 2013). Kutatdsaink soran a statisztikai sokasag
szintjén megfogalmazhatd volt néhdny dsszefliggés az indikatorok és a befolydsold tényezdk kdzott (ldsd FUz,
2012), kvalitativ elemzést végeztink a résztvevd pedagdgusok egyéni szintjén is. Harminckét tanar 2-8 évig tarté
nyomon kovetése pedig hozzajarult a tandri mindség valtozasanak megértéséhez. Mindezek alapjan két alapve-
téen fontos kdvetkeztetést fogalmazhattunk meg:

1. Kider(Ult, hogy a kutatasainkban részt vevé és a fent bemutatott eljarassal a j6 mindségd munkat végzd
tandrok csoportjaba soroltak kdzott igen nagy egyéni kildnbségek mutathatdk ki. A tanuldk teljesitmé-
nyében elért pozitiv eredményeket, a kdlcsondsen elfogadd kapcsolatot és a jo kozérzetet igen eltérd
karakterrel, kilonbdzé szerepmodellel és kognitiv jellemzdkkel érték el. A 2. dbran lathatd a kutatdsok
harom legkiemelkeddbb jé tandranak néhany meghatarozd jellemzdje.

A B C

En olyan tandr
vagyok, akinek

En olyan tandr
vagyok, aki nem

Enolyan tandr
vagyok, aki

érdeklddik a srarong, hogy minden gondolata
pedagogian megfelel-e az atanitas korul
tudomanya irant, ehvdirdsoknak, fl?-rng,barrnprrf'
nem sokat sokat kécril az jarok gydjtam a

k&szllok ar draira,

oraira, a friss

sremleltetd

reflektaini szakmai hirekbél anyagot,
egydltalin nem mindig naprakész, képrésekre,

szoktam, az igen halkan beszé, tréningekre jarok,
erzelmeim nem hogy jobban

de gyonyorien

igenvonddnak be, dolgozika tudjaka didkok
sok IKT eszkizt tdbldra .. sajatossagaihor
alkalmazok.., igazodni..,

2. abra: Egymastol nagyon kiilonbozé ugyanakkor sikeres tanari karakterek (Forras: sajat)

2. Nyilvanvald, hogy a fenti dbran lathatd jellemzdk alapjan nem mindegyikUket gondolnank ,jé tandrnak”,
az indikatorok szerint azonban valamennyien kivaldak. Fel kell tennink a kérdést, hogy szikséges-e ka-
rakterket, viselkedésuket, tantermi tevékenyséqgiket az elvarasok, eldirasok felé terelni? Ugy gondol-
juk, hogy a tanari munka minéségének vizsgalataban, fejlesztésében, de akar a tandrok mindsitésében is
olyan eljarasokat kell alkalmaznunk, melyek megengedik a tandrok szamara egyediségik érvényesité-
Sét.

Mentoralasi kisérletek

Tandri munkajuk mindségének megallapitasa utan kilenc tanar egyéni fejlesztésébe kezdtink azzal a céllal, hogy
feltarjuk, mivel lehet az indikatorokban megmutatkozd eldrelépést eléidézni. A mentordldsban a raciondlis ele-
meken tUl hangsulyt helyeztink az érzelmi hatdsok elemzésére is.
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A részt vevé tanarok mentoraldssal torténd fejlesztése utan a beavatkozas tantermi kdvetkezményeit leg-
aldbb kettd legfeljebb 6t évig, féléves gyakorisaggal kovettik. Azt kivantuk vizsgalni, hogy a meghatarozott indi-
katorokban (a tanuldk teljesitménye, a tandr elfogadottsaga, tovabba a tandr és didkok kozérzete) kimutatha-
téak-e, és tartdsak-e a valtozasok. Az adatok elemzése soran az egyes kategdriakon beldl, a jé, a kdzepes és a
rossz mindségu munkat végzd tanarok csoportjaiban csak abban mutathatd ki hasonldsag, hogy a fent is emli-
tett harom terilet kdz0l melyiken azonosithatd a tandri munkdjuk minéségét esetleg gyengité probléma, tovab-
ba, hogy mely terileten tett beavatkozas idézett eld attorést, szamottevd eldrelépést az adott pedagdgus tandri
minéségében (lasd 3. dbra).

Elséként valamennyi tanart kognitiv elemekkel — pedagdgiai, mddszertani ismeretekkel —, nagyobb csopor-
tokban igyekeztink fejleszteni. A kutatasban alkalmazott mutatdészamok alapjan a j6 minéségl munkaval jelle-
mezhetd tandrok esetén ezzel sikerUlt fejlédést elérni. A munkdjuk minésége szempontjabdl a kozépmezénybe
soroltaknal és a gyenge mindségy tevékenységgel jellemezhetéeknél javuldst nem sikerilt kimutatni, sét ese-
tenként a tanari munka mindségének tovabbi gyengUlését mértik ( Fuzi, 2011; Fuzi, 2012). Masodikként a szerep-
rél alkotott elképzelések atgondolasat segitettik eld érzelmeket is érinté mddszerekkel — példaul szerepgyakor-
latokkal, nézdépontvaltast lehetévé tevd feladatokkal, a tanitas mordlis alapjait érintd szévegek kiscsoportokban
vald elemzésével. A kdzépmezdnybe sorolt pedagdgusok munkajanak mindségében ennek hatdsara jelentds ja-
vulds mutatkozott. A kifejezetten rossz minéségd munkaval jellemezheté pedagdgusok tevékenységében vi-
szont tovabbra sem tortént valtozas. Harmadik lépésben erds érzelmekkel, esetenként megrazkddtatdssal jard,
a személyiség elemeit is érintd egyéni fejlesztést végeztink. Ennek kdvetkeztében az indikatorok alapjan leg-
gyengébbnek mindsitett tanaroknak is sikerilt az elfogadhatd tartomanyba fejlédnitk (Fuzi, 2011). Megallapit-
hatjuk, hogy a k6zépmezdnybe sorolt pedagdgusokat a szerepmodellel, a rossznak tartott tandrokat pedig kivé-
tel nélkul a személyiséggel szoros kapcsolatban allé problémak korlatoztak tandri munkajuk mindségének javi-
tasaban és fejlesztésik is csak akkor hozott sikert, ha ezekre a terUletekre irdnyult a beavatkozas ( Suplicz és FUzi,
2013) (lasd 3. dbra).

Az eredmények alapjan Ugy modelleztik a személyiség, a szereprdl alkotott elképzelés és a kognitiv elemek
kapcsolatat, mint a tandri mindség egymasra épUld rétegeit. E rétegek kozdtt a tanari szerepmodell a személyi-
ség és a kognitiv szint kozdtt helyezkedik el, hidat képez e két réteg kdzott. A szerepmodellben integralddnak a
kognitiv és mddszertani elemek valamint a személyiségnek a tandri szerepet tamogatd elemei.

A tanari minoséget meghatarozd Az adott szinten fejleszthetd
tényezok rétegzodése tanarok csoportjai

ndségli munkat*
veégzo tanarok,
tehetséges
tanarjeléltek

.;‘." Kézepmezony*
e
LAl

by

Személyiséghez erosen Rossz mindségu
otodo eleme ¥tanari munkéval*
jellemezhetd
tanarok

* A kutatasban alkalmazott indikatorok alapjan megallapitott mindségi kategoriak
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3. abra: A tanari mindséghez kapcsolhato fejlesztési szintek (Forras: sajat)

Mi tehat pontosan a tanari szerepmodell, miben all a jelentésége és hogyan
fejleszthet6?

A szerepmodell a tandr szakmai dnmeghatarozdsa, amelyben a nevelésrél-tanitasrol szerzett tuddsa, a névendé-
kekhez vald viszonya, személyiségének a tanari feladatok altal mozgdsitott elemei, egyfeldl tudatosan vallalt,
masfeldl tudattalanul kdvetett mintai 6tvozédnek. Sokban hasonlit a szakirodalomban nézetként definialt foga-
lomhoz, de a szerepmodell tobb elemet foglal magaba, kdztUk éppen a nézeteket is. A szerepmodell tartalmaz
tudattalan elemeket — példdul sajat tandraink gesztusait, mddszereit, az ala-folé rendeltség megélésének érzel -
mi mintait, a tandri szerep altal mozgdsitott személyiségjellemzdket — és kiegészil szamos tudatos, tudatosan
vallalt elemmel, amit megtanultunk, ellestink, olvastunk.

Kezdd pedagdgusok esetén természetes a szerepmodell kialakulatlansdga, ellentmonddsossaga, rendezet-
lensége. Lényeges azonban, hogy nincs univerzalis, mindenki szamdra megfeleld szerepmodell. Mindenkinek
onalldan és személyiségéhez szabva kell azt felépitenie, megértenie a didkokhoz fizédé attitddjeit, mérlegelni
sajat tandraitdl dtvett mintdit és megvalogatni azt, amivel egyetért, és amit elutasit. Emellett megfigyelhetd az
indikdtoraink alapjan j6 minéségl munkat végzé tandrok esetében, hogy az akar tesztekkel is kimutathatd szo-
rongasok, belsé fesziltségek, vagy az iskolan kivili élet rendezetlenségei ( Suplicz, 2012) nem valtak akadalyaiva
annak, hogy a tanari munka mindsége jo legyen. Esetikben a személyiség olyan elemei vonddnak be és rende-
z6dnek 0ssze a tanari szerepben, melyek tdmogatjak, hatékonnya teszik a tevékenységet ( Suplicz, 2012, 2015). A
szerepmodell koti 6ssze, rendezi 6ssze a személyiséget és a kognitiv szint elemeit. Amennyiben sikerlL harmoni-
zalnia ezeket akkor a tandr hiteles lesz szerepében. A tanar szerepének 0sszekotd jellegét egy harmas modell -
ben - stilus-szerep-funkcié — mar Trencsényi (1988) is megfogalmazta. A korabban végzett kutatasok (Bagdy,
1996) azt igazoltak, hogy a személyiség fejlesztése a tanari szerepben csak szerény mértéky fejlédést indikalt,
mert a személyiség ellendll a beavatkozasoknak. A személyiségfiiggd elemek megvaltoztatasa ugyan mentora-
ldssal megvaldsithatd (lasd Fuzi, 2011), de egyéni foglalkozast igényel, akdr évekig is tarthat, esetenként akar te-
rapids eljaras alkalmazasat teheti szikségessé. A pedagdgusképzés szamara felvallalhatatlan feladatot jelente-
ne mindez. A kognitiv elemeket bemutatd, nagyeléadasok keretében torténd fejlesztés csak az amugy is jé ta-
narrd valni képes, tehetséges tanarjeloltek szdmara tdnik hatékonynak (lasd 3. dbra).

Ha a széles kozépmezdnybe tartozd tandrjeldltek szamottevd fejlesztésére torekszink, akkor a szerepmodell
szintjén valo fejlesztést kell megcéloznunk. Mindez olyan kiscsoportos foglalkozasok keretében valdsithatd
meg, ahol az oktatd és a csoporttarsak egyéni visszajelzést adnak, ahol lehetdséig nyilik az érzelmek bevonasa-
ra, a sajat élmények megszerzésére. A szerepmodell fejlesztésekor a személy méltdsagat 6rzé elhdritd mecha-
nizmusok kevésbé aktivizalddnak, mert nem a tanar(jeloltek) személyét éri kritika, hanem csupan a tanari szerep-
ben megnyilvanuld elemek mddositasat kérjuk. A szerepmodell rendezése, harmdnidjanak megteremtése kimu-
tathatd, szignifikans hatassal van a tanar eredményességére, elfogadottsagara.

Hogyan vizsgalhaté a tanari szerepmodell ?

A tanari szerepmodell vizsgdlata érvényesen elsdsorban tantermi kornyezetben, a didkokkal kdzdsen alkotott
szocidlis térben lehetséges, mert ebben a kontextusban nyilvanulnak meg az egyébként tudattalan elemek is.
Célszer( 0sszekapcsolni a vizsgalni kivant tandr érainak latogatasan gyUjtott megfigyeléseket és didkjainak véle-
ményét. Kutatdsaink sordn mind a fejlesztés eldtt, mind a fejlesztést kdvetden az Un. szenzitiv tanitdselemzés
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madszerét alkalmaztuk (Suplicz, 2011). Ennek soran a tandrat diakként atéld megfigyeldként, a szabadon lebegd
figyelemre tdmaszkodva kovetjik a tandr tantermi megnyilvanulasait és azok hatasat.

A szabadon lebegd figyelem segitségével érzékelhetdk a kognitiv elemek szintjén, a szerepmodell szintjén és
a személyiséghez erésen kotddd szinteken Lévé problémak is, mivel a mddszer érzékeny a disszonancidra. Emli-
tettUk, hogy a szerepmodell harmonizalja a személyiség és a kognitiv szint elemeit, ezért a disszonancia megje-
lenése jel a megfigyeld szamara, hogy ez a rendezés nem tortént meg. A mddszer azonban nem zarul le a tandra
megfigyelésével, hanem az észrevételek visszajelzésével, kdzds megbeszélésével folytatddik. Azt, hogy a tanar
tevékenységére vonatkozd medfigyelésink valdban a szerepmodellel kapcsolatos-e vagy sem, a beszélgetés
soran donthetjik el. Ennek illusztraldsara aldbb kdzlink egy példat.

* Ha a tanar azt kdvetben prébal instrukcidkat adni a csoportmunkdban dolgozé didkoknak, amikor 6k
mar hozzafogtak a kdzds munkahoz, akkor a tandr altal mondottak csak részlegesen jutnak el néhany ta-
nuldhoz. Ennek felvetésekor a megfigyelt tandr reakcidi ramutatnak, hogy milyen problémaval allunk
szemben.

» Haazderilki, hogy 8 sem igy tervezte vagy neki is késén jutott eszébe, hogy a munka megkezdése eldtt
kellett volna, akkor csak egy kognitiv szinten évé és azzal orvosolhatd problémardl van szo.

» Ha azonban arra derUL fény, hogy szandékosan meg akarja tanitani a didkokat arra, hogy példaul fél ful-
lel mindig figyeljenek a kdrnyezetikre, vagy Ugy érzi meg kell tanitania a didkokat arra, hogy a figyelma-
ket hol ide, hol oda fékuszaljak, akkor a szereprél alkotott elképzelés tovabbi elemzésére lesz szUkség.

Erdemes tovabba a didkok véleményét 6sszegyUijteni a vizsgalni kivant tanarral kapcsolatban, mert a tanuldi
jellemzésbdl is kibontakoznak a szerepmodellel kapcsolatos elemek. Példdul a didkok Ugy jellemzik tandrukat,
hogy ,allanddan érzékelteti velunk, hogy & a tandr, mi meg csak didkok vagyunk”, ,tUl nagyra tartja magat”, , til
nagy jelentéséget tulajdonit maganak és a targyanak”, ,ha a buszon taldlkozunk, jolL el lehet vele beszélgetni, de
a suliban borzalmas”, akkor valdszinUsithetd a szerepmodell diszharmdnidja, torzulasa.

Alapveté kérdés a szerepmodell vizsgalatakor, hogy mikor tekintink jonak egy tanari szerepmodellt. Tekin-
tettel arra, hogy a szerepmodell mindenkinél egyedi, ezért amennyiben a pedagdgus a tandri munka minéségé-
nek indikatorai alapjan jé tanarnak mindsul és viselkedése etikus, akkor szerepmodelljét mUkdddéképesnek, elfo-
gadhatdnak tekintjuk. Az indikatorok alapjan jonak mindsitett tandrok drdin szenzitiv tanitaselemzést végezve
valamennyitk szerepmodelljét hitelesnek talaltuk, s mint ilyet jonak tekintettUk. Kutatdsainkban szamos egy-
mastdl gyokeresen eltérd, egyes elemeikben akar egymassal ellentétes szerepmodellt is eredményesnek talal-
tunk. Aldbb olvashatd néhany példa azokbdl az interjukbdl, melyekben a kutatdsaink szerint legjobb tandrokat
arrél kérdeztUk, mit jelent szamukra a tanari szerep, hogyan definialjak azt a maguk szamara.

A legfontosabb nekem tanarként, hogy a szakmat elsajatittassam. Nem fegyelmezek, mert nem
akarom elrontani a hozzam és a szakmahoz valé viszonyukat. Eleinte kicsit nylzségnek, de aztan
rajonnek arra, amit én mar tudok, hogy ez a szakma annyira érdekes, hogy érdemes odafigyelni,
amikor beszélhetink réla. A didkoknak mindig rendelkezésére allok, de kizarélag szakmai kérdé-
sekben. Ha elromlott a biciklijuk, motorjuk, kocsijuk megbeszéljuk, egyitt utdnanézink és megcsi-
nalni is segitek, ha behozzak a tanmdlhelybe. Maganéleti tanacsot viszont sosem adok. Ki vagyok
én, hogy segitsek eldonteni jarjon-e tovabb a baratndéjével, vagy elkoltdzzon-e otthonrdl.” (Interjd
forrasmegjelolés: életkor, nem, palyan toltott évek szama)

.Imadok a didkok tarsasagaban lenni, akkor vagyok igazan elememben, poénkodunk, viccelédink
és kdzben észre sem veszik, hogy haladunk. Ha mérges vagyok rajuk, azt sem rejtem véka ald, de ez
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igy fair. Ha van miért, velUk 6r0Lok, ha van miért, akkor haragszom. Akarom, hogy tudjak, mit gon-
dolok. Szeretem azt is, hogy megkeresnek barmilyen problémajukkal és beszélgetink, tudok segi-
teni, tanacsot adni.” (Interju forrasmegjeldlés: életkor, nem, palyan toltott évek szama)

A tanitds szdmomra szolgalat, életfeladat. Ameddig vissza tudok emlékezni a csalddban mindenki
pedagdgus volt. Allanddan errél beszélink, szinte minden gondolatom a kérul forog kinek, miben,
hogyan tudok Utravaldt, tdmogatdst nyujtani. Szandékosan mentem olyan iskolaba tanitani, ahol
hatranyos helyzet( és SNI-s didkokkal foglalkoznak, mert nekik tobbet adhatok, mint azoknak a k&-
zéposztalybeli gyerekeknek, akik kiegyensulyozott csaladbdl, motivaltan érkeznek. Hogy miért tar-
tanak jé tanarnak? Szerintem érzik, hogy mennyire figyelek rajuk.” (Interju forrasmegjelolés: életkor,
nem, palyan toltott évek szama)

A tandrsag nem érzelmi Ugy. Megszint a munkahelyem, valamit pedig csindlnom kellett. Eljottem
tandrnak. Azzal biztak meg, hogy adott tananyagot megtanitsam nekik és én ezt teljesiteni is aka-
rom. Nem zavar, ha nincs felszerelésUk, hazijuk, hiszen elsésorban nekem ott az dran kell elérnem,
hogy megértsék, megtanuljak. Olyan ez, mint a cégnél az Uj munkatarsak betanitasa. Nincs szik-
ség nagy pedagdgiai hdkusz-pdkuszra, ha az ember eléq ipari példat és érdekességet tud mondani,
nyert Ugye van. Akadnak néha rosszabb 6rak is, de nem foglalkozom velik, utdlag Ugyse' tudok
valtoztatni rajta, majd a kovetkezd j6 lesz.” (Interju forrdsmegjeldlés: életkor, nem, palyan toltdtt
évek szama)

,En mindenkinek meg tudom tanitani a németet. A legizgalmasabb rajénni, kinek hogyan tudom
megtanitani.” (Interju forrdsmegjelolés: életkor, nem, palyan toltott évek szama)

1. esettanulmany részlet

Az esettanulmany kozéppontjaban allé tandr nagy mérnoki tapasztalattal rendelkezett, a tanitdsban azonban pa-
lyakezdd volt. Azért kért mentori segitséget, mert Ugy érezte, hogy nem taldlja didkjaival a megfeleld hangot,
nem tud Ugy tanitani, hogy az megelégedésére szolgaljon, pedig szeret a didkokkal, a tanitdssal foglalkozni. A
tanarral folytatott elézetes beszélgetésbdl a didkok iranti pozitiv attitidok és a tanari palya iranti elkotelezédés
korvonalazddott. Elséként didkjai véleményét mértik fel vele kapcsolatban (1. tablazat). Ez alapjan didkjai a ko-
zepesen kedvelték. A tanuldk tantargyi teljesitménye a teljes tanulmdnyi atlaguknal tobb mint négy tizeddel ala-
csonyabb volt, atlagosan 2,95. A tanuldk tantargyhoz vald attitUdje kdzombos. Sajat megitélésik alapjan az
orak atlagosan a 40-60%-ban voltak aktivak a tananyag feldolgozdsaval kapcsolatban. A tandr a tanuldk altal

felsorolt erényei az alabbiak voltak:

segitékész, akar sajat szabadidejében is kérhetnek téle segitséget,

az életbdl veszi a példait, és minden szakmai kérdésre van valasza,

j6 @ humora,

nem csak szakmai dolgokroél lehet vele beszélni, j6l magyaraz és korrekt.

A vélaszadd didkok viszont nehezményezték és orommel vennének valtozast abban, hogy

az 6rak ne nyUljanak at a szUnetekbe,

ha pontosabban korUlhatdrolna, milyen tananyagtartalmat és hogyan fog szamon kérni a dolgozatok-

ban.
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A tandr tanuldk altali jellemzésébdl ezUttal nem derilt ki elutasitottsdganak oka, hiszen a didkokkal kapcso-
latos érzelmei rendezettnek, pozitivnak tintek, a tanuldk altal felvetett problémak pedig akar a kezdd pedagd-
gussagnak is betudhatok lennének. Ezért masodik épésként meglatogattuk és szenzitiv tanitaselemzést végez-
tUnk a tanar tdbb ordjan. A korabbi beszélgetésben érzékelt pozitiv szemlélet az érak soran kevéssé volt érzékel -
hetd a kilsé szemlélé szamdra. Reakcidi sok esetben a természetesnek tind reakciokkal ellentétesek voltak.
Példaul a didkok vicces megjegyzését dorgalas kdvette, a sikerrel megoldott feladatot dicséret helyett egy ,ak-
kor lépjunk tovabb" megjegyzéssel illette, és a tananyag magyarazatat ahitattal — ldthatdan flow-t atélve —
figyeld didkok letoldst kaptak, amiért nem jegyzeteltek kelld szorgalommal. Az ellentmondasra irdnyuld kérdé -
sek megvalaszolasakor derilt ki, hogy tandrait megfigyelve Ugy gondolja, egy tandrnak bizonyos helyzetekben
Orulnie vagy haragudnia kell, még akkor is, ha ezek nem feltétlenUl esnek egybe a sajat pillanatnyi érzelmeivel.
Tehat a csinytevés esetén a didkok szidast, dorgaldst érdemelnek, még ha legszivesebben megértden viszonyul-
na vagy mosolyogna is rajta a tandr. Ezért nem veszi figyelembe az drai konfliktusok, helyzetek kezelésekor sajat
intuicidit.

Tehat a szerepmodellbe néhany mas tanartdl latott elem mérlegelés nélkil épilt be, és disszonancidt oko-
zott a személyiségbdl fakadd természetes és tanari szerepben felvallalt reakcidk kdzott. Mindez a didkok szemé -
ben hiteltelenné és kiszamithatatlanna, végsé soron elutasitotta tették a tanart. Ebben az esetben egy tanitas-
hoz és diakjaihoz pozitiv érzelmekkel k6tédé pedagdgus nem tudott hiteles, érzelmileg elfogadd és elfogadhatd
lenni az osztalyteremben. Ezt mutatja az is, hogy didkjai mérsékelten tartottak elfogadhatdnak a tandrai helyze-
tek kezelésére vonatkozd reakcidit (4. dbra).

Valaszok aranya [%]
S w

teljesen tdbbnyire nehaigen, tobbnyire egyaltalan
néhanem  nem nerm

1. méres

4. abra: A tanari reakciok elfogadottsaga a didkok korében 1. (Tanuléi valaszok
a ,Mennyire értesz egyet azzal, ahogy tandrod a tandrai helyzeteket kezeli?”

kérdésre.) (Forras: sajat)

A megtekintett foglalkozasokat kovetd elemzésekkor a helyzetek értelmezésében redlis és arnyalt észrevéte-
leket tett. Ossze tudta kapcsolni sajat viselkedésének elemeit, mint kivalté okokat, a névendékei reakcidival.
Tobbszor jelezte is, hogy érti és jogosnak tartotta példaul a tanuldi zUgolédast. Arra azonban nem volt raldtdsa,
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hogy a sajat viselkedése hiteltelen. A mentoralds feladata a szerepmodell hiteles viselkedést akadalyozd eleme-
inek feltarasa és megvaltoztatasa. A beavatkozas szerepmodellre vonatkozd mddszerei a kdvetkezdk voltak:

olyan kutatdsi eredmények kdzos elemezése, melyek a spontan tanari viselkedés eredményességérél és
a tandrainktdl automatikusan, tudattalanul atvett mintak Ujragondoldsardl szélnak,

olyan esetek OsszegyUjtése, melyekben a sajat tandrai érzelmeik felvallaldsa, véleményik kifejtése
megddbbentd, hatdsos volt és emlékezetes maradit,

annak atgondolasa, hogy egy-egy konkrét helyzettel kapcsolatban a valds érzelmek kifejezése milyen
kovetkezményekhez vezethet, milyen érzést hagyna benne és a didkokban,

szerepjatékokban vald részvétel, amelyben a didk szemszogébdl tapasztalhatja meg hiteltelen tandr vi-
selkedését,

heti két alkalommal felvallalni a tanteremben a sajat reakcidit, hosszas mérlegelés és megfontolas nél-
koL

A tandr esetleges valtozasanak, a mentoralds eredményességének megitélése érdekében hat hdnap eltelté-
vel Ujabb déra megfigyelésekre és tanuldi véleményezésre kerUlt sor. Az eredmények tanUsaga szerint a tanar
markansan kedveltebb és eredményesebb lett (1. tablazat).
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Valaszado diakok szama [{8] 19
Kedveltség 2,66
Tanulok osztalyzata a targyabol 2,95%*
Diakok orai aktivitasa 3k

3wk

Tanulok hozzaallasa a targyahoz

Valtozas a tanar diak kapcsolatban

Valtozas az alkalmazott mddszereiben

Valtozas a felkésziiltségében

19
3,18

317

3,44

98 % szerint javult

0 % szerint romlott

50 % szerint javult

0 % szerint romlott

1. tablazat: A tandri munka minéségének mutatéi diakvélemények alapjan (Forrds: sajat)

50 % szerint javult

0 % szerint romlott

Tanulmanyok

A foglalkozdsok megfigyelésekor dravezetési kdvetkezetlenségek még felfedezhetdk voltak, de az drak ég-

kore a korabbinal kiegyensulyozottabb volt. Elmesélt néhdny esetet, amikor a sajat reakcidi, spontan viselkedé -

se — aminek vallaldsa volt a fé mentoraldsi feladat — meglepbéen eredményesnek bizonyult és arrél is beszamolt,
hogy ez a sikerélmény arra 6szténdzte, hogy egyre gyakrabban tegyen igy. Azért, hogy kideriljén mas osztalyok-
ban és késébb is megmaradnak-e a bedllt valtozas kdvetkezményei tovabbi fél év mulva ismételt adatgyujtés
végeztink a didkok korében és megfigyeltik néhany drajat. Az eredményeket a 2. tablazat mutatja.

Valaszad6 diakok szama [f6] 19 19
Kedveltség 2,66 318
Diakok orai aktivitasa 3 3
Tanulok hozzaallasa a targyahoz 3 3,44

38

3,6

37

2. tablazat: A tandri munka mindségének mutatoi didkvélemények alapjan (Forras: sajat)

* " Avizsgalt tandr szakképzési osztalyban tanit tobb tantargyat nagy éraszamban, a tablazatban feltintetett szam az ltala adott
idészakban tanitott 6sszes didk szama.

** * Valamennyi érték egytdl 6tig terjedd skaldn értelmezendd. A vizsgalt tanarrdl annal pozitivabb képet festenek ezek a mutatd-
szamok, minél kdzelebb vannak az 6thoz.
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A mddositott szerepmodell megszilardulasat mutatja mind a tanar kedveltségének, mind eredményességé-
nek mutatdiban megfigyelheté szamottevd ndvekedés. Kiemelendd tovabba, az drai aktivitas, a tantargyhoz va-
L& viszony pozitivabba valdsa (2. tablazat). Figyelemre méltd tovabbd, hogy a didkok a kordbbinal sokkal inkdbb
egyetértenek azzal, ahogyan tanaruk a tandrai helyzeteket kezeli (5. dbra).

70%

60% - -
£ 509
2
£ a0%
-
= 30%
= 0% +—
=

DE"" + b & < 1] B ; .

teljes tébbnyire  nehaigen, tébbnyire egyaltalan
mertékben nehanem nemm M
Bl mérés 3. mérés

5. abra: A tanari reakcidk elfogadottsiga a didkok korében 2. (Tanuldi valaszok a
~Mennyire értesz egyet azzal, ahogy tandrod a tanorai helyzeteket kezeli?” kérdésre.)

(Forras: sajat)

2. esettanulmany részlet

A kovetkezdkben bemutatott tanar huszas évei kdzepén jaré, mérnoki végzettséggel rendelkezd, miszaki-szak-
mai tantargyakat tanité, palyakezdd. Konkrét problémékkal kereste fel a mentort. Ugy érezte, hogy
+ asajat elvardsainak nem tud megfelelni,
« nem veszik komolyan a didkok, mert nem veszik észre, ha bemegy az drara, késnek, nem hoznak felsze-
relést, nem akarnak dolgozni,
«  egy klikkekre bomld osztallyal nem tud boldogulni.

Az elséként felvett tanuldi vélemények alapjan kedveltsége dtlagosan — 6tfoky skalan értelmezve — 3,8. Di-
akjainak tobbsége kedvelt tandrai kdzott tartja szamon, a valaszaddk 20%-a legkedveltebb tanaranak tekinti.
Novendékei azért becsUlik, mert:

« kedves, aranyos, melegszivy, engedékeny, segitékész, figyelmes, nyitott,
« érthetéen magyardz, bejelenti a dolgozatot, kdnnyen tanulhatéva teszi az anyagot, szépen dolgozik a
tabldra és szeretné, ha megértenék a mondanivalojat.

Mindebbdl arra kdvetkeztethettink, hogy a didkokkal kapcsolatos érzelmi-kapcsolati mintdk és a tanari sze-
repben megnyilvanuld személyiségjellemzdk alapvetden pozitivak, ugyanakkor a szerepmodellel kapcsolatos
problémara tébb jelenséq is utalt. Egyrészt a didkok Ugy Vélték, hogy kénnyen, hirtelen mérges lesz és dUhében
kiabal. Masrészt az éraldtogatasok soran tapasztaltuk, hogy bar még csak két éve tanit, mégis ,professzorosan”
viselkedik: gyors tempdban jarkal a tandri asztal mogott és mintha semmi sem volna a tananyagnal fontosabb,
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tavolba révedt tekintettel magyaraz és dolgozik gydnydrlen a tabldra. Aktivitdsanak jelentds része belil zajlott,
magara dsszpontositott és kevéssé tudott kifelé figyelni. Sokat sétalt fel és ald, a megfigyeld szeme belefaradt,
de nem j6tt a sorok kdzé, pedig a tablarél masolt rajzokat érdemes lett volna ellendrizni. Kérdései inkabb koLtdi-
ek vagy eldontenddek voltak, de a didkok bevondsara, a tananyag megértésének ellendrzésére alkalmatlanok. A
tanari szerep érezhetden téle is idegen volt és a didkoktdl is fényévek valasztottak el. Mert tanari szerepében ta-
voli volt és megszdlithatatlan.

Szintén a szerepmodell rendezetlenségére utalt az draldtogatasokon tapasztalt eset, amikor a tanar érzékelte
a hatul ULk pad alatti mobilozasat. Nyilvanvald volt, hogy észrevette, a tanuldk nem a tananyaggal foglalkoz -
nak, de nem szélt semmit. Viszont ahanyszor hatrapillantott és Ujra meg Ujra észlelte a jelenséget nétt benne a
kimondatlan fesziltség. Végqul az érintett fiuk padja mellett lévd kis viztdcsan megcsuszva elfogyott a tirelme és
kiabalva, aranytalanul szidta meg dket, amiért nem torolték fel szinetben a kifolyt vizet. A didkok persze nem is
értették miért ekkora probléma ez, hiszen nem is érzékelték, hogy a telefonozassal mar kordbban tdl messzire
mentek.

Az drakat kdvetd elemzések soran a tandr azt mondja, hogy a ,professzoros” viselkedés hatterében az all,
hogy szerinte egy tanar felkésziltségének latvanyosnak kell lennie, hogy fel se meriljon a didkokban a szakérte -
lem hidnyanak gondolata, és Ugy vélte, hogy ezt a folyamatos beszéddel és tablai munkaval érheti el. Arra a kér-
désre pedig, hogy mobiltelefonon jatszd didkokra miért nem szélt ra, annak ellenére, hogy zavarta 6t a viselke-
désuk, azt felelte, hogy ,egy tandrnak végtelen tUrelme kell legyen, nem?”. Amint ezt kimondta, tudatosult ben-
ne, hogy mennyivel nagyobb kitéréssel zarult az eset, mintha elsére jelezte volna nemtetszését, és elnevette
magat. A vele folyatott beszélgetések pontosan ramutatnak a tévesen értelmezett szerep-elemek tantermi vi-
selkedésében megnyilvanuld negativ kdvetkezményeire. A mentoraldsi teendék meghatarozasara az érakat ko-
veté megbeszélés, kdzos elemzés utan kerilt sor. Mivel a mentoraldsi folyamat esetében a tanév vége elétt egy
hdnappal kezdddott, ezért olyan feladat meghatdrozasara kellett térekednink, melytdl sikeres megvaldsitas
esetén gyors eredményt remélhettink.

A tandr kérdéstechnikajanak dtgondoldsa és fejlesztése lett a folyamat elsé lépése. A mentoralt feladata az
volt, hogy elddntendd kérdések helyett, komplex, kreativ kérdéseket dolgozzon ki: minden érahoz irdsban, elére
tervezzen 5-10 kérdést, amelyek alapjan valdban ellendrizhetd a tanuldi megértés szintje. Hat hénap mulva, a
kovetkezd tanévben a mentoralt arrél szamol be, hogy a kérdések hatdsara a didkok bevonddnak a foglalkoza-
sokba és ez sikerélményt jelent a szamdra. Ugy érzi, a tanuldkban jobban sikeril felébreszteni a targy irnti ér-
deklddést, ami a sajat motivacidjat, lelkesedését is fokozza, rdadasul a kialakuld parbeszédekben jobban felol -
dédik. Tanitvanyai is jelezték felé, hogy & azon kevés tanaruk egyike, aki megszdlaltatja Sket és kivancsi rajuk. Az
orak megfigyelése is megerdsitette, hogy a kérdésfeltevés okozta valtozas — a didkok érdeklédése, a tanar fel-
szabadultsdga — kdvetkeztében a tandr gyakrabban kezdeményez beszélgetést a didkokkal a tananyagrol, szo-
rosabb szemkontaktust tart névendékeivel, besétal a padok kdzé. Egy-egy osztalyban kérdéseit a didkok ver-
sengve igyekeznek megvalaszolni. A korabban tapasztalt monologikussag és az elsé dralatogatasok alkalmaval
tapasztalt ,professzoros” viselkedés megszint.

A mentoraldsi feladatok kijelolésekor még nem volt bizonyos, hogy a tanari tevékenység kognitiv elemmel
valdé mddositasa a tanar-didk egylttmikddés sikerélményén keresztil a szerepmodell dtalakuldsat is megindit-
ja. Elérelépést jeleznek a mdsodszor gyujtott didkvélemények is (3. tabldzat) a tandr kedveltsége, a tanar-diak
kapcsolat, a didkok drai aktivitasa terén.
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Valaszado6 diakok szama [f6] 20 44
Kedveltség 378 4,2
Diédkok orai aktivitasa 342 3,61
Tanulok hozzaallasa a targyahoz 38 39

3. tablazat: A tanari munka mindségének mutatéi diakvélemények alapjan
(Forras: sajat)

A masodik adatgyUjtéshez kapcsolddd beszélgetés alapjan a tandr magabiztosabbnak, ,tanarszerdbbnek”
érezte magat, mint kordbban. Az esettanulmanyokban érdemes megfigyelni, hogy a szerepmodell harmonizala-
sa nem csak a tantermi légkort tette kiegyensulyozottabba, hanem a tanuldk aktivitdsaban, tantargy iranti atti-
tUdjeiben is szignifikans eldrelépést eredményezett. SOt az altalunk a tandri munka mindsége indikatorainak te-
kintett valamennyi tényezdre pozitiv hatast gyakorolt (3. tablazat). Az esettanulmanyok tovabba arra is ramutat-
nak, hogy a szerepmodell-valtozasok eldidézésében érzelmek és kognitiv elemek egyarant szerepet jatszanak.

Eredmények beépitése a mérnoktanar-képzésbe

Mivel a szerepmodell fejlesztésére a tanarjeldltek nagyobb részénél szkség lehet, és a mentoralt tandroknal a
szerepmodell fejlesztésre eredményesen alkalmazott mddszereink kiscsoportos keretek kdzott is megvaldsitha-
tok, ezért az Obudai Egyetem Trefort Agoston Mémokpedagdgiai Kdzpont mémoktanar szakos hallgatéinak
képzésébe agyazottan is alkalmazzuk ket és tovabbiakat igyekszink kifejleszteni.

A szerepmodell-fejleszté mddszerek az elsé évre koncentralddnak annak érdekében, hogy a szikséges valto-
zasokat mielébb beinditsak és legyen idé még a képzésen belUl megerdsiteni ezeket. A kildnbdzé mddszereket
a Pszicholdgia és személyiségfejlesztés, a Neveléstan, a Didaktika és oktatasszervezés és a Pedagdgiai gyakor-
lat tantargyakba épitettik be attdl figgden, hogy a kiscsoportos gyakorlatok témaihoz is ol illeszkedjenek. Az
elmult 6t tanévben kb. 220 hallgatd vett részt az ilyen mddszerekkel dolgozd kurzusokon. Természetesen a leg-
jobb és megbizhatd az volna, ha a didkjaikat kérdeznénk tanari munkajuk minéségének valtozasardl, de kapaci-
tasok hianyaban erre nem vallalkozhattunk. Legutdbbi kutatasunk soran azokat a hallgatdkat kérdeztUk meg,
akik sikeresen elvégezték azokat a kurzusokat, melyek kiemelt célja a tanari szerepmodell fejlesztése, harmoni-
zalasa volt.

A tanarjeloltek kdzott on-line kérddives felmérést végeztink arrdl, hogy sajat meglatasuk szerint milyen val-
tozasokat generaltak benniuk az alkalmazott modszerek. A kérddiv a hattérvaltozdkon kivil harom fébb egység-
re tagolddik a szerepfejlesztd mddszereket alkalmazd tantargyak szerint. Véleményuket kifejthették szabadon,
szoveges formaban, illetve feleletvalasztds, rangsoroldst igényld kérdésekre adott valaszokkal. Jelen tanulmany
szempontjabdl azoknak a kérdéseknek van kilonos jelentéséguk, melyek arra kérték a valaszaddkat, hogy az
adott tantargyban alkalmazott mddszerekkel kapcsolatban dontsék el, hogy azok a szamukra a kognitiv szinten,
a szerepmodell szintjén vagy a személyiséghez erésen kétddd érzelmeik-kapcsolataik szintjén eredményeztek-e
valtozast. A kérddivet mérndktanar-szakos hallgatok toltotték ki, 0sszesen 74 f6. (Ez valamivel 33% folotti va-
laszadasi aranyt jelent.) Bar a kérdéiv kitoltése anonimitdst biztositott, a megkérdezés iddzitésével is biztositani
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kivantuk a hallgatdkat afeldl, hogy a véleményUk nem befolydsolja teljesitményik értékelését az érintett tantar-
gyakbdl, ezért az adatgyujtésre a 2014/201515. tanév tavaszi félévének lezarasat kdvetden kerilt sor. Kiemelten
kezeljuk a teljes mintanak egy kisebb 59 fés almintajat, ami a valaszaddk kozil a tanarként dolgozé mérnokta -
nar-jeloltekbdl tevddik dssze. Azért tartjuk lényegesnek e csoport kilon elemzését, mert a kurzusok kdzvetlen
kovetkezményeir6l akar a didkjaiktdl is kaphatnak visszajelzéseket, tantermi tevékenységukbe illesztve azonnal
el tudjak donteni, hogy az Uj elemek mUkoddképesebbé teszik-e szerepmodelljiket, tevékenységuket. (A kdvet-
kezékben bemutatott eredményeket e kisebb, almintara vonatkozdan kdzoljuk.) Az aldbbi, 6. abra mutatja a va-
laszaddk eloszlasat aszerint, hogy milyen iskolatipusban tanitanak.

3% 2% 3%

B altalanosiskola

B gimnazium

B szakiskola/szakkdzépiskola

B felnottkepzes/vallalati oktatas
| felséoktatas

B magantanitas

6. abra: A valaszadok munkahelye (iskolaja) szerinti eloszlasa (Forras: sajat)

A 7. dbra a kitoltdk tanitdssal toltott évek szerinti eloszlasat szemlélteti.
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7. abra. A valaszadok eloszlasa a tanarként eltoltott évek szama alapjan (Forras: sajat)
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Arra is kivancsiak voltunk, hogy a tanultakbdl kiprébaltak-e valamit a mérndktanarok, hiszen a kiprébalas —
féként a visszajelzések altal is sikeresnek mindsitett kiprobalds — elengedhetetlen ahhoz, hogy a szerepmodell -
be beépuljenek és megszilarduljanak az Uj elemek. A valaszaddk kozel 61%-a tdbb, 35%-a egy-két elemet pré-
balt ki Ugy, hogy azt mUkoddképesnek, sikeresnek talalta. Hasonldképpen a fejlédésre vildgit rd, hogy a valasz-
addk 26%-anak tdbb aktualis iskolai problémaja megoldasaban, 49%-nak pedig egy-két aktualis iskolai problé-
madja megoldasaban segitséget nyujtottak a tanultak. A hallgatokat és a végzetteket nyilt végl kérdésben
kérdeztUk arrdl, mit sajatitottak el a tantargyakban alkalmazott mddszerek hatdsara. A valaszok elemzése kate-
gdriakba soroldssal kezdédott: kivalogattuk azokat, amelyek a szerepmodellel kapcsolatba hozhatdk. A tandr-
ként dolgozé vélaszaddk 51%-a (31f6) emlitett a tanari ondefinicidval kapcsolatos elemet. igy példaul:

« ,megértettem mi is a szerepem a didkok kdzott”,

« ,biztosabban érzem a feladataim, a hatdraim”,

« ,aszamonkérésekbdl visszavettem, inkabb segiteni, egylittmdkodni akarok”,

« ,megértettem, hogy csak azutan fejleszthetek barkit, miutan alaposan megismertem, megértettem”.

Kiemelten fontos, hogy mely konkrét mddszerek gyakoroltdk a legnagyobb fejleszté hatdst a tandrjeloltek
sajat szerepUkrél valé gondolkodasara, tandri 0nmeghatdrozasara. A valaszaddk az egyes mddszereknél megje-
l6lhették, hogy a szereprél vald gondolkodasukra, a didkokkal valé kapcsolatukra vagy tudasukra gyakorolt-e
fejlesztd hatast, vagy egyikre sem. Aldbb soroljuk a hallgatdk szerint a tanari szerepmodell fejlédését leginkabb
szolgald 6t mddszert.

1. Atanarként dolgozd valaszadok mindegyike (59 fé — 100%) Ugy vélte, hogy a mikrotanitasok és gyakor-
L6 osztalyféndki ordk tartdsa és a hozzdjuk szervesen kapcsolddd szenzitiv tanitaselemzés jelentds ha-
tassal volt tandri szereprél valé gondolkodasara.

2. Tanari jovékép rajzolas és elemzés mddszerét 40 f6, a tandrként dolgozd tanarjeldltek 68%-a tartotta
hatdsosnak a szerepmodell dtgondolasara.

3. A tanarsag moralis vetiletéhez kapcsoléddd (irodalmi és filozdfiai) szOvegek elemzése 37 fé szerint
(62%) OsztOnzott a tandri szereprél valé gondolkodasra.

4. Filmek tandrai jeleneteinek elemzését 25 f6 (42%) tartotta szerepmodellje fejlesztésére alkalmas mdd-
szernek.

5. Véqul a valaszaddk kozil 24 f6 (40%) gondolta Ugy, hogy az dnbeteljesité joslat szimulaldsa segitette
hozza tanari szerepének Ujragondoldsahoz.

A mddszerekben kdzos, hogy kiscsoportos keretek kdzott alkalmaztuk éket, tdmaszkodtunk a csoporttagok
egymasnak adott visszajelzéseire és az ebben rejld érzelmek hatasara.

Modszerek bemutatasa

Aldbb kdzreadjuk a szerepmodell fejlesztésben leginkabb eredményesnek bizonyuld mddszereink rovid leirasat.

« A szenzitiv tanitdselemzést Suplicz Sandor (2011) Utmutatasai szerint végezzik: énmagunkat figyeljuk,
hogy megértsiuk milyen hatast fejt ki rank a megfigyelt tanar, a visszajelzésekben vallaljuk egyéni érzé-
seinket és igyekszink ezeket megfejteni, tovabba kritika helyett az igényeinket fogalmazzuk meg, mit
szeretnénk masként és miért.

» A tandri j6vOkép rajzoldsa soran a hallgatdk néhdny perces imaginacidt kdvetden lerajzoltdk hogyan
képzelik el magukat néhdny év mulva tandri munkadjuk végzése kdzben. A rajzok alapjan egyénileg ele-
meztUk, hogy milyen szerepértelmezést rogzitettek a rajzon. Igyekeztink feltarni, hogy milyen példaké-
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pek, élmények taplaljak ezeket az elképzeléseket, és hogy tudatos atgondolds, elemzés utan is koveten-
ddnek érzik-e ezeket. A rajzokon megfogalmazott célokhoz cselekvési terveket készitettink a szikséges
ismeretek és készségek megszerzéséhez. A rajz a képzés soran tébbszor is felhasznalhatd a hallgatd fej-
l6désének értékelésekor (Bévebben lasd Fuzi, 2015).

« A tanitdshoz, tandrsdghoz is kbtédo valldsi, filozdfiai, irodalmi mdvek részleteit olvassak fel a hallgatok
és értelmezik azokat abbdl a szempontbdl, hogy milyen UzenetUk van a tandrok szamara (Suplicz, 2010).

Olyan filmek segitségével, mint a Harry Potter vagy a Holt Kolték Tarsasaga, tandrai helyzeteket, tandrok vi-
selkedését és tanitasi stilusat elemeztUk. Olyan jeleneteket mutattunk a tanarjelélteknek, melyek elsésorban a
didkokkal valdé azonosuldst valtjak ki a nézdbdl. A filmelemzés fékuszaban a kdvetkezd kérdések alltak: Hogy
éreznénk magunkat, ha didkként részt vennénk az adott 6ran? Milyen viselkedést valtana ki belélonk a tanar ma-
gatartasa? Milyen a tandr stilusa? Mit gondolhat a tanar a didkokrdl, tandri szerepérél? A tanar viselkedésének
mely elemei druljak el szerepmodelljét, diakokkal kapcsolatos attitldjét, stb.? Osztalytermi események eljatsza-
sa (példaul feleltetés, osztalykirandulds szervezése) soran a hallgatok kiprébalhattak kilonbozd didkok vagy ép-
pen a hatalmaval jél-rosszul él6 tandr szerepét. Az dnbeteljesitd joslat mUikddésének demonstraldsara szolgald
szerepjaték soran osztalykirandulds szervezésébdl bontakozik ki a szerepjaték. Harom onként jelentkezé hallga-
tét kérink, akik majd szeretnének a szervezésben aktivan kdzremikodd ,didkok” lenni. Egy kis papiron az aldbbi
instrukcidkat kapjak a lelkes didkok szerepébe bujé tanarjeloltek:

+ Az On osztalya és osztalyfénodke éppen az osztalykirdndulds megszervezését kezdi. Annyit mar tudnak,
hogy Szilvasvaradra mennek harom napra.

«  On - éskét osztalytarsa — lelkesen jelentkezik, hogy szeretne részt vallalni a feladatokbdl.

+  Bdarmilyen feladat merUlL fel, jelentkezzen lelkesen annak elvégzésére!

Az osztallyal és osztalyfénokkel folytatott parbeszéd, illetve a végul kapott feladat alapjan prébalja megfej-
teni, milyen embernek gondoljak Ont a tébbiek? Ha van tippje, allitsa meg a jatékot.” A teremben maradt hallga-
tdk jatsszak majd az osztaly tobbi tagjanak szerepét, és valasztanak valakit maguk kdzul, aki az osztalyfénok sze-
repét tolti majd be. Ok valamennyien az alabbi instrukcidkat kapjak kézhez: ,Az osztaly és az osztalyfénok osz-
talykiranduldst szerveznek. Annyit mar tudnak, hogy Szilvasvaradra mennek harom napra. A szervezési feladatok
megoldasara harom didktarsuk lelkesen jelentkezik (A, B, C).

A — kreativ, 6tletgazdag, megbizhatatlan

B — pontos, megbizhatd, fontoskodd

C - lassu felfogasuy, sz6szmotolds, érzékeny

A didkok jellemzdinek ismeretében kire milyen (személyre szabott) feladatot biznanak? Prébaljanak a harom
didkkal ugy megegyezni nekik vald feladatokban, hogy kdzben ne mondjak ki, hogy mely tulajdonsagaik miatt
kapjak éppen azokat (és lelkesedésik lehetdleg ne csorbuljon). Lehetséges témak: szallds, utazas, étkezés, ko-
z6s kulturdlis-szakmai programok, valaki felkészil a hely ismertetésére, szUlék hozzajaruld nyilatkozatainak el-
készitése és gyUjtése, pénz kezelése, szikséges felszerelés. A szituacids gyakorlat elsé mondatai: Osztalyfondk:
Itt az ideje, hogy megtervezzik és megszervezzik az év végi kiranduldst. Kinek a segitségére szamithatok? — A
lelkes didkok jelentkeznek...” A teremben maradt hallgatok eldre eltervezik, hogy melyik karakter( osztalytarsra
bizzak majd a kilonbdzd feladatokat. A kint varakozd, ,lelkes didk” szerepére készild hallgatdk véletlenszerden
huznak egy 6ntapadds kartyat, melyen A, B vagy C bet( szerepel, amit a pdldjukra ragasztva jelzik a csoport felé,
hogy mely karaktert képviselik, de nincs tudomasuk a betlkhdz kapcsolddd jellemzokrdl, azt csak az ,0sztalyfd-
nok" és az ,osztaly" tudja. A jaték kezdetétdl szamitott kb. 5-10 perc alatt mindig érzékelhetévé valt a lelkes dia -
kok szerepét alakitok szamara, hogy a tandr vagy a tarsak milyen eléfeltevésekkel élnek a képességeiket, jelle-



A tanari szerepmodell fejlesztésében rejlé lehetéségek 2015/4. FUzi Beatrix

muUket illetéen. A szerepjatékokban didkokat jatszd hallgatok a jaték végeztével beszamoltak arrdl, hogy milyen
hatdssal volt rdjuk a tandr vagy éppen a tarsak viselkedése.
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