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PROFESSIONAL
CAPITAL

A neves szerzéparos Andy Hargreaves és Michael Fullan 2012-ben je-
lentette meg nagy sikerd mUvét Professional Capital cimen azzal a
szandékkal, hogy a — késdébbiekben részletesen bemutatasra keriilé —
professziondlis téke fogalmanak és erejének megismertetésével ta-
mogassak a kozoktatas fejlesztését, eredményes dtalakitasat. A téma
ma igen iddszer(, mivel hazankban jelenleg éljuk az oktatas teljes ko-
rd reformjanak elsd tapasztalatait, s az ezeken alapuld valtoztataso-
kat. E kdnyv értékes gondolatai sok tekintetben hozza tudnanak jarul-
ni ehhez a javitd szandéky folyamathoz.

Andy Hargreaves angol szarmazasu szocioldgus, aki kordbban a
Torontdi Egyetem professzora volt és tarsigazgatdja az egyetem Ok-
tatasi Valtozasok Nemzetkdzi Kdzpontjanak (International Centre for Educational Change), jelenleg pedig a Bos-
toni Egyetem neveléstudomanyi professzora,? a tanari hivatds rendszerszintd megreformaldsanak a nemzetkozi-
leg elismert szakértéje. Sok konyvet irt e témdban, tobbek kozoétt a Changing Teachers, Changing Times (1994),
melyet az amerikai Tandarképz6 Féiskoldk Szovetsége a tandrképzésekre leginkdbb hatast gyakorld publikacio-
nak vélasztott. A mind Kanadaban, mind az Egyesilt Allamokban népszer(i neveléstudomanyi kutatd szamos
projektben dolgozott mar kordbban is egyUtt e kdnyv masik szerzéjével, Michael Fullannel, aki szintén vilaghird
szaktekintélye az oktatasi reformoknak.

Fullan kanadai szarmazdsu szocioldgus professzor, a Torontdi Egyetem Neveléstudomanyi Karan oktatott
egészen 2003-as nyugdijba vonulasaig, de azéta is igen tevékeny. 2004-2013 kozott tandcsaddként segitette
Ontario allam el6ljardit egy igen sikeres oktataspolitika kialakitasaban, 2013-tdl pedig Kalifornia allam oktatas-
politikai tandcsaddjaként tevékenykedik. Andy Hargreaves-zel kbzdsen irt hires sorozata hozta meg szamara a
nemzetkozi hirnevet, melyben a , Miért érdemes kizdeni?' kérdést jarta koril elészor a tandrok szemszogébdl
(Fullan és Hargreaves, 1996), majd az iskolaigazgatdk nézépontjdbdl (Fullan, 1997) és végqul a szULSk és az iskola
kozosség tdmogatasanak szikségességét feszegetve (Fullen és Hargreaves, 1998). E sorozat utdan még majd
harminc konyvet irt vagy szerkesztett az iskolarendszer fejlesztése, a tandri hivatds valtozasa/valtoztatdsa téma-
ban. E sorba tartozik a recenziéban bemutatasra kerUlé Professional Capital cimG mu is.

Mig az elébb emlitett mUvek kilon-kilon szélitottak meg az oktatds kilonbozé szerepldit, Ugy e kdnyv egy-
szerre sz4l a tandarokhoz, az iskolaigazgatdkhoz és a tanigyigazgatds szakembereihez, arra biztatva dket, hogy
bontsak le a kdzottuk fenndlld falakat, oldjdk fel a latszdlagos érdekellentéteket és alakitsak a tanitast egy
egyUttmUkoddbb kollegidlis hivatassa. A szerzék szerint a tandri hivatds az elmult 6tven év legnagyobb kihivasa
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elétt all s mivel ma mar senki nem vitatja, hogy a tanuldi teljesitményre az 8sszes tényezd kdz0l a tanarok van-
nak a legnagyobb hatassal, egyértelmU, hogy a tanarok profizmusara van szUkség a kihivassal valé eredményes
megkizdéshez is. A szerzék a sportbdl vett példaval akkor tekintik profinak (pro) a tanart, ha személyes elkétele-
z6dése van a fegyelmezett edzés, a folyamatos tanulas, a kollégak segitése és a tények elfogadasa irant; ha a
szUléket nevelStarsnak tekinti és allanddan a tokéletességre torekszik, tUlmutatva minden irott elvarason. Arra
is ramutatnak, hogy profi tanar csak Ugy lehet valaki, ha a kollégai mind egytdl egyig szintén profik, hiszen a
profi tanarsaghoz a kollégaktdl kapott bizalom, tdmogatds és seqité kritika is hozzatartozik, annak ellenére,
hogy az osztalyteremben minden tanar egyedil tevékenykedik. Ezért a szerzék azt hangsulyozzak, hogy a profiz-
mus nem mas, mint kollektiv és folyamatos feleldsség, amelyet a kormanyzatnak, a szakszervezeteknek, a tan-
kerUlet vezetdknek és a tandroknak egyUtt kell hordozniuk, félre téve a kilonbdzé érdekeiket.

Es hogyan lehet elkeriilni, hogy a kézos feleldsséghordozasbdl kollektiv feleldtlenség legyen? A szerzok arra
hivjak fel az oktatasigy kilénboz6 szerepldinek figyelmét, hogy valtoztassak meg a tanitasrdl, a tanitas mindsé -
gérdl és a mindség alakitasardl széld gondolkodasukat. E valtozas segitésére alkottak meg a professzionalis to-
ke fogalmat, ami egyarant magaban hordozza a kollektiv felelésséget és az egyén autondmiajat; a tudomanyos
tényekre alapozottsagot és a személyes dontéseket. A kdnyv irdi azt szeretnék megmutatni, hogy hogyan lehet
fejleszthetd, forgathatd és eredményesen befektethetd ez a professzionalis téke Ugy, hogy minden iskola sza-
mara kamatozzon.

A konyv szerkezete jol felépitett, hét fejezete logikusan egymasra épUl, lépésrél lépésre vezeti az olvasdt a
professzionalis téke fogalmanak tisztazasatdl a konkrét tennivaldk megfogalmazasaig.

Az elsé fejezetben a téke és ezen belil a professzionalis téke fogalmat és dsszetevdit jarjak koril a szerzék.
Ramutatnak arra, hogy amely orszagok az oktatast révid tavu befektetésnek tekintik azonnali megtérilést ke-
resve és a raforditasokat minimalizalva, nem fognak hosszu tavon eredményeket eléri. Ezzel szemben azok az
orszagok a gazdasagi eredményesséq és a szocialis 0sszetartas terén is jelentds eredményeket érnek el, melyek
tudatosan fektetnek az oktatasba, mert felismerték, hogy az oktatdas — értve ezalatt a kora-gyermekkori nevelés-
tél egészen az élethosszig tartd tanuldsig terjedd teljes spektrumot — az orszag human tékéjének fejlesztésébe
vald, hosszu tavu befektetés.

A human tékérél mar sokat irtak, példaul Allan Odden (2011), e kdnyv iréi azonban arra is ramutatnak, hogy
egy csoport vagy k6zdsség hatdsa sokkal erésebb, mint az egyéneké kiilon-kilon, ezért a humdn tdke mellett a
szocialis toke szUkségességét is hangsulyozzak. E fogalmat Carrie Lena — a Pittsburgi Egyetem professzora — fe-
dezte fel Ujra (2011), amikor a tandrok egymas kdzotti és a hatdsagokkal folytatott interakcidinak hatdsat vizsgal -
ta a tanuldi teljesitményekre. Korabban James Loury (70-es évekbeli kbzgazdasz) altal kialakitott fogalmat a 80-
as években James Coleman szocioldgus emelte a kdztudatba, amikor kimutatta, hogy az emberek kdzétti kap-
csolat valddi eréforras szamukra.

A professzionalis téke harmadik elemének, a déntési tokének szUkségességét a szerzék azzal tamasztjak ala,
hogy a profizmus masrél sem szdl, csak arrdl, hogy folyamatosan komplex helyzetekre reagald déntéseket kell
hozni. A profi tandaroknak tehat, amennyiben kiemelkedd teljesitményt akarnak elérmi, rendelkeznilk kell a
komplex helyzetekre reagald dontésekhez kelld felkésziltséggel, korrekt itéléképességgel, inspiracidval s az
improvizaciora valé képességgel, vagyis dontési tékével. A profik akkor is kollektiv feleldsséggel, visszajelzések-
re vald nyitottsaggal és a transzparencia szandékaval gyakoroljak dontéseiket, amikor senki sem latja Sket.
Azért kizdenek, hogy nap, mint nap felilmuljak Gnmagukat, illetve egymast a nagyobb egyéni és kozos teljesit-
mény érdekében.
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A fejezet végén Margaret Mead-et idézik a szerzdk, aki szerint soha nem szabad kételkedni abban, hogy egy
kis csoport elkdtelezett polgdr meg tudja valtoztatni a vilagot, hiszen 8k a valtozas kulcsai. A szerzék arra hivjak
fel a figyelmet, hogy ha az oktataspolitika szdvetségeséveé tenné a professzionalis tékével rendelkezd tanarokat,
nagyon nagy eredményeket érhetnének el kdzdsen. Viszont amikor egy csoporttal rosszul bannak, akkor az
kdnnyen diszfunkcidkat eredményezhet. Megfogalmazzak azt is, hogy manapsag még mennyire kizdelmes az
elmozdulads a hatalmat qyakorolni valaki felett gesztustol a hatalmat gyakorolni valakivel eqydtt gesztusaig.

A masodik fejezetben a tanitast a versengés nézdépontjabdl mutatjak be a szerzdk. Elséként emlitik az egyéni
tanar-teljesitmények kiemelkedd jelentéségét, melyet elészdr Sanders (1997) vizsgalatai igazoltak. Ezen vizsga-
latok azt eredményezték, hogy az egyes tandrok teljesitménye kerilt a figyelem kdzéppontjaba, a kdnyv szerzéi
viszont arra hivjak fel a figyelmet, hogy nem az egyes tanarokra — a legjobbakra vagy a leggyengébbekre —, ha-
nem a tanarok 0sszességének teljesitményére kell irdnyitani a figyelmet. Ramutatnak arra, hogy a ol teljesité or-
szagokban a tanari hivatas igen megbecsult, Ugy tekintenek a tanarokra, mint a nemzet jovéjének épitdire és ezt
anyagi megbecsiléssel is honoraljak.

A sikeres orszagok nem csak dijazzak tanaraik akadémikus tudasat, hanem a tanitasra vald alkalmassagukra
is figyelmet forditanak egyrészt elézetes szelekcidval; masrészt szigord, munkaba allas eldtti felkészitéssel; va-
lamint munka kozbeni tamogatassal. Az egyének dijazasat ugyanakkor nem kétik az egyéni teljesitményekhez,
mert a teljesitmény alapu dijazas csak a legegyszer(bb és legstandardizaltabb munkaknal mdkadik hatékonyan.
A szerz6k bemutatjak, hogy azoknal a foglalkozasoknal, amelyek szofisztikalt dontéseket és képességeket igé-
nyelnek a teljesitmény-dijazasnak nincs pozitiv hatasa, sét valdjaban artanak vele, mert eltavolitjak az embere-
ket az eredeti céljuktdl a rovidtavl eredmény érdekében. A szerzék azzal egyitt, hogy a mérési eredmények és a
tények fontossagat egy pillanatig sem kérddjelezik meg, konkrét példakra hivatkozva allitjak, hogy a standardi-
zalt mérések gyakorta csalasra késztetik az embereket. Nem az egyének észintétlenségérél beszélnek, hanem a
rendszerszint( problémakrdl, amik altaldban jarvanyos méreteket dltenek. A mérések hivei azt szoktak erre vala-
szolni, hogy ,csak jobb méréeszkdzokre van szUkségink”, és sok szazmillié dollart koltenek a mérd rendszerek
tovabbi fejlesztésére, ami lehet, hogy hasznos lesz valamire, de soha nem fogja a tanitas minéségét névelni.
Mert nem a mérészamok a mozgatdérugok — allitjak a szerzék —, hanem a munka maga. Az mozditja cselekvésre
a tanarokat, ha eléggé inspirald egy-egy tanulasi probléma megoldasaért vald kizdelem.

Ramutattak arra is, hogy a tanari teljesitmények mért mindsége nagy kulonbségeket mutat attdl figgden,
hogy milyen méréeszkdzt valasztottak, vagy akar ugyanannal a tanarnal kilonbdzé osztalyokban mért eredmé-
nyek, illetve az egyik év a masiktdl is nagyon eltérd lehet. Hangsulyozottan hivjak fel a figyelmet arra, hogy a ta-
narok egyéni teljesitmények alapjan torténé megitélése fatalis tévedésekhez vezethet, mert az egyéni teljesit-
ményre mélységesen hatassal van az adott kdrnyezet is. Ugyan a tandrok jelentik a helyzet kulcsat, ez mégsem
jelenti azt, hogy a jobb egyéni teljesitményt elérd tanarok dijazasara kellene fokuszalni, s ezzel versenyhelyzetet
teremteni a tanarok kozdtt. A tanitasi eréforrdsokat egészében kell mobilizalni — olyan stratégidkat beleértve,
ahol a tandrok nem versenyeznek egymassal, hanem inspiraljak és magukkal hizzak egymast.

A harmadik fejezet a tanitds sztereotipiairdl szol. A szerzék felhivjdk a figyelmet arra, hogy az emlékeink sze-
lektivek, hiszen csak a legjobb és a legrosszabb tanarainkra emlékszink. Nem emlékeziink a tanitok tobbségére
és a tanitas komplexitasara. S talan épp ennek a szelektiv emlékezésnek kdszonhetd, hogy annyi sztereotipia él
az emberekben a tanitasrél. Felsorolnak egy j6 par kdzismert sztereotipiat, elséként azt a képet emlitve, mi sze-
rint a tanitas képessége egy becses ajandék, amit néhany sziletett tandregyéniség birtokol. A masodikként em-
litett kép a tanitasrol a gyakorlati szakma képe, ami egy nagy adag implicit tudast jelent, mely sok ezer dra gya-
korlattal szerezheté meg, vagyis a gyakorlat szamit, nem az elmélet. Gyakori az elképzelés, miszerint a tanitas
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nem mas, mint egyszer( technikak listdja, egy olyan feladat, ami elSirhatd és melyet minimalisan képzett és sze-
rényen fizetett tandrok is megbizhatdan el tudnak latni. Masok szerint a tanitas preciz tudomany, ami komoly
kvantitativ tényeken és klinikai kisérleteken alapul. Megint masok a tanitast adat-vezérelt vallalkozasnak tekin-
tik, mint egy Uzletet, ahol a kulcsteljesitmény-indikatorok minden szinten — egyéni teljesitménytél az egész val-
lalkozasig — standardok elérésére, a selejt megszintetésére és a hibak nulla kozeli értékre csokkentésére tore-
kednek. Ugyanakkor olyanok is vannak, akik azt allitjak a tanitasrdl, hogy az egy kimondhatatlan mivészet, ma-
gasztos, s6t misztikus gyakorlat. Részben tehetség, részben gyakorlat — dramai, elkdtelezd, szenvedélyes.
Ebbdl a szemszogbdl a tanitas mlvészete nem ragadhaté meg szamszerUsitheté outputokkal, vagy mérhetd
teszteredményekkel. VEgUl vannak, akik szent hivatasnak, egy k6zdsség szolgalatanak és aldozatanak tekintik a
nagyobb kdzOsséq javaért. Szerintlk az alacsony fizetés és a nehéz korllmények sem akadalyozzak a magas
szint( teljesitményt. E soksziny paletta bemutatasaval a szerzék igyekeznek belattatni, hogy a tanitds nem egy
sztereotipia, hanem olyan Gsszetett tevékenység, ami mindegyik kép igazsagat magan viseli. Es még annal is
tébb, mint mindez egyUtt, mert a tanitas nem csak mivészet, mesterség vagy hivatas, vagy akar ezek keveréke,
a tanitas egyben munka is, egy életpalya.

Erzékenyen jellemzik a tanarok &ltaldnos helyzetét. Lefrjak, hogy a tanarok igen gyakran tulterheltek, egy-
masnak ellentmondd elvarasokkal szembesilnek és soha nem hallgatnak rajuk, gyakran elszigeteltnek és ma-
gukra hagyottnak érzik magukat. A napnak és a munkanak soha nincs vége, vagyis mindig tébb munka van, mint
amit el lehet végezni. Szerencsére a tanitas dromei is idétlenek ezért minden gond ellenére a tanari hivatas meg-
ragadja az embert és benne tartja évtizedekig, s emiatt kel fel reggelente. De ha elveszik a tanitds 6romét, ha
nincs mdd az osztalyteremben megélni a kreativitast, ha csokken a lehetésége annak, hogy a kilonbdz6 helyze-
tekre killébnb6zd mddon valaszoljanak, akkor a tanarok jelentds része — néha a legjobbak és leglelkesebbek — el-
hagyjak a palyat.

A szerz6k felsoroljak egyrészt azokat a téves vagy félrevezeté megoldasokat, amik az oktatasi reformok so-
ran eléfordulhatnak, mint példaul a tulzott sebesség, standardizalas, a rossz emberek lecserélése j6 emberekre,
vagy a tilzott mértékd hagyatkozas a szik skaldju teljesitmény-mérésekre, illetve az iskolak kozotti nyertes-
vesztes poziciokon alapuld versenyhelyzet eléidézése. Ugyanakkor bemutatjak a jo megoldasokat is, mint pél-
daul a szakmai képesség épitése, kozos feleldsség erdsitése, a csapatmunka és egyUttmuikddés, moralis elkdte-
lezédés és inspiracié tamogatdsa, valamint a szakmai diszkrécid tiszteletben tartasa. Szingapurban és Finnor-
szagban, ahol a partnerség erds volt a kormanyzat és a tandrok, az oktatasi minisztérium és az iskolai kdrzetek
kdzott, magas mindségu rendszert alkottak. A szerzék ramutatnak, hogy fenntarthato fejlédést nem lehet a ta-
naroknak vagy a tandrokért csinalni, csak a tanarokkal egyUtt és a tanarok altal! Ez a megoldas olyan vezetést ki-
van, ami integralja a kilsé elszamoltathatdsagot a személyes és kollektiv szakmai felelésséggel, ami a profesz-
szionalis téke fejlesztésére fokuszal — egyéni, csapat és szakmai szinten.

A negyedik fejezetben a szerzék arra biztatnak, hogy mindenek elétt a képességekbe s az elkdtelezédésbe
kell invesztalni. Miutan felsoroljak és részletesen bemutatjak azt az 6t tartdpillért, melyek a tanitas hatékonysa-
gat biztositjak — képesség (capability), elkdtelezddés (commitment), karrier (career), kultdra (culture), korilmé -
nyek vagy feltételek (context or conditions) —, két kdvetkeztetésre jutnak. Egyrészrél arra, hogy a tanitasban a
szenvedélyes elkdtelezddés és a moralis tartas csak szerény pdzok, hacsak nem jarnak egyUtt a siker tapasztala-
taval. A tanarok nem akkor szarnyalnak, amikor sikert akarnak elérni, hanem amikor tudjak, hogy elérheté a siker
és azt is tudjak, hogy hogyan lehet elérni azt. Masrészt a szakszerség énmagaban ugyanugy elégtelen, ha nem
jar vele a tanarok céljainak és szenvedélyének vagya és vonzasa. Az alkalmassagnak és az elkOtelez6désnek
minden szinten egyUtt kell jelen lennitk.
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Hangsulyozzak, hogy a tanarok alkalmassaganak kulcseleme a kreativ alkotas képessége. Gyakran azaltal
vesztik el a tanarok ezt az elemet, az Uj dolgok alkotasanak lehetéségét, hogy a sok kilsé eldiras és elvaras ala-
assa a tanarok kozosségének feleldsségét. Nincs mar sem idejuk, sem lehetdséquk arra, hogy j6 osztalytermi
gyakorlatokat kdzdsen tervezzenek, fejlesszenek és implementaljanak, egymas munkaja irant érdeklddjenek. Ez-
zel szemben a magasan teljesitd orszagokban, mint pl. Finnorszagban a tanarok széles keretek kozott kdzdsen
alkotnak tantervet és pedagdgidt, s mindezt kdzos felelésséguk integralt részének tekintik. A szerzék hangsu-
lyozzak, hogy az ilyen munkastilus tenné lehetévé a legjobb gyakorlat és kdvetkezd gyakorlat kialakitasat. Hi-
szen olyan professzidra volna szUkség, ahol a gyakorlatot atlathaté mddon tesztelik, fejlesztik, kozreadjak és
adaptaljak. Ahol a tandrok elkdtelezédtek a legjobb gyakorlat irant és van szabadsaquk, terik és lehetéségik
arra, hogy kialakitsak a kdvetkezd gyakorlatot (ami a j6v6 legjobb gyakorlatava valhat). A professzionalis téke
olyan tanarok ko6zdsségeirél szdl, akik egyUtt hasznaljak a legjobb és a kdvetkezd gyakorlatot. Ehhez persze ele-
gendd tér és idd kell. A tanarok Finnorszagban kevesebb érat téltenek az osztalyteremben, mint barmely mas
fejlett orszag tanarai, igy van idejuk kutatni is azt, amit csinalnak. Ennek pont az ellenkezéje igaz az USA-ra, ahol
a tanarok szinte minden idejUket a tanitassal toltik és nincs idejik arra, hogy reflektaljanak a tanitasra és megujit-
sak azt.

Chris Day kutatasi eredményeire hivatkozva allitjdk a szerzék, hogy a tanitas, mint moralis elkdtelezddés,
nem csak egy szentimentalis ,l6zung”. A kutatas ugyanis bebizonyitotta, hogy az elkdtelez8désnek — ami a cél-
nak és a szenvedélynek egyfajta kombinacidja — kdzvetlen hatdsa van a tanarok hatdsossagara (a tanaroknak
arra a nézetére, hogy valdban el tudnak érni valamit) és ezzel a tanulok altal elért eredményekre is. Az elkdtele -
z6dés egyszerre érzelmi allapot és moralis érték. Egyszerre cél és hizderd, valamint iranyultsag. Az emberek el -
kdtelezddése attdl fiiggben lesz valdszinlleg fenntarthatd vagy hanyatld, hogy mi térténik egyrészt a személyes
életben, masrészt a szakmai életben, harmadrészt a szakmai kornyezetében, azaz az iskolaban. Az alkalmassag
és az elkotelez6dés fényében megvizsgaljak a szerzék a tanari karrier allomasait is, és végul arra a konklizidra
jutnak, hogy ha valaki profiként akar tanitani, elég hosszan kell a palyan maradnia, hogy a szikséges tudast és
képességet megszerezze, ugyanakkor nem kell, hogy élete végéig tanar legyen. Ami viszont feltétlenOl szUksé-
ges, az az, hogy megtalalja a lelkesité erét. A tanaroknak szUkségUk van a tapasztalatra és az elkdtelezédésre is
egyenld mértékben.

Még ugyanebben a fejezetben tdbb bekezdésen at targyaljak a szerzék a tény alapu dontések kérdéskorét.
Amellett, hogy hangsulyozzak a tények fontossagat, azt is megemlitik, hogy milyen veszélyeket rejtenek, ha a
tények értelmezdiben nincs meg a képesséq az atlatasra, az dsszeflggések érzékelésére, s igy a tényeket —
amelyek lehetnek egyoldaliak, vagy érdek-orientaltak — csak énmagukban szemlélik. Azt javasoljak, hogy
figyeljunk a tényekre és itéljuk meg a tényeket, maradjunk nyitottak az irant, amit tanitanak nekink és ugyanak-
kor legyUnk éles eszUiek és figyelmesek arra is, hogy tudataban legylnk a tények hatdrainak is.” Egy késébbi fe-
jezetben ugyanezt a gondolatot Ugy fogalmazzak meg, hogy ,Legyél tényeken alapuld, de ne adatvezérelt!”

Az 6todik fejezet a ,professziondlis téke” kérdéskorét Uj szemszdgbdl jarja kdrbe. Ha egy orszag azt akarja,
hogy a jol teljesité iskolarendszere versenyképes gazdasagot és dsszetartd tarsadalmat eredményezzen, akkor a
legjobb és a legmagasabban képzett tanarokra van sziksége, féleg azokban az iskoldkban, ahol nehéz sorsu
gyerekek tanulnak. A legnagyobb kihivast jelentd iskolakban sokkal jobb tandrokra van szikség, mint a tehetds
kdrnyékek maganiskoldiban. Mivel a gyerekek az iskolat nagyon kilénb6zé képességekkel, kilénbozdé mennyi-
ségU human és szocialis tékével kezdik meg, nagy szUkségik van magasan képzett tandrokra, akik képesek mes-
teri médon forgatni minden szakmai tékét, akik tudnak mit kezdeni a sokféle hatterl és szUkségletl gyerekekkel.
Nem elég, ha a hatranyos helyzet( gyerekeket tanitdk szive aranybdl van. Kell legyen kincses-ladajuk is, tele tu-




Neveléstudomany 2015/2. Szemle

dassal és tapasztalattal. Vagyis a gyakorlatban a professzionalis téke minden elemére szikség van. Ezeket az
elemeket veszik sorra a szerzdk. Egyrészt felsoroljak a professzid altalanos feltételeit, és Udvozlik, hogy egyre
tébb dllamban novelték a tandrképzések képzési szintjét és meghosszabbitottak a képzési idét, tovabba, hogy
az elmult 10-15 év alatt nagyon sokat valtoztak az egyetemi alapu tanarképzések, sokat éptek eldére a kooperativ
tanulas terén és a kutatasokat és fejlesztéseket sok helyUtt dsszekapcsoltak a tandrképzéssel, olyan szakmai fej-
leszté iskolakat alapitottak, amelyek dsszekototték az elméletet a gyakorlattal. Ugyanakkor felhivjak a figyel-
met arra a veszélyére is, hogy a professzionalizalddas konnyen dncéliva valhat. Szamos olyan példat emlitenek
az orvosi és a jogi gyakorlatbdl, amelyek mar a tanari hivatast is elérték. A tandrok — csakdgy, mint az orvosok —
gyakran kényszerUlnek olyan érthetetlen nyelven imi jelentéseket, melyek egyre kevésbé hasonlitanak a hétkdz-
napi beszélt nyelvre, teszik mindezt a professzonalizalddas égisze alatt.

A professzionalizalddas masik fontos alapjaként emlitik — a McKinsey jelentésre hivatkozva — a peer-egyUtt-
mUkodéseket, melyek a fejlesztés legerdsebb forrasaiva valhatnak: Hogyan dolgoznak egyUtt a tanarok? Ho-
gyan lesz tevékenységuk transzparens egymas szamara és a rendszer szamara? Hogyan lehet a szakma kdzosen
felelds és kulsdleg elszamoltathatd egyszerre? Hogyan érheté el, hogy a szakmai tudas folyamatosan fejlesz-
t6djon és megerdsddjon? Ilyen és hasonld kérdéseket feszegetnek, és végul felteszik a kérdést, hogy vajon min
mulik a magas szinvonall peer-egyittmUkodés. A szerzék véleménye szerint elsésorban olyan peereken mulik,
akik maguk is magasan képzett kollégakkal vannak korilvéve. Ellenkezd esetben, amit a peer megoszt, lehet,
hogy elutasitasba Utkdzik, tdamogatas helyett. A magas mindségu peer-egyUttmUkodés mulik még a szakmai ta-
lalkozasok feltételein, a tanterv elvarasain és keretein, amelyek elég nyitottak és kihivast hordozdk kell legyenek
ahhoz, hogy a tanarokat sajat gyakorlatuk megujitasara és kutatasara sarkalljak. Tovabba folyamatos és iddsze-
r0 adatokon is mulik, amelyek lehetdvé teszik, hogy a tanarok egyénileg vagy csoportosan diagnosztizaljak a ta-
nuldk tanuldsi szikségleteit. Mulik még az erds allandd vezetésen, ami a szakemberekbdl csapatot tud kova-
csolni és végul azon, hogy vannak-e lehetdségek és szandékok arra, hogy a tanarok tanuljanak a kollégaktdl.

A professzionalis téke mindharom alkotdelemét Ujra hangsulyozzak és ramutatnak a kilonb6z6 elemek ko-
z0tti 0sszefiggésekre, mint példaul a szocidlis téke tudast ndveld hatasara azaltal, hogy hozzaférést ad a tébbi
ember human tékéjéhez is, vagy hogy a dontési téke hogyan erdsithetd a kollégakkal folytatott egylttmUkodé-
sen keresztil. Megemlitik még a reflektiv gyakorlat hasznossagat és megkilonbdztetik a reflektiv gyakorlatok
kildnbozd formait. Donald Schén aspektusait, azaz az ,akcid kdzbeni” (reflecting in action) és az ,akcidra vonat-
kozd" (reflecion on action) reflexidkat kiegészitik egy harmadik megkézelitéssel az ,akcid korilményeire vonat-
kozd" (reflexion about action) reflexidval, ami a gyakorlat korOlményeinek és feltételeinek megfigyelésére és
szUkség esetén megvaltoztatasara 0sztdndz. A szerzék véleménye szerint a reflexiot be kell épiteni a mindenna-
pok gyakorlataba, mert a reflektiv gyakorlat és kimondottan a kollektiv reflektiv gyakorlat szerves része a donté-
si tékének.

A hatodik fejezetben a professziondlis kultUrardl és szakmai kdzdsségek alakuldsardl irnak a szerzék. Ot ki-
lOonbdz8 szakmai kulturat ismertetnek, mindenek eldtt az individualizmust, ami ugyan védi a tanaroknak azt a te-
rét, ahol gyakorolhatjak a megalapozott dontéshozatalt az osztalyteremben, de elvagja éket az értékes vissza-
jelzésektdl, amik pedig segitenék, hogy a dontéseik bolcsek és hatékonyak legyenek. Az eqyUttmUkddd szakmai
kulturak ko6z0l bemutatja a balkanizdcidt, a ,kiagyalt kollegialitdst”, a professzionalis tanuld k6zdsségeket, vala-
mint a klaszterok, haldzatok, szévetségek kulturdjat. Az egyUttmUkodé kulturak épitik a szocialis tékét és igy a
professzionalis tékét az iskola kdzosségében, mert ndvelik a magabiztossagot, batoritanak a nyitottsagra, és ak-
tivan elkotelezettek a fejl8dés és valtozas mellett. Amellett, hogy értéknek tekintik az egyéneket és az individua-
litast, elvarjak a strukturak és a formalis szervezet tiszteletben tartasat és fontosnak tartjak az informalis kapcso-
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latok, beszélgetések, az érdeklédés kifejezésének, a tamogatasok felajanlasanak erejét is. A szerzék azt talaltak
a legnagyobb kihivasnak, hogy hogyan érhetd el mindenki egyittmikddd részvétele.

Hogyan lehet a kdz0s feleldsséget erdsiteni eqy kdzdsségben? Finnorszagban, Ontario-ban és Alberta-ban
felismerték, hogy a tanarok fejlesztése nem elvalaszthatd a tanterv fejlesztésétél. Nem a tisztviseldk vagy né-
hany elit tanar feladata kell legyen a tanterv fejlesztése, amit az osztalyokban tanitdk majd végrehajtanak, ha-
nem vilagos és kdzds iranyelvek mentén a tandrok és az iskolak maguk alkotjak, kutatjak a tantervet és a peda-
gdgiat kozdsen. Mélységesen egyetértek a szerzdk koltdi kérdésével: ,Hogyan varhatnank el egyébként a gyere-
kektdl, hogy a kreativitas és innovacié 21. szazadi képességeit kifejlesszék, ha a tanaraik nem élvezik ugyanezt a
lehetdséget?” Az eqyUttmUkddd kulturdk kialakitasahoz azonban idére van szilkség, mert ahol gyorsan be akar-
jak vezetni, ott legtObbszdr csak formalis, specidlisan adminisztrativ folyamatok tudnak megjelenni, amit a szer-
26k kiagyalt kollegialitds fogalommal illettek. Ez a kiagyalt kollegialitas erésen kétéld fegyver. Ott lehet j6, ahol
korabban semmilyen vagy nagyon csekély egylttmUkoddés volt tapasztalhatd, ott lehet ezt megallapoddsos
eqydttmukddésnek nevezni. Mas esetben azonban kdnnyen valhat az egyUttmikodd kultdrat egyszerden he-
lyettesitd adminisztrativ fogassa. Ha a kollegialitas és a partnerség adminisztrativ médon van kiszabva, akkor az
kdnnyen eredményez rugalmatlansagot, ezért csak felszines és révid élet( lehet. Az egyUttmikddd kultdrak ki-
alakitasa egy tUrelmes fejlédési Ut.

Professzionalis tanuld kdzosségek kifejezést Shirly Hord nyoman hasznaljak a szerzdk. Ebben a kultdraban a
tanarok egyUtt tanulmanyozzak, hogyan fejleszthetnék a gyakorlatukat azokon a terUleteken, amik fontosak sza-
mukra. Klaszterek, haldzatok és szdvetségek, vagyis az iskolakon ativeld professzionalis egyUttmuikddés akkor
tud megjelenni, ha a kozos feleldsséqg felébred a tébbi iskola teljesitménye irant is. A szerzék objektivitasra td-
rekvését mutatja, hogy bemutatjak az allaspontjukkal ellenkezd véleményeket is. Itt példaul ramutatnak arra,
hogy vannak, akik nem tartjak elérevivének a ,kiagyalt kollektivitas” fogalmanak bevezetését, mert Ugy vélik,
hogy erre valé hivatkozassal lehetdséqg nyilik az egyUttmuikddés aldl vald kibudjasra.

A hetedik fejezetben végul réviden vazoljak a szerzék a valtozast eldseqitd teenddk jegyzékét, figyelembe
véve, hogy a valtozasok hogyan szoktak megjelenni a gyakorlatban. Haromféle cselekvési tervet irnak le: egyet
a tanaroknak, egyet az iskola- és tankerilet-vezetéknek, s egyet az allamoknak, illetve a nemzeti és nemzetkdzi
szervezeteknek. Ezekben a cselekvési tervekben alapvetd szandékuk, hogy hidat képezzenek a szereplék kdzott
tatongd szakadék felett, elérve a partnerséget, tovabba, hogy a polarizacidt integracidval helyettesitsék. Mind-
ezt Ugy Latjak lehetségesnek, ha a szereplék minden eréfeszitést megtesznek egymas pozicidjanak tiszteletéért
anélkil, hogy magukat feladnak. Alapgondolatukkal — miszerint: ,az elérehaladast csak Ugy lehet elérni, ha
mindkét oldal tdbb tiszteletet ad a masiknak, mint amennyit kapni tud” — csak egyet érteni tudok.

Ez az értékes tartalom egyszery, de igényes kiadasban jelent meg. Képeket, dbrakat nem tartalmaz a kdnyv,
de a szoveg jol tagolt, kdnnyen atlathatd, jélL olvashatd. A fontos gondolatokat kilon kiemeld szévegdobozok
egy kicsit tulmagyarazé ,amerikai” izt adnak a mUnek. Az iras stilusa kdnnyed, mégis nagyon alapos. Szinte vala-
mennyi kijelentésiket gyakorlati példakkal, kutatasi eredményekkel vagy szakirodalmi hivatkozassal tamasztjak
ala a szerzok. I'gy a legsulyosabb és a legemelkedettebb gondolatok is szoros kapcsolatot tartanak az oktatas-
Ugy mindennapi gyakorlataval.

Végul engedjék meg, hogy megosszam személyes gondolataimat arrdl, hogy miért tartom fontosnak ezt a
kdnyvet. Elsésorban azért, mert nagyon igaznak érzem azt a gondolatot, amit a kdnyv eldszavaban olvashatunk,
hogy ,a nevelésigy az elmult 6tven év legnagyobb kihivasai elétt all”. Ha nem talalunk mi, az oktatasért feleld -
sen tevékenykedd emberek kdzdsen megoldast, akkor a jové teljes generacidja veszélybe kerUl, mert a politikai
és szakmai ellenfelek a nem kompromisszumkész vilag és a kdlcsdnds ellenallds haborljaba zarddtak. A tanari
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hivatas jovéije koril is konfliktusok vannak, amikor a magasan képzett autondm szakemberek a biztos szakmai-

sag védelmében olyan kormanyzati inditvanyozdkkal és lobbistakkal kerilnek szembe, akik olcsdbb, gyorsabb

és kevésbé megalapozott alternativakat ajanlanak. Ez a kbnyv megmutatja, hogyan lehet meglatni és meglat-

tatni, hogy az oktatdas Ugyének feleldsei nem ellenfelek, hanem partnerek egy kdzos feladatban. Ez a belatas ve-
zethet el a kdlcsdnos tisztelethez, ami segithet athidalni a szakadékokat, megtalalni a kdz0s megolddsokat.
J6 lenne, ha e kdnyv megjelenhetne magyarul is, és mindenki olvashatna, aki érintett az oktatasigy kérdései-

ben. Sir Ken Robinson szerint ez az a kdnyv, amit nem hagyhat figyelmen kivil olyan ember, aki az iskolalggyel

kapcsolatban all. Ez a kényv meg kell reformalja az oktatasigy politikai alakitdinak és gyakorléinak gondolatait

és tetteit”.?
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