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A rogersi személykdzpontU megkozelités a pedagdgidban széles teret
nyert. Iskoldk alapultak arra a nézetre, hogy a fejlédést legjobban a
feltétlen elfogadas, a hitelesség és az empdtia tdmogatja (Rogers,
1969, 1983). Renate Motschnig és Ladislav Nykl kdnyvében ezt a
megkdzelitést a 21. szazadi gyakorlatba helyezi, és a személykozpon-
tU kommunikacié fogalman keresztUl Carl Rogers szeml|életét a jelen-
re transzpondlja. A kényv a tdrsas és belsé kommunikacié felé nyit
meg Uj utakat a személykdzponty, hiteles kommunikacid altal. Az 6n-
reflexié és a tarsakra reflektald gondolkodas jelentésége az éppen
egyre gyorsuld infokommunikacids fejlédés koraban még nem tuda-
tosult eléggé az emberiségben, és kilondsen a legfontosabb info-
kommunikacids térben, az iskoldban, még kevéssé jelent meg. Az emberiség atité fejlédését a kommunikaciéd
és az informaciokozvetités hatékonysaganak novekedése tette lehetévé. A beszéd és annak rogzitése a vizualis
(piktogram, képiras), majd a fonoldgiai megjelenités, a betdirds, hatalmas elérelépést jelentett a tudasmegosz-
tasban. Az irasbeliség csicsra jaratasat a nyomtatas hozta el, amely a kommunikacidt és az informacid dtadast
térben és idbében jelentdsen kiterjesztette. Az elektronikus hirkozld eszkdzok, majd a digitalis technoldgidk ug-
rasszery elterjedésével az infokommunikacio rendkivil gyorssa és gazdagga valt ( Gyarmathy, 2012).

Mindekozben és ezen kozvetitd eszkdzok altal is befolyasolva az ember kognitiv mikddése olyan informacié-
feldolgozasi funkcidkra tett szert, amelyek nem csupan a tudas megosztasaban, de a tudas létrehozasdban is se-
gitik. A képzetek vizualis kivetitése, a mozdulatok 3ltal torténé megjelenitése, majd a szimbdlumok hasznalata,
és a beszéd altal torténd egyre tisztabb fogalmak kialakitdsa megvaltoztatta az ember megismerd funkcidit.

A beszéd kialakuldasahoz hasonld lényeges valtozast hozott az ember fejlédésében az irasbeliség, amikor is
az elemzd, logikai mUkddés valt a gondolkodds meghatarozd részéve (Hajnal, 1982). A digitalis korszak Ujabb
kognitiv képességeket erdsit meg. A mérhetetlenil gazdag informacids-kommunikacids térben a mddszeres
elemz6 gondolkodas kevés. A holisztikus, szintetizald és kritikai gondolkodas teszi lehetévé az informaciok fel -
dolgozasat (Gyarmathy, 2013). A technoldgiai fejlédés tehat a gondolkodas fejlédésének egyre magasabb szintd
szakaszaihoz vezetett az emberi agy alkalmazkoddképességének kdszénhetden. Kevesebb hangsulyt kapott
azonban a mindezeknek a vivmanyoknak hasznalatara alkalmas a személyiség fejlédése. A kommunikaciét a
kolcsdnds, hosszabb tavu elénydket szem eldtt tartva hasznalni kivand ember, és attitUdbeli valamint viselkedé-
ses megjelenése még nem tapasztalhatd atutdé mértékben. A személykdzpontd kommunikacid lehetéséget ad
az emberi kapcsolatoknak, érzelmi fejlédésnek és etikai magatartasnak a tanitdsban és tanulasban is tudato-
sabb helyet talalni. Az itt bemutatott kdnyv viselkedéskulturat kdzvetit, eurdpaiva és 21. szazadiva teszi Rogers
szemléletét. Lényegében ugyanerre lenne szUksége a magyar oktatasnak is.
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Renate Motschnig és Ladislav Nykl konyve négy részben 13 fejezetben targyalja a személykdzponty kommu-
nikacidt. Az elsd, legterjedelmesebb rész az elmélet és a képességek témakdreivel foglalkozik. Megjelenik tob-
bek kdzott a kommunikacié idegtudomanyi hattere, a személykdzpontd kommunikacié jellemzdi és a fébb ké-
pességek, amelyek megalapozzak: aktiv figyelem, megértés valamint megosztas. Es nem titkoljak a szerzdk,
hogy nyiltnak és észintének lenni gyakran kockdzatos és batorsagot kivan. A masodik rész a gyakorlatrol szol.
K0l6nbozd terepeken demonstraljak a szerzék a személykdzpontd kommunikacié hasznalatdt és hatasat. A ta-
nacsadas és a pszichoterdpia, a parbeszéd, a tanitas, az online kommunikacié és az irott infokommunikacid is tar-
gyalasra kerUL. A szerz6k bemutatjak, hogy nincsen ényeges kilonbség a személykdzpontusag tekintetében az
eltérd terepek kdzott. Az alapelvek és a szikséges képességek egyformak, csupan a terilet sajatossagainak
megfeleld gyakorlat tér el. Mikdzben ugyanis a kilonbozd tevékenységeknek eltérd a célja, az alapszemlélete
egyforma lehet. A tanulas, kilondsen a — jelen kdnyvben hangsulyozottan célzott — felséfokd tanulds és tanitas
eszkdzrendszerébe vezeti be a személykdzponty kommunikaciot a kényv harmadik része. A személykdzpontd
kommunikacié gyakorlatat kilonbozd terepeken mutattak be a szerzék az eldz6 részben. Ezek a terepek itt mar a
nagy hatékonysaqgu, tapasztalatra épUld tanulds részét képezik. Az Uj tanuldstechnoldgidk beépitése, az encoun-
ter csoport mddszer és a személykdzpontd kommunikacié 6tvozete a tanitas digitalis kultiranak megfeleld
rendkivUl hatékony eszkdztarat képezi. Az 6nalld és a tarsas tanuldst, egylttmUkddést, amely az infokommuni-
kacids kulturaban egyre inkdbb elStérbe kerUl, a sajat és masok rezdiléseire vald rahangolddas, az dnreflexid és
az empatia teszi sikeressé. A tanar szerepe lényegében olyan helyzet és [égkdr megteremtése, amelyben a sze-
mélykozponty kommunikacid altal a tanulds nem csak cél, hanem maga az Ut is. Ahogyan az emberek kozotti
kapcsolatnak sem csupan célja van, hanem a kapcsolat 6nmagaért is fontos. A kdnyv negyedik része nagyon
személyes. A szerzék onreflexidibdl és a kdnyv megirdsat a hattérben tdmogatd munkatarsaknak, baratoknak és
csaladtagoknak szold kdszénetnyilvanitasokbdl all. Ezzel a gesztussal is kifejezik a szerzék, hogy a kényvet em-
berek irtak, akiknek érzéseik is vannak, nem csak ismereteik, és ezek az érzések, valamint az emberi kapcsolatok
is a kdnyv szerves részét képezik.

Az a tipusu tankdnyv ez, amit Ujra és Ujra elé kell venni. Talan tréning-kdnyvnek tekinthetd, mert az ismétlédd
beleolvasaskor Uj gondolatokat ébreszthet és edzi a lelki képességeket, amelyek a személykdzpontd kommuni-
kaciot lehetdvé teszik. igy az érté figyelem és az dnreflexid szinte észrevétlenil erésodik.

A konyv szerzéi magaval a kdnyv tartalmaval és stilusaval is illusztraljak a mondanivaldjat, igy hitelesitve azt.
Nem adnak szabalyokat, hanem egyéni dontésekre adnak lehetéséget. Nem adnak megoldast, hanem tovabb-
gondolasra késztetd kérdéseket ajanlanak fel, amelyeket ha feltesz maganak és megvalaszol az olvasd, maga
taldlhat Uj utakat. A szerzdk sajat példakon mutatjak be a helyzeteket, igy éreztetve, hogy mennyire ugyanolya-
nok, mint barki mas: éles helyzetekben nem mindig reagdlnak helyesen, tudnak 6nzék, faradtak és tirelmetle-
nek lenni. Viszont lényeges, hogy mindig lehet reflektdlni, és a feltétlen elfogadas, empatia és hitelesség eszko -
zeivel helyrehozni az elkdvetett kommunikacios hibakat.

A kényvet haszonnal forgathatja mindenki, akar jartas a pszichoterdpidban, akar nem. Az elébbiek szamara a
személykdzpontUsag Uj tereket nyer, és akar képzések, tréningek anyagaként is hasznalhatjak a konyvet. Az
utdbbiak a mindennapi helyzetekben, de kilondsen a tanitasi helyzetekben valhatnak hatékonnya, ha a sze-
mélykozpontu kommunikacidban jartassagot szereznek. Leginkabb pedagdgusok és — ami ritka alkalom — elsd-
sorban a felséoktatasban tanitd tandrok szamara kindl a konyv rendkivili fejléddési lehetdséget a személykodz-
ponty kommunikdcid oktatasba épitésének bemutatdsaval. A jelen magyar oktatas és felséoktatds most még
nem t0nik a személykdzponty szemlélet fellegvaranak, és talan utdpisztikusnak hatnak a kdnyvben leirt megol-
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dasok. Azonban éppen ezért hatalmas esélyt jelent egy ilyen konkrét, gyakorlati dtletekkel és nagyon erds szem-
léleti hatassal bird szakirodalom.

A konyv szerzéi nem idealistak. Fel is teszik a kulcskérdést: Van értelme ismerni a személykdzpontd kommu-
nikacidt, amikor a mindennapi életben olyan ritka ez? Hiszen sokkal inkdbb énmagukat és masokat elfogadni
alig képes emberek kiizdelmeinek vagyunk tanui nap mint nap. Annyi lelki terhet sikeril ezzel felhalmozni, hogy
leginkabb altalanos pszichoterdpidra lenne mar szikség. Persze mint tudjuk, a pszichoterdpia lényegében jé
kommunikacié. A kdnyv szerzdi pedig allitjak: a j6 kommunikacio lényegében pszichoterapia.
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