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Az egyre diverzebbé vald tanuldi csoportok méltdnyos és hatékony oktatdsdnak kulcsszerepldje a tandr.
Ugyanakkor a tandrok tantermi munkdjat nagymértékben befolydsoljdk az oktatdsrdl vallott nézeteik.
Kutatdsunkat megeldzden eqyadltaldn nem zajlott a magyarorszaqgi tandrok interkulturalis nézeteire és ezeknek
az osztalytermi munkdra vald hatdsdt feltard vizsgdlat. E témakdr megismerése érdekében eqy tébb mddszert
integrald (un. trianguldcids) vizsgdlatot folytattunk le budapesti tandrok kérében. Elscként eqy fokuszcsoportos
vizsgdlat zajlott, majd egy kérddivet vettink fel tandrokkal, véqul pedig a valaszaik alapjan kulturdlisan
érzékenynek mutatkozo tandrok Ordit rogzitettuk videdval, és elemeztik ezeket. Jelen tanulmdnyban a
fokuszcsoportos vizsgdlat egy részteriletét ismertetjuk: a tandrok interkulturdlis nézeteit mutatjuk be a
szilokkel valo eqyittmukddésik gyakorlatdnak 6sszefiggésrendszerében. A pedagdqusok értelmezésében a
multikulturdlis nevelés lényege a tanuldi mdssdg elfogaddsa a bevandorld vagy kisebbségi tanuldk esetén, a
tanulok erdfeszitésén tul elsésorban értd és hatékony tamogatomunkdt igényel a tandrtdl. E munkdjuk sordn
azonban a tandrok szamos nehézséget éreznek a szildkkel vald kapcsolattatds terén. A bevdndorlo szilok
esetében a nyelvi akaddlyokat, a roma csalddok esetében a szildk elérhetetlenségét érzik a f6 gatlo
tényezdének. A tandrok a személyes viszonyuldsmddjaik mellett iskoldiknak a tanuldi diverzitdsra adott
ellentmonddsos intézményi stratéqgidirdl is beszdmolnak.

Kulcsszavak: tanarok nézetei, szUldkkel vald egyittmUkodés, tanuldi sokféleség, interkulturalis nevelés, tanari
reakciok, oktatdsi intézményi stratégiak

A kutatas rovid bemutatasa

Az eredményes és méltanyos iskola egyik legfontosabb feltétele a j6 tanar. Ezt a nagyon kénnyen belathato fel-
tételt a pedagdgqusok és az oktataskutatok elvileg régdta tudjak, de az utdbbi évtizedekben nagyhatdsu empiri-
kus kutatdsok tudomanyosan is igazoltak, hogy nem az szamit elsésorban, példaul, hogy mekkora az osztalylét-
szam, vagy milyen a tanuldi csoportbontds, hanem a donté faktor a jél felkészUlt pedagdqus ( Hattie, 2008). A
pedagdgus a teljes személyiségével hat, amelybdl a tanuldsi-tanitasi folyamatban a kognitiv jellemzék — mint
példaul a pedagdgus szakmai tudasa — mellett olyan tényezdk is kiemelkedden fontosak, mint a tanar tanuldrdl,
tanuldsrél és fejlesztésrél meglévd elképzelései, nézetei, hitei (Anning, 1988; Calderhead, 1987). Kulonosen fon-
tos a pedagdqus szerepe a mara minden orszagban és kultiraban egyre diverzebbé valé tanuldcsoportok ered-
ményes és méltanyos tanitasaban. A tandrok nézetei altaldban, az interkulturalis oktatas lehetéségeirdl speciali-
san, nagy hatassal vannak az osztalytermi gyakorlatukra és az osztalytermi szocidlis klimara (Llurda és Lasaga-
baster, 2010; Cockrell et al., 1999; Ming és Kennedly, 2012).

*  Gordon Gydri)anos habilitalt egyetemi docens, az ELTE PPK Interkulturalis Pszicholdgiai és Pedagdgiai Kozpontjanak oktatdja,
az Esterhdzy Karoly Féiskola féiskolai tandra, gyori.janos@elte.ppk.-hu Németh Szilvia a T-Tudok Tuddsmenedzsment és Okta-
taskutatd Kézpont Zrt. Ugyvezetd igazgatdja. Cs. Czachesz Erzsébet egyetemi tanar, a Szegedi Tudomanyegyetem Juhasz Gyula

Pedagdqusképzé Karan tudomanyos tandcsado, az ELTE PPK-n draadd. czachesz@gmail.com


mailto:czachesz@gmail.com
mailto:gyori.janos@elte.ppk.hu

Neveléstudomany 2014/2. Tanulmanyok

A politikai rendszervaltas, de kiléndsen az Eurdpai Unidhoz vald csatlakozas utan a pedagdgusok Magyaror-
szagon is egyre inkabb szembesulnek a tanuldi populacid kulturalis sokféleségével ( Gordon Gydri Boreczky, Cs.
Czachesz, Vamos, 2011). Amig korabban elsésorban a nemzeti- és etnikai kisebbségek oktatasa, az utdbbi id6-
ben a migrans hatterd tanuldk iskolai integracidja jelentik az Uj kihivasokat ( Feischmidt és Nyiri, 2006). Magyar
kontextusban nagyon kevés kutatassal megalapozott ismeretink van arrél, hogy milyen nézeteket vallanak a
tanarok az oktatasrdl, illetve hogy ezek hogyan jelennek meg az osztalytermi munkajukban ( Golnhofer és Na-
halka, 2001). Kutatasunkban* a tanari nézetek vizsgalatat kapcsoltuk 8ssze osztalytermi tevékenységuk vizsgala-
taval. Egy kérdéives felmérés segitségével mintegy 300 tanar® nézeteit tarjuk fel a tanuloi sokféleségre, az inter-
kulturalis oktatasra vonatkozdan, és 41 videdn rogzitett tandrat elemzink ugyanezen szempontok szerint. Jelen
tanulmanyban a kvantitativ kutatast megeldéz6 és elékészitd kvalitativ vizsgalatunk egy dimenzidjardl, a fékusz-
csoportos interjuk eredményeibél mutatunk be néhany érdekes dsszefiiggést.

A fokuszcsoportos beszélgetések modszertani és elemzési kerete

A fékuszcsoportos beszélgetésekben 18 budapesti iskola 50 pedagdgusa vett részt. 3 heterogén és 3 homogén
beszélgetést szerveztink. A heterogén fékuszcsoportos beszélgetéseken a tandrok tébbsége mas-mas oktatasi
intézménybdl kerilt ki, a homogén csoportokat pedig egy-egy iskola tandrainak részvételével szerveztUk ( Vi-
csek, 2006). Budapest négy belsd kerilete (6., 7., 8. és 9. kerUletek) iskoldinak tanaraival egy 8 témakorbél alld
forgatékonyv alapjan beszélgetéseket folytattunk, hanganyagukat rogzitettik, majd legépeltik. A témakorok a
kdvetkezdk voltak: bemutatkozas, a képviselt intézmény f6 jellemzdi, a kihivasokra adott intézményi- és egyéni
szint( valaszok, tovabbképzések, multikulturalis nevelés, egy-egy tanuldi csoport konkrét jellemzdi és valtozta-
tasi javaslatok. A leirt szOvegeket Atlas.ti tartalomelemzé program segitségével elemeztik. A kvalitativ elemzé-
si technika segitségével eldszor a tartalmi blokkok, majd a tartalmilag egymashoz kapcsolddd blokkok dsszevo-
nasaval tematizacidk, témacsoportok (kddcsaladok) alakultak ki. Ezek a kddcsaladok adjak az elemzés vazat. A
tartalomelemzé program a szoveg formai sajatossaqgait (példdul az allitd és tagadd mondatok aranyat) is ki tud-
ja emelni, igy lehetéséget nyujthat a kimondott mondatok mogotti lehetséges rejtett tartalmak azonositasara is.

A fokuszcsoportos beszélgetésekre ,semleges” helyszinen, tehat nem az iskolakban kerilt sor. A beszélgeté-
sek résztvevli — a hazai gyakorlatnak megfeleléen — az iskoldk legaktivabb pedagdgusai, akiket az iskolaveze-
tés delegalt. A bemutatkozaskor felvazolt életutak is erre vallanak: diplomaszerzés utan tobbnyire masoddiplo-
ma, majd tovabbképzéseken valo részvétel és az intézményi projektekben vald aktiv részvétel a jellemzé. Tehat
a beszélgetések nem a heterogén tanarsokasag, hanem sokkal inkabb a legképzettebb, leginkabb tajékozott és
véleményformald tandrok nézet-egyittesét tikrozik.

Az intézményi minta viszont heterogénebb, mivel az emlitett négy belsd kerUlet olyan intézményeit valasz-
tottuk ki, amelyek intézményi nagysaquk, struktdrajuk és tanuldi 0sszetételUk alapjan is egymastdl nagymérték-
ben eltéréek (példaul hatranykompenzalasra fokuszald intézmények és két tanitasi nyelvd programot muikddte-
té ,elitiskolak” egyarant szerepelnek a mintaban).

A kutatast az OTKA tamogatja (K-79143 sz. projekt).
Budapestre reprezentativ tanarmintan folytattuk a kutatast (n=344).
rdsunk az Orszagos Neveléstudomanyi Konferencidn 2011 novemberében elhangzott eléadas kibdvitett és szerkesztett valto-
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Interkulturalis pedagégia, multikulturalis nevelés, fogalmi értelmezések

Bar a magyar és a nemzetkdzi szakirodalomban is vitdk folynak arrél, hogy a multikulturdlis nevelés és az inter-
kulturdlis pedagdgia miben hasonld, miben kilonbdzik egymastdl, illetve mi a tartalmuk, mi a kutatdsunk soran
a két fogalmat megkdzelitéen azonosnak tekintettik (Jokikko, 2005; Cs. Czachesz, 2007; Kislev, 2012). Erre az, a
kutatasunk korai szakaszaiban megtapasztalt tény — egyben kutatdsunk azon fontos eredményeinek egyike —
kényszeritett ra, hogy, mig a tanarok a fékuszcsoportos beszélgetések soran kdnnyen hivtak elé tudati tartalma-
kat akkor, ha multikulturdlis nevelésrél kérdeztUk Sket, az interkulturalitasra vald rakérdezéskor vagy megakad-
tak, vagy automatikusan azonositottak azt a multikulturalitissal. igy, bar a fékuszcsoportos beszélgetések ter-
vezése soran explicit kérdéseket fogalmaztunk meg az interkulturalis pedagdgiaval, a multikulturalis neveléssel
kapcsolatosan egyarant, a fékuszcsoportos beszélgetések kivitelezése soran — a fentiek miatt — jészerével mar
csak a multikulturdlis nevelésre tudtunk rakérdezni. A kérdések segitségével az ezirdnyU tanari nézetek tartalmat
kivantuk eléhivni. Azt kérdeztik, hogy szerintUk mit jelent a multikulturalis nevelés, és milyen tulajdonsagokkal
rendelkezik az a tanar, aki a multikulturalitds szempontjabdl hatékony, jé tanar.

A tandrok a multikulturalis nevelést vagy az interkulturdlis pedagdgiat mint kifejezéseket/fogalmakat kevés-
szer hasznaltdk, de a beszélgetések soran a megfeleld kontextusokban tartalmukat — alapvetéen mint multikul -
turalis pedagdgiat — korilirtak, értelmezésiket megkisérelték. A beszélgetések soran a fékuszcsoport tagjainak
hozzdszélasaiban a szévegek kddolasa alapjan megallapithatd, hogy alapvetden két tartalmi elemmel jellemzik
a multikulturdlis nevelést. Egyrészt Ugy vélik, hogy egy-egy intézmény multikulturdlis nevelési tevékenységet
végez, ha arra torekszik, hogy segitse az iskoldban tanuld bevandorld, migrans vagy kilfoldi tanuldk beilleszke -
dését a tobbségi tarsadalomba. A beilleszkedés interpretacidjukban nem kélcséndsséget feltételezd folyamat,
hanem a tanulénak kell eréfeszitéseket tennie annak érdekében, a pedagdgus feladata pedig az, hogy feleldssé-
get érezve megmutassa és egyengesse ezt a nehéz utat.

.Eppen az, hogy meg kell tanitani, meg kell mutatni az utat ahhoz, hogy legyen a tébbségi tarsadalom
tagja. Es ebben van feleldsségunk, csak nem kizarélagos. Az a lényeg, hogy beilleszkedjen, és hogy ad-
junk neki feleldsséget. Erezzen feleldsséget azért, hogy 6 valahova szeretne tartozni, és a masik ember,

vagy a masik félis érezzen ahhoz feleldsséget, hogy megadjam az utat, hogy hogyan tartozhat kozénk.”

Amikor egy kisebbségi csoport vagy személy a tobbségi csoporthoz kapcsolddik, Berry (1998) modellje sze-
rint négyféle stratégia kozUl kovetheti valamelyiket. A folyamatot akkulturacidnak nevezik, amely magaban fog-
lalja a sajat kultura és a tObbségi tarsadalom iranti orientacidkat. A négyféle stratégia kozUl annak figgvényé-
ben alakul a valasztott, megélt stratégia, hogy a kisebbségi helyzetben [évé csoport vagy személy mennyire
tartja kivanatosnak a sajat és a tobbségi kultura elemeinek megtartasat illetve atvételét. Ha elfogadja vagy azo-
nosul mindkét csoport értékeivel, akkor integracidrdl beszélhetink. Ha egyiket sem, marginalizaciérdl. Ha a
tébbségi befogaddi csoporttal kivan azonosulni, asszimilaciérdl, ha csak a sajat, kisebbségi csoporttal, akkor
szeparaciorol beszélhetink. A multikulturdlis nevelés és interkulturdlis pedagdgia hagyomanyosan idealisnak
tekintett akkulturacids stratégidja az integracid, amikor Ugy tanulja a személy és a csoport a tObbségi kulturat,
hogy kdzben az eredeti, sajat kisebbségit is meg kivanja 6rizni (Banks, 1997; Gogolin és Kriger-Portraz, 2006).
Asszimildcidnak tekinthetd a folyamat, ha a tobbségi tarsadalomba vald beilleszkedés folyamataban a kisebb-
ségi kultura hattérbe szorul, elfelejtédik. A multikulturdlis nevelés elméletei ezért hangsulyozzak az iskolai folya-
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matok kolcsdnds, interaktiv jellegének fontossagat, amikor is a kisebbségi és a tobbségi helyzetben lévd agen-
sek is eréfeszitéseket tesznek a beilleszkedés érdekében (Auernheimer, 2003).

Masrészt, a fokuszcsoportos beszélgetéseken megszdlald pedagdgusok értelmezésében a multikulturalis
nevelés f4 tartalmat a tanuldi massag elfogadasa jelenti. Ezekben a narrativakban drvendetes médon mar meg-
jelenik a kélcsdndsség, vagy legaldbbis az az igény, hogy a tanar maga, illetve kezdeményezésére a tanulotar-
sak is ,hozzdigazitsak” az elvarasaikat és a magatartasukat a multikulturalis jellegy szituacidhoz. De nem csupan
az elfogadas igénylése, hanem a migrans gyerekek esetében az eleve pozitiv eléfeltételezések is kedvezden ar-
nyaljak a képet. A tandrok Ugy értékelik, hogy a migrans tanuldk egyfajta kulturalis tobblettel érkeznek a ma-
gyarorszagi iskolakba, amire értékként kell tekinteni.

,En azt gondolom, hogy azt, és ezt mindig hangsulyozom, az, hogy 6 egy érték. O mar tobbet tud, tébbet
hoz, mert megismeri a magyar kultUrat, de neki van egy kilon kultréja, ami egy cstics szamunkra. Ugy
gondolom, hogy a sz0l6k maguk se tudnak olyan helyzeteket teremteni a hétkdznapokban, hogy a gye-

rekUket ennyiféle fajta kultdrara tudjdk megismertetni.”

Az interkulturalis kompetencia f6 elemei

Milyen személyes tulajdonsagok szikségesek ahhoz, hogy a tanarok hatékonyak legyenek a multikulturalis osz-
talyokban is, vagyis melyek a tanari interkulturdlis kompetencia elemei? Deardoff(2006) kutatasai szerint az in-
terkulturdlis tandri kompetencia f6 elemei a hatékony kommunikacid interkulturalis helyzetben, a viselkedés ru-
galmas alakitdsa az adott kulturdlis kontextushoz, a kulturalis mintdzaty viselkedés felismerésének képessége
és az ahhoz valé alkalmazkodas, valamint az interkulturadlis tanulds irdnti altaldnos nyitottsag.

A fokuszbeszélgetésen résztvevé tandrok leggyakrabban az empatidt emlitették. Ezutan az alkalmazkodni
tudds, a nyitottsag és a massag elfogadasanak képessége azok a tulajdonsaguk, amelyek a legfontosabbak ér-
telmezésik szerint ahhoz, hogy segiteni tudjak a migrans tanuldk iskolai és tarsadalmi beilleszkedését.

JTanari attit(d feltétlensl, empdtia. Az empatia, az rendkivil fontos, illetve a sokszinlség, az alkalmaz-
kodni tudas. Nyilvan mindenbdl egy adott szituacidban. Van, aki egyikben Ugyes, van, aki a masikban,
azoknak lehet kezdeményezd vagy fészerepet adni, esetleg csoportmunkaban, minden helyzetben mas-

mas értékek kerUlnek elétérbe.”

A tanarok altal emlitett tulajdonsagok minden pedagdgus szamara feltétlentl fontosak és szikségesek, de
nem jeleznek olyan tobbletet, amely egy multikulturalis kontextusban, a tébbféle kulturdlis hattérrel és viselke-
désrepertoarral rendelkezé tanuldkkal kapcsolatban specidlisan szikséges tanari képesség lehet. Walton és
munkatdrsai (2013) az interkulturadlis oktatds nemzetkézi szakirodalmanak kritikai masodelemzése révén dssze-
foglaltdk azokat a kulcsfaktorokat, amelyek a megalapozott és mddszertanilag szigord empirikus vizsgalatok
szerint hatékonyak a multikulturdlis nevelésben. A kozos kulturdlis tudas épitése (tobbségiek és kisebbségiek
folyamatos interakcidjaval) szikséges, de nem elégséges feltétel. A kilonbozd kulturalis hattérrel rendelkezd
személyek és csoportok kdzott tartalmas személyes kapcsolatoknak is kell mdkodnitk, amelyeket tdmogatd is-
kolai légkor vesz korOl. A multikulturdlis kornyezetben dolgozd pedagdgusok folyamatos képzése, a nekik vald
professziondlis segitségnyujtas és tdmogatas, valamint az iskola vezetésének pozitiv hozzaallasa is eléfeltéte-
lek. Feltind, hogy a tanari narrativakban egyaltalan nem fordul eld az a kdvetelmény a multikulturalis oktatds-
sal, az interkulturalis helyzetben dolgozd pedagdgussal kapcsolatban, hogy a tanitdsa eredményes legyen. A
multikulturdlis oktatds céljai kozott, — mint dltaldban minden oktatdsi formaban és szinten — kiemelkedd helyet
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foglal el a minéségi és eredményes oktatdsra valo torekvés is, illetve a tandrral szembeni ilyen elvaras is (Lad-
son-Billings, 1994; Walton et al., 2013). Ladson-Billings (1994) multikulturalis kdrnyezetben dolgozé eredmé-
nyes tandrokrdl végzett kutatasai alapjan 6sszefoglalta, hogy milyen feltételek mellett lehet sikeres az oktatas.
Ezek: kdvetkezetes, mindségi oktatds biztositdsa minden tanuld szamara, a tanuldk sajat kulturdjanak tamogata-
sa, a tanuldk szocio-kulturdlis hatterének a figyelembevétele és magas teljesitményelvaras.

A sziilékkel valo kapcsolattartas bevett formai és nehézségei

Foékuszcsoportos beszélgetéseink soran a pedagdgusok nagy hangsullyal emlitették, hogy az altaluk végzett pe-
dagdgiai munka szempontjabdl milyen fontosnak tartjak a sz0lékkel vald megfeleld kapcsolattartdst. A tandrok
felfogasmddija szerint pedagdgiai tevékenységuk nem irdnyulhat a tanuldk individudcios folyamatainak elésegi-
tésére a sikeres iskolai és azon keresztUl a sikeres tarsadalmi integracié elérése érdekében, amennyiben Utkdzik
a csalad értékrendjével, hanem azzal szoros ¢sszefiggésben képzelhetd el. A résztvevok szavaiban a szuléi hat-
tér a gyerekek iskolai nevelését is meghatdrozd szerves kontextusként dbrazolddik, amelynek figyelembevétele,
s6t pedagdgiai fejlesztése nélkUl nem képzelhetd el a tanuldk hatékony befolydsoldsa sem. A ketté tehdt egysé-
get alkot, egyik a masik feltételeként jelenik meg.

,Addig, amig a gyokereket nem tudjuk valamilyen szinten, tehat a gyokereikre nem tudunk hatassal len-

ni, addig sajnos a gyerekeikre sem.”

Ugyanakkor a pedagdgusok sajat tapasztalata az, — és szamos frusztraciojuk, amelyekrél beszamolnak, ab-
bdl fakad —, hogy a szUldk és az iskola egyUttmUkddése csak nagyon kevéssé tud kialakulni a mai iskoldban, a
bevandorldk és a roma/cigany tanuldk esetében pedig — bar [ényegesen eltérd okokbdl, de — kifejezetten nehe-
zen jon létre, noha éppen naluk kilondsen fontos lenne a szildk és az iskola egyUttmUkodése. A sz0lSi egyitt-
mUkodés hidnya azonban a pedagdgusok megitélése szerint mdas-mas tényezdkbdél fakad az egyik, mint a masik
csoporthoz tartozd tanuldk esetében, illetve mas-mas problémakban manifesztalddik a szilékkel vald formalis,
valamint a nem formdlis kapcsolattartasi nehézségek esetében.” A bevandorld szildk esetében a pedagdgusok
a nyelvi akaddlyokat atjak a formdlis kapcsolattartadsban megnyilvanulé nehézségekben meghatarozénak
(akdrcsak az e csaladokbdl szarmazé gyerekek iskolai teljesitményeinek problémai esetében). Meglatasuk sze-
rint ezzel magyarazhatd egyes bevandorld sz0lék gyermekuk iskolai munkajat nem kelléképpen tdmogatd ma-
gatartasa, illetve az iskolaval vald kapcsolatkeresés gyengesége.

A csalad csak beiratja a gyereket az iskolaba, és akkor ott van rank hagyva. A hattérben otthon semmi

segitséget nem kap meg. Bejar az iskolaba, amit tud magyar nyelvbél magara szed, de ennyi.”

.Probléma, hogy a nyelvtudas hidnya miatt esetleg az a migrans tanuldé hatranyos helyzetbe kerUl, és
nem sajatitja el azt a tuddst, nem éri el azt a tudasszintet, amit esetleg a sajat orszdgdban, a sajat anya-
nyelvén megtehetne. /... / Ebben én azt a veszélyt ldtom, hogy esetleg az 6 palyaja, karrierje megszenve-

di, féleg igy szUl6i segitség nélkoL.”

7. Noha a fékuszcsoportos kutatas sordn a legbdvebb és legkidolgozottabb adathalmazt a cigany/roma tanuldkra vonatkozdan
nyertUk — ahogy az a vizsgélatban részt vevd pedagdgusok tapasztalatvildga miatt varhatd is volt — errdl a tanuléi populdcidérél
a jelen frasunkban csak érintélegesen szélunk, mondanddnkat inkdbb a bevandorld tanuldkkal kapcsolatos adatokra épitjuk.
Ennek az az oka, hogy kutatasunk valddi Ujdonsagat kevésbé a roma, mint inkdbb a bevandorld tanuldkra vonatkozd adatok
feltdrasdban véltuk megragadni. Mindezekbdl kovetkezden a roma didkokrdl tanulmdnyunknak csak a jelen pontjan szélunk
részletesebben, ahol a bevandorld tanuldkkal, illetve csaladjukkal kapcsolatos tanari tapasztalatok, hiedelmek, attitGdok kor-
vonalait kilonosen élesen Lattatjak vagy éppen ellenpontozzak a roma tanuldkkal kapcsolatos, ide tartozd tanari jellemzok.
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A sz0l8k nyelvi nehézségein a gyerekek tolmacsoldsban nyujtott segitsége jelenthet megoldast. Csakhogy
ezt a tanarok nagyon problematikusnak latjak, hiszen igy a bevandorlé csaladbdl szarmazé tanuld szinte meg-
oldhatatlanul ellentmondasos helyzetbe kerOl: 6 maga kozvetit a sajat iskolai problémairdl a tanarok és a szilei
kdzott. Az ellentmondasos helyzetben olykor devians viselkedésmddot valasztanak a gyerekek: mast forditanak
a szULének, mint ami a tanar részérél elhangzik.

.Rdla van szd, aki nem volt egy egyszer( nevelési helyzetU filgyerek, merthogy nagyon eltért-e ez az 6
csalddjaban az értékrend, amit itt Magyarorszagon, meg a/z iskoldnkban/ tapasztaltak, sok probléma
volt. Es nekem azért az az érzésem hogy, vagy az volt az érzésunk, hogy a felsé tagozatra mér 6 tudta,
hogy mit kell forditani. Es amikor eszkalalédtak a problémak a felsé tagozaton, akkor az 6 édesapja egy
eredeti tolmdccsal jott, és akkor lehetett l4tni az apukan, hogy nagyon jelentésen megddbbent a vissza-
mendleges informacidkon. Tehat, mikor elmondtak, hogy ezt mar mondtuk is, a gyerek leforditotta, ak-
kor kiderUlt, hogy azért ez nem, tehat nehézkes volt a dolog. Ott mondta is az édesapa aztan, hogy talan

az elejétdl kezdve ezzel a tolmaccsal kellett volna jonnie.”

Mindamellett érdemes megjegyezni, hogy mikdzben a pedagdgusok a sajat nyelvismereti hidnyukat is meg-
emlitik, mint a szUl6kkel vald kommunikacids szakadék egyik okozdjat, ezt az allapotot adott dologként, statikus
tényként kezelik. A fokuszcsoportos beszélgetések soran egyszer sem tértek ki arra, hogy mit tehetnének 6k ma-
guk az idegennyelv-tanulds terén — példdul az angol nyelv elsajatitasaval — annak érdekében, hogy képesek le-
gyenek kommunikalni a bevandorlé gyerekek szileivel. A roma csalddok esetében viszont arrdl a tapasztalatrol
szamolnak be a pedagdgusok, hogy a szilék a kapcsolattartds formalis keretei kdzott egyszerlen elérhetetle-
nek, nem jelennek meg a sz0lGi értekezleten, probléma esetén sem keresik fel a tandrokat a fogadddran, és a
legkUlonfélébb — tébbnyire ellendrizhetetlen vagy a tanar szdmara ellentmonddsosnak latszd érvekkel térnek ki
a csaladlatogatds lehetdsége eldl. A kapcsolattartas informalis lehetéségeinek megvaldsithatatlansdga eseté-
ben a tandrok ismét csak a nyelvi hidnyokat latjak meghatarozénak, de alkalmasint mar a bevandorld sz0l6k ér -
dektelenségével kiegészitve. A sz0l6i egyUttmUkodés hidnya természetesen nem hagyja hidegen a tandrokat,
akik a helyzetet nemcsak személyes tapasztalatként, hanem intézményi kihivasként is megélik. Attdl félnek,
hogy az igazan érzékelhetd kulturdlis massagok (a negativan megitélt bevandorldi csoportokbdl szarmazd, illet-
ve a roma gyerekek tUlzott mérték( megjelenése az iskoldjukban) elijeszthetik a tobbségi szildket az intézmény -
tél, akik emiatt a gyermekUket mas intézményekbe viszik at.

.ELég sok olyan értelmiségi szUlS van, akinek ez nagyon tetszik mindaddig, amig valdban, tehat van egy
fok, amikor azt mondja, hogy jaj, de akkor ez nem fog az én gyerekem karara valni? Ez egy nagyon érde -
kes dolog, hogy a felszinen el lehet fogadni, az elvek szintjén el lehet fogadni, ha viszont megjon az

egyUttélés, annak vannak nehézségei.”

Az iskolaelhagyas lehetdségét a tandrok fenyegetdének érzik, és mindenképpen szeretnék elkerUlni.

White flight: az iskolavaltas okai

A szakirodalomban azt a jelenséget, amikor az adott kozosségben, telepUlésen vagy iskolaban a fehérbérd la-
kossag kisebbségbe keril, majd elhagyja azt, white flight-nak hivjak. Magyarorszagon ezt a fogalmat az iskolai
szegregacioval, az iskolavaltasokkal, az iskoldk elhagydsaval kapcsolatban szoktak emlegetni, amikor kdzép-
osztalybeli szUl6k észlelve a roma, migrans és/vagy hatranyos helyzetd tanuldk megjelenését az iskolaban vagy
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gyermekUk osztalydban, mads iskoldt keresnek. Papp Z. Attila (2011) félrevezetdnek tartja ezt a fogalmat magyar
kontextusban, mert szerinte implicite egy etnikai dimenziét hoz be, mikdzben valdjaban a kdzéposztaly elkilo-
nULésérdl, ,rich flight”-rél van szé. Barminek is nevezzik, a fogalom altal megjelolt folyamat lényeges szerepet
jatszik a magyar kozoktatasi rendszer erds szelektivitdsaban, a szegregalt iskoldk kialakulasaban (Havas és Lis-
kd, 2005; Kertesi és Kézdl, 2005; L. Ritdk Ndra, 2011). Tudomdsunk szerint nincsenek hazai kutatasi eredménye-
ink arrdl, hogy ezt a folyamatot hogyan értékelik a kdzoktatasban mikods tanarok, sajat elbeszéléseik szerint a
sz0lG8i elvandorlassal kapcsolatos tapasztalataik miként épUlnek bele a nézetrendszerikbe, illetve hogyan hat-
nak tanari gyakorlatukban. A tarsadalmi kdrnyezethez hasonldan az iskolai kdrnyezet is folyamatosan valtozik,
gyakran olyan Utemben, hogy a pedagdgusok munkajukban magukra hagyatottnak, eszkdztelennek érzik magu-
kat. A folyamatos és felfokozott valtozds az iskola minden lényeges funkcidjat, szerepeit és szerepldjét érinti:
nem csupan az oktatds torvényi kereteit (mint példaul a kozoktatdsi torvény permanens mdodositasa), az oktatas
tarsadalmilag elfogadott céljait, hanem a tanuldi dsszetételt is. Kutatasunkban a fokuszcsoportos beszélgeté -
sek tartalmi tervezése soran a kihivasokra adott intézményi és egyéni valaszok kérdései is helyet kaptak a forga-
tékdnyvben. Megkérdeztik, hogy valtozott-e, és ha igen, akkor hogyan a tanuldi Osszetétel a beszélgetésen
résztvevé pedagdgusok intézményeiben, illetve azt is, hogy a valtozdsokra hogyan reagaltak.

,Aztan mindenféle lett velink. Egyrészt tandr nénik valtoztak nagyon az elmdlt idészakban, mig volt 21
gyerekbdl 2-3, addig beilleszkedtek. A 25-bSlL van mar 8, meg se prébélnak. Es L4tvanyosan sok olyan
gyerek érkezik, aki 10-11-12 évesen érkezik. 13 éves negyedik, 6todikben még mindig ott tart. Jonnek Mis-
kolcrdl, ezekkel mar nem tudunk mit kezdeni, és ami nagyon-nagyon nagy rossz hozadéka ennek, hogy
ezzel parhuzamosan elkezdték elvinni a gyerekeket az osztalyokbdl, azokat, akik jél tanulnak, akiknek
szamit, hogy milyen osztaly. Es a szinvonal az akaratlanul is csokken miattuk, és vele mar nem tudunk
mit kezdeni, 6 nem fog sorba allni az énekkarban, nem fog sorba allni a néptanc szakkdrben. Semmit. Es
azdta jelent meg, addig soha nem volt probléma, nalunk soha nem volt ilyen, hogy te kinai, te cigany. Ott
alltak egymas mellett, eqy(tt éptek fel, egyiitt utazott velik. Ok hoztdk be ezt, hogy ‘mer én cigany va-

gyok'. igy jelent meg nalunk ez a cigdnyprobléma’.

A fokuszcsoportok résztvevéi hatdrozottan érzékelik a sz0lSi elvandorlads problémajat. Mint a fenti idézetbdl
is latjuk, az interjuban megszdlald tanar a szUldk elvandorldsat egyértelmien 0sszekapcsolja a tandri fluktudcid-
val és a cigany tanuldk ndvekvé szamaval, illetve az ebbdl a létszambdl fakadd intézményi teljesitményromlas-
sal és a tanuldi motivacidk latvanyos gyengulésével. De amig a tandrok elvandorldsat csak megemiliti, addig a
ciganytanuldk szamat, létszamuk ndvekedését, a negativ egyUttjarasokat részletesen kifejti. A kérdés — mint a
fékuszbeszélgetésekbdl kiderilt — mélyen érinti, erésen foglalkoztatja a pedagdgusokat. Azért is véljuk igy, mert
példaul pedagdgiai, oktatasi szempontbdl szintén nagyon sok kihivast jelenté migrans tanuldk létszamara vo-
natkozdan egyaltaldn nem tudtak a kutatasban résztvevé pedagdgusok ilyen pontos adatokat megadni. A be-
szélgetések kezdetén, a sajat intézmény bemutatdsa soran megadott migrans tanuldi létszamadatokat a késéb-
biek sordn, kilonbozd kontextusokban a tandrok tébbszdr is korrigaltak. Igaz, az is kiderUlt, hogy a pedagdgusok
nem tudjak pontosan, ki tekintheté migransnak. A jelenleg érvényben évd torvényi szabalyozas alapjan az etni-
kai alapu adatgyUjtés nem megengedett, de a fokuszbeszélgetések alapjan megallapithatd, hogy az iskoldknak
vannak belsd becslései, illetve ezekben a becslésekben nagyobb a bizonyossag-érzet, mint a migrans tanuldk
létszamdra vonatkozd becslésekben. A sz0l6k érzékelt elvandorladsa, a szUlGi elvarasoknak valdé meg nem fele-
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(s érzése, az iskola tanulasi eredményességének, szinvonalanak hanyatlasa nagyon keserves tapasztalat a ta-
narok szamara, amint ez az alabbi beszélgetésrészlet is mutatja.

. Ti megprdébaltok kimaszni beldle, mi most sullyedink bele, és fuldoklunk a nyomds alatt. Hogy vigyuk,
amit megszoktak télunk, amit szeretnénk, amit elvarnak télunk a szUlk, a gyerekek, az iskola hirneve, és
kozben igy jénnek. Nincs hdnap, hogy ne jonne ...melléli falubdl és tobbnyire tdlkoros, tobbszor bukott

gyerekek.”

A sziil6i elvandorlas megakadalyozasanak intézményi stratégiai

A fokuszbeszélgetések anyagaban, ebben a vonatkozdsban a fé intézményi stratégiatipus a kéttannyelvy okta-
tds bevezetése és a nemzetiségi oktatds befogadasa, illetve az oktatdsi programok kindlatanak bévitése. A
kéttannyelv( oktatasnak magas a presztizse Magyarorszagon. Amig a nyugati vildgban tébbféle funkcidt, példa-
ul felzarkdztatast is betolt ez az oktatdsi forma (Garcia és Baker, 1995), addig ndlunk egyértelmden a j6 mindésé-
gu, eredményes oktatas, bizonyos kontextusokban az elitképzés megjelenitéjévé valt. A hazai kéttannyelvy is-
koldk reneszansza kozvetlenUl a rendszervaltas elétt, 1987-korul kozépiskoldkban kezdddott (Vdmos és Kovdcs
2008). Azdta sokféle valtozata és formaja sziletett, mara egyre tobb altalanos iskolanak is van ilyen kindlata.
Kovdcs (2006) elemzése szerint az 1996/97-es tanévben Budapesten 6, a févaroson kivil 3 olyan altaldanos isko-
la mUkodott, amelynek volt kéttannyelvld programja is. A 2002/03-as tanévre 22-re, illetve 29-re nétt ez a szam.
Az iskoldk vonzerejuk novelésére, a ,jé hazbdl vald” tanuldk megtartdsara illetve behivogatdsara is igyekeznek
ilyen programokat inditani.

Az elézéekhez kapcsolddva nalunk, midta az angol kéttannyelv( osztaly beindult, ezekben az osztalyok-
ban taldn kevesebb a roma tanulg, illetve a hatranyos helyzet( roma tanuld, de olyan roma tanuldk azért
vannak, akik nem hatranyos helyzetGek, hanem kifejezetten olyan csaladbdl szarmaznak, ahol nyomon
kovetik az 6 eredményeiket, tdmogatjak, anyagilag sem hatranyos helyzetlek, esetleg értelmiségi csala-

dok, és ezekkel az égvilagon semmi probléma nincs.”

.Nagyon sajnalom, hogy csokkend a gyereklétszam, mert most pont azzal kizdink, hogy hozzank meg
annyi gyerek akar jonni a kéttannyelvd osztalyba, és nincs ra térvényes mdd, hogy hogyan valogassunk,
és ezért csalasra kényszeritik a sz0l6ket, mert most példaul az 6nkormanyzat azt az intézkedést hozta,

hogy csak korzetes gyerekeket lehet felvenni.”

Korabbi vizsgalatunk (Cs. Czachesz és Erdélyi, 2007) szerint a nemzetiségi oktatas, kiléndsen a nagy preszti-
zsU német kisebbségi kéttannyelvd programok is nagy vonzerét jelentenek a nem kisebbséghez tartozd szilék
korében. Egyik tanar a fokuszbeszélgetést vezetd kolléga kérdésére, hogy kik kerllnek a német nemzetiségi osz-
talyba, az aldbbiakat valaszolta:

JAkik szeretnének. Szerintem azt mi nem nyomozzuk, hogy milyen kapcsolatuk van a német nemzetiség-
gel. Aki oda jelentkezik, azt mondja, hogy szeretné megismerni ezt a programot, szeretné ilyen keretek

koz6tt tanittatni a gyermekét, akkor az jelentkezik.”

Mas tandrok arrél szamoltak be, hogy intézményUk torekvése az, hogy minél szinesebb legyen az
oktatasi/nevelési kindlatuk. Ez a diverzifikalas kiterjed a valldsos/felekezeti nevelésre, mvészeti-, szamitastech-
nikai-, sportprogramokrais.
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. Amit mi tudunk kinalni, az a reformatus oktatas hatodik, hetedik keriletnek.”

.Kiemelten fontos nalunk a sport, nalunk van vizilabda-osztaly, aztan vannak olyan tantargyak, amibdl
nivés foglalkozasokkal probaljuk még plusz draszamban oktatni a gyerekeket, igy nyelvbdl is tudunk

plusz két draban tanulni.”

Intézményi stratégiak a bevandorlo, kisebbségi vagy eltéré szocialis
helyzetii gyermekek kezelésére

A multikulturalis nevelés és az interkulturalis pedagdgia elméletei szerint egy multikulturalis iskola intézményi
stratégidja a kdvetkez6 elemeket tartalmazza (Auvernheimer, 2003):
e gyerekkdzponty pedagdgia (élménykdzponty tanulas, kritikai és kreativ gondolkodas, kilénbdzé tanu-
Lasi stilusok stb.),

e multikulturdlis tanterv (teljesség, minden csoport, kisebbség kulturajanak megjelenitése, perspektiva-

valtas, a kanonok felUlvizsgalata stb.),

e multikulturalis oktatasi anyagok,

e  segité-tamogatd intézményi légkor,

e  folyamatos értékelés.

Kutatasunk célja, mint korabban irtuk, a tanarok nézetrendszerének illetve ezzel kapcsolatba hozhatd iskolai
tevékenységének feltarasa, igy a fokuszcsoportos beszélgetések soran kdzvetve a résztvevd tanarok intézmé-
nyeinek interkulturalis stratégidi is kirajzolddtak. A beszélgetések tartalmi elemzése alapjan elmondhatd, hogy
alapvetden két elem meglétével jellemzik a tanarok a multikulturalis iskolat. Eqyrészt az intézményben tanuld
bevandorld, kisebbségi vagy eltéré szocidlis helyzet( tanuldk tarsadalmi beilleszkedésének segitése, masrészt a
,Massag” elfogadasa. A tanari narrativakbdl sok elem hidnyzik, bar a ,massag” elfogadasa feltétlenil a segitd-
tamogatd intézményi légkdr és a gyerekkdzponty pedagdgia része is lehet. A multikulturalis tananyagok abban
a kontextusban kerilnek elé, hogy hianyoznak, ezért nagyon nehéz az intézmények és a pedagdgusok munkaja.
Figyelemreméltd, hogy az értékelés vagy a folyamatos értékelés egyaltalan nem, vagy csak nagyon attételesen
jelenik meg a tandrok ,elmesélt” gyakorlataban, ahogyan a tanuldsi eredményességre vald torekvést sem emli-
tik a szUkséges pedagdgiai kompetenciak kdzott. Hatarozottan érzékelik a megszdlaldk, hogy az iskolaknak nin-
csenek kidolgozott intézményi stratégidi és mikddésik korantsem merit ki minden elméleti lehetéséget az
eredményes interkulturalis oktatashoz, ennek az okat elsésorban a kdrnyezeti feltételekben Latjak. A pedagdgu-
sok egyénileg prébalkoznak megkizdeni a feladatokkal, de sem a felkészUltségiket, sem pedig az intézményi-
oktataspolitikai hatteret ehhez nem érzik elegendének.

.Vannak ilyen elvi sikok, mint tehetséggondozas, felzarkdztatas, interkulturdlis pedagdgia, és van a valo-

sag. A kettd kozott hagyomdnyosan mély a szakadék.”

A sajat kultdra megtartdsa, és a tobbségi tarsadalomba vald beilleszkedés. Ez nyilvanvald, de ezt min-
den intézmény nem tudja felvallalni, annal inkdbb nem, mert még egy sima tehetséggondozast se tud
minden intézmény felvallalni. Van olyan 6énkormdnyzati intézményunk a kerUletben, ahol mindenegyes
szakkort megszintettek, mert nincs mibdl kifizesse az iskola, hiszen az igazgatd azért kapja a prémiumat,

egy eléz4 jogszabaly alapjan, hogy minél kevesebb pénzbél hozza ki az intézmény mikodését.”
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Az iskolafenntartd 6nkormanyzat esetleges ellenérdekeltségén kivil az is megjelenik a tanari narrativakban,
hogy a pedagdgusok — mint mar szd volt réla — magukra hagyatottnak érzik magukat, nem készilnek multikul -
turalis oktatasi anyagok, az interkulturalis pedagdgia alkalmazasahoz szUkséges tananyagok, oktatasi segédesz-
kdzok hianyoznak.

.Voltak nalunk is ilyen mesemondd roma alapokon nyugvd mesék, torténetek, didk, borzalmas nehéz

volt az anyagot 0sszeszedni hozza, hogy az értékes egyéb munka legyen”.

A bevandorld vagy migrans tanuldk oktatasaval kapcsolatban a pedagdgusoknak a legtébb gondot az okoz-
za, hogy a gyerekek nem tudnak magyarul. A magyar mint idegen nyelv vagy masodik nyelv tanuldsa és tanitdsa
Jszervezetlen”, otletszerU.

.Valdban, egy kicsit olyan szervezetlen, mert volt nekem is olyan tanitvdnyom, aki orosz anyanyelv( volt,

és akkor néha tudtam vele korrepetalason foglalkozni...”

,KUlonosen, ha belegondolunk egy magyartanar esetébe, mikor kell neki hetedikben, meg nyolcadikban
mit kell tanitani magyarbdl, és ott van neki egy gyerek, ott Ul az osztalyban, aki egy szét nem ért az egész-
bél, azzal 6 mit kezdjen? De ugyanakkor bizonyitvanyt kell neki adni, meg vizsgaztatni valahogyan kellett,

méghozza magyarul. Ez a dolog abszolut nincs megoldva.”

Kutatasi részeredmények, kovetkeztetések

Az interkulturalis pedagdgia, multikulturdlis nevelés fogalma tobbnyire nem jelenik meg markansan a pedagd-
gusok narrativdiban. Ha mégis megjelenik, akkor szeparalt egységként, ,szigetként” tlnik fel a fékuszcsoportos
beszélgetéseken résztvevo tanarok pedagdgiai nézetegyUttesében.

A migrans tanuldi hattér emlitése nem parosul konkrét szakmai megoldasi javaslat, kisérlet vagy bevett gyakor-
lat bemutatasaval. Nincsenek a kulturdlis massag kezelésére kialakult intézményi stratégidk. A pedagdgusok
nagyon eszkoztelennek, ,elhagyatottnak”, szakmai segitség nélkul allénak érzik magukat. Egyéni eréfeszitések-
kel prébalkoznak, de ezek mdgott nem allnak, nem Latjak, hogy allnanak formalis képzések, de dnképzési pré-
balkozasoknak sincsen nyoma a beszamoldkban. A sziléket a legtdbb képviselt intézmény nehezen éri el, hol-
ott a velUk vald egyittmuUkddést elvileg fontos célnak tekintik a tandrok. A szilék, ha nem elégedettek az iskola-
val, elviszik gyermekeiket masik iskoldba. Ezt fenyegetésként élik meg az iskoldk, erre kilonféle — most mar
intézményi — stratégidkkal valaszolnak, mint amilyen példaul a kétnyelv( oktatas bevezetése.
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