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SZOFTVER

DAVID GERGELY ANDRAS

Facets, a tobbdimenziés mérés eszkoze

Kivonat:

Az itt bemutatott Facets szoftver (Linacre, 2024) lehetdséget teremt az idegennyelv-tudas
komplex, tobb dimenzidés mérésére és — tagabb értelemben — a mérés-értékeléshez kozvetett
moddon kapcsolodo, vagy akar nem kapesolodo projektek eszkozeinek, hatastényezdinek vizs-
galatara, az érvényesités (validalas) céljaval. A Facets megvalositja a kommunikativ nyelvtudas
Osszetett, tobbdimenzios mérésének feladatat, ahogy azt Morrow, Canale és Swain és masok
elképzelték: a bevett tényezok, dimenziok mint a feladat nehézsége és az értékeldk szigora
mellett tovabbi dimenziok azonositasara és értékelésére is van lehetdség. Viszonylag kis 1ét-
szamu adatcsomagok feldolgozasara is alkalmas, adott eljaras kovetése esetén, ami szélesiti a
lehetséges felhasznalok korét az oktatasi rendszeren belill és kiviil.

Kulcsszavak: mérés-értékelés, valoszinliségi mérési modell, tobb dimenzids Rasch-modell,
kommunikativ idegennyelv-tudas mérés, Facets

Bevezetés és kontextualizacio

Akarjuk-e kompenzalni a vizsgafeladatsorok nehézségének hullamzasat? Akarjuk-e
kompenzalni az értékeldk, vizsgaztatok egyes csoportjainak eltérd szigorat? Munkank,
kutatasaink soran szembesiiliink-e avval, hogy szinte minden oktatasi, tarsadalmi, 1¢é-
lektani jelenség, kérdés és probléma sokdimenzios 1évén, f6 €s nemkivanatos mellékté-
nyezok egyiittes ereddje? Szembestiltiink-e azzal — gyanitjuk-e —, hogy még az objektiv
mérési eszkdzok is tobb tényezo egyiittes hatasat mutatjak? Avagy kérdoéivek érvényes-
ségét vizsgalva, avval a problémaval szembesiiliink-e, hogy az egyes valtozatait kevés
valaszado toltotte ki? Avagy ujra kell-e kezdeni a kérddivhez az adatgytijtést, miutan
kideriilt, hogy meg kell valtoztatni néhany kérdést? Ezekben az esetekben megoldas
lehet a Facets szoftver. Legtijabb elérhetd valtozata a 4.1.3 (Linacre 2024; https:/www.
winsteps.com/facets.htm).

A kommunikativ nyelvoktatas elméleti alapvetése az 1980-as évek elejére elkésziilt,
amint azt néhany kulcsfontossagu forras jelzi is (Brumfit & Johnson, 1979; Johnson
& Morrow, 1981; Littlewood, 1981). Az elmélet kommunikativ idegen nyelvi mérést
érint0 részét Morrow (1979) késztette el. Morrow hadat iizent a hagyomanyosnak te-
kinthetd ¢és a strukturalizmustol 6rokolt, un. objektiv, diszkrét elemekbdl allo nyelvi
vizsgaknak vagy nyelvvizsgaknak. Morrow feltételezte azt is, hogy ezek a mérési
eszkozok idovel el fognak tlinni. Mindevvel nagyjabol egyidében Canale és Swain
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(1980) megalkotta a nyelvtudasnak azt a tobbdimenzids fogalmat (konstruktumat),
amely szerint a kommunikativ idegennyelv-tudas mérhetové valt.

Ha az idegen nyelvi kommunikacid és annak oktatasa is figyelembe veszi a nyelv-
hasznalat tobbdimenzids jellegét (szociolingvisztikai, pszicholingvisztikai stb. ténye-
z0k elismerése), az idegennyelv-tudas mérése miért is ne lenne szintén tobbdimenzids
mérési feladat? Szinte minden, ami a nyelvoktatasban vagy a valds nyelvhasznalat
koriilményei kozepette korbevesz benniinket, tobbdimenzios jelenség! A megfeleld
valaszra, a Facets szoftver megjelenésére majd egy évtizedet kellett varni, amig a ma-
tematikus Linacre azt 1989-re megtervezte, a programot megirta, megteremtve ezzel a
tobbdimenzids Rasch-modszer, a Many-facet Rasch Modeling (MFRM) kategoriajat.

A Rasch model a valoszinliségi tesztmodellek egyik, egyparaméteresnek nevezett
aga. Felvetddik, hogyan lehet a Facets a tobb dimenzids mérés eszkoze, ha az un.
egyparaméteres megoldasok kozé tartozik. A legjobb valasz az lehet, hogy az adate-
lemzési modszereket akkor és ugy nevezték el, amikor és ahol kifejlesztették dket. Az
eredeti Rasch modszer eurdpai eredetii és csakis egyparaméteres volt (Rasch, 1960),
mig az egy-, két- és haromparaméteres, felelet-valasz eleméletként (Item Response
Theory, IRT) is ismert modellek késSbb sziilettek Eszak-Amerikaban. Mindezeket
kovette Linacre tobb dimenzios Rasch-modellje (1989), amely akar 60 tényezét is
figyelembe vehet, de a Rasch-modell alapjan, vagyis az itemek diszkrikinacioja para-
méterének beszamitasa nélkiil.

A Facets szoftver bemutatdsa

A Facets tehat a valoszinliségi tesztmodell alapjan mitkddik, ami azt jelenti, hogy
ugyanazokbol a valaszadatokbol indul ki, mint barmely mas, a klasszikus tesztelmélet
alapjan miikodé elemz6 szoftver, azonban a Facets a vizsgazo képességértékeit a be-
taplalt valtozok (pl. itemek, értékeldk, skalapontok stb.) figyelembevételével szamolja
ki, logaritmikus transzformaciok utjan.

Nemcsak elemz0 szoftverrdl van szo, hanem a vizsga (teszt) eredmények kiszami-
tasara is fel lehet hasznalni; ennek soran a betaplalt valtozok aranyaban korrigalja a
vizsgazo eredményét. Szélesen elfogadott nézet szerint, ahogy minden iskolas is tudja,
a feladat, item, feladatsor stb. nehézsége hat a pontértékekre, jegyekre, csokkentve
Oket. A Facets megvaldsitja ezt a nézetet, mert a vizsgazok atlagosnal alacsonyabb
megfigyelt pontértékei esetében a feladat atlagosnal nehezebb voltara kovetkeztet és
ennek aranyaban emel a képességszinten, mig magasabb pontértékek, vagyis kdny-
nyebb feladatok stb. esetében csdkkenti azt. Hasonloképp, az atlagosnal alacsonyabb
pontokat ado, vagyis elnézobb vizsgaztatd esetében csokkenti a vizsgazok képessé-
gértékeét, ill. szigoru vizsgaztatd esetében noveli azt. Mas valtozok hatasanak iranya
nem ilyen egyértelmii, azonban a Facets felhasznalhatdé mérési-kutatasi projektekben
az érvényesités (validalas) eszkozeként is, illetve szélesebb értelemben, nem kizaro-
lag a mérés terén, pl. kutatasi projektekben fontos tényezdk (valtozok) meglétének,
iranyanak ¢és hatasa mértékének feltarasara és igazolasara, tovabba a nem kivanatos
hatasok kikiiszobolésére.

A tobbvaltozos Rasch-model képlete a kdvetkezo:
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1. dbra
A tébbvaltozos Rasch-modell

| log (P i/ Pomy(k-1)) =B, -D;-A_-C,-F,

ahol

B, = n személy (vizsgazo) képességértéke,

D, =1 ¢értékelési skala nehézsége,

A_ =m feladat nehézsége,

C= Jj vizsgaztato szigora,

F, =k kategoriaban a k-1 kategoridhoz viszonyitott megfigyelhet0ség akadalya.

A fentiek ugy is megfogalmazhatok, hogy a Facets kiindulasként kiszamitja az adat-
csomagban meglévo Osszes varianciat (szorasnégyzetet), majd ebbdl kivonja a mérést
befolyasolo és betaplalt tényez6khoz kapesolodo szorasnégyzeteket (pl. a feladatok-
hoz, értékelokhoz, skalakhoz kapcsolodo szoraskomponensek), ily moédon egyben
szétosztva és csOkkentve a mérési hibat is. A kivonasok utan fennmarado6 szoras a
nemkivanatos hatasoktol megtisztitott mérendd, jellemzden a vizsgazok tudasa, me-
lyet logaritmikus transzformacio utan kapunk meg — ennek alap mérési egysége a
logit. A széraskomponensek meghatarozasat azok skalazasa koveti, amikor is minden
betaplalt tényez6 ugyanarra a logit skalara keriil, innen az sszevethetdség.

A Facets alkalmazasa soran, elemzési céllal, lehetdség van arra, hogy a feladatok-
nak, skalaknak, vizsgaztatoknak — és természetesen vizsgazoknak — a valosziniiségi
modellhez valo illeszkedését értékeljiik, illetve a nem illeszkedd itemek, feladatok
stb. azonositasat, semlegesitését elvégezziik és adott konkrét esetben a mérésbol ki
is zarjuk.

Elérhetdség és a felhasznaldi feliilet haszndlhatésaga

A Facets a https://www.winsteps.com-on érhetd el. Nem nagyon draga szoftverrdl van
sz6: 149 USD jelenleg. A felhasznaloi engedély (licence) lehet egy felhasznalora szolo
vagy tobb, egy helyen (laboratoriumban, gépteremben stb.) dolgozo kutato egyiitt is
hasznalhatja, ill. az engedély lehet intézményi is. A szoftverhez felhasznaloi kézi-
konyv is jar (Linacre, 2017), letolthetd pdf-ként ugyaninnen. Ingyenes a Facetsnek egy
,.konnyitett”, demo valtozata is (Minifac), amely kevesebb adattal éppugy fut, mint a
valddi, ,,¢éles” valtozat. A winsteps.com hasznos Rasch irodalmat is ajanl (nem csak
angol nyelven), egyes kiadvanyok, mint Linacre eredeti elméleti alapvetése (Linacre,
1989, 1993, 1994) le is tdlthetd. A szoftver Windows kompatibilis, de a korabbi, DOS
alapu valtozat szintén ingyen hasznalhato.

A felhasznalai feliilet elokésztéséhez nincs sziikség tovabbi programra vagy szoft-
verre, mert kiindulasnak hasznalhato barmely szovegszerkesztd (pl. Word). A kiin-
dulési pont mindig a lehetd legegyszeriibb: szovegtijlra (.txt) van sziikség, melyek
jellemzden specifikacios elemeket ¢s adatokat tartalmaznak, innen e szdvegfajlok
eredeti kiterjesztése (.sd). Javasolt tablazatkezeld (pl. Excel) alkalmazasa az adattabla
elokészitésére, amit .csv (comma separated values) fajlként lehet a .txt specifikacios
¢s adatfajlba beszerkeszteni.
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A .txt (.sd) fajl harom {6 egységre tagolodik:

1. alapbeallitasok (cim, output fajlok, iteracios korok stb),
2. facetek (dimenziok) (labels=)

3. adatok (data=).

A letoltott szoftvercsomagban példak talalhatok; Linacre javaslata szerint ezek vala-
melyikét, a legalkalmasabbat alakitsuk at sajat céljainkra, igy kevésbé valoszinii, hogy
valami kifelejtodik.

Az Ujonnan installalt szoftverhez néhany beallitas azonban sziikséges, ugyanis a
Windows beallitasai a Magyarorszagon kaphato valtozatban néhany tekintetben eltér-
nek. Egyrészt tegyiik lathatova a fajlok kiterjesztéseit, mert azokban a felhasznalok
hasznos informaciot talalnak. Masrészt a tortek jo megjelenitése érdekében a tizedes-
vesszOt allitsuk tizedespontra. Tovabba a cellahatarolot valtoztassuk pontosvesszorol
vesszOre, mert a magyarorszagi Windows valtozatokban a pontosvesszd a beallitott
érték, minek kovetkezményeképp a .csv adattablaban is pontosvesszd szerepelne. A
Facets adatokat, informaciokat mindig vesszovel valaszt el, viszont a kommenteket
csakis pontosvesszd mogé téve lehet a szoftver szamara lathatatlanna tenni.

Felhasznalasi lehetoségek méréshen - kiprobalt, gyakorlati alkalmazasok

Mint fentebb leirtuk, a Facets legjellemzdbb felhasznalasi lehetdsége a teljesitmények
mérése, de e lehetdségek egy részét természetesen nem csak a Facets kinalja. Mas va-
l6szintiségi szoftverekhez hasonloan klasszikus valosziniségi teszt funkcionak tekint-
het6 a nem illeszkedd mérési elemek mint az itemek, feladatok, értékeldk, skalapontok
stb. azonositasa. Nem illeszked6 elemek lehetnek az itemek, skaldk, vizsgaztatok és
értékeldk stb., ha a meg nem magyarazott szoras a +/- 20%-ot eléri vagy meghaladja.
Vonzd jellemzdje a szoftvernek, hogy mivel a valosag sokféle, a mérés tényezdinek
szorodasa nagy ¢€s hibajelenség is boven akad, a szoftver nem ,,var el” teljes mértéki
illeszkedést a mérési modellhez. A nem illeszkedd elemek azonositasdnak fontos sze-
repe van a mindségbiztositasban, mert ha pretesztrdl van sz6, az elemzések alapjan
a feladatok kritikus pontokon moédosithatok még az ,.€les” vizsga eldtt, ha viszont
a problémak magaban az éles vizsgaban jelentkeznek, a problematikus feladatok a
pontozasbol kizarhatok.

A horgonyzas is olyan lehetdség, amelyet mas valoszintiségi szoftverek is kindlnak.
Lényege, hogy a kiilonb6z6 alkalmakkor hasznalt feladatsorokban azonos feladatokat
helyeznek el. A feladatsorok Osszekapcsoldsa révén a kiilonbozoségek ellenére a Fa-
cets a teljesitményértékeket gy szamitja ki, veti 6ssze mintha az 6sszes vizsgazo egy
csoportként egyetlen alkalommal oldotta volna meg az 6sszes kérdést. A horgonyzas
értelme, hogy kiegyenlitheti az évrol évre vagy honaprol honapra esedékes vizsgakat
folyamatosan jellemz6 (latszolagos?) hullamzast; a mérésben érdekelt szakemberek-
nek segit értelmezni a mindenkori feladatsorok nehézségét.

De akkor mégis miért érdemes szemlézni a Facetset? A rasch.org tablazata (https:/
www.rasch.org/software.htm) szerint a valdszinliségi szoftverek tobbsége dichotom
adatokat fogad, illetve skalaitemekkel (polytomous items) szamol. Ezért a Facets leg-
nagyobb el6nye, hogy megvaldsitja a tobbdimenziés Rasch mérést. Minden (skalak-
kal) értékelt teljesitmény mérésére alkalmas — erre tervezték — amelyben értékelok,
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itészek vagy vizsgaztatok teljesitményeket értékelnek, jellemzden skalak és pontok
segitségével. Dichotom adatok értékelésére — ez lényegében a ,klasszikus” Rasch
modszer — is alkalmas, bar Linacre szerint nem arra tervezték. A tobbdimenzios mérés
arra is lehetdséget teremt, hogy a felhasznald egy teljes nyelvvizsgat feldolgozzon,
tekintettel arra, hogy a modern, a kommunikativ idegen nyelvi mérés elveit kovetd
nyelvvizsgak jellemzden erdsen eltérd jellegli vizsgarészekbdl allnak. A receptiv ké-
szégek, illetve a nyelvismeret (nyelvi rendszerismeret) mérésére jellemzden diszkrét
elemekbdl felépiild kérdéssort alkalmaznak. Ezekre dichotom vagy skala-tipusu vala-
szok adhatok. A masik csoportba a produktiv készségek mérésére alkalmas szoveges
valaszt kivalto feladatok tartoznak, melyeket jellemzden analitikus skalak segitségével
értékelnek. Egy teljes vizsga értékelése tehat nem kivanja meg két kiilon szoftver al-
kalmazasat az eredmények szamitasa soran.

A fentieken tul a Facetsszel végzett munka lehetdséget teremt adott dimenzid ira-
nyanak megvalasztasara. Ilyen valtozo pl. a szotarhasznalat a nyelvvizsgan, amelyet
korabban nem engedélyeztek. Kb. 2012-6ta viszont piaci nyomasra a vizsgazok don-
tésiik szerint mar hasznalhatnak szotart, ami lehet helyes és hasznos dontés, vagy
helytelen, s6t karos is, tovabba felveti a kérdést, hogy mivel a szotarhasznalat nem
része az idegennyelv-tudas konstruktumanak, a szotarhatassal egyiitt mérve elvarha-
to-¢ a vizsgazok tudasanak megbizhatdo mérése (David, 2017). A dimenzi6 iranyanak
meghatarozhatosaga fontos érték a Facetsben, mert a legtobb dimenzid a vizsgazo
ellenében hat, hasonloan a gatfutashoz mint metaforahoz: a gatfuto elétt elészor az
itemek, feladatok ,,megugrasa” all, majd ezt kdveti az értékeld, a skalak stb., a szotar-
hasznalat viszont felfelé lenditi a futot.

A Facets kiprobalt, gyakorlati alkalmazasai terén egyértelmiien az idegennyelv-tu-
das mérése vezet. A Magyarorszagon akkreditalt nyelvvizsgak kozott az Internatio-
nal Test of Language Competence (iTOLC) nyelvvizsga a valdszinliségi tesztmodellt
alkalmazza rendszeresen adatelemzésre és eredményszamitasra (kalibraciora). A
vizsgaeredmények szamitdsa soran operacionalizalasra keriil a feladatok, itemek és
értékelok, skalak mellett az itemek formatuma (a feladat tipusa), pl. feleletvalasztos,
tobbszoros valasztas vagy kiegészitendo, ,,nyilt végli” kérdés, valamint a valaszadas
médiuma (a vizsga formatuma), amely lehet papiralap, szamitogépes ,,vizsgahelyes”,
illetve szamitogépes ,,online” (David, 2023a).

Tagabb korben, de a mérés-értékelés téman beliil, megemlitend6 az analitikus szak-
dolgozati értékeld skalak bevalasanak és alkalmazasanak mérlegre tétele (David &
Piniel, 2018). Ebben a projektben a skalak és értékeldk (birdlok, témavezetdk mint
pontozok) mellett a Facets elemzés soran az valt vilagossa, hogy a birdlok és téma-
vezetok pontozdsanak eltérései nem a megbizhatdsadg hianyara utalnak, hanem az
értékeld mellett egy 6nallo valtozo, a teljesitmény 6nalld tényezdjének dimenzidjat
jelzik (David, 2023b).

Meg kell emliteni a k6zos Eurdpai Keretrendszer (KER) skalainak magyar fordi-
tasat is (PTMIK, 2002) a Facets alkalmazésainak sordaban. A KER nemcsak a nyelv-
tanuloknak és tanaraiknak, tovabba az eredeti szandékok szerint dontéshozdknak és
az Eurdpaban munkat vallaloknak szol (Council of Europe, 2001), hanem legalabb
annyira alkalmas nyelvvizsgak (vizsgarendszerek) standardizaciojara, a KER-hez vald
illesztésére. Tekintettel arra, hogy a KER magyar forditasa ,,egyszeri” forditas volt,
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amelynek megfeleloségét nem kisérte szakértdi csoport itészi ellendrzése (collection of
judgements) és megfeleld elemzés, sziikség volt a forditas ellenérzésére. David (2012)
arra vallalkozott, hogy a KER magyar nyelv(i deskriptorainak érvényességét az angol
és német nyelvii valtozatokkal egyitt kalibralva vizsgalja meg.

El6nydk, korlatok - dsszefoglalas

Az idegennyelv-tudas kommunikativ mérésével kapcsolatban McNamara (1996, pp.
48-90) és Widdowson (2001, p. 13) egyarant a Pandora szelencéje metaforat hasznalja.
Widdowson el is magyarazza, hogy azok, akik tjitasként a kommunikativ nyelvokta-
tast egykor bevezették, aligha ismerték fel, micsoda Pandora szelencéjének, bonyolult
problémak és nagyszamu tényez6 forrasanak bizonyul majd ujitasuk, tekintve, hogy e
tényezoket, ,,elszabadulvan” a nyelvtanulds folyamataban, a szakemberek kovetkezo
generacidja mar nem kezelheti mint allandokat és nem soporhetdk a szényeg ala. A
teljesitményre hato valtozoként kell veliik szamolni.

Mint fentebb lathatd, a Facets alkalmazasa lehetdséget teremt az idegennyelv-tudas
komplex, tobbdimenzids mérésére és — tagabb értelemben — a mérés-értékeléshez
kozvetett modon (vagy akar semmilyen moédon nem) kapcsolodo projektek eszkozei-
nek, hatastényezdinek vizsgalatara az érvényesités (validalas) céljaval. Tovabbi fontos
elony, hogy a bevett tényezok, dimenziok mellett tovabbiak azonositasa és értékelésére
is van lehetdség. Viszonylag kis 1étszamu adatcsomagok feldolgozasara is alkalmas
adott eljaras kdvetése esetén, ami szélesiti a lehetséges felhasznalok korét az oktatasi
rendszeren beliil és kiviil. Sok elénye mellett hatranya lehet, hogy a Facets ,,szigoru”
szoftver, pontossagot kovetel meg az adattabla 6sszeallitasakor és a parancssorok meg-
fogalmazasakor — csak azt latja, amit mi ,,lattatni” akarunk vele. Ez egyben elonye is,
véleményem szerint.
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Facets, a tool for multi-dimensional measure

Linacre’s Facets (2024) software not only makes the complex, multi-faceted measurement of the
foreign language proficiency possible, but it also allows for the statistical analysis and validation
of research instruments, factors (facets) of influence and their effects, more distantly related to (or
unrelated to) assessment. Facets operationalises communicative language testing and assessment,
as envisioned by Morrow (1979), Canale and Swain (1980) and others around 1980. Apart from
calibrating the usual facets of performance, such as the difficulty of the tasks and items and the
leniency or severity of the raters, Facets allows for the identification of further dimensions of
performance. If special procedures are followed, Facets can also calibrate relatively small datasets,
which in turn should increase potential interest inside and outside the world of education.
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