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A hallgatoi munka értékelésének tjragondolasa
a hazai felsdoktatasban tanité szaknyelvoktatok
korében végzett kérdoives felmérés tiikrében

A COVID-19 vilagjarvany kévetkeztében 2020 marciusaban bevezetett tavoktatas egyik legnagyobb
kihivéasa a hallgatdi munka értékelésének sziikségszerii ujragondolasa volt. A tanulmany arra keresi a
valaszt, hogy a kényszer(i tavoktatas tapasztalatai alapjan milyen lehet6ségek nyilnak meg a szaknyelvi
kurzusokon a hallgatok munkajanak értékelésére. A tanulmany ismerteti annak a kérddives felmérésnek
az eredményeit, amely a hazai szaknyelvoktatok korében késziilt 2020 6szén. A kutatas igyekezett
felmérni, hogy a korabbi félév tapasztalataval a hatuk mogott az oktatok a szaknyelvoktatasban
mennyire tartjak alkalmasnak a hallgatok munkéjanak az értékelésére a kiilonboz6 feladattipusokat,
valamint a tavoktatds bevezetése kovetkeztében a hagyomanyos oktatasi kornyezethez képest melyek
azok a feladatok, amelyek el6térbe keriiltek. A kutatas eredményei ravilagitanak a jelenléti és a
“kényszertavoktatas’ alatt hatékonynak vélt értékelési formak kiilonbségeire. Az online oktatasi térben
a komplexebb, elemzd, értelmezo és alkoto feladattipusok bizonyulnak hatékonyabbnak a hallgatok
értekelésére, igy nagyobb hangsulyt kapnak a formativ értékelési modszerek.
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Bevezetés

A 2020 marciusaban kényszeriiségbdl bevezetett tavoktatassal kapcsolatban szamos
ujsageikk és internetes bejegyzés jelent meg a tavasz folyaman, amelyek rendkiviili
érdeklédésre tartottak szamot, hiszen hirtelen sziikség lett itmutatésra a varatlan hely-
zet kezeléséhez, egy sokak szamara teljesen 0j digitalis eszkdztar megismeréséhez és
hasznalatahoz, valamint az online oktatds mindennapi kihivasainak megoldasdhoz.
A gyakorlati vonatkozasok mellett modszertani elképzelések is teret kaptak. Csépe
Valéria meggy6zden allitotta példaul, hogy a 'szamonkérés’ szot el kell felejteni, ami-
kor attériink az online oktatdsra (Joob, 2020). Nadori és Prievara (2020) a jarvany-
helyzetben alkalmazhat6 tanitdsi modszerekkel kapcsolatban szintén radikalisan fo-
galmaztak a modszertani valtas sziikségét illetéen: ,,A tanar hirtelen eszkoztelenné
valik, ha eddig frontdlis modszerrel tanitott, és kemény kézzel kért szamon. EGYIK
SEM FOG MUKODNI MOSTANTOL (kiemelés az eredetiben)”. Ha a marciusban
megjelent cikkben a modszertani megujulas, mint lehetdség jelenik meg, kozel egy
¢év elteltével az elmulasztott lehetdség képe rajzolddik ki a cikk egyik szerzdjével,
Prievara Tiborral készitett interjubdl (Balla, 2020), aki szerint kevesen tudtak valtani a
kooperativ mdédszereket és formativ értékelést eldtérbe helyezd oktatasra. Valds képet
valoszintileg csak kdzéptavon kapunk arroél, hogy valtozott-e, €s ha igen, mennyiben
a tanarok modszertani szemlélete, illetve kérdés, hogy a tanarképzésre hogyan hat,



64 Koris Rita — Pal Agnes

milyen valtozasokat indukal a kényszer(i tavoktatas. Pozitiv hozadéka lehet, hogy
az értékelés tekintetében olyan Uj lehetdségek keriilnek be a koztudatba, illetve az
oktatasi gyakorlatba, amelyek a jarvany kitorése elotti idészakig megkérddjelezhe-
tetlennek t{ind értékelési gyakorlatban hozhatnak némi valtozast. Erdekes ebbdl a
szempontbdl a nemzetkozi publikaciokat is figyelemmel kisérni, hiszen példaul az ir
oktatasi intézet, a Quality and Qualification Ireland (QQI) elemzése (2020) arra vila-
git ra, hogyan stimulalta a koronavirus-valsag a modszertani innovaciot az értékelés
teriiletén a felsGoktatasban.

Azt, hogy irrealis egyik pillanatrol a masikra modszertani szemléletvaltast elvarni
a tanarok, oktatok széles tomegétol, kevesen vontak kétségbe. A kényszeri tavoktatas
negativ hatasait tekintve ugyanakkor Antonio Guterres, az ENSZ fétitkara 2020 au-
gusztusaban generacios katasztrofafenyegetést emleget (Gigova & Howard, 2020), a
hazai helyzetrdl pedig tobbek k6zott Totyik Tamas elemzése ad arnyalt képet (Totyik,
2020). Hodges ¢és szerzotarsai — Totyikhoz hasonldéan — dva intenek attol, hogy a valodi
online oktatast a kényszer(i tavoktatassal 6sszekeverjiikk (Hodges et al., 2020). Elem-
zésiikben hivatkoznak a hatékony online oktatas kritériumaira a vonatkozo6 szakiro-
dalom, els6sorban Means és szerzétarsai monografiaja alapjan (2013), ennek fényében
veszik gorcso ala a 2020 tavaszan vilagszerte bevezetett kényszertavoktatast. Mind-
azonaltal kulcsfontossagtinak tartjak a COVID-19 idészak tapasztalatainak lesz{iré-
sét, azaz annak 0sszegzését, hogy milyen — késébb felhasznalhatd — tapasztalatokkal
gazdagodtak az intézmények, és elsdsorban a tanarok ebben a rendkiviili helyzetben.
Annak ellenére, hogy a szakirodalom mar a koronavirus jarvanyt megelézéen is érvelt
az alternativ értékelési modszerek szélesebb korii hasznalata mellett (Boud & Soler,
2016; Cano & lon, 2017; Einhorn, 2019; Romeu Fontanillas et al., 2016; Vogt & Tsaga-
ri, 2014), a COVID-19 okan kényszeriiségbdl bevezetett tavoktatas tapasztalatai talan
elindithatnak egyfajta tanari szemléletvaltast a hallgatoi értékelés terén.

Alternativ értékelési modszerek a szaknyelvi kurzusokon

A szaknyelvi kurzusok célja a hallgatok szaknyelvi kompetencigjanak és szaknyelvi
kommunikacios készségének fejlesztése olyan autentikus tananyagok segitségével,
amelyek a valos szaknyelvhasznalatra épiilnek. A tavoktatas bevezetése sziikségsze-
riilen magaval hozta olyan oktatasi és tanulasi modszerek, valamint digitalis eszkozok
alkalmazasat, amelyek a hallgatok online térben megvaldosuld kooperativ tanulasat
helyezték eldtérbe. Ez azt is jelentette, hogy a hagyomanyos tantermi szaknyelvora
feladatain tal, az innovativ feladattipusok nagyobb hangsulyt kaphattak (pl. digita-
lis tartalmak 1étrehozasa, blog, telekollaboracid), hiszen ezeket konnyebben lehetett
megvaldsitani az online orak keretében. A kiilonbozd szaknyelvi feladatok elvégzésén
alapul6 szaknyelvi kompetenciafejlesztés valos és hiteles mérése kihivas elé allitotta
az oktatokat. A kényszerliségbdl bevezetett tavoktatas tapasztalatai megkérddjelezték
a hagyomanyos értékelési modszerek online kdrnyezetben vald hasznalhatosagat. A
technikai infrastruktura hianyossagai, az esetleges technikai nehézségek, valamint az
etikatlan vizsgazasi moral ravilagitottak a hagyomanyos értékelési modszerek prob-
lémaira (Guangul et al., 2020), az alternativ értékelési modszerek eldnyeire és alkal-
mazasi lehetdségeire a szaknyelvoktatasban.
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A szakirodalom régota megkiilonbozteti a fejlesztd szemléletl (formativ) értékelési
modszereket a hagyomanyos mindsitd, avagy szummativ értékeléstdl (pl. Barbero,
2012; Bloom et al., 1971; Broadfoot et al., 1999; Brown, 2005; Dixson & Worrell, 2016;
Knight, 1995). Einhorn Agnes egy hazai felsdoktatasi intézményben megvalositott
modszertani innovacié alapjan mutatja be a fejlesztd értékelés modszertani lehetd-
ségeit és technikait, és 0sszegzi az erre vonatkozo szaknyelvoktatasi tapasztalatokat
(Einhorn, 2019). A hagyomanyos szummativ értékelés alatt a standardizalt teszteket,
vizsgakat értjlik, amelyek azt hivatottak mérni, hogy a hallgatok milyen mértékben
sajatitottak el az adott tananyagot. Ezzel szemben a formativ értékelés tilmutat ezen
és a hallgatdt, az egyéni fejlodést helyezi az értékelés kozpontjaba (Broadfoot et al.,
1999; Brown, 2005; Stiggins, 1994; Zhang et al., 2020). Idealis esetben a két értékelési
modszer egymas komplementere, mivel mindegyik kiilonb6z6 célokat szolgal a szak-
nyelvi kompetencia értékelésében. Ennek ellenére a szummativ értékelési modszerek
még mindig tulstilyban vannak a felsGoktatas szaknyelvi kurzusain, mig a formativ
értékelési modszerek csak részlegesen, informalis visszajelzés formajaban vannak
sokszor jelen (Birenbaum et al., 2015).

A kiilonboz6 tavoktatasi formak és online kurzusok (pl. MOOC) elterjedésével, az
online értékelési formak, Un. e-értékelés is elotérbe keriil. E-értékelés alatt a digitalis
eszkozokkel tdmogatott értékeléshez kapcsolddo, online térben elvégzett kiilonbozo
tevékenységeket értjiik (Alruwais et al., 2018; Crisp et al., 2016; Romeu Fontanillas et
al., 2016). Az e-értékelés szaknyelvoktatasban vald széleskorii alkalmazasat illetden
még kevés tapasztalat all rendelkezésre, azonban Guardia és szerzotarsai (2017) sze-
rint a legtdbb online értékelési forma valojaban a tradicionalis szummativ értékelési
formak online térbe valo adaptalasat jelenti, és nem célozza a diakok magasabb szinti
gondolkodasi képességeinek elohivasat, aktivizalasat. Ennek ellenére a nemzetkozi
szakirodalom beszamol innovativ értékelési modszerek sikeres alkalmazasarol (Boud
& Soler, 2016; Cano & lon, 2017; Hidri, 2020), valamint szamos pozitiv példat talalunk
meggy0z6 e-értékelési modszerek hasznalatara is, mint példaul e-portfolio, online
onértékeld kviz, online vitaférum (Alruwais et al., 2018; Crisp et al., 2016; Gikandi et
al., 2011; Nicol, 2007; Pachler, 2010).

Hallgatoi értékelésre hasznalt feladatok osztalyozasa

A hagyomanyos ¢és alternativ értékelési eszkoztarnak a szaknyelvoktatas szempont-
jabol relevans szakirodalmat az INCOLLAB stratégiai partnerségi projekt keretében
vizsgaltuk a projektben részt vevo oktatokkal, ahol a hat konzorciumi partner oktatoi
korében felmérés is késziilt arra vonatkozoan, hogy ki milyen feladatokat hasznal a
hallgatok teljesitményének értékelésére (INCOLLAB Project, 2021). Az oktatok altal
felsorolt feladattipusok alapjan késziilt a projekt keretében az a 29 feladatbol allo lista,
amelyre jelen kutatasunkban tdmaszkodtunk. A 29 feladattipust Bloom moddositott
taxonomiajat kovetve (Anderson & Krathwohl, 2001) osztalyoztuk olyan szempontbdl,
hogy ezek a feladattipusok jellemzéen milyen gondolkodasi szintre épitenek. A jol is-
mert taxonomia hat egymasra épiilo szintje (felidézés, megértés, alkalmazas, elemzés
értelmezés, alkotas) harom kategoriaba sorolhaté ebben a hierarchikus piramis mo-
dellben: az 1. (als6) kategoriaban a felidézés és a megértés, a 2. (kozépsd) kategoriaban
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az alkalmazas és 3. (fels6) kategdriaban pedig az alkotd gondolkodas, az értelmezés
¢s az elemzés kapnak helyet, melyek magasabb rendli miiveleteknek tekinthetdek. A
kognitiv szintek mellett az affektiv fejlesztés szintjei, valamint a pszichomotoros ké-
pességek fejlesztési szintjei is megjelennek a taxondmiaban, azonban vizsgalatunkban
kizarolag a kognitiv szintekre reflektaltunk. Természetesen azt, hogy az adott feladat
melyik gondolkodasi szintre épiil, mindig a konkrét feladatok tartalma hatarozza meg,
ezért voltak olyan feladattipusok, amelyeket tobb szinthez is tarsitottunk. A kevésbé
ismert feladattipusok leirasa a tablazat alatt talalhato.

1. tablazat
Hallgatoi értékelésre hasznalt feladatok osztalyozdsa
(Anderson & Krathwohl, 2001 alapjan)

Gondolkodasi
szint

Elemzési kate-
goria

Hallgatoi értékelésre hasznalt
feladatok

blog, esettanulmany, telekollabo-
racio, kozvetités, portfélio, projekt-
feladat, tanulasi naplé, szimulacio,
multimédias tartalmak

Tanulasi cél

Alkot6 gondolko-
das

Alkotas, uj tartalom

(felsd) k -
3. (felso) kategoria létrehozasa

érvel6 esszé, prezentacid, poszter-

Kritikus értelmezés R R .
prezentacio, nyitott kdnyv vizsga

Ertelmezés

érvel6 esszé, prezentacid, poszter-

Elemzés s g
prezentacid, téma kifejtése

Elemzés

narrativ esszé, tarsalgas, iranyitott
irasfeladat, 6sszegzés széban és
irasban, szerepjaték, téma kifejtése,
forditas

2. (k6zépso)

. Alkalmazas
kategoria

Alkalmazas

beszédértés, parositas, sorba rende-

1. (also6) kategdria

Megértés

Biztos megértés

zés, olvasott szdveg értése, szbveg-
kiegészités, igaz-hamis feladat

Emlékezés

Tanultak felidézése

zarthelyi vizsga, feleletvalasztos

teszt, igaz-hamis feladat

A tablazatban szerepl kevésbé kozkeletii feladatok: 1) a telekollaboraciod, vagy online
egyittmikodési projekt, ami alatt az egyetemkozi online projekteket értjiik, 2) a nyi-
tott konyv vizsga, amelynek keretében barmilyen segédeszkdzt (online vagy offline
forrast) hasznalhatnak a didkok, hiszen a cél a tanultak alkalmazasa vagy a maga-
sabb kategoriaba es6 tanulasi célok elérése, nem pedig a felidézés vagy a megértés
ellendrzése, tovabba 3) az iranyitott irasfeladat, amely jellegzetesen egy megadott
kritériumrendszer alapjan készitendd irasfeladat, ahol az alkotas/ elemzés/ értelmezés
kevésbé kap szerepet.

A kutatas célja, a kutatasi kérdések

Jelen tanulmany egy nagyobb ivii kutatas hazai részeredményeit tartalmazza. Célja,
hogy feltarja a hazai szaknyelvoktatoknak a pandémia kitorése utani idészakban szer-
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zett tapasztalatait a hallgatoi értékeléssel kapcsolatban, valamint felmérje, hogy a ha-
zai fels6oktatasban dolgozo szaknyelvoktatok milyen értékelési gyakorlatot tartanak
hatékonynak tavoktatasi helyzetben. Az itt bemutatott kutatast tobbféle nemzetkozi
kontextusban is vizsgaltuk, melynek eredményeit nemzetkozi tanulmanykétetben, il-
letve folyoiratban publikaltuk (Pal & Koris, 2021a; Pal & Koris, 2021b; Koris & Pal,
2021). Az 1. tablazatban szerepl6, hallgatoi értékelésre hasznalt feladatok osztalyoza-
sa alapjan jelen tanulmany célja, hogy meghatarozzuk azokat a szaknyelvoktatasban
hasznalhato feladattipusokat, amelyek hatékonyabbnak bizonyultak a kényszertav-
oktatasi helyzetben, mint a jelenléti oktatasi kornyezetben. A tanulmany a kovetkezd
kutatasi kérdésekre keresi a valaszt:

1. A hazai fels6oktatasban dolgozo szaknyelvoktatok mennyire tartjak alkalmasnak
a hallgatok szaknyelvi munkéjanak az értékelésére a kiillonbozo feladattipusokat
jelenléti oktatas €s tavoktatas esetében?

2. A kényszeriien bevezetett tavoktatas kovetkeztében a hagyomanyos oktatasi kor-
nyezethez képest melyek azok a feladatok, amelyek a hallgatéi munka értékelé-
sében el6térbe keriiltek?

A kutatas modszere

A kvantitativ kutatashoz egy online kérdéivet hasznaltunk. A felmérésben résztvevo
szaknyelvoktatdkat arra kértiik, hogy egy 6 pontos Likert-skalan jeloljék be, hogy a 29
felsorolt szaknyelvi feladattipusokat mennyire tartjak hatékonynak a hallgat6i munka
értékelésére mind a hagyomanyos jelenléti oktatas, mind a koronavirus-jarvany alatt
bevezetett tavoktatas esetében (1. Melléklet). Az adatgytijtésre €s adatelemzésre 2020
Oszén kertilt sor, a beérkezo adatokat az SPSS 25.0 statisztikai szoftver segitségével
elemeztiik. Leir6 statisztikai szamitasokkal elemeztiik és Osszegeztiik a valaszadok
jellemzait, illetve az egyes feladattipusok hatékonysagat. A szaknyelvi feladatokat
Bloom atdolgozott taxonémigja alapjan (Anderson & Krathwohl, 2001) a harom na-
gyobb kategoriahoz tarsitottuk: 1. Megértés/Felidézés, 2. Alkalmazas, 3. Elemzés,
értelmezés, alkotas. A harom komponens atlaganak dsszehasonlitasat paros t-probaval
végeztiik el, hogy feltarjuk a statisztikai szempontbol szignifikans kiilonbségeket az
értékelési feladatok egyes kategoriai kozott.

A kutatasban résztvevo szaknyelvoktatok

Kilenc hazai fels6oktatasi intézménybdl 6sszesen 60 olyan szaknyelvtanar toltotte ki
az online kérddivet, aki oktatott szaknyelvi kurzusokat a koronavirus-jarvany miatt
bevezetett tavoktatas alatt a 2019/2020. tavaszi szemeszterben. A valaszadok tobbsége
(n=44; 70%) angol szaknyelvet, 10% (n=6) német szaknyelvet, 2-2-2% (3-3-3%) pedig
francia, olasz és spanyol szaknyelvet tanit, mig 7% (n=11) egyéb szaknyelvet oktat. A
kutatasban résztvevok koziil legtdbben (62.3%; n=38) iizleti, gazdasagi és turizmus
szaknyelvi kurzusokat tanitanak, de mas szaktertiletek is képviselték magukat: orvos-
tudomany (n=6; 9.8%), politologia (n=6; 9.8%), miiszaki (n=1; 1.6%), jogi (n=1; 1.6%),
és egyéb szakteriiletek (n=7; 11.5%). A valaszadok 65.6%-a (n=40) n6, 18%-a férfi
(n=11), és 16.5%-a (n=9) nem adta meg a nemét. A legtdbb tanar 40 és 60 év kozotti
(n=43; 70.5%), 6ket kovették a 60 év felettiek (n=11; 18%), valamint a 40 év alattiak
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(n=6; 9.8%). A vizsgalatban résztvevd tanarok sokéves szaknyelvoktatasi tapaszta-
lattal rendelkeznek: 83.6% (n=51) t6bb mint 15 éve van a palyan, mig a fennmarado
16.4% (n=9) kevesebb, mint 15 éve oktat szaknyelvet felsdoktatasi intézményben. Ami
az online oktatasi tapasztalatot illeti, a tanarok tobbsége csak az elmult évben kezdte
meg az online tanitast (n=43; 70.5%), a tobbi tanar (n=15; 37,3%) nagyobb online ta-
nitasi tapasztalattal rendelkezik.

Az eredmények

A statisztikai elemzések elsd 1épéseként meghataroztuk a kvantitativ kutatas megbiz-
hatosagat. Mindkét 29 valtozobal allo valaszsor esetében meghataroztuk a Cronbach
alfa egylitthatok értékeit, amelyek visszaigazoltak a kutatas megbizhatosagat (2. tab-
lazat).

2. tablazat
Kutatds dtfogo megbizhatdsaga

Hagyomanyos jelenléti Tavoktatas . . a
oktatas (n1-n29) (01-029) Valtozok szama
Cronbach-alfa 0.908 0.942 29

A statisztikai elemzés masodik 1épéseként azt vizsgaltuk, hogy a felsorolt 29 szaknyel-
vi feladattipust a valaszadok mennyire tartottak hatékony értékelési eszkdznek mind
hagyomanyos jelenléti oktatas, mind a tavoktatas alatt. A feladattipusok 6-pontos Li-
kert-skalan valo értékelésénél adott valaszok alapjan kiszamoltuk a valtozok atlagat és
szorasat, amibdl kirajzolodtak a leginkabb és legkevésbé hatékonynak tartott feladatti-
pusok (1. Melléklet). Hagyomanyos jelenléti oktatas esetében, a valaszadok a legma-
gasabb hatékonysagura a prezentaciot, a tarsalgadsi és szobeli dsszegzé feladatokat,
a zarthelyi dolgozatot, illetve a szerepjatékot értékelték (3. tablazat). Vagyis ezek az
eredmények ravilagitottak arra, hogy a szaknyelvoktatok hagyomanyos oktatéas esetén
a személyes jelenlétet alapul vevo €s tanar-diak interakciora €piilé szobeli feladatokat
tekintettek legeélravezetobbnek a hagyomanyos zarthelyi dolgozatiras mellett.

3. tablazat

Leghatékonyabbra értékelt feladattipusok dtlagértékei (jelenléti oktatds)
Azonosito Ertékelés(;:I::TZE?;:::Z:: ttipusok Atlag Szoras
n20 Prezentacié 5.3559 0.8662
n8 Tarsalgas 5.2711 1.2433
n15 Szbébeli 6sszegzés 5.0526 1.2433
n5 Zarthelyi dolgozat 4.9322 1.1426
n24 Szerepjaték 4.9138 1.3414

A tavoktatas vonatkozasaban azonban azokat a feladattipusokat értékelték hatéko-
nyabbnak a valaszadok, amelyek az online térben is kdnnyebben kivitelezhetdek (4.
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tablazat). Ezek kozott legmagasabb atlagértékeket kapott a prezentdcio, az iranyitott
irasfeladat, a nyitott konyv vizsga, az irasbeli dsszegzés, valamint a portfolio.

4. tablazat
Hatékonyabbra értékelt feladattipusok atlagértékei (tavoktatas)

Azonosité Ertékelésre (I:Z‘s,:::i;: ;‘:;adattipusok Atlag Széras
020 Prezentacié 4.6897 1.2312
09 Iranyitott irasfeladat 4.6316 1.4956
06 Nyitott kdnyv vizsga 4.4912 1.56597
016 {rasbeli 6sszegzés 4.3966 1.6537
o017 Portfolié 4.3962 1.6330

Miutan meghataroztuk, hogy melyek voltak a leghatékonyabbra értékelt feladattipu-
sok, azokat a feladattipusokat gyiijtottiikk 0ssze, amelyeknél a legnagyobb noveke-
dés mutatkozott az atlagértékében a hagyomanyos jelenléti oktatas értékeihez ké-
pest. Az 5. tablazat megmutatja, hogy az atlagértékek legnagyobb névekedését azok
a feladattipusoknal tapasztalhattuk, amelyek a hallgatok sajat tanulasi folyamatanak
onreflexidjara (blog, tanulasi naplo, portfolio), egylittmikodési készségeikre (blog,
telekollaboracid, multimédias tartalmak), valamint kreativitasara (blog, multimédias
tartalmak, portfolio) épiilnek.

5. tabldzat
Feladattipusok jelenléti oktatasban €s tavoktatasban mutatkozo atlagértékeinek dsszehasonlitasa

Feladattipusok Jelenléti oktatas Tavoktatas
Azonosité Megnevezés Atlag Széras Atlag Széras
n3/03 Blog 3.1154 1.5549 3.7308 1.7276
n10/010 Telekollaboracié 3.5818 1.6520 41887 1.7215
n28/028 Multimédias tartalmak 3.5660 1.6584 4.0566 1.7031
n23/023 | Tanulasi naplé 3.4231 1.7303 3.6538 1.8878
n17/017 Portfolié 41887 1.5696 4.3962 1.6330

Utolsé 1épésként a 29 feladattipust a Bloom atdolgozott taxonémidja alapjan hozza-
rendeltiik a meghatarozott harom f6 kategoridhoz, statisztikai konstruktumokhoz.
A harom kategoria (konstruktum) atlagértékeit elemeztiik annak érdekében, hogy
a hallgatok értékelésére leghatékonyabban hasznalhato kategoriat, valamint a koz-
tiik 1évo kiilonbségek szignifikanciajat meghatarozzuk. A valtozok kategoriahoz vald
hozzarendelését és a Cronbach alfa értékeket a 6. tablazat mutatja, mig az sszesitett
atlagértékek a 7. tablazatban talalhatoak.
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6. tablazat
Valtozok és konstruktumok validitdsa (jelenléti oktatas és tavoktatds)

Kategoériak " " " Cronbach- | Valtozok
(konstruktumok) Valtozok/azonosito alfa szama
Megértés/Felidézés (1. szint) | n5, n7, n11, n12, n14, n22, n29 0.881 7
05, 07, 011, 012, 014, 022, 029 0.907 7
Alkalmazas (2. szint) n2, n8, n9, n15, n16, n24, n27 0.808 7
02, 08, 09, 015, 016, 024, 027 0.865 7
Elemzés/Ertelmezés/Alkotas | n1, n3, n4, n6, n10, n13, n17, n18, n20, n21, 0.844 14
(3. szint) n23, n25, n26, n28
o1, 03, 04, 06, 010, 013, 017, 018, 020, 021,
023, 025, 026, 028 0.902 14
7. tablazat
Konstruktumok dsszesitett atlagértékei (jelenléti oktatds és tavoktatas)
Kategoriak (konstruktumok) Jelenléti oktatas Tavoktatas
Atlag Széras Atlag Széras
Megértés/Felidézés (1. szint) 4.2813 1.1833 3.5896 1.3697
Alkalmazas (2. szint) 47317 0.9103 41468 1.1306
Elemzés/Ertelmezés/Alkotas (3. szint) 4.3082 0.8984 41892 11314

A jelenléti oktatas esetében az egyes kategoridk Osszesitett atlagai egyarant magas
értékeket mutattak. A tavoktatds esetében a meghatarozott kategoriak kozotti szig-
nifikans kiilonbségek feltarasahoz paros t-probakat végeztiink, melyek eredményei
szignifikans kiilonbséget mutattak az Megértés/Felidézés és a két masik konstruktum
kozott (Sig=0,00; p<0,05). A Megértés/Felidézés konstruktum atlagértéke szignifikan-
sabban alacsonyabb, mint az Alkalmazas (t=4.104; df=58; Sig=0.000) és az Elemzés/
Ertelmezés/Alkotds (t=4.069; df=58; Sig=0.000) konstruktumoké. Ez az eredmény
azt mutatja, hogy a valaszadok az Alkalmazds és az Elemzés/Ertelmezés/Alkotds ka-
tegoriakba sorolt feladattipusokat szignifikansabban hatékonyabbnak tartjak online
vagy tavoktatas alatt, mint a Megértés/Felidézés kategoriaba tartozo feladattipusokat.
Statisztikailag szignifikans kiilonbség tavoktatas esetében nem volt kimutathato a
mintaban az Alkalmazas és az Elemzés/Ertelmezés/Alkotds konstruktumok kozott.

Eredmények értékelése

A tanulmany arra kereste a valaszt, hogy a hazai felsGoktatasban dolgozo szaknyelvta-
narok mely feladattipusokat tartottak hatékonynak a hallgatok munkajanak értékelésére
hagyomanyos oktatasi kdrnyezetben és a tavoktatas alatt. A vizsgalt minta esetében
kirajzolodik a kiilonbség a jelenléti oktatas és a tavoktatas hatékonynak itélt feladatai
kozott: mig a hagyomanyos oktatés esetben inkabb a személyes interakciora épiild szo-
beli feladatokat tartottak az értékelés leghatékonyabb eszkozeinek, addig a tavoktatas
alatt inkabb azok az irasbeli feladatok jelentek meg, amelyek a magasabb gondolkodasi
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szintre épitenek. Tovabbi 1ényeges kiilonbség a vizsgadzas modszerének tekintetében is
megfigyelhet6. Jelenléti oktatasban a kutatasban részt vevo oktatok hatékony értékelési
modszernek itélik meg a zarthelyi dolgozat, mint szummativ értékelési forma alkal-
mazasat. Ellenben a tavoktatas alatt a nyitott konyv vizsga hatékonyabb megoldasnak
mondhat6, mivel az online tesztek esetében fellépd technikai problémak, illetve az
etikus vizsgazasi gyakorlat biztositasa megkérddjelezhetd. Ezek az eredmények ra-
vilagitanak az online vizsgaztatas — mar korabbi tanulmanyokban vitatott —gyakorla-
tanak nehézségeire (Alruwais et al., 2018; Guangul et al., 2020). Mas tanulmanyokkal
ellentétben azonban, amelyek az online szummativ értékelési modszerek eredményes
alkalmazasa mellett érveltek (Boitshwarelo et al., 2017; James, 2016; Nicol, 2007), jelen
kutatas eredményei azt jelzik, hogy a valaszadok az online teszt és vizsgafeladatok tav-
oktatasban val6 hasznalatat nem tarjak hatékony megoldasnak. Mindkét kontextusban
kozos elem a prezentacios feladat, amelyet a valaszadok egyarant hatékonyra értékeltek
a hallgatok beszamoltatasara a jelenléti és a tavoktatas esetében. Ez szintén megegyezik
Guangul és szerzotarsai (2020) altal hallgatok korében végzett kutatas eredményével.
Tanulmanyunkban arra is kerestiik a valaszt, hogy a tavoktatas kovetkeztében a
hagyomanyos oktatasi kdrnyezethez képest melyek azok a feladattipusok, amelyek
a hallgatoi munka értékelésében elotérbe keriiltek. Az eredmények alapjan megalla-
pithatd, hogy azoknak az innovativ feladattipusoknak a hatékonysagmutatoja emel-
kedett, amelyek a hallgatok onreflexidjara, kreativitasara, illetve kooperativ tanulasi
stratégiajara éplilnek. A vizsgalt feladattipusok tanulasi szintek szerinti csoportositasa
alapjan a magasabb gondolkodasi szinthez (3. szint) sorolt feladatok szignifikansan
hatékonyabban alkalmazhatok az online kontextusban. Fontos hangsulyozni, hogy
a felmérésiink nem arra iranyult, hogy a pandémia id0szakban a tanarok milyen fel-
adatokat alkalmaztak a hallgat6éi munka értékelésére, hanem hangsulyozottan arra
voltunk kivancsiak, hogy ez a kényszerii tavoktatasi tapasztalat hozott-e¢ valamiféle
moddszertani szemléletbeli valtozast. A megkérdezett tanarok véleménye dsszhangban
van Guangul és szerzétarsai (2020) altal egyetemi hallgatok korében végezett felmé-
résének eredményével: egyetemi hallgatokat kérdeztek a tavoktatas soran alkalmazott
értékelési formak eredményességérol, és a hallgatok 68%-a elénydsebbnek tartotta a
projekt-alapu, formativ visszajelzésre alkalmas feladatokat a tananyag visszakérdezé-
sére kidolgozott szamonkérésnél. Ezek a megallapitasok szintén megfelelnek korabbi
—még a koronavirus jarvany miatt bevezetett tavoktatas elott végzett — tanulmanyok
eredményeinek (Baleni, 2015; Gikandi et al., 2011; Pachler et al., 2010; Romeu Fon-
tanillas et al., 2016), amelyek a formativ e-értékelés mellett érvelnek. Osszességében
tehat elmondhat6, hogy a magasabb szintii, komplex gondolkodast igénylé feladatok
hasznalata 6nkénteleniil is athelyezi a modszertani hangsulyt a formativ értékelésre.

Konkluzio és a kutatds korlatai

A hazai felsdoktatasban a szaknyelvoktatasban tapasztalhaté a modszertani inno-
vaciora valo nyitottsag, amelyet szamos sikeres projekt és kezdeményezés fémjelez.
Ezek az innovativ projektek hozzajarulhattak a digitalis atallas megkdnnyitéséhez €s
a tavoktatas helyzetéhez valo alkalmazkodashoz. Tanulmanyunkban azonban nem
vizsgaltuk, hogy a szaknyelvoktatok milyen sikerrel kezelték a tavoktatas kihivasait,



72 Koris Rita — Pal Agnes

hiszen nem arra kérdeztiink ra, hogy milyen modszereket alkalmaztak ebben az id6-
szakban, hanem arra, hogy milyen feladattipusokat tartanak hatékonynak a jelenléti,
illetve a tavoktatasi formaban. Azt sem firtattuk, hogy az innovativ értékelési mod-
szerek mennyiben kompatibilisek a kurzusleirasokban rogzitett értékelési formakkal,
¢s a szaknyelvoktatok érzik-e szlikségét, hogy ezek a jovében modositasra keriiljenek.

Az adatgyjtés a koronavirus-jarvany idészakaban késziilt, amikor a kényszeriien
bevezetett tavoktatas jelentOs plusz terhet rott a felsGoktatasra és igy az oktatdkra is.
Részben ennek tulajdonithatd az alacsony valaszadasi hajlam, igy a vartnal kisebb
mintan tudtuk csak elvégezni az adatelemzést. Az igy elvégzett nem reprezentativ
kutatas eredményei nem altalanosithatoak a felséoktatasban zajlo szaknyelvoktatas
egészére. Ennek ellenére a felmérés eredményei sokatmondoak ¢és ravilagitanak arra
a valoszinl trendre, hogy a hagyomanyos oktatasi kdrnyezethez képest a tavoktatas
alatt az elemz0, értelmezd és alkoto feladatok el6térbe keriiltek. A komplexebb, elem-
70, értelmez6 és alkoto feladattipusokat a megkérdezettek alkalmasabbnak tartjak a
hallgatok munkéjanak az értékelésére, mint a megértést, felidézést célzo feladattipu-
sokat, ami az alternativ értékelési formak térnyerését jelezheti, igy hosszabb tavon a
tavoktatas tapasztalatai eredményezhetnek egy elmozdulast a kreativabb értékelési
formak felé.
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1. melléklet
29 feladattipus hatékonysaganak értékelése jelenléti és tavoktatds esetén

Jelenléti (‘normal’) Tavoktatas
Feladattipusok oktatas esetén* esetén**

Atlag Széras Atlag Széras
Esszéiras (érveld tipusu esszé) 4.4107 1.43688 4.3393 1.62119
Esszéiras (leird tipusu esszé) 4.0179 1.55495 3.9107 1.60993
Blog 3.1154 1.55493 3.7308 1.72769
Esettanulmany 4.4630 1.64504 4.2963 1.65552
Szamonkeérés barmiféle segédeszkdz hasznalata nélkdl
(pl. zarthelyi dolgozat, vizsga) 4.9322 1.14266 2.9655 1.76680
Szamonkeérés, amelyben barmilyen segédeszkdz (pl. tankdnyv,
internet) hasznalata megengedett (nyitott kdnyv vizsga) 4.3966 128336 4.4912 1.55979
Zart végu feladatok (pl. szdvegkiegészités
megadott valaszok alapjan) 4.3729 1.24427 3.7759 1.46351
Tarsalgas 5.2712 1.24333 4.3621 1.52980
Irényitott irasfeladat 4.7931 1.28088 4.6316 1.49561
Telekollaboracié (online projektfeladatok
mas egyetemek hallgatéival egyiittmiikddve) 3.5818 165206 41887 1.72154
Beszédértés feladat 4.6780 1.45556 3.8814 1.79160
Pérositas, sorba rendezés 3.8448 1.81419 3.4310 1.72812
Kozvetités feladat 4.2807 1.44858 3.9649 1.55799
Feleletvalasztos teszt 3.9153 1.66390 3.5763 1.74399
Osszefoglalas széban 5.0526 1.36828 4.2857 1.67021
Osszefoglalas irasban 4.8103 1.23483 4.3966 1.65370
Portfolio 4.1887 1.56962 4.3962 1.63307
Poszter prezentaciod 4.2545 1.85810 3.8727 1.82630
Kérdoiv (adott tanegység el6tt és utan
a hallgato nyilatkozik a sajat tudasarol) 3.4340 183460 3.4528 1.90713
Prezentacio 5.3559 0.86628 4.6897 1.23127
Projektfeladat 4.8596 1.41974 4.3571 1.56587
Olvasott szdveg értése 4.6610 1.46934 4.3729 1.61777
Tanulasi naplo 3.4231 1.73031 3.6538 1.88788
Szerepjaték 4.9138 1.34144 3.3158 1.66001
Szimulacio 4.6964 1.51261 3.7091 1.87254
Téma kifejtése 4.6429 1.50670 3.9821 1.60103
Forditas 4.0172 1.69096 3.7069 1.64379
Multimédias tartalmak készitése (pl. video) 3.5660 1.65842 4.0566 1.70311
Igaz-hamis feladat 3.4643 1.91610 3.1404 1.88451

* Az oszlop a "normal’ oktatasra vonatkozik, a tanulmanyban n1-n29 jel6léssel hivatkoztunk ra.
** Az oszlop a tavoktatasra vonatkozik, a tanulmanyban 01-029 jel6léssel hivatkoztunk ra.
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Rethinking the assessment of student work:
A quantitative study of Hungarian university ESP teachers

One of the main challenges of emergency remote teaching (ERT) introduced in March 2020 as a
result of the COVID-19 pandemic has been the necessary rethinking of the approach to assessment
in evaluating students’ work. The paper aims to explore assessment practices in language for specific
purposes (LSP) courses in higher education. The study presents the results of a quantitative survey
conducted among Hungarian LSP teachers in the autumn of 2020. The research sought to assess the
extent to which LSP teachers consider the various types of tasks to be effective in assessing students’
work. A further aim of the study was to reveal alternative types of task that have come to the fore as a
result of ERT. The results indicate differences between the forms of assessment considered effective
in the course of traditional in-class instruction and of ERT. In the online educational context, more
complex, analytical and creative task types prove to be a more effective means of assessment: thus
this study argues for a shift of emphasis to formative assessment practices.

Keywords: higher education, formative assessment, emergency remote teaching, COVID-19, Bloom’s
taxonomy



