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Dictionary skills in teaching English and German as a foreign language in Hungary

This study investigates the dictionary use of graduates in English and German language, as well
as their attitudes towards the teaching and the learning of dictionary skills in the classroom. The
first section of the paper offers a historical overview of research on dictionary use and dictionary
didactics. This is followed by a detailed description of the quantitative research, which aims to
investigate the preferences and attitudes of the participants (N = 197) with regard to dictionary use,
their dictionary consultation behaviour, and the role of dictionaries as an aid in language learning.
The results of the research partly confirm the trends revealed in previous studies (e.g. increased use
of online tools, reluctance to pay for dictionaries, low prestige of the teaching of dictionary use); they
also show that there is a need to teach the skills of dictionary use from an early age.
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Bevezetés

Bar a szotarak eredete tobb ezer évre nyulik vissza, a szotaraknak hosszl utat kellett
bejarniuk, miel6tt elérték mai formajukat, ezért a szotarak készitdi sokaig csak a fejlo-
désre, a mindségre ¢s a megbizhatdsagra dsszpontositottak. A 20. szazad masodik felé-
ben a tudomanyos megkdzelités kozéppontja a nyelvrdl a szotarhasznalokra keriilt: kik,
miért, hogyan és mikor hasznalnak szotarakat (P. Markus 2019a). A szotarszerkesztok
belattak, hogy a mindség és megbizhatdsag nem sokat ér, ha a kozonség a szotarakat
nem tudja megfelelden hasznalni, megprobaltak minél felhasznalobaratabb szotara-
kat irni, midltal a szotarpiac rengeteg uj szotartipussal gazdagodott (Magay 2006).
Mindekozben megindulhattak a szotdrhasznalati kutatasok is, amelyek ezen 1) irany
kialakitasaban, formalasaban segitenek.

A szotarak akkor lehetnek felhasznalobaratok, ha a szotari munkaban részt vevok
ismerik a szotarhasznalokat, pontosabban a célcsoportot — tudjak, kik és mire fogjak
hasznalni késziil6 szotaraikat. A célcsoport megismerése soran temérdek kérdést kell
megvalaszolni: milyen informaciétipusokra van sziikség a szotarban (jelentés, nyelv-
tan, helyesiras stb.); milyen korcsoportok fogjak hasznalni a szotart, €s milyen modon;
milyen szotarhasznalati szokasaik, tapasztalataik, elvarasaik vannak a felhasznalok-
nak a szotarral szemben; milyen a szotarhoz valo hozzaallasuk.
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Tanulmanyunkban beszamolunk egy, a fentiekhez kapcsolodo kutatasrol, melynek
soran angol és német nyelv-, illetve nyelvtanar szakos hallgatok szotarakkal és a szo-
tarhasznalattal kapcsolatos szokasait és attitidjeit mértiik.

A szotarhasznalati kutatasok torténeti attekintése

Nemzetkézi kutatasok

A szotarhasznalati kutatasok legnagyobb problémaja abbdl ered, hogy a szétarazas
,,maganyos” cselekvés (Nesi—Haill 2002: 277), amely kdzosségi tevékenységként, pél-
daul az osztalytermi tanulas soran, csak marginalisan van jelen, ez pedig a kutatas
modszereit jelentdsen befolyasolja. Mint az az alabbiakban kideriil, a szotarhasznalati
kutatasok jellemzdéen kérdbives felmérés, teszt, interju és a megfigyelés (monitorozas)
modszerét alkalmazzak. Az egyik legkorabbi lejegyzett szotarhasznalati felmérést
valésziniileg Clarence Barnhart, amerikai lexikografus-szotarszerkeszté végezte el
1955-ben. Barnhart 99 amerikai egyetemre kiildott ki kérddivet annak felmérésére,
hogy az egyetemista didkok milyen céllal veszik le a polcrol szotaraikat. Az eredmé-
nyek szerint a szotarhasznalat leggyakrabban a szo jelentésére, illetve helyesirasa-
ra koncentral, hangsulyos tovabba a kiejtési informaciok keresése is. A szinonimak,
az etimologia és a szohasznalati informaciok azonban joval kevésbé érdeklik a vizsgalt
egyetemi csoportokat (Barnhart 1962).

Az 1970-es években hasonléan mérfoldkének szamito kutatasban Randolph Quirk,
brit nyelvész, a brit egyetemi hallgatok szotarazasi szokasait térképezte fel. Az ameri-
kai kutatashoz hasonloan itt is az deriilt ki, hogy elsésorban a sz6 jelentésére, illetve he-
lyesirasara kivancsiak a brit hallgatok. Erdekes felfedezés tovabba, hogy a valaszadok
57 szazaléka a kiilonféle szojatékok megfejtése miatt hasznalta a szotart (Quirk 1973),
tehat a szotarhasznalat nem csak és kizarolag tudomanyos célt, hanem szabadidés és
hobbitevékenységet is szolgal.

Az emlitett amerikai és brit kutatasok az egynyelvii szotarhasznalatra koncentral-
tak. Az els6, az idegen nyelv tanuldsahoz kapcsoldodo szotarhasznalati kutatast Jerzy
Tomaszczyk végezte el ugyancsak az 1970-es években lengyel egyetemistak korében
(Tomaszczyk 1979). A lengyel diakok valaszai alapjan megtudhattuk, hogy a kétnyelvi
szotart gyakrabban hasznaltak tanulmanyaik soran (bar alanyai tobbnyire felséfoku
nyelvtudassal rendelkeztek), mint az egynyelviit, annak ellenére, hogy ez utobbit jobb
mindséglinek és megbizhatobbnak tartottak. Tomaszczyk nyelvtanulokkal végzett ku-
tatasat késobb tobben is megerdsitették azzal a kiegészitéssel, hogy a nyelvet hasznalok
a nyelvtanulas kiilonb6z6 stadiumaiban mas-mas tipusu szotart forgatnak. A kezdeti
szakaszban jellemz0 a kétnyelvii szotar hasznalata, kés6bb viszont mar az egynyelvi
szotarakra helyezddik a hangsuly (Battenburg 1991). Atkins és Varantola (1997) fordi-
tok korében végzett kutatasa is a kétnyelvii szotar hasznalatat hozta ki gyakoribbnak,
a keresések 71 szazalékaban az alanyok kétnyelvii szotart hasznaltak. Az egynyelvii
szotarakat leginkabb dekodolasra hasznaltak. Késébb t6bb mas kutato is arra az ered-
ményre jut felmérései alapjan, hogy bar fels6foku nyelvtudassal rendelkeznek a sz6-
tarhasznalok, mégis egynyelvii szotaraik mellett folyamatosan kétnyelvii szotarakat is
hasznalnak (v0. Atkins—Varantola 1998, Jakubowski 2001, Lew 2004).
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Az emlitett kutatasok az egy- és kétnyelvi szotarhasznalatot vizsgaltak, tobbek
kozott a szotarak anyanyelvi €s idegen nyelvi tudast tamogato szerepére fokuszalva.
Eredményeik alapjan tobbek kozott 0 tipusu, a felhasznaldk igényeit egyre inkabb fi-
gyelembe vevo szotarak megsziiletését szorgalmaztak. A technika fejlddésével, a sza-
mitogépek és az internet megjelenésével a szotartorténet ijabb fontos mérfoldkohoz
érkezett. A technologia elonyeit a kezdeti id6szakban tobbnyire csak a lexikografusok
érzékelték, hiszen a szotarszerkesztést egyre nagyobb mértékben tamogattak a szami-
togépek (példaul a gyljtdomunkat egyszerisitette, a szocikkeket programok segitsé-
gével irtak, korpuszokat hasznaltak). Az 1990-es években azonban mar megjelentek
a digitalis vagy mas szoval elektronikus szotarak is,' elséként kiilonboz6 zart adat-
hordozén (pl. floppy disc, CD-ROM), majd zsebforditogépek formajaban, mignem
feltiintek a napjainkban is népszerii online, illetve mobilapplikaciok is. Erdekesség,
hogy talan a gyors formai valtozasnak kdszonhetGen, de a digitalis termékek nyomon
kovetése, bibliografiai regisztralasa messze elmarad a nyomtatott termékeknél meg-
szokottdl (v0. Magay 2011, Dringd-Horvath 2017).

A szotarak formai megjelenése tehat sokat valtozott, ezzel egyiitt valtoztak/val-
toznak a szotarhasznalati szokasok is. Ez 0j kutatasi teriiletet jelentett, és nem kel-
lett sokat varni az els6é felmérésekre sem. Andrew Taylor és Adelaide Chan (1994)
Hongkongban végezték el kérddives felmérésiiket, amelyet interjukkal egészitettek
ki. Hongkong mindig élenjart a technikai 0jitasok terén, igy volt ez az elektronikus
zsebszotarak megjelenésénél is, amelyek rendkiviil gyorsan népszertiek lettek a di-
akok korében. A Taylor és Chan altal megkérdezett nyelvtanulok nagyon kedvelték
ezeket a szotarakat, hiszen zsebben tartva mindig kéznél voltak, azonban tudtak azt
is, hogy néha pontatlan (pl. nem megbizhatdak az ekvivalensek, a fonetikai informa-
cidk) és nem eléggé részletes adatokat (pl. példamondatok és nyelvtan hianya) kaptak
hasznalatuk soran. Taylor és Chan a tanulok kérddives felmérése mellett nyelvtana-
rokkal is készitettek interjukat. Az interjualanyok sajat bevallasuk szerint kevéssé
ismerték az elektronikus zsebszotarak tartalmat, kétkedve fogadtak az Gj eszkozoket,
¢és ugy gondoltak, hogy didkjaiknak inkabb nyomtatott szdtart kellene hasznalniuk.
Ervelésiikben egyrészt az arra hivatkoztak, hiszen az elektronikus szétar arabol tobb
jO6 mindségli papiralapt szotart is tudtak volna venni a didkok. Masrészt tobben a dia-
kok irasos forditasi, fogalmazasi munkait olvasva érveltek a papirszotar mellett, latva
a rosszul valasztott ekvivalenseket és a forditasi hibakat (Taylor—Chan 1994).

Mig korabban a kutatasok egy-egy kisebb teriiletre, orszagra fokuszaltak, napjainkra
ez részben megvaltozott. Elég csupan az egyik legutobbi, eurdpai osszefogassal késziilt
szotarhasznalati felmérést emliteniink, amely 29 orszag bevonasaval, kozel 10 ezer adat-
koz16t megkérdezve, 26 nyelvet érintett (Kosem et al. 2018). A kutatas az altalanos egy-
nyelvi szotarakat helyezte kozéppontjaba. A szotarak fontossagat jol mutatja, hogy a va-
laszadok 51,8%-a hasznalt a kérdéiv kitdltése napjan vagy azt megelézé napon szotart,
egynyelvil szotart azonban csak 33%. A kutatasban részt vevok koziil csak 501 £6 (6%)
nem hasznalt még soha egynyelvii szotart, valamint 104 vélaszol6 (1%) soha életében

' A jelen tanulmany er6s szotardidaktikai, tehat pedagogiai fokusza miatt a szakteriileten elterjedtebb
,»digitalis” jelzOt hasznalja, jollehet a lexikografidban inkabb az elektronikus szotar a hasznalatos
kifejezés.
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nem hasznalt szotart. Az eredményekbdl az egynyelvii szotarak népszeriisége jol latha-
to, hiszen a résztvevok 58%-a heti szinten hasznalja ezen szotartipust. Az adathordozot
tekintve kideriilt, hogy minél idésebbek voltak a valaszolok, annal gyakrabban hasz-
naltak papiralapt szotart, és annal ritkabban hasznaltak szamitogépen, tableten vagy
okostelefonon a szdtarakat. A valaszolok 80%-a szamitdégépen hasznalja az egynyelvii
szétarakat, a papiralapu tarsaikat pedig mara mar csak 57% forgatja. A digitalis szotar-
hasznalatra vonatkozo eredmények egybecsengenek tobb magyarorszagi felméréssel
is (részletesen lasd lentebb: Gaal 2016; Dringd-Horvath 2017). Funkciojukat tekintve,
a hasznalok leggyakrabban munka, valamint tanulas miatt nyitjak ki a szotarakat.

Quirk (1973) és Tomaszczyk (1979) korszakalkoté munkaja bizonyitotta, hogy a kér-
déives felmérés nagyon hasznos ezen kutatasi teriileteken, igy id6vel sokan kovették
példajukat, azonban az 6nbevallason alapulé kutatasok esetében szamolnunk kell azzal
is, hogy a valaszok nem mindig valdsak és megbizhatéak. Ha megbizhatobb adatokat
szeretnénk, akkor érdemes a kérddives kutatast egyéb modszerekkel dsszekapcsolni,
ilyen lehet példaul a kdzvetlen megfigyelés, a hangos gondolkodas-protokoll, illetve
videofelvétel, amely nagyon sokat elarulhat a valos szétarhasznalati stratégiakrol, ezen-
kivil interjukat is készithetiink. A technika gyors fejlodésének kovetkeztében évrol
évre Uj lehetéségek mutatkoznak, ilyen példaul a szamitogépes hasznalat monitorozasa
a szoftverek mogott 1étezd logfajlok elemzésével vagy a szemmozgas-elemzé szoft-
verek alkalmazasa vagy akar a kiadoi adatgyiijtés engedélyezése a termék hasznalata
soran (pl. a sikertelen keresések tovabbitasa a kiado felé). Ezen tul meg kell emlite-
niink még a kozosségi médian keresztiil torténd kommunikaciot, ezek koziil is azokat
kiemelve, amelyeket azért hoztak 1étre, hogy kérdés-felelet forumként szolgaljanak.
Ezeket olvasva és kutatva a valds, gyakorlati hasznalatban felmeriil6 (és nem a kutatok
altal mesterségesen generalt) szotarhasznalati problémakroél tajékozodhatunk. Ezen
oldalakon kérdéseket lehet feltenni és megvalaszolni, abbol a feltételezésbol kiindulva,
hogy egyesek kérdéseikkel, masok valaszaikkal fognak csatlakozni a kozdsséghez
(néhany példa: Yahoo! Answers; Google Questions and Answers; Google Gyakori
kérdések), ez pedig talan a legijabb modja és egy 0j aga lehet a szdtarhasznalati ku-
tatasoknak (vo. Bae—Nesi 2014).

Hazai kutatasok

Bar valamivel kés6bb, de természetesen Magyarorszag is csatlakozott a kutatdasokhoz.
Erdekes szotartorténeti tény, hogy maga a ,,szotarhasznalat” fogalma és angol terminusa
(dictionary use) Magyarorszaghoz fiiz6dik, hiszen 1988-ban az EURALEX (European
Association for Lexicography, Europai Lexikografiai Tarsasag) 3. nemzetkozi kong-
resszusan (BudaLEX ’88) vezették be — a rendezvényen szotarhasznalati szekciot is
rendeztek (Braasch 2012). Az egyik elsd szotarhasznalatot is érint6 kutatasként Kontra
Miklés nevét kell megemliteniink, aki 1988-ban a Magyar Nemzeti Szociolingviszti-
kai Vizsgalat soran szotarhasznalattal kapcsolatosan is feltett kérdéseket. A kutatas-
ban részt vevoket arrdl kérdezték, hogy milyen szotartipusok talalhatok meg otthon,
apolcaikon. Az 9sszesitett eredmények szerint az alanyok nagyrészt (50% vagy annal
nagyobb aranyban) a kdvetkez6 szotarakat hasznaltak: idegen nyelvii szotar, helyes-
irasi szotar, idegen szavak szotara, Magyar értelmez0 szoétar (Kontra 1997). Markus
Katalin és Szol16sy Eva a 2000-es évek elején az MTA Nyelvtudomanyi Intézetének
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tamogatasaval az angolul tanulo kozépiskolasok szotarhasznalati szokasait vizsgaltak.
Sz6116sy (2004) korabban mar elemezte az angolul tanulé didkok szotarvalasztasi szo-
kasait, erre a kutatasra épitve vizsgalta a szerzoparos a diakok szotarhasznalatanak
eredményességét (Markus—Szol16sy 2006). A kutatast kérdéives modszerrel folytattak,
azonban a kérd6ivhez egy szotarhasznalati tesztet is csatoltak. A kérd6iv kérdései a ta-
nulok altal leggyakrabban hasznalt kétnyelvii, valamint egynyelv{i nyomtatott, illetve
ujszeriinek mondhatdan, az online szdtarakra is vonatkoztak. Megkérdezték, milyen
szotaraik vannak otthon, milyen gyakran hasznaljak azokat, ezenkiviil a szotarhoz vald
hozzaallasukat és véleményiiket is vizsgaltak. A kapcsolodod gyakorlati feladatsorral
tesztelték, hogy a kozépiskolas diakok milyen eredményességi szinten tudjak szota-
raikat hasznalni, valamint megprobaltak az esetleges szotarhasznalati problémakat is
feltérképezni. Ennek soran kideriilt, hogy a tanuldknak nagy hianyossagaik vannak
a szotarhasznalat terén, gyakran nem tudjak, hogy a szotarban mit, hol és hogyan
keressenek. Az eredmények arrol tanuskodtak, hogy a tanulok szétartudatossaga igen
alacsony szintii, ennélfogva javasolt a szotarismeret, a szotarhasznalat készségének
oktatasa — kezdve a helyes a szotarvalasztassal. Emellett a szotarban talalhato informa-
ciok megtalalasat és értelmezesét is tanitani, illetve gyakorolni kellene (Markus—Sz6l-
16sy 2006). Markus az eredményeket egy késziilé tanuloszotar® szerkesztési elveinek
kidolgozasara is felhasznalta (a tanuloszétarakrol bévebben lasd még Magay 2006).
A tanuldoszotar mint 0 szétartipus csak ekkor kezdett elterjedni a magyar szétarpia-
con. A felmérés alapjan nagyon jol lathatdva valt, milyen modon érdemes fejleszteni
a diakoknak szant szotarakat annak érdekében, hogy minél felhasznalobaratabbak
legyenek (pl. szinek hasznalata, informacios ablakok megjelenése). Az online szotarak
egyre szélesebb kori elterjedése hazankban is 01j kutatasi lehetoségeket nyujtott. Gaal
hallgatok, forditok és nyelvtanarok kdrében kérdbives modszerrel (lasd Gaal 2016 €s
2017a), valamint interjukon keresztiil (2017b). Kérddivének legelsé kérdése az alabbi
volt: ,,Online vagy nyomtatott szétarakat hasznal gyakrabban?”” A valaszadok tobb-
sége foleg online szotart hasznal (45%), azonban viszonylag nagy aranyban vannak
a nyomtatott és online szotarakat egyarant hasznalok is (39%). A 294 megkérdezett
koziil 10% alatt van a féleg vagy csak és kizarolag nyomtatott szotart hasznalok aranya.
Tipusukat tekintve szinte minden valaszad6 hasznalt mar kétnyelvii és egynyelvii online
szotart is, illetve gyakorisagot tekintve leginkabb az altalanos és a szinonimaszotart
hasznalnak. A szotarhasznalat céljat tekintve ,,privat és szakmai célokra egyarant”
hasznaljak a szotarakat. Mivel Gaal kutatasa online szotarakkal foglalkozott, fontos
még megemliteniink, hogy asztali szamitégépen, notebookon és okostelefonon egyarant
hasznalnak online szotarakat. Egy kisebb volumenti, de hasonlé profila kutatas (Gaal
2020) tortént tovabba a muravidéki (szlovéniai) magyar egyetemi hallgatok korében is.
Ezenkiviil Gaal (2017c) szombathelyi kdzépiskolasok korében ugyanezzel a modszerrel
végzett online-szotar-hasznalati felmérést, amelyben megallapitotta, hogy a kdzépis-

2P. Markus Katalin — Mozsarné Magay Eszter (2006): Angol-magyar magyar—angol tanuldoszotar.
Szeged: Grimm Koényvkiado
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kolasok elsésorban online szotarakat, szotarapplikaciokat, illetve forditoprogramokat
hasznalnak okostelefonjaikon.

Reder (2016) kollokaciokhoz kapcsolodo szotarhasznalatot vizsgald kutatasa soran
megfigyeléssel és hangos gondolkodas (TAP) hasznalataval vizsgalt némettanar sza-
kos hallgatdkat a Pécsi Tudomanyegyetemen (N = 20). A felmérésnél joval nagyobb
aranyban hasznaltak a résztvevok digitalis, foként online elérésii szotarakat, mint
nyomtatott eszkdzoket, jellemzo volt tovabba, hogy a digitalis eszk6zok hasznalatanal
szignifikansan novekedett a keresési miiveletek szama, €s a szotarak parhuzamos kon-
zultaciodja is gyakori volt. Az Osszetettebb keresési feladatoknal azonban az egysze-
riibb, kétnyelv{i, ingyenesen elérhetd online szotarak nem minden esetben bizonyultak
kielégitonek. A hangos gondolkodas alapjan elmondhato, hogy a digitalis szotarak és
keresOgépek alkalmazasakor a nyelvtanulok hasznaltak digitalis eszk6zokre jellemz6
technikakat, ezek megfeleld ismerete és hasznalata nagyban hozzajarul az eredmé-
nyességhez (Reder 2016, vo. Dring6-Horvath 2017).

Dring6-Horvath (2017) kutatasa hazai mérfoldkonek szamit, hiszen kutatasaval
éppen a szotardidaktika fontossagat igyekezett hangsulyozni. A nyelvszakos egye-
temistak korében végzett felmérésbol (N = 80) kideriil, hogy a valaszaddk nagyja-
bol fele online szotart hasznal, ha egy sz6 jelentését vagy helyes irasmodjat szeretné
megtudni, és csak kozel negyediik hasznal nyomtatott szotart ezen célokra. A he-
lyes kiejtés keresésénél nagyon jol lathatd az online szétarak elsopré szerepe, mi-
vel a valaszadok mintegy 60%-a hasznalja a kiejtési informaciok kinyerésére, hiszen
a kiejtés akar meg is hallgathat6. A nyomtatott szotarak szerepe ezen feladatra mar
kimutathatéan rendkiviil alacsony, ennek a fonetikai jelek nehéz értelmezése lehet
az oka. A nyelvtani informaciok kikereséséhez kapcsolodd eredményeket elemezve
hasonlo valaszokat kapunk, kiugré az online szétarhasznalat ezen a téren is (54%).
A keresOprogramok szotarfunkcidji hasznalata mindenhol megjelenik, legmagasabb
aranyban az azonos vagy ellentétes jelentésii szavak keresésénél (21%). Ratérve a sz6-
tarhasznalathoz sziikséges ismeretek és készségek elemzésére, megallapithatd, hogy
a nyomtatott szotaraknal a valaszadok az abécé ismeretét érezték a legfontosabbnak,
legkevésbé pedig a talalt informaciok értelmezéséhez sziikséges kritikai hozzaallas
tlint relevansnak, mig a digitalis szotarak kapcsan az eredményes hasznalathoz a meg-
felel6 keresési technikak alkalmazasat, az informaciok megfeleld értelmezéséhez,
illetve szelektalasahoz sziikséges kritikai hozzaallast talaljak fontosnak. Kiilon ki-
emelendd a felmérés utolsd pontja, amely a szdtarhasznalat elsajatitasara vonatko-
zott. Ebbdl kideriilt, hogy a megkérdezettek tilnyomo tobbsége 6nalldan, autodidakta
modon sajatitotta el a szotarhasznalatot. Az oktatashoz kothetd elsajatitasnal legin-
kabb a kozépiskolai tanulmanyaikat jelolték meg (minddssze 29%), a felsGoktatas és
az altalanos iskola hozzajarulasanak megitélése pedig azonos aranyu volt (mindkettd
csupan 15%) (Dringd-Horvath 2017). Az eredmények megerdsitik Szollosy (2004)
kutatasat, aki egy kdzépiskolai angol nyelvtanulokat vizsgald felmérésben kimutatta,
hogy sajat bevallasuk szerint a megkérdezettek csupan 17 szazaléka kapott a koz-
oktatasban szétarhasznalattal kapcsolatos alapos ismereteket. Az eredmények tehat
lestjtonak mondhatok.

A hazai sz6tarhasznalati kutatasok tobbnyire megerdsitik a nemzetkdzi eredménye-
ket. Itthon koriilnézvén és kitekintve a nagyvilagba megfigyelhetjiik, hogy a kutatok
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egyre inkabb hangsulyozzak a szotarismeret és a szotarhasznalat oktatasban betoltott
fontossagat. A kisiskolas neveléstdl kezdve egészen az egyetemi képzésekig fontos
szerepe lenne a szotaraknak és egyéb refenciamiiveknek, hiszen az élethosszig tarto
tanulast és a minGségi tudast tamogatjak. Tényként kell sajnos kezelniink, hogy hazai
¢és nemzetkdzi szinten a szdtarhasznalat és annak oktatasa az altalanos és kozépis-
kolakban nagyon marginalis szerepet kap, de vélhetéen hasonlé a helyzet az egyete-
meken is. A szotarak szerkezete és az informacio kozlésének modja sokat valtozott
annak érdekében, hogy az olvasok minél zokkendmentesebben tudjak hasznalni a sz6-
tarakat, azonban nem elég a szétaraknak igazodni az olvaséhoz, a hasznaloknak is
fel kell késziilniiik a szotarhasznalatra. A szotar tipusanal fogva szocikkekbe rendezi
a cimszavakkal kapcsolatos jelentéseket, valamint sok egyéb kapcsolodo ismeretet (pl.
kiejtés, nyelvtan), melyeket megfeleléen rendezni és sokszor kodolni (pl. nyelvtani
kodok) kell. Az informacié megtalalasat és értelmezését tehat tanulni és gyakorolni
kell. A szotarhasznalat készségének kialakitasat mar az altalanos iskolakban el kell
kezdeni, és ezt fokozatosan, a nyelvi szint emelkedésével fejleszteniink kell. Jo hir,
hogy egyre tobb felsGoktatasi intézmény ismeri fel a szétarhasznalat oktatasanak fon-
tossagat, a magyarorszagi angol szakos képzést illetden (1asd példaul P. Markus 2020c,
Toth—P. Markus—P6dor megj. alatt).

A szoétarhasznalat tanitasanak modszertanaval tobben, tobbféleképpen foglalkoztak,
azonban a modszertani leirasokban a kulcsszo azonos: folyamatossag (példaul: Hollo—
Kontrané-Timar 1996, Magay 2000, Gonda 2009, Dring6-Horvath 2014, Foris 2018).
A folyamatossag elvét el6térbe helyezve a legfontosabb az lenne, ha a didkok a tanterv-
ben szerepld kézikonyv-hasznalati orakon (példaul: nyelvorakon) kiviil mas teriileteken
¢és témakdorokben is fejlesztenék szotarhasznalati kompetencidjukat. Rendszeresen a kii-
16nboz6 munkafolyamatokba épitve oldhatnak meg nyomtatott és elektronikus szotarak
segitségével kiilonféle feladatokat annak érdekében, hogy a szoétarhasznalati készség
képességgé, illetve valodi kompetenciava valjon. Fontos lenne a szotarhasznalatot be-
¢épiteni a mindennapokba, hiszen az életszeriiség elve adna a szotarhasznalati munkak,
feladatok elvégzéséhez a legnagyobb motivaciot, egyben felkészitve a tanulokat az élet-
hosszig tartd tanulasra, amely napjaink gyorsan valtozo vilagaban egyre fontosabba
valik. A nyomtatott szotarak mellett a digitalis szotaraknak is meg kellene jelenniiik az
idegen nyelvi és anyanyelvi nevelésben egyarant, hiszen a megvaltozott kdrnyezetiink
ezen forrasokat mindennapjaink részévé tette (vo. Gonda 2009, P. Markus 2018, 2019b).
Az elektronikus szotarak eredményes hasznalatahoz elengedhetetlen a digitalis kompe-
tenciak fejlesztése, igy a folyamatba ezen kompetenciakat is be kell épiteniink, mégpedig
nemcsak a koz-, de a felsboktatasban is (vO. M. Pintér 2019). Hasznos segitséget kinal
ehhez Gonda szotarhasznalati kompetencia kialakitasat és fejlesztését segitd tantargy-
pedagogiai itmutatdja, mely papiralapu és interaktiv tablas gyakorlatsort is tartalmaz
a diakok szotarhasznalati képességének fejlesztéséhez, modern, tobbnyire kooperativ
technikakra épiil6 feladatokkal (Gonda 2009), illetve Dringo-Horvath digitalis szotarak
kivalasztasahoz adott itmutatdja (Dringd-Horvath 2011). Az utat folytatva P. Markus
Katalin az altalanos iskolasok és a kozépiskolasok szotarhasznalati kompetenciajanak
kialakitasa és fejlesztése céljabol szotarhasznalati munkafiizeteket allitott ssze, amelyet
kifejezetten a célcsoport igényeire szabott gyerekszotarak és tanuldszotarak hasznalatat
gyakoroltatja elméleti és gyakorlati oldalrol egyarant (P. Markus 2020a, 2020b).
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Angol és német nyely, illetve nyelvtanar szakosok
szotarhasznalati szokasainak felmérése - a kutatas hattere

A kutatasi modszerek és a résztvevok bemutatasa
A vizsgalat soran a kévetkez0 kutatasi kérdésekre kerestiik a valaszt:
1. Milyen tendencidk mutatkoznak a szotarak hasznalata kapcsan angolnyelv- és
németnyelv-, illetve angol és német nyelvtanar szakon végzettek korében?
2. Milyen mértékben és modon jelenik meg a szotarhasznalat és a szotarak haszna-
latdnak tanulasa a felmérésben részt vevok tanulmanyi eléélete soran?
3. A nyelvtanitasi gyakorlattal rendelkez6 résztvevok gyakorlatdban hogyan jelenik
meg a szotarhasznalat és a szotarak hasznalatanak tanitasa?

A kutatasi kérdések megvalaszolasahoz a kvantitativ kutatasi paradigmat valasztot-
tuk, mert Gigy gondoltuk, hogy a kvantitativ modszerek a jelen esetben alkalmasabbak
arra, hogy a lehetd legtobb résztvevotdl a lehetd legtdbb adatot gy Gjtsiink és a gyjtott
adatokkal statisztikai uton kimutathat6 tendenciakra is ramutassunk.

Kutatasunkban angol és német nyelv-, illetve nyelvtanar szakosokat vizsgalatunk,
akik a Karoli Gaspar Reformatus Egyetem Bolcsészettudomanyi Karanak (KRE BTK)
hallgatoiként végeztek a 2014/2015 és a 2019/2020 akadémiai év kozott (2019/2020-ban
a végzés évében 1évo hallgatokat is beleszamitva). Az intézmény elektronikus tanul-
manyi rendszere adatai alapjan megkeresett 834 hallgatobol 197 (N = 197) valaszado
sziiletett, mely igen magas, 23,6%-0s valaszadasi aranyt mutat. A mintaban részt vevok
15%-a férfi (n = 29), mig 85%-a n6 (n = 168) volt. A legfiatalabb résztvevo 21, mig
a legid6sebb 63 éves volt; a kitoltok atlagéletkora 34 év (SD = 10,76) volt. A résztvevok
64%-a (n = 125) angol, 25%-a (n = 50) német, 11%-a (n = 22) pedig angol és német
szakos volt. A nyelvszakokon beliil a valaszadok altal végzett képzések kozel azonos
eloszlast mutatnak — tobb kiilonbdz6 nyelvszak esetén az adott szakhoz kapcsolodo
legmagasabb képzésszintet figyelembe véve (1. tablazat, a szazalékos aranyt a teljes
mintahoz viszonyitva adjuk meg, melyben atfedések is vannak az angol-német szakot
végzett valaszadok révén):

angol szak (f6) | német szak (f6)
BA képzés 63 24
MA képzés (diszciplinaris) 23 16
osztatlan tanarképzés 11 11
meglévé féiskolai vagy egyetemi diplomaval kiegészit6 képzés 50 21
Osszesen 147 72

1. tablazat. A résztvevok képzések szerinti eloszlasa, nyelvenként
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A kutatdsi eszk6z, az adatgydjtés menete

és az adatértelmezés mddszerei

Az adatgylijtéséhez egy altalunk kidolgozott kérddivet hasznaltunk, mely részben épit
korabbi, a bevezetében bemutatott, szotarhasznalattal foglalkozé kutatasokra. Kérdoi-
viink dsszesen 21 kérdésbol és 14 konstruktumbdl allt. A 14 konstruktum dsszesen 71
allitast tartalmazott. Az els6 hat konstruktum (1-6.) esetén arra voltunk kivancsiak,
hogy adott szotarakat, illetve a szotarak kiilonb6zo funkcioit milyen gyakran hasznal-
jak a kutatasban részt vevo hallgatok és az igy begyiijtott adatokat 6tfoku Likert-skalan
(1 = soha; 5 = rendszeresen) tettilk mérhetové. Az elébb emlitett hat konstruktumot
alabbiakban, egy-egy példaval mutatjuk be:

1. szotarhasznalat annak tipusa szerint (5 allitas): milyen gyakran hasznaljak
a résztvevok a kiillonbozo tipusu szotarakat, illetve milyen gyakran hasznalnak
kiilonb6z6 eredetileg nem szotarfunkciot betoltd eszkozoket a résztvevok. Pél-
daul: ,,Szotarként nyomtatott, papiralapu szotart hasznalok.”

2. szotdarhaszndlati eszkézok (5 eszkdz): milyen gyakran hasznaljak szotarhaszna-
latra a kiilonb6z6 elektronikus eszkdzoket a hallgatok. Példaul: ,,Okostelefon”

3. egy- és kétnyelvii szotarhasznalat (2 szotartipus): milyen gyakran hasznalnak
arésztvevok egy-, illetve kétnyelvii szotarakat. Példaul: ,,Milyen gyakran hasznal
egynyelvi szotarat?”

4. a kiilonb6zo szotartipusok hasznalata (6 szotartipus): milyen gyakran hasznaljak
a résztvevok a kiilonbozo szotartipusokat

5. digitalis szotarakhoz kapcsolodo funkciok (6 allitas): milyen gyakran hasznaljak
a hallgatok az alabbi, digitalis szotarakhoz kapcsolodo funkciokat. Példaul: ,,Di-
gitalis szotarak hasznalatakor kiegészitem a benne talalhaté informaciot (pl. sajat
szavak felvétele, meglévo szocikk kiegészitése).”

6. digitalis szotarakhoz kapcsolodo keresési modok (5 éllitas): milyen gyakran
hasznaljak a kutatasban részt vevok az alabbi, digitalis szotarakhoz kapcsolodo
keresési modokat. Példaul: ,,Hasznalok olyan szotart, melyben kijel6léssel keres-
hetiink és a talalatokat a kijeldlt elem folott, szovegbuborékban lathatjuk.”

A 7-10. konstruktumban a résztvevok szotarakkal kapcsolatos hozzaallasara voltunk
kivancsiak, mig végiil a 11-14. konstruktumok arra kérdeztek ra, hogy a résztvevok
milyen mértékben és hogyan tanitjak a szotarhasznalatot. A résztvevok valaszait az el6-
z6ek hasonloan szintén 6tfoku Likert-skalan (1 = Egyaltalan nem értek egyet; 5 = Teljes
mértékben egyetértek) tettilk mérhetévé. A kovetkezokben pedig részletesen, egy-egy
példaval illusztralva bemutatjuk ezen konstruktumokat is.

7. fizetési hajlandosag (4 allitas): milyen mértékben hajlandoak fizetni a kutatasban
részt vevok a kiillonbozo szotarakért. Példaul: ,,Szivesen vasarolok szotart akar
nyomtatott, akar elektronikus formaban.”

8. a szotarakban talalhato, a haszndlatot segitd informaciok tudatos hasznalata
(4 allitas): milyen mértékben olvassak el a résztvevok a szoétarakban talalhato
egyeb informaciokat (pl. bevezetd). Példaul: ,,A szotarakban at szoktam nézni
a roviditésjegyzéket.”
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9. a szotarhaszndlat oktatasahoz fiizédé attitiid (4 allitas): milyen mértékben gon-
doljak fontosnak a résztvevok a szotarhasznalat oktatasat. Példaul: ,,A helyes
szotarhasznalat oktatasa nyelvorai feladat.”

10. szotarhaszndlati ismeretek és készsegek megléte vagy hianya (7 allitas): a részt-
vevok korabbi tanulmanyai soran milyen mértékben esett sz6 a szotarhasznalati
ismeretekrol és készségekrol. Példaul: ,,Tanérakon beszEltiink a kiilonb6z6 szo-
tartipusokrol €s a benniik talalhaté informaciokrol.”

Az oktatasi tapasztalattal rendelkez6é valaszadokat az aldbbiakkal kapcsolatban is
megkérdeztiik:

11. a szotarhasznalat kiilonbézé modjainak gyakoroltatasa tanordikon (5 allitas):
milyen mértékben tanitjak a résztvevok diakjaiknak a szétarhasznalattal kap-
csolatos tudnivalokat. Példaul: ,,Része az éraimnak az offline (letdlthetd) szotar-
alkalmazas / mobilapplikaci6 hasznalata okostelefonon/mobil eszkdzon.”

12. tudatos szotarhasznalat gyakoroltatasa a tanordkon (7 allitas): a tandraikon mi-
lyen feladatok esetében gyakoroltatjak a résztvevok a tudatos szotarhasznalatot.
Példaul: ,,Diakjaimmal tanoran szoévegértési feladatoknal hasznalunk szétart.”

13. szotdarhasznalat oktatdsa a tanérakon (7 allitas): milyen mértékben tanitjak a
résztvevok tandraikon a helyes szotarhasznalatot. Példaul: ,,Tanéraimnak része,
hogy diakjaim a szotari keresést, kapcsolodo keresési technikakat sajatitanak el.”

14. a szotarhasznalat oktatasanak tamogatdasa az oktatoi gyakorlatban (4 allitas):
mennyire érzik fontosnak a résztvevok, hogy kiilonbozo, szotarhasznalattal kap-
csolatos képzéseken vegyenek részt a jovoben. Példaul: ,,A szdtarhasznalat okta-
tasahoz sziikségem lenne képzésekre, tovabbképzésekre ezen a téren.”

Az adatfelvétel 2020 majusa és juliusa kozott zajlott; a vizsgalathoz sziikséges adatokat
online Google Urlap segitségével gyijtottiik be, majd SPSS 21.0 statisztikai elemz6-
szoftver segitségével elemeztiik leiro statisztikai vizsgalatokat hasznalva. A kérd6-
ivben talalhaté forditott tételek kodolasakor az értékeket megforditottuk. A kutatas
soran kinyert adatokat a GDPR-szabalyozasnak megfeleléen taroljuk és hasznaltuk fel,
azokba a kutatocsoport tagjain kiviil harmadik fél szamara nem engedtiink betekintést.

A skdlak megbizhatdsaga

Azokon a skalakon, amelyek egy jelenséget mérnek, megbizhatdsagi vizsgalatot vé-
geztlink. Nem végeztiink azonban ilyen vizsgalatot az olyan skalak esetén, amelyek-
ben az allitasok kozott nem feltétlen van szoros logikai kapcsolat (példaul a kiilonbo-
70 szétartipusok hasznalatanak gyakorisagai kdzott nem lett volna relevans az ilyen
jellegti vizsgalat elvégzése). Az elvégzett Cronbach-alfa megbizhatdsagi vizsgalatok
eredményeit a 2. tablazatban foglaltuk dssze:
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skala allitasok | Cronbach-
szama alfa
5. digitalis szétarakhoz kapcsolodé funkciok 6 0,647
6. digitalis szétarakhoz kapcsol6do keresési modok 5 0,590
7. fizetési hajlanddséag 4 0,643
8. a szdtarakban talalhato, a hasznalatot segité informaciok tudatos hasznalata 4 0,862
9. a szétarhasznalat oktatasahoz fiz6d6 attitiid 4 0,741
10. szo6tarhasznalati ismeretek és készségek megléte vagy hianya 7 0,843
11. a szétarhasznalat kildnb6z6 médjainak gyakoroltatéasa tanéraikon 5 0,554
12. tudatos szétarhasznalat gyakoroltatasa a tanérakon 7 0,709
13. szétarhasznalat oktatasa a tandrakon 7 0,823
14. a szétarhasznalat oktatasanak tamogatasa az oktatéi gyakorlatban 4 0,706

2. tablazat. A szétarhasznalattal és a szétarhasznalat oktatasaval kapcsolatos skalak
megbizhatésaga

A megbizhatdosagi vizsgalat segitségével megallapitottuk, hogy a kérdéivben szerepld
konstruktumok mindegyike megbizhatéan mér, azaz a Cronbach-alfa értéke a szak-
irodalomban meghatarozott 0,6-os érték felett vagy annak kozvetlen kdzelében van
(Dérnyei 2010).

Angol és német nyely, illetve nyelvtanar szakosok
szotarhasznalati szokasainak felmérése - kutatasi
eredményeink

Empirikus kutatasunk eredményeit a leirt konstruktumoknak megfelelden tagolva
adjuk kozre.

A valaszadok szotarai és szotarhasznalatuk

Vizsgalodasunk alapvetd kérdései voltak, hogy milyen szétarakkal rendelkeznek a
megkérdezettek, illetve ezek koziil melyeket hasznaljak rendszeresen, igy kérddiviink
legelején a megkérdezettek altal birtokolt szotartipusokra kérdeztiink ra (3. tablazat):

szazalék kitoltok szama
papiralapu szétar 95,4% 188
offline (letdlthet8) szétaralkalmazas / applikacié mobiltelefonon 52 8% 104
(vagy egyéb mobileszkozon) ’
offline (letdlthetd) digitalis szétarprogram a szamitégépen 26,9% 53
egyéb forditasi segédeszkdz 9,1% 18
online szotar-eléfizetés 8,6% 17

3. tablazat. A valaszadok altal birtokolt szétarak tipusok szerinti megoszlasa
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Jol lathatd, hogy a kutatasban részt vevok jelentds, mintegy 95%-anak van papiralapt
szotara. A résztvevok fele (53%) rendelkezik offline szétaralkalmazassal is valami-
lyen okos eszk6zon, de csak 27% rendelkezik letolthetd digitalis szotarprogrammal
a szamitogépén. Ennek valdszinisithetden kényelmi okai lehetnek, hiszen az okos-
eszkozeinket, kiillonosképpen az okostelefont, jellemzden mindig magunknal tartjuk,
igy azok — a szamitogéppel ellentétben — azonnal kéznél vannak, amikor sziikség
van rajuk. A résztvevok kis része (9%) valamilyen mas forditasi segédeszkozzel is
rendelkezik, és csupan 9% fizet el6 valamilyen online szétarra, mely egybecseng
mas kutatasokban mért alacsony fizetési hajlandosaggal ezen a téren (vo. Gaal 2016;
Dring6-Horvath 2017).

Az elektronikus szotarakhoz kapcsolodo eszkozhasznalat gyakorisagat egy otfoku
Likert-skalaval tettiilk mérhetévé (1 = soha, mig 5 = rendszeresen, lasd 4. tablazat).
Korabbi kutatasokkal megegyezOen az asztali szamitogépek mellett egyre erésddik
a mobileszk6zok hasznalata ezen a téren, kiilonosképpen a mobiltelefonok hasznalata
(v0. Gaal 2016, Dring6-Horvath 2017, Kosem et al. 2018).

Atlag Szoéras
asztali gép vagy laptop 4,72 0,68
okostelefon 413 1,14
tablet 1,68 1,29
e-book olvasé 1,30 0,83
okosoéra 1,04 0,34

4. tablazat. A digitalis szétarhasznalat eszkozei

Az egynyelvii és kétnyelvi szotarhasznalathoz kapcsolodd szamok (5. tablazat) iga-
zoljak a korabbi megfigyeléseket, hiszen a minta résztvevoi nyelvszakos hallgatokként
ugyan magas nyelvi szinten allnak, mégis gyakrabban hasznalnak kétnyelvii szota-
rakat mindennapi tevékenységeik soran (vo. Atkins—Varantola 1997, Hartmann 1999,
Jakubowski 2001, Lew 2004, Kosem et al. 2018).

Atlag Széras
kétnyelvl szétar 4,22 0,98
egynyelvi szétar 4,03 1,16

5. tablazat. Egy- és kétnyelvii szotarhasznalat gyakorisaga

A szétarhasznalatra vonatkozé adatok (6. tdblazat) jol mutatjak, hogy jollehet, szinte
minden valaszad6 rendelkezik nyomtatott szotarral, hasznalatuk csupan a harmadik
helyre szorult, joval népszeribbek a felhasznalok korében az online (internetes) sz6-
tarak (M = 4,63; SD = 0,78), de még a keres6programok (pl. Google) is a szdtarazas-
hoz. Ugyan a 3. tablazatbdl lathattuk, hogy a kitdltok kozel felének van letolthetd
szotarapplikacidja, az adatok azt mutatjak, hogy azok kevésbé népszeriiek (M = 2,44;
SD = 1,50), mint az online szotarak. Ennek okai valoszintileg a széles korben elterjedt,
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megbizhato és stabil internetelérés, mely lehetové teszi az online szotarak gyors és
megbizhato elérését, tovabba az a tény, hogy az online szotarakbol sokkal tobb infor-
maciot lehet kinyerni, mint letdlthetd valtozataikbol, raadasul tobbnyire gyakrabban
frissiilnek, naprakészebbek és ezaltal pontosabbak. A kereséprogramok (pl. Google)
szotarként torténd gyakori hasznalata szintén nem meglepd, hiszen lathatjuk korabbi
felmérések eredményeibdl is, hogy abban az esetben, ha egy sz6 keresése az online
szotarban sikertelen, akkor egy kereséprogramhoz fordulnak, amely aztan elvezeti
a hasznalot a szo6 jelentéséhez (vo. Kosem et al. 2018).

Atlag Széras
online (internetes) szétar valamilyen weboldalon 4,63 0,78
keres6program hasznalata szétarként (pl. Google) 3,82 1,20
papiralapu szétarhasznalat 2,68 1,35
forditéprogram hasznalata szotarként (pl. Google Translate) 2,53 1,53
offline (let6lthetd) telefonos szoétaralkalmazas / mobilapplikacio 2,44 1,50
offline (letdlthet6) digitalis szétar szamitégépen 1,76 1,25

6. tablazat. A valaszadodk altal hasznalt szotarak tipusok szerinti megoszlasa

A kovetkez6 konstruktum célja az volt, hogy adatot gytijtson arrol, hogy a résztvevok
milyen gyakran hasznaljak a digitalis szotarak kiilonb6z6 funkcidit (7. tablazat):

Atlag Szoéras
Kihasznalom, ha a digitalis szotarak mas szétarakhoz, vagy tovabbi
szovegrészletekhez (extra példamondatok korpuszokbol) kapcsolédo 3,53 1,45
tartalmakat kinalnak
Kihasznalom, ha a digitalis szétar multimédias tartalmat is kinal (képek, 325 136
videdk megtekintése; kiejtés meghallgatasa) ’ ’
Rendszeresen frissitem digitalis szétaramat a kiadé altal kinalt médon
Lo e 1,84 1,27

(technikai és/vagy tartalmi frissitések).
A megfelel6 beallitasokkal engedélyezem a kiadonak, hogy a digitalis sz6- 167 116
tar frissitéséhez, fejlesztéséhez monitorozza a felhasznaléi szokasaimat. ’ '
A digitalis szétarak hasznalatakor kiegészitem a benne talalhaté infor-

o 9 . P o 1,44 0,99
maciot (pl. sajat szavak felvétele, meglévé szocikkek kiegészitése)
Igyekszem testre szabni az altalam hasznalt digitalis szétarakat (egyéni 130 075
beallitasok: pl. szinek, betitipus, informaciok elrejtése/megjelenitése). ’ ’

7. tablazat. A digitalis szétarak altal kinalt Gj funkciok hasznalatanak gyakorisaga

Két funkcio hasznalatanak gyakorisaga magasodik ki a tobbi koziil: a valaszadok ki-
hasznaljak, ha a digitalis szotarak mas szotarakhoz vagy tovabbi szovegrészletekhez
kapcsolodoé tartalmakat (M = 3,53; SD = 1,45) vagy multimédids tartalmakat kinal-
nak (M = 3,25; SD = 1,36). Mig a més szotarakhoz, korpuszokhoz torténé kapcsolat

viszonylagos fontossagat tobb korabbi felmérés is erdsiti, a nemzetkozi felmérések
szerint a hasznalok legkevésbé a multimédias tartalmat igénylik egy jo szotartol (vo.
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Miiller-Spitzer—Koplenig 2014, Gaal 2016, Kosem et al. 2018), fontosabb tényezének
szamitanak a megbizhatdsag, a naprakészség és az attekinthetoség (Gaal 2016).

Szintén kivancsiak voltunk a kiilonb6z6 0j keresési funkcidk ismeretére valaszado-
ink korében (8. tablazat):

Atlag Szoéras

Kifejezések, székapcsolatok keresésénél digitalis szétarakban haszna-
lom a tébb sz6 egyiittes (egy egységként/kifejezésként vald) keresésé- 3,82 1,25
nek technikajat.

Kihasznalom, hogy a digitalis sz6tarak tdbbnyire képesek korabbi kere-
sési talalataink elmentésére, megdérzéseére, melyeket igy kénnyebben 2,37 1,40
Ujra kikereshetlnk.

Digitalis szétaraknal szliikség esetén specialis keresést segité karakte-

reket is hasznalok (pl. *, OR, +, -). 1.83 1.27
Hasznaltam olyan szétart, melyben kijeldléssel kereshetlnk és a talala- 163 115
tokat a kijelolt elem folott, szovegbuborékban lathatjuk. ’ '

A digitalis szétarnal lehetéség szerint hasznalom a hangalapu (bemon- 132 0.72

dasos) keresési médot.

8. tablazat. A digitalis szotarak altal kinalt keresési méodok hasznalatanak gyakorisaga

A digitalis kereséshez kapcsolodo allitasoknal csupan az elsd, a szokapesolatok ke-
resésének modja tlinik ismertnek a felhasznalok korében (M = 3,82; SD = 1,25), min-
den mas Ujfajta keresési mod atlagértéke 2,37 vagy az alatti.

Osszességében tehat megallapithatjuk, hogy a kutatasban részt vevd felhasznalok
jellemzdéen nem hasznaljak ki ezeket az 0j, a nyomtatott szétarakhoz viszonyitva akar
tobbletet is ado (pl. személyre szabhatosag, frissithetdség, vo. Dringd-Horvath 2011)
funkciokat, illetve keresési technikakat. Elképzelhetd, hogy nincsenek tisztaban ezekkel
az 0j lehetdségekkel és azok lehetséges elonyeivel, hiszen a digitalis szotarak elsajatitasat
célzo oktatasi tevékenység még a hagyomanyos szotarakéhoz kapcsolddot is alulmulja
(1asd lentebb, 13. tablazat). Az oktatas hidnyossaga mellett felmeriil a kiadok, digitalisz-
szotar-szolgaltatok felelGssége is: vajon a felhasznaloi feliileten kellé hangstllyal szere-
pel-¢ az elérhetd, sokszor valos nyelvpedagogiai elonnyel szolgald funkciok ismertetése,
vagy akar torténik-e megfeleld utalas ezekre a funkciokra szotarhasznalat soran?

A szotarismerettel vélhetden Osszefiigg a fizetési hajlandosag, amit kétféleképpen
mértiink kutatasunkban. E16szor megvizsgaltuk, rendelkeznek-e valaszadoink valami-
lyen fizetGs szotarszolgaltatassal. A valaszok alapjan a fizetési hajlandosag a korabbi
kutatasokhoz hasonldan igen alacsonynak mondhato (v6. Gaal 2016; Dring6-Horvath
2017): arésztvevok 13%-a (n = 26) fizetett nyomtatott szotar vasarlasaval a kiado altal
biztositott digitalisszotar-hozzaférésért, mig csak online webes hozzaférésért csupan
2% (n = 3), a fizetds mobilalkalmazasért pedig minddssze egyetlen megkérdezett adott
ki pénzt.

Ezen tul altalanossagban is megvizsgaltuk a valaszadok szotarvasarlassal kapcso-
latos szokasait, fizetési hajlandosagukat (9. tablazat):
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Atlag Széras

Hajland6 vagyok online szotarra eléfizetni, ha ugy érzem, hogy ezaltal

. . r 2,87 1,37
megbizhatdbb szétart kapok.
Szotarvasarlas el6tt megkérdezem a témaban jartas ismerésom (pl. nyelv- 285 150
tanar) véleményét, hogy milyen szétart érdemes venni. ’ ’
Szivesen vasarolok szétart akar nyomtatott, akar elektronikus formaban. 2,84 1,32
Ugy gondolom, hogy a szétarra kéltétt pénz csak pénzkidobas.* 4,06 1,10

9. tablazat. A valaszadok széotarvasarlassal kapcsolatos fizetési hajlandésaga
*forditott tétel

Az adatok alapjan elmondhatd, hogy valaszaddink nem szivesen koltenek szotarak-
ra. Meggy6z6désiink, hogy ennek hatterében az interneten fellelhetd kiilonbdzo in-
gyenes szotarak és szotarszoftverek allnak, hiszen a digitalis szétarhasznalat soran
érzékelhet6 alapvetd eldnyok (gyors kereshetdség, de akar kényelmi szempontok is:
konny{i hozzaférés, nem kell cipelni stb.) még a fentebb emlitett, kihasznalatlan di-
gitalis szotarfunkciok nélkiil is az ingyenes digitalis szotarak hasznalatara 6sztonzik
a felhasznalokat.

A szoétarhasznalati szokasokkal 6sszefliggésben fontos informacio tovabba, hogy
mennyire tudatos a szotarhasznalat, milyen gyakran olvassak el vagy nézik meg a fel-
hasznalok a szétarakhoz kapcsolodo jarulékos informaciokat (10. tablazat):

Atlag Szoéras
A szotarakban at szoktam nézni a roviditésjegyzéket. 3,16 1,32
A szotarakban megnézem a szétart bemutaté oldalt vagy a mintaoldalt. 2,69 1,45
A szotarakban at szoktam nézni a szétarhasznalati dtmutatot. 2,40 1,31
A szétarakban mindig elolvasom a szétar bevezetését, elészavat. 2,14 1,28

10. tablazat. A szétarakhoz kapcsolodé jarulékos informaciok, segédletek felhasznalasa

Sajnos a kapott valaszok kdzepes vagy az alatti atlagot mutatnak, igy megallapithato,
hogy a résztvevok nem vagy csak feliiletesen hasznaljak a szotarakhoz kapcsol6do
segédleteket, kevéssé van jelen a tudatos, koriiltekintd szotarhasznalat. A roviditésjegy-
z€k attekintésére érkezett valaszok atlaga valamivel magasabb a tobbi allitas atlaganal,
ami arra utalhat, hogy ennek hasznalata — a tobbi szotarrésszel ellentétben — elenged-
hetetlen bizonyos szotari informaciok értelmezéséhez.

Mar a legkorabbi szotarhasznalati kutatasok és megfigyelések is kimutattak, hogy
a hasznalok nem olvassak el az itmutatot és a bevezet6t, ami pedig gatolja az ered-
ményes szotarhasznalatot. A lexikografusok és a kiadok a felmérések eredményeire
gyakorlatilag azonnal reagaltak: a hasznalatot szemléltetd leirasokat célratdrébben,
rovidebben készitették el, és a korabbinal joval latvanyosabb modon, sok illusztrativ
példaval egészitették ki azokat. Mindezek ellenére az olvasd mégsem szan idot arra,
hogy hasznalat el6tt tajékozodjon a szotarban talalhato informaciok elrendezésérdl, il-
letve az esetleges roviditések feloldasarol (vo. Atkins—Varantola 1997, Svensén 2009).
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A szotarhasznalat elsajatitasara vonatkozo tapasztalatok
A konstruktum utolsé pontja résztvevodink szotarhasznalat oktatasahoz kapcsolodo
attitidjére kérdezett ra (11. tablazat):

Atlag Szoéras
Nem gondolom, hogy a szétarhasznalatot iskolai, nyelvérai keretek
e . 4,58 0,77
kézott tanulni kellene.*
Fontos, hogy elsajatitsuk a helyes szétarhasznalatot. 4,43 0,83
A szétarak hasznalatat nem kell tanulni, mindenki tudja.* 4,42 0,86
A helyes szétarhasznalat oktatasa nyelvorai feladat. 411 1,00

11. tablazat. A résztvevok szotarhasznalat oktatasahoz fiiz6dé attitiidje
*forditott tétel

A megkérdezettek magas aranyban fontosnak érzik a szotarhasznalat iskolai keretek
kozott torténd oktatasat, amelyet els6sorban nyelvorai keretek kozott képzelik el Az al-
talanos és kozépiskolai oktatast szabalyozé dokumentumokban a szotarhasznalat ok-
tatasara nézve rendkiviil kevés itmutatast kapnak a pedagogusok. A szotarhasznélat
marginalis szerepét sokszor az id6 ¢s az oktatési segédanyagok hianyaval magyaraz-
zak (P. Markus 2018, 2019b, 2020d). A felsdoktatasnal mutatkoz6 enyhe emelkedést
indokolhatja, hogy a KRE BTK tobb szakjan is elérhetoek kotelezd, valaszthato vagy
kotelez6en valaszthato lexikografia témaja kurzusok.

Végiil arrol is megkérdeztiik a felmérés résztvevait, hogy eddigi tanulmanyaik so-
ran milyen ismeretek, készségek elsajatitdsan volt hangsuly a szotarhasznalat elsaja-
titasakor (12. tablazat):

Atlag Széras
Tanérakon beszéltiink a kilénb6zé szotartipusokrol és a bennik talalhaté in-
AR 3,84 1,26
formaciokrol.
Nyelvéran tanultunk a szécikkek felépitésérél, kédrendszerérdl (pl. hangsuly,
S 3,22 1,42
nyelvtani kédok, roviditések, kiejtési jelek).
Nyelvorakon sz volt a kiilonb6zd keresési modokrdl és technikakrol (pl. a kife-
L - e . . 3,22 1,42
jezéseket hol talaljuk, a mult idét hol érdemes keresni).
A tandrakon kitértlink a szétar egészének felépitésére, rendezési elvére. 3,15 1,51
Tandrakon gyakoroltuk az abécérendet, hogy a keresett szot/kifejezést gyorsan 307 143
megtalaljuk a szétarban. ’ ’
Tanérakon gyakoroltuk a talalt informaciok megfelel6 értelmezését és a szelek-
A ds At e Lol 2,68 1,39
talasat érint6 kritikai hozzaallast.
Tanorakon foglalkoztunk a digitalis szotarak kiegészité funkcioival (pl. digitalis ke- 228 141
resési modok, bévithetéség, személyre szabhatosag, aktualizalasi lehetéségek). ’ ’

12. tablazat. A szétarhasznaloi ismeretek megjelenése eddigi tanulmanyaik soran
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A tablazatbdl kiolvashatd, hogy a szétarhasznalat alapjainak elsajatitasa megtorténik
a tanorak keretében (tipusok és szocikkek felépitésének ismertetése), de a valoban ha-
tékony, tudatos szotarhasznalathoz sziikséges mélyebb tartalmak csak kismértékben
jelennek meg. Kiilondsen szomort, hogy a napjainkban egyre nagyobb hangsulyt kapo,
a jelen felmérés valaszadoi altal is leggyakrabban hasznalt digitalis szotarak (vo. 6. tab-
lazat) megismertetése csupan marginalisan jelenik meg.

A szotarhasznalat oktatasara vonatkozo tapasztalatok
A kovetkez6 részben bemutatjuk, hogyan jelenik meg a szotarhasznalat oktatasa a ta-
nitasi tapasztalattal rendelkez6 résztvevoink oktatasi gyakorlataban. A felmérésben
részt vevok 75,6%-a (n = 149) rendelkezik legalabb egy év nyelvtanitasi tapasztalattal,
€s a résztvevok atlagosan 11,61 éve (SD = 9,49) tanitanak idegen nyelvet. A legtdbben
magantanari, korrepetalasi gyakorlattal rendelkeznek (n = 146), ezt koveti a tanar-
képzésben folytatott szakmai gyakorlat (n = 95), illetve a kdzszféran kiviili gyakorlat
(n=82). De nem sokkal alacsonyabb a tanarképzési gyakorlatokon kiviili kdzépiskolai
(n=179), illetve az altalanos iskolai (n = 74) tanitasi tapasztalat a valaszadok korében.
Az elsé konstruktum azt mérte, hogy milyen mértékben jelenik meg a szotarhasz-
nalat résztvevoink sajat oktatasi gyakorlataban (13. tablazat):

Atlag Szoéras

Tanéraimon online szétart hasznalunk (valamilyen weboldalon) — barmi-

I . 3,97 1,13
lyen eszkozrél (mobil, laptop stb.)
A nyelvérakon hasznalunk szoétarként kereséprogramot (pl. keresés az in- 344 141
terneten) ’ ’
Oraimon hasznalunk offline (letdlthetd) digitélis szétarprogramot okos-

. . 2,86 1,45

telefonon/mobileszkdzon
Oraimon hasznalunk offline (letélthets) digitalis szétarprogramot szamito- 237 143
gépen/laptopon. ’ ’
Szoétarként forditoprogramot hasznalunk (pl. Google Translate) a nyelvéran. 1,87 1,28

13. tablazat. A szétarhasznalat megjelenése a résztvevok sajat oktatasi gyakorlataban

Elgondolkodtato, hogy valaszadoink tanorai szétarhasznalatdban mind az online sz6-
tarak, mind pedig a keres6programok hasznalata megel6zi a papirszéotarak hasznalatat,
¢és az elébbiek viszonylag magas atlagértékkel (M = 3,97; SD = 1,13) vezetik az o6ran
alkalmazott szotarak sorat. Az offline szdtarhasznalathoz kapcsolodo két allitas atla-
gaibol (M = 2,86; SD = 1,45 és M = 2,37; SD = 1,43) latszik, hogy nem tul gyakori
a laptopon vagy szamitogépen valo offline szotarhasznalat; ezzel szemben az okosesz-
kozon valod offline szotarhasznalat joval gyakrabban fordul el6 a tanérakon. Ennek
az lehet az oka, hogy a kozépiskolakban az asztali szamitogépek, illetve a laptopok
csak korlatozott szamban hozzaférhetok, ezzel szemben sajat okostelefonnal szinte
minden diak rendelkezik (vo. Gaal 2016, Kosem et al. 2018).

A tudatos szotarhasznalat gyakoroltatasanak mértékét az alabbi itemekkel mértiik
(14. tablazat):
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Atlag Széras
Jelentések kikeresésére hasznaljuk diakjaimmal a szétart. 3,90 1,04
Szbvegalkotashoz, levélirashoz hasznalunk szétart a tanéran. 3,81 1,13
Szokincsfejlesztés soran hasznalunk szétart a tanéran. 3,52 1,18
Tandraimon a helyesiras ellenérzéséhez is hasznalunk szétart. 3,32 1,30
Diakjaimmal tandran szévegértési feladatoknal hasznalunk szétart. 3,16 1,19
Tandran nyelvtani informacidkat is keresink ki szétarbadl. 2,98 1,41
A helyes kiejtés kikeresésére hasznaljuk didkjaimmal a szétart. 2,90 1,38

14. tablazat. A tudatos szétarhasznalat gyakoroltatasa
(indirekt szétarhasznaloi feladatok)

Az altalanos szétardidaktikai elvekkel ellentétes,’ ezért érdekes eredmény, hogy okta-
tasi gyakorlattal rendelkez0 valaszadodink a szotarakat foként produktiv szovegalkotasi
tevékenységhez és jelentések kikereséséhez hasznaljak, a receptiv, szovegértési felada-
tokhoz kapcsolodo szdtarhasznalat csupan az 5. helyen jelenik meg. A legritkabb tevé-
kenységekhez tartozik a nyelvtani ismeretekhez €s a kiejtéshez kapcsolodd informaci-
ok kikeresése a nyelvorai szétarhasznalat sordn. Mindez ugyan lehetové teszi a hazai
vizsgahelyzetekre vald eredményes felkészitést, azonban nem tdmogatja kelloképpen
a mélyebb szdtarhasznalati kompetenciak kiépiilését és ezaltal az élethosszig tartd
tanulast (pl. nyelvtani informacidkhoz és receptiv szovegértéshez kapcsoldodd alacsony
atlagértékek). Mindez egybecseng a 12. tdblazat alapjan megfogalmazottakkal.

Valaszadoinkat a szotarhasznalat oktatasanak médjardl is kérdeztiik sajat oktatasi
gyakorlatukra nézve (15. tablazat):

Atlag | Széras

Fontosnak tartom, hogy az 6ran megismerkedjenek didkjaim a kilénb6z6 szétar- 381 1922
tipusokkal. ’ ’
Tandéraimnak része, hogy diakjaim a szétari keresést, kapcsolodd keresési tech-

nikakat sajatitanak el. 3,50 1,32
Tandraimon cél a szotarban talalt informaciok megfelel6 értelmezését és szelek- 341 125
talasat érinté kritikai hozzaallas fejlesztése. ’ '
Nyelvéraimon sz6 van a szotarak szdcikkeinek felépitésérél, kodrendszerérdl 272 134
(pl. hangsuly, nyelvtani kddok, réviditések, kiejtési jelek). ' ’
Tandrakon a szétarhasznalathoz kapcsoloddan gyakoroljuk az abécérendet. 2,70 1,41
Tandra keretében foglalkozunk a szétar egészének felépitésével (pl. roviditések 264 138
jegyzéke, fiiggelék), rendezési elvével és ezek hasznalataval. ’ ’
Orakon kiilén foglalkozunk a digitalis szotarak kiegészitd funkcisival (pl. digitalis 167 0.90
keresési modok, bévithetéség, személyre szabhatésag, aktualizalasi lehetéségek). ’ ’

15. tablazat. A szé6tarismeret, szétarhasznalat oktatasa
(direkt szotarhasznaléi feladatok)

3 A szétarhasznaltat modszertana szerint a gyakorlati képzést el6szor a receptiv, majd erre épiilve a
produktiv készségek fejlesztésére alapozva lehet megbizhatdan és eredményesen kiépiteni (P. Markus
2018, 2019b).
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Sajnos a hét allitas koziil mindossze kettd esetében beszélhetiink 3,5 vagy a folotti at-
lagrol, ami mindenképpen a korabbi kutatasok altal feltart eredményeket tiikrozi, mi-
szerint a szotardidaktika nem képezi feltétlentil a nyelvorak alapvetd részét (Hartmann
1999, Gaal 2016, Dringo-Horvath 2017). A szétarhasznalat oktatasa soran leginkabb
a kulonféle szotartipusok (M = 3,81; SD = 1,22) és a keresési technikak (M = 3,50;
SD = 1,32) keriilnek eld. Meglepden alacsonya 16. tablazat utolso allitasara kapott
valaszok atlaga (M = 1,67; SD = 0,90), ami azt mutatja, hogy a digitalis szotarak kii-
16nb6z6 funkcidival szinte egyaltalan nem foglalkoznak a nyelvtanarok az 6ran. Ez
legfoképpen az oOrai szotarhasznalat eredményei fliggvényében tlinik problematikus-
nak, melybdl kideriil, hogy hasznalatuk elterjedtebb a papirszdtarakénal (13. tablazat)
— ¢s ez vonatkozik a tanorakon kiviili szotarhasznalatra is (vO. 6. tablazat, illetve
Gaal 2016, Dring6-Horvath 2017). A jelenség mogott allhat egyfajta téves elképzelés
a digitalis szotarak egyszeriibb kezelhetdségével kapcsolatban, amit az is alatamasz-
tani latszik, hogy valaszadoink maguk sincsenek tisztaban a szétartipus altal nyujtott
eldnyos lehet6ségekkel, tobbletfunkciokkal, keresési technikakkal (lasd 7. és 8. tabla-
zat: a valaszok majd kétharmada 2,00 alatti atlagot mutat). Az alacsony érték utalhat
a hagyomanyos szotarak oktatasanak elétérbe helyezésére is, hiszen a legtdbb nyelvi
vizsgan (érettségi, nyelvvizsga) kizarolag papirszotart hasznalhatnak a résztvevok,
apedagogus ezért jogosan érzi, hogy a vizsgara valo felkészitésben a papiralapt szotar
hasznalatat kell megtanitania. J6 hir azonban, hogy a korabban a szétarhasznalathoz
oly szorosan kapcsolodo abécérend gyakorlasa az utolso el6tti helyre szorul, mely azt
bizonyitja, hogy a résztvevok érzékelik ¢s figyelembe veszik a szotarhasznalat komp-
lexitasat, valamint azt a tényt is, hogy a digitalis szotarak megjelenésével ez az ismeret
veszitett korabbi jelent6ségébol (vo. Dringd-Horvath 2017).

A nyelvorai szotarhasznalattal kapcsolatban elofeltételeztiik, hogy kevesebb hang-
suly keriil a direkt szotarhasznalatra (a feladatok magara a szoétarra vonatkoznak),
mint az indirekt sz6tarhasznalatra (a feladatok megoldasahoz szotarra van sziikség, de
nem a szétarra vonatkoznak — jellemzoen a készségek és részkészségek fejlesztéséhez
kapcsolodo szotarhasznalat). A 14. és 15. tablazatok értékeibdl szamitott dsszesitett
atlag alapjan hipotézisiink beigazolddni latszik, hiszen az indirekt szotarhasznalathoz
kapcsolodo tevékenységek nagyobb mértékben fordulnak el6 (3,38) mint a direkt sz6-
tarhasznalathoz kapcsolodo feladatok (2,92).

A negyedik és egyben utolso konstruktum segitségével egyfajta kitekintésként azt
vizsgaltuk, hogy a résztvevdink szerint miként tudnak 6k maguk a szotarhasznalat
oktatasat erdsiteni a sajat oktatoi gyakorlatukban (16. tablazat):

Jo hir, hogy résztvevéink nem motivalatlanok a szdtarhasznalat oktatasat illetGen,
hiszen ez az allitas rendelkezik a legalacsonyabb atlaggal. Elmondhaté tovabba, hogy
résztvevoink nem feltétleniil gondoljak tgy, hogy sziikségiik lenne szotarhasznalat-
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Atlag Széras

Ugy érzem, jobban tudnam tanitani a szétarhasznalatot, ha lennének
megfelelé taneszkdzok, oktatasi segédanyagok (tankdnyvekhez kap- 3,52 1,32
csoldddan vagy 6nallé formaban).

Sziikség lenne a szétarhasznalat erételjesebb megjelenésére az okta-
tast szabalyozd dokumentumokban (tanterv, kerettanterv, tanmenet), 3,46 1,22
hogy tébbet foglalkozzunk vele a tanéran.

A szétarhasznalat oktatasahoz sziikségem lenne képzésekre, tovabb-
képzésekre ezen a téren.

Nem érzem magam motivaltnak a szétarhasznalat oktatasara.* 3,63 1,26

2,95 1,26

16. tablazat. A szotarhasznalat oktatasanak erGsitése a sajat oktatoi gyakorlatban
*forditott tétel

oktatashoz kapcsolodo képzésekre (M = 2,95; SD = 1,26), pedig a jelen tanulmany ko-
rabbi adatai (lasd 13.,14., 15. tablazat) azt mutatjak, hogy a résztvevok nyelvorain csak
viszonylag ritkan jelennek meg az explicit szotardidaktikai kérdések, magyarazatok.
A valaszok azt mutatjak, hogy a szotarhasznalat oktatasanak el6térbe keriilését legin-
kabb a témahoz kapcsolodo oktatasi segédanyagok, illetve a téma megjelenitésének koz-
ponti, oktataspolitikai tamogatasa segitené el6 (v0. magyar vonatkozasban: Foris 2004,
P. Markus 2020d, nemzetkdzi viszonylatban: Carstens 1995, Lew—De Schryver 2014).
Orémmel {idvozolhetjiik tehat ehhez kapcsolédoan a tanulmanyunk elején bemutatott
1j, szotardidaktikai kiadvanyok megjelenését.

Osszegzés és kitekintés*
Az eredményekbdl kirajzolddnak a legsziikségesebb 1épések a megfeleléen tudatos és
hatékony szotarhasznalat tamogatasahoz: a szotarhasznalat oktatasa része kell legyen
folyamatosan a nyelvoraknak és a felsofok nyelvi képzéseknek, mely folyamatot erdsit-
heti, ha a tartalom megfelel6 helyet kap a képzésekre vonatkozo eldirasokban, valamint
szélesebb korben elérhetdvé valnak a gyakorlati oktatashoz jol hasznosithato segédanya-
gok és az ehhez kapcsolddo (tovabb)képzések. A szdtardidaktika tartalmat, modszertani
elemeit ki kell egésziteni a digitalis szotarak témakorével, kiilonds hangsulyt fektetve
a megjelend 1), az eredményes tanulast tamogatd funkcidkra és keresési technikakra.
A szotaroktatas soran, de egyben a szétarak készitdinek, kiadoinak is érdemes jobban
tudatositani a szétarak jarulékos informacios és segédanyagainak szerepét.

Fontos tovabba megjegyezniink, hogy kutatasunk szamos szignifikans kiilonbséget
tart fel a felmérésben részt vevo két szak (angol és német nyelvi szak) tekintetében.
Ezek ismertetése terjedelmi okokbdl egy kiilon tanulmany részeként jelenik majd meg.

* A szerzOk a tanulmany alapjaul szolgalo kutatast az Oktatasinformatika a felséoktatasban kutato-
csoport 20629B800 témaszamu, a Karoli Gaspar Reformatus Egyetem 4ltal finanszirozott palyazat
keretében végezték.
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