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Paros nyelvi kerekezés Padova
és Budapest koz6tt, avagy egy
eTandem projekt tapasztalatai

Paired language cycling between Padua and Budapest, or the experiences of an eTandem project
While "tandem language learning" is not a recent cooperative form of study, it cannot be considered an
integral part of Hungarian higher education. At the same time, on the one hand, within the European
higher education system the face-to-face tandem, namely the functioning of language tandem based
on the personal participation of students whose achievement can often be included in the academic
curriculum, can be clearly observed. On the other hand, thanks to the rapid spread of internet use
and of infocommunication technologies, there exists on internet platforms an electronic version of
this kind of study. In this case, language students help each other in the process of foreign-language
learning in a common virtual space. In this paper I will present the eTandem project that is the
outcome of cooperation between the University of Padua and the Budapest University of Technology
and Economics and the underlying motivation of Hungarian student participants, with a focus on the
possible consequences for mapping the infocommunication competencies of the project's Hungarian
participants
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Bevezetés

A tandem tanuloparok egyitittmtikodésén alapuld olyan kooperativ tanulasi modszer,
amely lehet6vé teszi tobbek kozott az interkulturalis €s tarsas kompetenciak fejlesz-
tését, erdsiti a felelosségtudatot és az empatiat. Mindkét fél sokat profitalhat beldle
a modszer helyes alkalmazasa esetén, és fontos terepe lehet az autonom (6nszabalyo-
z0) tanulas gyakorlatanak. ,,Ismert és elfogadott az ilyen jellegli segitség példaul az
idegen nyelvek vagy a matematika, fizika teriiletén” (Petriné 2006: 86). Kegyesné
Szekeres Erika (2015) egy magyar—német nyelvparban lezajlott tandem tapasztalatait
ismerteti irdsaban, a tandem tanulasi forma torténetének €s a megvalosult projekt
mukodésének bemutatasaval. A szerzo az attekintett szakirodalomban leirtak alapjan
ugy vélekedik, hogy kérdéses ennek a tanulasi formanak a hatékonysaga, ugyanakkor
a folyamat mentoralasa kiegyenlitheti a fellépé hianyossagokat. ,,...hiszen altalaban
nem egyenld nyelvi és kulturalis ismerettel rendelkeznek a tandem résztvevoi. Ez
a projekt megmutatta, hogy kelld mértékti tanari irdnyitassal, optimalis tananyagter-
vezéssel és folyamatos mentoralassal ezek a problémak lényegében kikiiszobolhetok™
(Kegyesné 2015: 131). Asztalos Réka és Szénich Alexandra szerzoparos (2017) azt
a kutatasi célt tlizte ki, hogy néhany jelentds nyelvoktatasi multtal rendelkezo eurdpai
egyetemen miikodo jo gyakorlatokat térképez fel az dnszabalyozé nyelvtanulas fej-
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lesztése teriiletén. Kutatasi eredményiik azt mutatta, hogy az altaluk vizsgalt intézmé-
nyek fontosnak tartjak a tandemtanulas megszervezését, ami személyes talalkozasok
keretében is torténhet (pl. a milandi egyetemen), de dominans az online kdrnyezetben
torténd nyelvtanulas. A szerzéparos a kdvetkezé konkluziot fogalmazza meg: ,,Bar
az ¢lethosszig tarto tanulas €s az dnszabalyozo tanulas képessége ma mar altalanosan
elfogadott elvaras, Magyarorszagon nagyon ritka a gyakorlatban a nyelvtanulok fel-
készitése autonom nyelvtanulasra” (Asztalos—Szénich 2017: 198).

Tandemtanulas az olaszorszagi egyetemeken

A teljesség igénye nélkiil attekintettem néhany ismert olaszorszagi egyetem honlapjat
azzal a kutatasi céllal, hogy milyen hangstlyosan és milyen formaban van jelen a nyel-
vi tandemtanulas az intézmények kinalataban. A vizsgalt olaszorszagi egyetemek (l.
alabb) honlapjukon tajékoztatjak a hallgatokat a nyelvi tandemtanulas lehetoségérol,
rovid leirast adva annak alapveto jellemzadirdl. A legkimeritobb tajékoztatast a torinoi
egyetem nyujtotta.

A veronai egyetemen (Universita degli Studi di Verona) a ,,progetto Tandem@CLA”
keretében kiilonb6z6 anyanyelvii hallgatok ,,nyelvi cserekapcsolatara” van lehetéség
személyes talalkozasok formajaban. Ugyanakkor a romai egyetem (Universita degli
Studi di Roma Tor Vergata) tandemprogramja nyitott az egyetem valamennyi dolgozdja
szamara. A nyelvi labor munkatarsai gondoskodnak a tanuloparok kialakitasarol a be-
érkezett kérések alapjan, és a tanulas ezt kdvetden teljes onallosagban zajlik. A napolyi
egyetemen (Universita degli Studi di Napoli L’Orientale) a tandemtanulas leirasaban
kiemelik az id6tényez6t, azaz legalabb heti két orat kell foglalkozni egymassal kiegyen-
sulyozott (egy ora az egyik nyelv — egy ora a masik nyelv) idétartamban. K6z6s meg-
beszélésen dontik el a tanuloparok, hogy mit tanulnak, kdzdsen hatarozzak meg a tan-
anyag tartalmat. A tandemben az egyetem olasz anyanyelvii hallgatéi és az intézmény
erasmusos hallgatoi vesznek részt. A torinoi egyetem (Universita degli Studi di Torino)
kimerit6 részletességgel mutatja be ezt a tanulasi format, st még torténeti attekintést
is ad, miszerint a *90-es évek elején az amerikai Rhode Island-i egyetem (University
of Road Island) és a német bochumi egyetem (Ruhr Universitit) kozott kialakult tan-
demkapcsolatok az internet akkori fejlettségi stadiumanak megfeleléen e-mailvaltasok
formajaban zajlottak. Ebbdl jott Iétre a Rete internazionale e-mailalapu tandem, ami ezt
kovetden alakult at International Tandem Networkké, amelynek munkajaban a torinoi
egyetem mar a "90-es évek masodik felében aktivan vett részt oktatoi, kutatoi és pub-
likacios tevékenységgel. A genovai egyetem (Universita degli Studi di Genova) csupan
annyit k6zol a hallgatokkal, hogy lehetdség van Erasmus-program keretében az olasz
egyetemen tanulo kiilfoldi hallgatokkal nyelvi tandemtanulasban valo részvételre. Az
egyik legnagyobb nemzetkozi presztizsli maganegyetem, a milanoi Bocconi a szemé-
lyes talalkozasokon alapulo, beszédértés és beszédprodukciora fokuszald tandemlehe-
toséget kinalja hallgatoinak. A padovai egyetemen (Universita degli Studi di Padova)
évek oOta komoly fejlesztések torténnek az eTandemes idegennyelv-tanulas teriiletén.
Roézsavolgyi Edit és Lisa Griggio vezeti az ,,cTandem con futuri studenti internazionali
in mobilita presso I’Universita di Padova”, azaz a padovai egyetem hallgatoi és a nem-
zetkdzi mobilitas keretében Padovaba érkez6 kiilfoldi hallgatok részvételével folyo
e¢Tandem projektet, aminek eredményeképpen rangos elismerésben részesiilt az egye-
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tem: 2016 decemberében elnyerte az Eurdpai Bizottsag altal adomanyozott, innovativ
nyelvoktatasi projektek kivitelezése terén elért kivalo eredményekért jaré European
Language Label dijat (http://cla.unipd.it/attivita/autoapprendimento/e-tandem/).

Ertelemszeriien az eTandemben — azaz a foldrajzilag egymastol tavol é16 nyelvtanulok
kooperativ nyelvtanulasa soran — lehetség nyilik az infokommunikacios technologiak
nyujtotta modszerek kiaknazasara, ami ily modon képes ,,imitalni” a face-to-face tande-
met. A 2000-es évek masodik évtizedét jellemzo technologiai fejlettség mellett 1ényegé-
ben a hagyomanyos (négyszemkdozti) tandemet jellemz06 valamennyi tanulasi korillmény
,reprodukalhaté” az eTandem soran, ugyanakkor a nyelvi és kommunikacios sajatossa-
gok tekintetében egyrészt hangsulyeltolodas figyelheté meg az egyes készségek javara/
karara, masrészt megallapithato, hogy az e€Tandemben a nemverbalis kommunikacios
eszk6zok hatasa ,,ertlenebb”. A személyes talalkozas mindig meghatarozoé jelentéségii,
amit az €Tandem természeténél fogva nem képes biztositani. A személyes talalkozaso-
kon alapul6 tandem nyelvtanulas €s az €Tandem jellemzéit az 1. tablazat mutatja.

Négyszemkdzti tandem eTandem
féleg beszéd, beszédértés féleg iras: utdlag tanulmanyozhato, a javitasokhoz online szotarak,
helyesiras-ellenérzé stb. all rendelkezésre
teljes értékl testbeszéd, ami limitalt testbeszéd: a komputer képernydje el6tt nem ugyanaz
verbdlis jelet is helyettesithet a ,hatasfoka”
aki otthon van, elényben van mindkét fél a sajat otthonaban van
nincs anonimitas viszonylagos anonimitas
a személyes talalkozas kony- a résztvevok felgyllemlett egyéb tennivaloi megakadalyozhatjak
nyebben atitemezhetd a folyamat gordulékenységet

1. tablazat. A személyes talalkozasokon alapulé nyelvi tandem
és az eTandem osszehasonlitasa

A Padova-Budapest eTandem projekt bemutatasa
A Padovai Tudomanyegyetem Idegen Nyelvi Kézpontja és a Budapesti Miiszaki és
Gazdasagtudomanyi Egyetem Idegen Nyelvi Kozpontja egyiittmiikodésének koszon-
hetden valosult meg 2016 folyaman egy e€Tandem projekt, amely az olasz anyanyelvii
hallgatok szamara magyartanulasi, a magyarok szamara pedig olasztanulasi lehetésé-
get biztositott. A Padovai Egyetemrol Rozsavolgyi Edit volt a program fékoordinatora,
aki korabban részt vett a ,,Danubadria” elnevezésii idegennyelv- és kulturaelsajatitast
célzo6 kisérleti projektben, amely négy egyetem (Pécs, Novi Sad, Velence és Padova)
részvételével valosult meg 2011-ben (Rozsavolgyi 2013). Az ott szerzett tapasztalatok
is megerdsitették azt a feltevést, hogy az idegennyelv-tanulas soran az €Tandem hasz-
nos és hatékony modszer annak ellenére, hogy elkeriilhetetlen a résztvevok nyelvi és
szociokulturalis heterogenitasa, és az autondm nyelvtanulas folyamatat megzavarhat-
jak kiilso tényezok (betegség, idopontegyeztetési nehézségek stb.).

Megjegyzendd, hogy az olasz—magyar nyelvpar esetében még azzal a koriilménnyel
is szamolni kell, hogy az olasz Magyarorszagon, Olaszorszagban pedig a magyar a ke-
vésbé oktatott idegen nyelvek kozé tartozik, ami nagyban meghatarozza a hallgatoi
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meritési bazis nagysagrendjét. Ugyan a 20. szazad huszas éveitdl — a kolcsonos nyelv-
oktatas timogatasat is magaba foglal6 — viragzasnak indulé magyar—olasz kapcsola-
tok hangsulyt helyeztek az olasz nyelv oktatasanak timogatasara Magyarorszagon',
ami a csucspontjat az ezredfordul6 és az azt kovetd években érte el?, és hasonld expan-
zi6® volt megfigyelhet6 Olaszorszagban a magyar nyelvet tanulok korében. Mara mar
szerényebb mértékben lehet szamolni a hallgatoi érdeklédéssel mindkét fél részérdl.

A projekt szervezési és informatikai hattere

A projekt elokészitése a 2015/16. tanév 1. félévében tortént meg, annak kivitelezésé-
re pedig ugyanazon tanév II. félévében keriilt sor. Az informatikai hatteret (Mood-
le) az egyiittmiitkddésben foglaltaknak megfelelden a Padovai Egyetem biztositotta.
A Moodle-feliilet kialakitasa lehetdséget kinalt paros munka végzésére (azaz minden
tanuloparnak volt sajat feliilete, in. személyes platform Foruma), ugyanakkor a pro-
jekt valamennyi résztvevdje szamara elérhetd Forum elnevezési feliilet 1ényegében
egyfajta virtualis kavézoként miikodott, ahol barki, barmit megoszthatott a tobbiek-
kel, kérdezhetett a tutoroktol, vagyis téliink, a nyelvet oktato tanaroktol vagy éppen
,»személyes” kommunikaciora is sor keriilhetett. Alapvetd feladatunknak a tanulasi
folyamat tutoralasat tekintettiik. Megjegyzendd, hogy a publikus feliilet kinalta infor-
maciomegosztasi lehetdséggel elsésorban azok a hallgatok éltek, akiknek magasabb
szinten volt a nyelvtudasuk, aminek hatterében feltehetéen az all, hogy az alacsonyabb
szintli nyelvtudassal rendelkez6 hallgatok nehezebben nyilatkoznak meg idegen nyel-
ven egy viszonylag anonim kornyezetben. Rozsavolgyi Edit kollégand lankadatlan
kitartassal kezelte a feliilet szakmai tartalmait: a megosztott informaciokat olaszul és
magyarul is kdzzétette.

A tanuloparok kivalasztasanak folyamata
Tekintettel a projekt kisérleti jellegére és a meritési bazis sz(ikds voltara, az a tutori
dontés sziiletett, hogy négy tanulopar, azaz nyolc hallgaté munkajat fogjuk tudni tu-
toralni.

Elsé 1épésként Az olasz nyelv tanuldsat motivalo tényezdkre, a tanuldsi stilusra és
a tanuldasban felhasznalt technologiai eszkozokre vonatkozd, Rozsavolgyi Edit altal
osszedllitott kérddiv kitdltésére kértiik meg a magyar hallgatokat. Osszesen 42 hall-
gatdtol kaptuk vissza a kérddiveket, akik kezd6 szinttdl B2 koriili olasz nyelvtudassal

' Az 1924-es év fontos mérfoldké az olasz—magyar kapcsolatok torténetében, mert Magyarorszagon
arealgimnazium és a realiskola oktatéasi tantargyai kdzé az olasz nyelv is bekeriil a kdzépiskolardl szolo
1924. évi X1. torvénycikk értelmében: 3. § A redlgimnazium rendes targyai. [...] ) angol vagy francia
vagy olasz nyelv és irodalom; 4. § 4 redliskola rendes targyai. [...] d) angol vagy francia vagy olasz
nyelv és irodalom. http://1000ev.hu/index.php?a=3&param=7594

2 A nyelvvizsga-statisztikdk tanisaga szerint 2008-ban 2141 {6 nyelvvizsgazott olasz nyelvb6l, mig
2017-ben 994 £6. Forras: https://nyak.oh.gov.hu/doc/statisztika.asp?strld= 43

3 Az 1970-es évek tekinthetOk a magyartanulas fénykoranak Olaszorszagban, amikor a 100 f6t is elérte
a magyarul tanulok szama pl. Padovaban. (Rozsavolgyi Edit szobeli kozlése alapjan).
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rendelkeztek?®. A kérddivet 14 férfi és 28 nd toltotte ki, életkoruk 18-27 év kozott volt,
egy 44 éves no kivételével. Mind magyar anyanyelviiek voltak. Igyekeztiink a hallga-
tosag nyelvtudasarol (egyéb nyelvek ismerete) is minél pontosabb képet kapni. Talan
nem meglepd, hogy valamennyi megkérdezett hallgatdé az angol nyelvet jelolte meg
els6 helyen: 42 f6. Ezt kovette a német 12 fével, a francia 4 fével, a spanyol 2 fével,
a roman 2 fovel, a szlovak, az orosz és a japan 1-1 fovel. (Az olasz anyanyelviieck
a kérdoiv olasz valtozatat toltdtték ki, amelynek elemzése nem célja ennek az irasnak).
A kérdéiv négy blokkra tagolddott: 1. blokk: motivacio, 2. blokk: az olasz nyelv €s
kultara nyelvtanulasanak preferalt aspektusai, 3. blokk: tanulasi stilusok, 4. blokk: az
olasz nyelv és a technologiai eszkdzok hasznalata. Zart és nyilt kérdések formajaban
volt lehet6ségiik a hallgatoknak a valaszadasra. Jelen irasban a motivacioval (1. blokk)
€s az olasz nyelv és a technoldgiai eszkézok hasznalataval (4. blokk) kapcsolatos ered-
mények bemutatasara fokuszalok.
A kapott valaszok alapjan és a személyes tutori megbeszélések soran a tanuloparok
kivalasztasakor az alabbi szempontokat vettiik figyelembe:
o Hasonl6 nyelvi szint
Arra torekedtiink, hogy hasonlé nyelvi szinten legyenek a tanuloparok tagjai,
ez a kozosen feldolgozhat6 tartalmak hasonld ,,mélysége” szempontjabol volt
fontos.
o FErdeklddési korok azonossaga/hasonlosaga
Megadtunk érdeklodési koroket (divat, sport, szérakozas; étkezéssel, az olasz
konyhaval kapcsolatos ismeretek; miivészetek, épitészet és design; utazas, ko-
molyzene, opera stb.) amelyek azonossaga alapjan is tortént a kivalasztas.
o A hallgato6i érdekldédés mértéke a projekt irant
A harmadik szempont bévebb kifejtést igényel, mert az olasz nyelv tanulasa
iranti motivaciéval kapcsolatos kérdéseket vet fel.

Arra a kérdésre, hogy Nemzetkozi egyetemkozi cserekapcsolatokon keresztiil szivesen
csatlakozna-e egy olasz—magyar eTandem projekthez, amelynek keretében egy olasz
anyanyelvii, magyarul tanulo didkkal lép partnerkapcsolatba? A cserekapcsolat lé-
nyege a kévetkezo: az olasz diak segit maganak az olasz elsajatitasaban, maga segit
az olasz didknak a magyar elsajatitasaban a lehetséges valaszok a kovetkezok voltak:
egyaltalan nem érdekel; kevéssé érdekel; eléggé érdekel; érdekel; nagyon érdekel. Az
alabbi tablazat (2. tablazat) mutatja a feltett kérdésre adott valaszok megoszlasat a ma-
gyar hallgatok korében a kiilonb6z6 szintii nyelvi csoportokban.

+ A kérdéivek kitoltetésében Baranyai Katalin, Mauro Ventriglia és Csuvar Erzsébet kollégaim voltak
segitségemre, akik munkajat kiilon kdszonet illeti.
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Kezd6 Koézép- | Haladé Kommunikaciés Kulturakozi Ossz.
Halado készségfejlesztés Kommunikacio

N 13 16 716 12 16° 5f6 5f6 42 f6
egyal?alan 3 3 1 N _ 1
nem érdekel
kevéssé

2 - 1 2 -

érdekel 5
eléggé
érdekel 3 ! 2 B B 6
érdekel 2 4 2 1 3 12
nagyon
érdekel 6 2 ° 2 2 17

* egy f6 nem valaszolt

2. tablazat. A hallgatoi érdeklodés mértéke az eTandem irant

A kapott adatok azt mutatjak, hogy a megkérdezett hallgatok majdnem fele (kb. 40%-
a) nagyon érdeklddott a projekt irant, és majdnem egyharmadat tették ki azok, akiket
érdekelt a projektben valo részvétel. A kezd6 nyelvtanulok nagy szazalékat vonzotta
ez a nyelvtanuldsi lehetdség. Kis aranyt volt az elutasitottsag, csupan egy 0 jelezte,
hogy nem érdekli.

Az olasz nyelvet tanulo hallgaték nyelvtanulasi motivacioi

A fenti tablazat eredményei Osszefiiggést mutatnak a motivaciéval. Amennyiben va-
lamilyen szempontbdl erésen motivaltak a hallgatok, nagy valdszintiséggel a ,,nagyon
érdekel” (2. tablazat) valaszt fogjak adni, hiszen meg akarnak ragadni minden lehet6-
séget arra, hogy gyakoroljak az olasz nyelvet. Fontos informacidval szolgaltak a hall-
gatok a Miért valasztotta az olasz nyelvet? kérdésre, amelyre adott valaszok alapjan 6t
csoportba sorolhatok az olasz nyelv tanulasa iranti motivacio részelemei.

1. A kdrnyezet befolyasolo hatdsa

Azokat a valaszlehetdségeket (Mert voltak mar olaszul tanulo ismerdseim, akik ma-
gukkal sodortak; Mert voltak olasz kapcsolataim, és szerettem volna a partnereim
nyelvén beszélni; Mert csaladtagjaim biztattak, hogy tanuljak olaszul; Mert voltak
mar munkakapcsolataim Olaszorszaggal; Mert csaladtagjaimnak/barataimnak voltak
mar munkakapcsolatai Olaszorszaggal), amelyek azt timasztottak volna ala, hogy
a hallgatok csaladi, ismer6si, esetleg meglévo olasz munkakapcsolatai befolyassal len-
nének az olasz nyelv tanulasara, viszonylag kevesen valasztottak. Ugy tiinik, hogy
a csaladi kornyezet kevéssé befolyasolja és a csalad kevésbé tamogatja a hallgatokat
abban, hogy az olasz nyelvet valasszak, ami feltehetden azzal magyarazhatd, hogy
a csalad jellemzden a praktikus nyelvtudas megszerzésére 0sztonzi a gyerekeket: igy
esik a valasztas az esetek tobbségében az angol, esetleg a német nyelvre a magyar-
orszagi nyelvvalasztasi preferenciakat figyelembe véve. Az olaszul tanuld ismerdsok
sem szamitanak motivacids tényezonek, ahogy a megkérdezettek vagy azok csalad-
tagjainak korébe tartozo olasz munkakapcsolatok sem, mivel ezek szama elenyészo.
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Osszefoglaldan azt lehet megallapitani, hogy kevés kivételtdl eltekintve sem a csaladi,
sem az ismerdsi, sem pedig az olaszorszagi (munka)kapcsolatok nem jelentenek mo-
tivacios tényez6t a megkérdezettek korében.

2. A nyelv hangzasa

A Mert magaval ragadott a nyelv hangzdsa valaszlehetOséget a megkérdezettek tobb
mint fele (25 f6) fontos motivacios tényezonek tartotta. Az olasz nyelvrél azt szoktak
mondani, hogy ,,dallamos”. Lényegében ez a kdzvélekedés tiikrdzodik a valaszokban.
Az olasz nyelvnek nem tul gazdag a maganhangzorendszere: a standard olaszban
Osszesen 7 fonémaértékli maganhangz6 van, amelyek elsajatitdsa nem okoz komoly
problémakat magyar anyanyelvii hallgatok szamara, ebb6l kovetkezden gyors sikerél-
ményhez jutnak a nyelvtanulas elején. Az olasz nyelv egyik fontos fonoldgiai jellem-
z0je az, hogy a szavak végét mindig maganhangzé zarja (kivéve az idegen eredetli
szavakat) és ez egyfajta ,,]Jagy” hangzast biztosit a nyelvnek. Ezt a hangzast legtdbb
esetben a szohangsuly elére nem megjosolhatdésaga (mobil a hangsuly) valtozatossa
teszi, amit az a jelenség egészit ki, hogy a szavakban a hangsulyos szotag maganhang-
z6ja megnyulik. Feltehetden ezen tényezOk egyiittes hatasanak kdszonhetd az olasz
nyelv ,,dallamossaganak” kitétele.

3. Az utazas

A Mert szerettem volna/szeretek utazni valaszlehetdséget sokan jelolték meg (20 £6),
ami nem meglepd a 18—27 éves korosztaly esetében, akiknek magadnemberként vagy
éppen az Erasmus-program keretei kozott lehetdségiik van Olaszorszagba utazni.

4. Olaszorszag kulturalis értékei

Olaszorszag kulturalis, miivészeti, épitészeti stb. értékeinek gazdagsaga kozismert
tény, ami szintén komoly motivacios tényez0 lehet a nyelvet valasztok kdrében. Annak
a valaszlehetéségnek az eredményei, miszerint Mert Olaszorszdag kulturadlis értékei
irant érdekddtem/érdeklodom némi meglepetést okoztak, tekintettel arra a hipotézisre,
hogy Olaszorszag elsésorban a kulturalis értékei miatt lehet fontos a kiilfoldi nyelvta-
nuld szamara, és emiatt mindenki pozitiv valaszt fog adni. Ezt a hipotézist azonban az
adatok megcafoltak, mert 8 6, azaz a valaszadok 19%-a nem igy vélekedett.

5. Az olasz nyelv és a munka/tanulas vilaga

A kovetkez6 két valaszlehetoség Mert szerettem volna Olaszorszagban tanulni/dolgoz-
ni; Mert arra gondoltam, hogy e nyelv tanuldsa segithet a jovoben az elhelyezkedésben
alapjan a motivacios hattér meglehetdsen heterogén képet mutat. A feltételezés az volt,
hogy inkabb a negativ tartomanyba fognak esni a valaszok, azaz a hallgatok kevésbé
tekintenek eszkdzként az olasz nyelvre. Ezzel szemben ez részben megcafolodott,
mert a valaszokbol az deriilt ki, hogy egyfajta elmozdulas figyelheté meg az olasz
nyelvet tanul6 populacid koreben ami ezen a kicsi mintan is érzékelhetd, miszerint az
olasz nyelvet nemcsak Olaszorszag kulturalis értékei, hanem egyfajta ,,praktikussag”
miatt is lehet valasztani. Ez olyan szempont, ami hiisz évvel ezel6tt elképzelhetetlen
lett volna. Részben ezt az érvelést tdmasztja ala annak a 13 fonek a valasza, akik
»gyakran” gondolnak arra, hogy az olasz nyelv eszkoz is lehet a keziikkben a munka
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vildgaban, amit megerdsit annak a 14 fonek a valasza, akik azt mondjak, hogy ,,néha”
gondolnak az olasz nyelvre mint eszkdzre. Ez utobbi vélekedés igy interpretalhato,
hogy a nyelvtanulok ma mar szamba veszik a gyonyorkodtetés (delectatio) funkcidjan
tal az olasz nyelv konkrét gyakorlati hasznat (utilitas) is.

A hallgatok internetes nyelvgyakorlasi szokasai

A kérdoiv 4. blokkjaban megfogalmazott kérdésekre adott valaszok fontos informaci-
oval szolgaltak arrdl, hogy a mai fiatal generaciéo mennyire allitja sajat nyelvtanulasa-
nak szolgalataba az internet adta lehetdségeket, hiszen manapsag mar kozhelyszamba
megy, hogy a fiatalok mindig ,,az interneten lognak”. Hatalmas potencialt jelenthet
az internet a 21. szazadi fiatalok szamara a nyelvtanulas szempontjabol, akik egy
kattintassal hozzajuthatnak olasz nyelvii hirekhez (ez természetesen mas nyelvekre is
igaz, csak vizsgalodasom targya jelen esetben az olasz), dalokat hallgathatnak meg,
azok szovegét azonnal kiadja a keresémotor és a megadott talalatok koziil valasztani
lehet, hogy egyszerii szovegként, esetleg karaoké formajaban, feliratozva szeretnék
meghallgatni. Vagyis mindaz, ami a korabbi korok nyelvtanuldi szamara a kazettas
magno feletti gérnyedést jelentette, az a mai fiatalok szamara egy ,,kattintasnyira” van.
Felmeriil a kérdés, hogy vajon mennyire hasznositjak a fiatalok a mindennapok soran
ezt a potencialt, illetve mennyire vannak tudataban annak, hogy milyen lehetdségeket
aknazhatnanak ki azzal, ha a célnyelvi internethasznalatot tudatosan sajat nyelvtanu-
lasi szokasaik részévé tennek, azok szolgalataba allitanak.

A kérddiv azon kérdésére, hogy van-e otthon internetelérhetéségiik, illetve milyen
programokon regisztralt felhasznalok, a kdvetkezékben foglalhatok dssze a kapott va-
laszok. A valaszadok koziil mindenkinek van otthon internetelérése, mindennap hasz-
nalja az internetet és a Voip kivételével a Skype-on, a Facebookon, az Msn messenge-
ren tobbségiik regisztralt felhasznald. Kisebb aranyban vannak azok, akik hasznaljak
az Instagram, a Snapchat, a Couchsurfing, a WhatsApp €s a Viber szolgaltatasait.
E-mailes elérhetésége minden valaszadonak van. A kérdéivben kivancsiak voltunk
az olasz nyelvi internethasznalat gyakorisagara (Haszndlja az internet olasz nyelvii
feliiletét (olvasas, iras, hallas formdjaban), illetve kommunikal valakivel olaszul az
interneten keresztiil?) is, amelyre vonatkozo valaszokat a 3. tablazat mutatja.

soha | hetente max. egyszer, | hetente 1-2 hetente 3-4 mindennap
néha ritkabban is alkalommal alkalommal

Skype és/vagy Voip 38 4 - - -
Facebo’ok vagy 29 6 5 _ 2
hasonlé programok
YouTube 18 16 4 2 1
onllr)fe Ujsagok és 23 12 5 3 _
folyoiratok
onllnfa .r'adlo’s és 27 13 3 1 _
televizios hirek
olasz blog 34 6 1 - -
férum, newsgroup 38 3 - - -
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soha | hetente max. egyszer, | hetente 1-2 hetente 3-4 mindennap
néha ritkabban is alkalommal alkalommal
M
sn m?ssenger vagy 39 2 2 _ _
hasonlé programok
e-mail keretében 32 9 1 - -

3. tablazat. Az olasz nyelvii internethasznalat gyakorisaga

A 3. tablazat alapjan megallapithatd, hogy kevés kivételtdl eltekintve, a nyelvtanu-
16k nagyobb szazaléka soha nem hasznalja az internet olasz feliiletét nyelvtanulashoz
kothetd célokra. Ez az eredmény azt {izeni nekiink, tanaroknak, hogy hallgatéink
tobbsége fent van a hegytetén a legmodernebb sifelszereléssel a vallan, de nem mer
lesiklani, azt pedig végképp nem tudja, hogy melyik iranyba induljon el... Ugy vélem,
ez a metafora jol érzékelteti azt, hogy mekkora potencial van a hallgatok kezében,
amelynek hatékony felhasznalasara nekiink, tanaroknak kell megtanitani éket.

Tapasztalatom szerint az €Tandem program nagymértékben hozzajarult ahhoz,
hogy a részt vevo hallgatok fejlesszék az infokommunikacios kompetenciaikat, tekin-
tettel arra, hogy valamennyi tevékenység megkivanta az internet kinalta lehetségek
gyakori kiaknazasat. Err6l bovebben a kdvetkez6 alfejezetben.

A tanulasi tevékenység folyamata, annak tutoralasa

A hallgatok a Moodle-feliiletre torténd regisztralas utan ismerhették meg a tanulo-
parjukat. A talalkozasok ,helyszine” a tanulopar személyes platformjanak Foruma
volt, ahol egyeztették az eTandemes talalkozokat, feladatokat toltottek fel, és folya-
matosan kommunikaltak egymassal valamilyen internetes feliilet segitségével (Skype,
e-mail, WhatsApp stb.): ez személyfiiggo is volt. A talalkozok minimalis szamat heti
két oraban hataroztuk meg, amelybdl atlagosan egy orat a magyar és egy Orat az
olasz nyelv tanulasara forditottak a hallgatok. A kiadott feladatok leadasi hatarideje
atlagosan 7—10 nap volt, amit a tanulopar a személyes platform Forumara toltott fel.
A rendelkezésre allo id6 a félév soran négy téma feldolgozasat tette lehetdvé. Minden
témahoz pontos leirast mellékeltiink magyar €s olasz nyelven is, és szilikség esetén
tutori segitséget nyujtottunk.

A tandemparoknak csak a ,,sajat parjuk” volt ismerds, és feltehetéen ez (is) visz-
szafogta Oket attol, hogy a projekt valamennyi résztvevdje szamara elérheté Forumra
rendszeresen irjanak. Ugyanakkor a k6zds projektben vald részvétel a magyar hall-
gatokat 0sszekovacsolta. Egyik kiemelkedd hozadéka az volt a projektnek, hogy az
e¢Tandemben valo részvétel inspiralta egy TDK-dolgozat megsziiletését, aminek az
Otlete az egyik tanulopar kdzos gondolkodasanak eredményeképpen sziiletett meg.

A projekt soran folyamatosan értékeltiik az elvégzett munkat és hallgatéi igény
esetén személyes segitséget is nyujtottunk. A projekt lezarultaval érkezé visszajelzé-
sek benniinket, tutorokat megerdsitettek abban, hogy az eTandem hatékony, érdekes,
élménydus és sikeres idegennyelv-tanulasi forma, aminek térhoditasa megallithatat-
lan. Az Eurobarometer 2012-es adatai szerint Magyarorszag az utolsé helyen all az
Eurdpai Unid tagallamaiban az idegen nyelvek ismerete tekintetében. A felmérés ada-
tai szerint a magyar népesség 35%-a vallotta azt magardl, hogy legalabb egy idegen
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nyelven képes bekapcsolodni egy beszélgetésbe. (http:/nyelvtudasert.hu/cms/data/
uploads/idegennyelv-oktatas-feher-konyv.pdf). Reményeink szerint ezzel a projekttel
sikeriilt egy nagyon-nagyon keveset lefaragni ebbdl a hatranybol, de még hosszu az
ut a lemaradasunk felszamolasahoz.

Osszegzés

Az eTandem hatékony nyelvtanulasi forma, amelynek soran foldrajzilag tavol eso terii-
leteken €16 nyelvtanulok keriilnek ,,nyelvi cserekapcsolatba” egymassal. Az internetes
kapcsolattartason keresztiil megvalosulo nyelvtanulas esetén javasolt a tanari (tutori)
segédlet a munka megszervezése szempontjabol. Idealis esetben a tandem mindkét
tagja ugyanakkora energiaraforditassal dolgozik, ami a gyakorlati megvalosulas szem-
pontjabol elérendd célként fogalmazhatdo meg. Ahhoz, hogy jol miikodjon a tandem,
nagy foku tolerancia, felelésségvallalas, nyitottsag, empatia, autonomia sziikséges,
cserébe a felek kolcsondsen profitalhatnak egymas tudasabol, fejleszthetik interkul-
turalis, kommunikativ és infokommunikacios kompetenciaikat, felkésziilhetnek az
intézményi kereteken tulmutato élethosszig tartd tanulas stratégiainak és stilusanak
kialakitasara, az internet kinalta tanulasi potencial kiaknazasara (amire elsésorban
nekiink, tanaroknak kell hangsulyosan rairanyitani a figyelmet) és nem utols6 sorban
személyes kapcsolatokra is szert tehetnek, melyeken keresztiil informalisan is folytat-
hatova valik a nyelvtanulas a kozosen megszerzett tapasztalatok birtokaban.
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