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Kozépiskolas diakok angolérakkal
kapcsolatos érzelmei egy kérdoives
felmérés tukrében

A questionnaire-based study investigating secondary school students’ emotions in relation to
their English classes

The aim of the present study was twofold: first, we aimed to create an instrument which could
reliably detect a wide range of positive and negative emotions among students in connection with
learning English in the classroom context; second, with using our questionnaire, we attempted
to find out what emotional experiences characterize our sample. Data was collected from a high
school running two types of English language programs, with the participation of 53 students in
grades 10 and 11. Our findings suggest that, on average, bilingual and regular high school students
have different emotional experiences in the language classroom. While students taking part in the
bilingual program reported more positive emotions than students in regular classes, the opposite was
true for the majority of negative emotions. Thus, the investigation of students’ emotional experiences
in the classroom seems to be an area worthy of further study.
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Bevezetés

Egyaltalan nem 1) keletii az az elképzelés, hogy 0sszefiiggés allhat fenn a nyelvtanulok
érzelmi allapota és nyelvtanulasi sikerességiik kozott. Krashen (1976) volt az elso, aki
az Affektiv Filter fogalmaval megprobalta leirni azt, hogy mi torténik akkor, amikor
egy nyelvtanulé negativ érzelmeket él at, szorong a nyelvoran. Elképzelése szerint
a nyelvtanulé negativ érzelmi allapota megakadalyozza az input feldolgozast, ami
az egész nyelvtanulasi folyamatnak az alapja, ezaltal kudarcra itélve a nyelvtanulot.
A szorongas Horwitz és munkatarsainak (Horwitz—Horwitz—Cope 1991) vizsgalatai
nyoman valt a nyelvtanuldssal kapcsolatos egyéni kiilonbségek tanulmanyozasanak
egyik fontos teriiletévé. Bar talan senki sem vitatja, hogy a nyelvtanulok a szorongason
kiviil mas érzelmeket is kapcsolhatnak a nyelvtanulashoz, ezek vizsgalata viszonylag
késén, csupan az elmult években keriilt az érdeklédés homlokterébe. Ez a valtozas
egyrészt osszefiiggésbe hozhato a pozitiv pszicholdgia (Seligman—Csikszentmihalyi
2000) mozgalmanak térnyerésével, ami a pszichologiai problémak és mentalis beteg-
ségek tanulmanyozasa helyett az egészségre, a boldogsagra valamint az egyén kitel-
jesedésére és onmegvalositasara fokuszal. Masrészt a neveléstudomanyok teriiletén is
felébredt az igény az osztalytermi érzelmi tapasztalatok széles kor{i tanulmanyozasa-
ra, amit aztan tobbféle kérddiv kidolgozasa kdvetett. Mivel Magyarorszagon egyeldre
kevés ilyen iranyu kutatas létezik, ezért elsddleges célunk egy olyan kérdéiv kialaki-
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tasa volt, melynek segitségével feltérképezhetdk a nyelvtanulok altal az osztalytermi
nyelvtanulas kapcsan atélt érzelmek egy szélesebb spektruma, és igy vizsgalhatova
valnak a tanulok nyelvtanulassal kapcsolatos érzelmei. Masodlagos célunk a mintank-
ban szerepld didkok jellemzése volt az altalunk vizsgalt érzelmi valtozok tiikrében.

Az érzelmek meghatarozasa és szerepe

A nyelvtanuldsban szerepet jatszo6 érzelmek megvitatasa elott sziikség van arra, hogy
meghatarozzuk mit is értiink pontosan érzelmen. Sok maés, a hétkdznapi életben is
hasznalt fogalomhoz hasonldan az érzelem tudomanyos meghatarozasa sem konny
feladat. Izard (2010) a témaval kapcsolatos kutatasa soran azt talalta, hogy harom
olyan f6 komponens van, melyek az érzelem-definiciok nagy részében szerepelnek.
Ezek koziil az egyik, hogy az érzelmek kialakulasaban szerepet jatszanak neurobiol6-
giai folyamatok, a masik a perceptualis-kognitiv folyamatok jelenléte, mig a harmadik
maga a fenomenologiai €lmény, azaz az érzés (Izard 2010: 368). Ennek megfelelden
a kutatasunkban hasznalt meghatarozasa, a kornyezethez személyes céljainkkal 6sz-
szhangban torténd alkalmazkodas evolucios szerepének kiemelése mellett, az érzel-
mek tobbkomponensili természetét is hangsilyozza. Keltner, Oatley és Jenkins (2014:
27) nyoman az érzelmeket olyan, a céljaink szempontjabdl fontos eseményekre adott
sokoldalu valaszreakcioként hataroztuk meg, mely eseményeket kiils6 vagy belsoé vi-
lagunkban kihivasként vagy lehetéségként értelmeziink.

A fogalom meghatarozasaval kapcsolatos nehézségeken til az érzelmek osztalyo-
zasa sem egyszerl feladat. Az érzelmek leirasara hasznalt szavak kultaranként és
nyelvenként rendkiviil sokfélék és valtozatosak. Megoldast jelenthet erre a probléma-
ra, ha az egyes érzelmeket cimkéz6 szavak helyett affektiv dimenzidkrol beszéliink,
¢s az érzelmi allapotokat e két dimenzion elfoglalt helyiik szerint osztalyozzuk. Az
érzelmek megkiilonboztetésére altalaban hasznalt két dimenzi6 az aktivacid/éberségi
szint, valamint a vegyérték/kellemesség (Larsen—Fredrickson 1999). Ugyanakkor ez
a leegyszeriisit6 megkozelités elfedi azt a tényt, miszerint az egyes érzelmek leg-
tobbszor eltérd elézményekkel rendelkeznek, és gyakran eltéré viselkedési minta-
zatokhoz is vezetnek (Izard 2007: 267), azaz hogy a kiilonféle érzelmek feltehetden
eltérd funkciokkal birnak (Izard 2007). Az, hogy az emberek hajlamosak felcimkézni
érzelmeiket, és eltérd kategoriakba sorolni 6ket, szintén arra utal, hogy élmény szin-
ten ennek a megkdzelitésnek van pszichologiai realitasa szamukra (Field 2003). Az
érzelmek osztalyozasanak problémajara megoldas lehet az is, ha sikeriil meghatarozni
olyan elsddleges érzelmeket, melyek bioldgiai alapokkal rendelkeznek, és melyek a
csoportositas alapjat képezhetik (Reeve 2009).

Izard (2010) az egyik olyan kutato, akinek kutatasi teriilete az elsédleges érzelmek
feltérképezése. Kutatasai alapjan hat elsédleges érzelem létezik; kozéjiik tartozik a
kivancsisag, az élvezet/orom/megelégedettség, a szomorusdg, a diih, az undor és a
félelem. Bar ez a lista nem tul hossz, a nehézséget az okozza, hogy az elsédleges
érzelmeket tiszta formdjukban a kisgyermekkor utdn nem sokszor éljiik at. Ahogy fel-
noviink, a kognicié egyre fontosabb szerepet kezd jatszani az altalunk megtapasztalt
érzelmekben. Helyesebb lenne tehat késébbi érzelmeinkre nem is érzelemként, hanem
érzelem-sémaként hivatkozni. Az érzelem-sémakat az emdciok és a kogniciok dina-
mikus kolcsonhat4sa hatdrozza meg, igy az elsédleges érzelmekbdl szarmazo érzések
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mellett fontos kognitiv vetiileteik is vannak (Izard 2007). Feltehetéen a kogniciokban
tetten érhetd eltérések a feleldsek az érzelem-sémak nagyfokt valtozatossagaért, ami
kutatasukat is megneheziti. Mivel azonban a motivalt viselkedés legfontosabb hajto-
erejét az érzelem-sémak jelentik (Izard 2007), nem hagyhatjuk figyelmen kiviil a kog-
nicidénak az érzelmek alakitasaban jatszott szerepét.

Ugyanakkor fontos megemliteni azt is, hogy az érzelmek €s a kognicio kapcsolata
reciprok jellegti. Erzelmeink egyfelél egy kiértékelésnek nevezett folyamat eredmé-
nyeként jonnek 1étre, mely soran az eseményeket az egyén sajat szempontjai mentén
értékeli (Lazarus 1991). Az értékelési folyamat els6 fazisat elsédleges kiértékelésnek
nevezzik, ez egy automatikus, szinte reflex jellegi folyamat. Az egyén kognicidi va-
l6jaban a masodlagos kiértékelés soran jutnak fontos szerephez. Ezeket a kogniciokat
a szerzok kiilonféle cimkével illetik, Keltner és munkatarsai (2014) attribucioként, mig
Izard (2007) semaként hivatkozik rajuk, de végso soron ezek fogjak meghatarozni az
egyén altal atélt érzelem mindségét, ezek alapjan cimkézziik fel érzelmeinket. Masfe-
161 viszont tudjuk azt is, hogy az érzelmek hatnak a kogniciora. Az egyének példaul
hajlamosabbak észlelni az érzelmi allapotuknak megfeleld targyakat és eseményeket.
Tovabba az érzelmek segitik az embereket abban, hogy figyelmi eréforrasaikat oly
modon osszak be, hogy azok az események és dolgok élvezzenek prioritast, melyek
relevansak a jelen torténései szempontjabol. Valamint kutatasok tamasztjak ala, hogy
a mult felidézése soran az erételjes érzelmekkel atitatott élmények kdnnyebben el6-
hivhatok, és ezeket az eseményeket gyakrabban is idézziik fel (Keltner et al. 2014).

Egy masik fontos tisztdzando kérdés, hogy valojaban mi is a szerepe az érzelmek-
nek. Az elobb mar jeleztiik, hogy az érzelmek és a kogniciok egymastol el nem va-
laszthatok, ezer szallal kotédnek egymashoz. A koztiik fennalld kapcsolatot azonban
eltéré modon értékelhetjiik. A multban példaul gyakran tekintettek az érzelmekre ugy,
mint zavard tényezokre, melyek az elme racionalis mikodését gatoljak (Hebb 1949;
Mandler 1984). Darwin (idézi Reeve 2009) ugyanakkor mar tobb mint szaz éve azt
irta, hogy az érzelmek segitik az allatokat a kdrnyezetiikhdz valo alkalmazkodasban.
Ma is ez a szemlélet az uralkodd: eszerint az érzelmeknek rendkiviil fontos szerepe
van olyan alapvet6 életfeladatokkal valdé megkiizdésben, mint példaul a védelem, a
szaporodas vagy a kornyezet felfedezése (Plutchik 1980). Az érzelmek szocialis funk-
cidkkal is birnak abbol a szempontbdl, hogy masok felé kommunikaljak az érzésein-
ket: igy hatassal vannak arra, hogy masok miként 1épnek interakcioba veliink. El6segi-
tik a tarsas interakciot, és szerepiik van a kapcsolatok kialakitasaban, fenntartasaban,
valamint felbomlasdban (Manstead 1991). Ennélfogva tehat valoban gy tiinik, hogy
az érzelmek segitik a fizikai és a tarsas kornyezethez torténd alkalmazkodast, és biz-
tositjak tulélésiinket. Oxford (2015: 371) tehat feltehetden helyesen érvel, mikor azt
allitja, hogy mindenféle tanulas a kognicio és érzelem szoros kapcsolatan alapul.

Erzelmek vizsgalata az oktatasban

Figyelembe véve tehat, hogy az érzelmek milyen fontos szerepet toltenek be €s milyen
szoros kapcsolatban allnak a kognicioval, kiilondsnek tiinik, hogy egészen mostanaig
viszonylag ritkan vizsgaltak ezeket a tanulassal 0sszefiiggésben. Kivételt képez ez
alol a szorongas, melynek a vizsgazasra (Cassady—Johnson 2002; Spielberger—Vagg
1995; Zeidner 1998), valamint az idegen nyelv elsajatitasra (Gkonou—Daubney—
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Dewaele 2017, Horwitz et al. 1991) gyakorolt hatasat széles koriien kutattak. Az az
Uj trend, ami rairanyitotta a figyelmet a tobbi érzelemre, ezek koziil is kiemelve a
pozitiv érzelmeket, elsésorban a pozitiv pszichologia (Seligman—Csikszentmihalyi
2000) iranyzatanak megjelenéséhez és térnyeréséhez kothetd. Fredrickson (2003: 219)
szélesit és épit [broaden and build] elmélete példaul a pozitiv érzelmeknek azt a hatasat
hangsulyozza, hogy pozitiv érzelmek atélése nyoman az emberek befogadova valnak,
gondolati és cselekvési repertoarjuk kiboviil, ami jovobeni készségek és eréforrasok
felépitéshez vezet. Ezt az elméletet tobb szerzé (Dewaele—MacIntyre 2014, Maclnty-
re—Gregersen 2012, MaclIntyre—Mercer 2014, Maclntyre—Vincze 2017, Oxford 2015)
is relevansnak tekinti az idegennyelv-elsajatitas szempontjabol.

Bar az idegennyelv-oktatassal kapcsolatban az érzelmek szélesebb spektrumanak
vizsgalata egyértelmiien a pozitiv pszichologiahoz (Seligman—Csikszentmihalyi 2000)
kapcsolodik, és csupan az utdbbi par évben jelent meg, az oktatas mas teriiletein mar
a 2000-es évek eleje ota folynak kutatasok a tanulassal 6sszefiiggésbe hozhat6 érzel-
mekkel kapcsolatban. Pekrun (2014) szerint az iskolai kérnyezetben fontos szerepet
jatszo érzelmek alapvetden négy téma koré csoportosithatok. Megkiilonboztetett telje-
sitménnyel kapcsolatos, ismeretszerzéssel kapcsolatos, témdaval kapcsolatos, valamint
tarsas erzelmeket. A teljesitménnyel (Pekrun—Goetz—Perry 2005) és ismeretszerzéssel
(Pekrun—Vogl-Muis—Sinatra 2016) kapcsolatos érzelmek vizsgalatahoz méréeszko-
z0k is kidolgozasra keriiltek.

A Pekrun, Goetz és Perry (2005) altal kifejlesztett Teljesitménnyel Kapcsolatos
Erzelmek Kérdéive [Achievement Emotions Questionnaire — AEQ] egy olyan tobbdi-
menzios kérd6iv, mely a diakok azon érzéseit igyekszik feltarni, amiket iskolai teljesit-
ményiikkel kapcsolatos kiilonféle helyzetekben élnek at. A vizsgalt helyzetek a tanora,
a tanulas és az értékelési helyzetek. A tanoraval és a tanulassal kapcsolatos skalak a
kovetkez6 nyolc érzelmet vizsgaljak: a tanorak és tanulas élvezete, remény, biiszke-
ség, diih, szorongas, szégyen, reménytelenség és unalom, mig az értékelési helyzeteket
mérd skalak kozott nem szerepel az unalom viszont megjelenik a megkonnyebbii-
1és érzése. A vizsgalatok szerint a teszt megbizhatdsagi €s érvényességi mutatdi jok
(Pekrun—Goetz—Frenzel-Barchfeld—Perry 2011), ami tovabbi érvet szolgaltat a konk-
rét érzelmek vizsgalata mellett, a dimenzionalis megkdzelités ellenében. Bar a
publikalt kérd6éiv megalkotasa soran a célcsoport észak-amerikai egyetemista po-
pulacié volt, végeztek kutatasokat mas kulturakhoz tartozo6 (Frenzel-Thrash—Pekrun—
Goetz 2007, Pishghadam—Zabetipour—Aminzadeh 2016), illetve fiatalabb mintakon is
(Lichtenfeld—Pekrun—Stupnisky—Reiss—Murayama 2012).

Az Ismeretszerzéssel Kapcsolatos Erzelem Skalék [Epistemically-Related Emotion
Scales] (Pekrun—Vogl-Muis—Sinatra 2016) kérd6iv az AEQ-hoz képest ijabb kelet{i mé-
réeszkoz, és az érzelmeknek az AEQ-ban megfigyelhetd vonds értelmezése — mely egy
adott érzelem atélésre val6 altalanos hajlandésagot jelzi — helyett a pillanatnyi érzelmi a/-
lapot feltarasara fokuszal. A 21 érzelem cimkét tartalmazé kérddiv hét ismeretszerzéssel
kapcsolatos érzelem feltarasara szolgal, melyek a kdvetkezok: meglepddés, kivancsisag,
¢lvezet, zavarodottsag, szorongds, frusztracio és unalom. A gyors adatgyiijtés érdekében
a valaszadoknak itt nem allitasokkal valo egyetértést kell jelezniiik, hanem azt, hogy
mennyire erdsen élnek at éppen egy érzelmet. A fent emlitett hét érzelem mindegyi-
kéhez harom melléknév tartozik. A teszt pszichometriai mutatdi (megbizhatdsag, érvé-
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nyesség) jok, az adatokon végzett faktoranalizisek pedig ismét az elkiiloniilt érzelmek
modelljét erésitik a dimenzionalis megkozelités ellenében, hiszen a faktoranalizis soran
nem csupan két polus (pozitiv és negativ) jelent meg 6nallo faktorként.

Mint emlitettiik, Magyarorszagon a tanulashoz, azon beliil is a nyelvtanulashoz
kapcsolodo érzelmek vizsgalatat egyelore kevés kutatas tiizte ki célul. Az egyik ilyen
kivétel Piniel és Albert (2018) feltaro vizsgalata, ahol angol szakos egyetemistak kii-
16nb6z6 nyelvi készségekhez fiiz6do érzelmei alltak a kutatas kdzéppontjaban. Bar a
mintaban szerepld didkok altal leggyakrabban atélt érzelemnek az élvezet és a szoron-
gas bizonyult, a diakok altal irt szovegekben azonosithato volt szamos olyan elkiiloniilt
érzelem, melyet aztan a teljesitménnyel, az ismeretszerzéssel, az orai témakkal, va-
lamint a tarsas kozeggel (Pekrun 2014) lehetett kapcsolatba hozni. Szintén szerepel-
tek nyelvtanulassal kapcsolatos érzelmek — igaz, csak négyféle — abban az orszagos
reprezentativ felmérésben, mely a 7. évfolyamon (Albert-Tanko—Piniel 2018a) és a 11.
évfolyamon (Albert-Tanké—Piniel 2018b) tanuld diakok nyelvorai tapasztalatait vizs-
galta. Itt az évfolyamok kozotti 6sszehasonlitas azt az eredményt hozta, hogy mig a
11. évfolyamon tanulok kevésbé élvezik a nyelvtanulast, mint hetedikes tarsaik, addig
az unalom, és a reményvesztettség inkabb jellemzdéek rajuk, mint a hetedikesekre.

Mivel a nyelvtanulassal 0sszefliggd érzelmek vizsgalata egyre inkabb az érdek-
16dés homlokterébe keriil (Maclntyre—Gregersen—Mercer 2016), agy véltiik, hogy
sziikség lenne egy olyan magyar nyelvii méréeszkoz kialakitasara, mellyel a diakok
osztalytermi nyelvtanuldssal kapcsolatos érzelmei kutathatok. Mivel mind a kiilfoldi
mérdeszkozok (AEQ, Epistemically-Related Emotion Scales), mind sajat tapasztala-
taink (Piniel-Albert 2018) arra utalnak, hogy az emberek hajlamosabbak sajat érzel-
meikrol elkiiloniilt kategoriakként semmint dimenzidkként gondolkozni, igy a kérddiv
kialakitasa soran is ezt az elvet kovettiik. A kérddivben szereplo érzelmeket pedig
igyekeztiink Gigy O0sszevalogatni, hogy azok a fentiekben targyalt teljesitménnyel és
az ismeretszerzéssel kapcsolatos érzelmek koziil minél tobbet lefedjenek.

Kutatasi kérdések
1. Mi jellemzi a vizsgalt budapesti gimnazistakat a kérd6ivben szerepld érzelmek
szempontjabol?
2. Van-e eltérés az altalanos, illetve kéttannyelvii képzésben részt vevo tanulok
kozott a vizsgalt érzelmek vonatkozasaban?
3. Hogyan fiiggnek Gssze egymassal a vizsgalt érzelmek ezen a mintan?

Modszer

A fent emlitett kutatasi kérdések megvalaszolasara kérdéives felmérést végeztiink,
amely keretében kéttannyelvii és altalanos tanrenda képzésben tanuld gimnazistaktol
gyljtottiink kvantitativ adatokat.

Résztvevok

A kutatas adatfelvételében 53 tiz és tizenegyedik évfolyamon tanuld didk vett részt
(N = 53), akiknek a nemek szerinti eloszlasa kiegyenlitett volt (n,, = 26, My = 27).
A résztvevok egy budapesti kéttannyelvii iskola tanuldi, €s képzési rendjiik szerint két

kiilon kategoridba sorolhatok: angol kéttannyelvii (n,, = 22) és altalanos tanrendii
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képzésen 1évok (n,, = 31). Az altalanos tanrendii tagozat a gimnazium elsé évében
német nyelvi elokészitds képzésben vett részt, mig a kéttannyelvii osztaly tanuldi sza-
mara az els6 év angol nyelvii elokészitd évfolyamon, ugynevezett nulladik évfolyamon
telt. Ebbdl fakad, hogy a résztvevok a 10—11. évfolyam ellenére 16-18 évesek koziil
keriiltek ki (Atlagkof 17,23; Szords = 0,7).

A kutatasban részt vevo tanulok atlagosan 9,2 éve (Szords = 2,63) tanulnak angolul:
ezen beliil a kéttannyelvii képzésiiek és az altalanos tanrendiiek kozott szignifikans
kiilonbség figyelhet meg (n,, . = 22, A'tlagkénaHI 10,04; Szords,,, = 2,51; n,, = 31,
Atlag, = 8,61, Szérds = 2,59; t = -2,01; p<0,05). A kéttannyelviis tanulok az iskolaban
az elso évben heti 14-15 d6raban tanuljak az angol nyelvet, mig 9—10. évfolyamon 5,
majd 11. évfolyamon heti 4 angol nyelvi 6rajuk van. Emellett évente harom tantargyat
angol nyelven tanulnak (pl. féldrajz, matematika, kémia, torténelem és allampolgari
ismeretek, célnyelvi civilizacio), tantargyanként 2-3 6raban. Az altalanos tanrendd ta-
nulok az elsé évben a német nyelvi eldkészitd orak mellett 6 draban tanulnak angolul,
majd a kéttannyelviiekhez hasonléan 9—-10. évfolyamon 5, majd 11. évfolyamon heti 4
oraban tanuljak az angol nyelvet.

Mérbeszkoz

Az adatgyijtéséhez hasznalt eszkdz egy 124 allitasbol és 6 hattéradatokra kitérd
kérdésbol allo kérdoiv volt. A 124 allitasbol allo kérddiv dsszesen 22 skalat foglal
magaban, amelybél 11 skala nyelvtanulassal kapcsolatos pozitiv (Elvezet, Remény,
Biiszkeség, Kivancsisag, Izgatottsag) és negativ (Szorongas, Unalom, Reménytelen-
ség, Zavarodottsag, Diih, Szégyen) érzelmeket vizsgal.

A tanulok az allitasokkal kapcsolatos egyetértésiik mértékét 6tfokt Likert-skalan (1
= Egyaltalan nem igaz ram; 5 = Teljes mértékben igaz ram) jelezték. A 11 érzelemmel
kapcsolatos skalahoz tartozo 46 allitas kialakitasat a kutatok végezték a szakirodalmi
attekintésben emlitett vizsgalodasaikra és a nemzetkozi szakirodalomra alapozva.
A vizsgalatban hasznalt konstruktumok a kovetkezok voltak:

1. Elvezet (4 4llitds): mennyire élvezik a tanulok az iskolai nyelvorak feladatait,
témait, a nyelvtanulas folyamatat. Példaul: ,,Elvezem azokat a témékat, amikr6l
az angolorakon sz6 esik.”

2. Szorongas (4 allitas): mennyire keltenek szorongast a tanulokban a nyelvorai fel-
adatok, azok sikertelen elvégzése, valamint a nyelvorai témak. Példaul: ,,Fruszt-
ral, ha nem értek meg egy angol széveget.”

3. Unalom (4 allitas): mennyire unjak a tanuldk a nyelvorai munkat, feladatokat,
témakat. Példaul: ,,Untatnak a nyelvoérai feladatok.”

4. Reménytelenség (4 llitas): mennyire latjak reménytelennek a tanulok, hogy meg-
tanuljanak angolul az iskolai nyelvoktatas keretében. Példa: ,,Reménytelennek
latom, hogy az iskolaban valaha megtanulok angolul.”

5. Remény (4 allitas): mennyire reményteli a tanulé az angol nyelv elsajatitasaval
kapcsolatban. Példa: ,,Hiszem, hogy sikerrel fogom venni a nyelvtanulassal kap-
csolatos akadalyokat.”

6. Bliszkeség (5 allitas): mennyire biiszke a tanul6 a nyelvtanulasban elért sikereire,
megszerzett nyelvtudasara. Példa: ,,Biiszke vagyok a nyelvtanuldssal kapcsolatos
sikereimre.”
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7. Kivancsisag (4 allitas): mennyire tolti el a tanuldt kivancsisag, mennyire érdek-
16dik az angol nyelvtanulassal, a nyelvorai témakkal és feladatokkal kapcso-
latban. Példa: ,,Az angoléran érdekes dolgokkal foglalkozunk, amik felkeltik a
kivancsisagomat.”

8. Izgatottsag (3 allitas): mennyire tolti el a tanulot lelkesedés, izgalom a nyelvorai
feladatokat és a nyelvtanulas lehetéségét. Példa: ,,Az angolorai témak izgalom-
mal toltenek el.”

9. Zavarodottsag (5 allitas): mennyire érzi a tanuldt magat zavarodottnak a nyelv-
tanulas és az azzal kapcsolatos problémak miatt. Példa: ,,Van, hogy 6sszezava-
rodok, mert nem értem, mi folyik az angoloran.”

10. Diih (4 allitas): mennyire diihiti a tanulot az angol nyelv tanulasa, valamint a
nyelvéorakon elékeriilo feladatok és témak. Példa: ,,Diihit, ha az angoléran nem
sikeriil megoldanom a tanar altal kijeldlt feladatot.”

11. Szégyen (5 allitas): mennyire érez szégyenérzetet a tanulo az iskolai angol nyelv-
tanulas folyamata soran. Példa: ,,Szégyellem, ha az angoloéran nem tudok egy
kérdésre valaszolni.”

A fent emlitett allitasokon kiviil a kérd6iv rakérdezett a kutatasban részt vevok ne-
mére, €életkorara, angol nyelvtanulasuk kezd6 idépontjara, az altaluk iskolaban tanult
idegen nyelvekre, valamint arra, hogy jarnak-e magantanarhoz, és milyen szinti érett-
ségit terveznek letenni angol nyelvbdl.

A skalak megbizhatosaga

A skalakon elvégzett Cronbach-alfa megbizhatdsagi vizsgalat segitségével megalla-
pitottuk, hogy a kérddivben szerepld 11 érzelemmel kapcsolatos skala mindegyike
megbizhatoan (o = 0,662—0,865) méri a nyelvtanulassal kapcsolatos érzelmeket (lasd
az 1. tablazatot). Ezen beliil két skéla (Elvezet, a = 0,699; Szorongas, o= 0,662) relative
alacsonyabb megbizhatdsagi értéket produkalt, de mindegyik érték magasabb, mint a
szakirodalom szerint minimalisan elvarhat6 0,6 érték (Dornyei 2010).

Skéla (Erzelmek) Allitdsok szama Cronbach-alfa
Elvezet 4 0,699
Szorongas 4 0,662
Unalom 4 0,702
Reménytelenség 4 0,838
Remény 4 0,865
Biszkeség 5 0,833
Kivancsisag 4 0,757
Izgatottsag 3 0,672
Zavarodottsag 5 0,841
Dih 4 0,774
Szégyen 5 0,852

1. tablazat. Az érzelmekkel kapcsolatos skalak megbizhatésaga
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Adatfelvétel és elemzés

A kinyomtatott kérdéivek kitoltésére 2019 januarjaban keriilt sor, iskolai kornyezet-
ben, az egyik kutato jelenlétében. A kutatasban részt vevd tanulok szoban és irasban
(a kérdoiv instrukcidjaban) informalva lettek a kit6ltés anonimitasarol és a felvett
adatok hasznalatarol. A kérdoiv segitségével gy{ijtott adatok statisztikai feldolgoza-
sa és elemzése az SPSS 21.0 programban tortént. Az adatok normal eloszlastinak
bizonyultak, ezért a leird statisztikai vizsgélatok és a Cronbach-alfa megbizhat6sag
vizsgalat mellett parametrikus tesztek (Pearson-féle korrelacio, t-probak) segitségével
keriiltek az adatok elemzésre.

Eredmények

A skalak atlagai jol mutatjak, hogy az 53 f6s mintat 6sszességében a pozitiv érzelmek
jellemzik. Mig a remény, a biiszkeség, az élvezet és az izgatottsag atlagai az elméleti
atlag (3 az otpontos Likert-skalan) felett vannak, addig a negativ érzelmek atlagai
mind az elméleti atlag ala esnek (lasd 2. tablazatot). A 2. tablazatban szerepld egy-
mintas t-proba eredményei alapjan ezek az eltérések szignifikansnak bizonyultak, ami
azt jelenti, hogy valaszadoink tobbnyire kellemes élményként élik meg az angol nyelv
tanulasat, pozitiv érzelmeket tarsitanak hozza. Ehhez hasonl6é mintézatot latunk nem-
zetkdzi kutatasokban is: altaldban a vizsgalatok résztvevdinek tobbségére jellemz6 az,
hogy ¢élvezik a nyelvtanulast, és kevésbé tarsitanak negativ érzéseket (pl. szorongast)
hozza (Dewaele—Maclntyre 2014, Dewaele—Maclntyre 2016, Dewaele—Witney—Saito—
Dewaele 2018).

A 2. tablazatbdl az is kitlinik, hogy a legmagasabb atlaggal a nyelvtanulassal kap-
csolatos remény szerepelt. Mivel a remény egy olyan érzelem, amelynek szerves része
egy jovobeni cél elérése, itt a magas atlag valdszintisithetden azt jelzi, hogy a kuta-
tasunkban részt vevo tizedikes €s tizenegyedikes tanuldk jovoképe magéaban foglalja
az angol nyelv tudasat, mint célt. Ugyanakkor a remény részét képezi — Snyder, Rand
¢s Sigmond (2002) elmélete szerint — a cél megvaldsitasa (az oda vezetd ut) és az
énhatékonysag érzete (Bandura 1997) is. Ez azt jelenti, hogy a nyelvtanul6 aktiv sze-
reploként latja sajat magat céljai elérésében. Ennek fényében a magas szintli remény
szintén Orvendetes eredménynek mondhato, hiszen tiikrozi a valaszadok elkdtelezo-
dését a nyelvtanulas mint cél irdnt, és sejteti, hogy tisztaban vannak azzal, mit is kell
tenniiik a cél elérése érdekében (Snyder et al. 2002).

Szintén pozitiv eredmény, hogy a biiszkeség esetében is az elméleti atlagnal maga-
sabb értéket talaltunk. Ez azt sugallja, hogy a résztvevoink szivesen osztjak meg ma-
sokkal sikereiket (Graham—Taylor 2014), amelyeket sajat eréfeszitéseiknek vagy sajat
képességeiknek tudnak be (Graham-Taylor 2014). Az a fajta biiszkeség, ami a szorga-
lomnak ¢és eréfeszitésnek tulajdonitja a sikert, szoros kapcsolatban all a teljesitmény-
az Onszabalyozassal is 0sszefiigg (Oades-Sese—Matthews—Lewis 2014). Attribucids
jellege miatt, a bliszkeség hosszu tavon pozitivan hathat a nyelvtanulasi folyamatba
val6 bevonddasra és 0sszességében a nyelvtanulasi motivaciora (Ibrahim 2016).

Az elméleti atlagon feliili mutato az élvezet tekintetében is 6rvendetes, hiszen azt
jelzi, hogy vélaszaddink élvezik az angolorakat. A szakirodalom a tanulassal (jelen
esetben a nyelvorakkal) kapcsolatos €lvezetet pozitiv, tevékenységkdzpontu, aktivi-
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Erzelmek N Atlag Szoéras Egymintas t-préba (t) | Egymintas t-proba (p)
Reménytelenség 53 2,231 1,00102 -5,592 <0,01
Zavarodottsag 53 2,3849 0,89171 -5,022 <0,01
Szégyen 53 2,3849 1,00602 —4,451 <0,01
Szorongas 53 2,5377 0,86380 -3,896 < 0,01
Dih 53 2,6038 0,94492 -3,053 0,004
Unalom 53 2,6321 0,76051 -3,522 0,001
Kivancsisag 53 2,8585 0,78218 -1,317 NS
Izgatottsag 53 3,2226 0,66525 2,436 0,018
Elvezet 53 3,3821 0,73642 3,777 <0,01
Bliszkeség 53 3,6000 0,90808 4,810 <0,01
Remény 53 4,0991 0,84116 9,512 <0,01

2. tablazat. Kozépiskolasok érzelmei az angol nyelv tanulasaval kapcsolatban

zal6 érzelemnek tekinti (Pekrun 2006). Fredrickson (2003) szélesit és épit elmélete
tiikrében elmondhatjuk, hogy a nyelvtanulds folyamataval tarsitott pozitiv érzelmek
valdszintsithetden nyitottabbakka teszik a tanulokat, igy a nyelvtanulashoz sziikséges
készségeik is kdnnyebben boviilnek, ami végiil nagy eséllyel nyelvtanulasi sikerekhez
vezethet.

A fentiek alapjan elmondhato, hogy a nyelvtanulas élménye tobbnyire pozitiv érzel-
mekkel tarsul a jelen minta esetében, ami elosegitheti a nyelvtanulasi motivacié fenn-
tartasat és végso soron az idegen nyelv sikeres elsajatitasat. Mindazonaltal a negativ
érzelmekre irdnyuld kérdésekre adott valaszokat is érdemes megvizsgalnunk. Fontos
megjegyezni, hogy a szorongas és a diih esetében a valaszok a lehetd legszélesebb
tartomanyt dlelték fel. A minta alapjan arra kovetkeztethetiink, hogy kevés (1-1) olyan
nyelvtanulo van, akire teljes mértékben jellemzéek ezek a negativ érzelmek, és vannak
néhanyan olyanok is, akiket viszont egyaltalan nem jellemeznek.

Az idegennyelvi-szorongas, ami minden bizonnyal a nyelvtanuldssal kapcsolat-
ban legtobbet kutatott érzelem (Horwitz—Horwitz—Cope 1986, MacIntyre 1999), a
vizsgalt mintan is a magasabb atlagokkal rendelkez6 negativ érzelmek kozé tartozik,
¢s feltehetden vannak nyelvtanulok, akiket kiilondsen erdsen érint. Az idegen nyel-
vi szorongasrol a nyolcvanas évek kdzepe Ota rengeteg tanulmany sziiletett, melyek
hangsulyozzak a szorongas negativ hatasat a nyelvtanulasra (Horwitz 2010). A szoron-
gas esetében egy rendkiviil dsszetett érzelemrdl van szd, amely nem feltétleniil csak
azoknal a tanuloknal jelentkezik, akikre a személyiségvonasok szintjén is jellemzd
a szorongas, hanem ettdl fiiggetleniil is kialakulhat (Maclntyre 1999). Tovabba nem
feltétleniil jellemzi alacsony motivacié a nyelvi szorongassal kiizdoket (Piniel-Csizér
2015).

A diih, ami a negativ érzelmek koziil szintén viszonylag magas atlaggal szerepelt a
mintan, ugyanakkor a szorongassal 6sszehasonlitva eddig kevés nyelvtanulassal kap-
csolatos tanulmanynak volt targya. Boekaerts (1994) iskolai kontextusban vizsgalta
a tanulok altal érzett haragot. Korabbi kutatasokra hivatkozva azt allitja, hogy két
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feltételnek kell teljesiilnie ahhoz, hogy valaki mérges legyen: az illeté személyében
fenyegetettséget érezzen, és valakit ezért hibaztasson. A tobbi negativ érzelemhez ha-
sonloan a diihrél is elmondhat6, hogy l1ényegében a feladatmegoldashoz nem relevans
gondolatokkal terheli a tanuld kognitiv kapacitasat, igy csokkenti a rendelkezésre allo
forrasokat, és gyakran sikertelenséghez vezethet (Pekrun—Linnenbrink-Garcia 2012).

A legnagyobb szorast a szégyen és a reménytelenség esetében latjuk, ami azt jelenti,
hogy mintankban tobben is éreznek szégyent vagy reménytelenséget az angol nyelv
tanulasaval kapcsolatban. Mindkét érzelem a sikertelenséggel fiigg 6ssze, az elsd in-
kabb a mar atélt kudarcokbol fakad, mig a masik a feltételezett jovobeli sikertelen-
ségbdl ered (Pekrun—Linnebrink-Garcia 2012). Tovabba mig a szégyen ugynevezett
aktivizald érzelem, a reménytelenséget aktivizaciot csokkentének (deaktivizalonak)
tekinti Pekrun (2006). Vagyis, mig a szégyen tovabbi cselekvésre készteti a tanulot,
a reményvesztettség inkabb vezet oda, hogy feladja a probalkozasait. Mivel adataink
azt mutatjak, hogy a pozitiv érzelmek mellett a negativ érzelmek is széles korben van-
nak jelen a nyelvtanulasban, a tanar szerepe kulcsfontossagu Iehet abban, hogy ezeket
az érzéseket minimalizaljak az iskolai nyelvtanulassal kapcsolatban gy, hogy tobb
sikerélményhez juttatjak a tanulokat.

A tovabbi elemzés soran dsszevetettiik a két alminta (altalanos nyelvi képzésben
részesiilok és kéttannyelvii képzésben részesiilok) valaszait. Amint az a 3. tablazatbol
kitlinik, a kéttannyelvii csoport rendre magasabb atlagokat mutat a pozitiv érzelmeket
illetéen, és a biiszkeség tekintetében ez a kiilonbség statisztikailag szignifikansnak
bizonyult (dtlag,,= 3,34 n,= 31; Atlag,,, = 3.96; n,,,, = 22; t = -2,63; p = 0,011).

A negativ érzelmeknél mar nem ennyire tiszta a kép: a szégyen kivételével minden
valtoz6 esetében magasabb atlag jellemzi az altalanos nyelvi csoportot. A reményte-
lenség (AtlagAh 2,69; n,;, = 31; Atlag,, = 1,59;n,, =22;t=493;p=0,011)¢ésa

At Kéttan

zavarodottsag (AtlagAl 2,59;n,,=31; AtlagK =2, 10 Nesnan™ 225 1=2,02; p=10,049)
esetében ez a kiilonbseg statlsztlkallag s21gn1ﬁkans ésa magasabb ertekek az altalanos
nyelvi képzésben részesiilékre jellemzok. Ez jelentheti azt, hogy mig a kéttannyelvii
csoport tagjai tigy érzik, fel vannak vértezve azokkal a készségekkel, amelyek a nyelvi
feladatok megoldasahoz sziikségesek, és sikereiket valosziniileg sajat eréfeszitéseik-
nek tudjak be és biiszkék ra, addig az altalanos nyelvi csoport tagjai inkabb zavarodot-
tak, és eszkoztelenségiik a nyelvtanulassal kapcsolatos jovoképiiket is bearnyékolja.

Végezetiil megnéztiik, hogy az altalunk vizsgalt érzelmek mennyire fiiggnek 6sz-
sze. Harom, korabbi kutatasokban (Albert-Tanké—Piniel 2018a, Albert-Tanké—Piniel
2018b, Dewaele—Maclntyre 2014, Horwitz 2010, MacIntyre—Gregersen 2012) legin-
kabb el6forduld érzelemhez viszonyitottuk a tobbi altalunk mért emociot. Megvizs-
galtuk, hogy a pozitiv érzelmek milyen mértékben jelennek meg az élvezettel egyiitt,
illetve a negativ érzelmek mennyire vannak jelen a szorongas és reménytelenség ese-
tében.

A korrelacids elemzések eredményei azt mutatjak, hogy az izgatottsag (» = 0,755; p
<0,01), a kivancsisag (» = 0,661; p <0,01), a biiszkeség ( »= 0,657; p <0,01) és a remény
(r = 0,516; p < 0,01) kiilondsen szorosan egyiitt jarnak az élvezettel. Tovabbi szoros
kapcsolat van a biiszkeség és a remény érzete kozott ( = 0,735; p < 0,01), valamint az
izgatottsag és kivancsisag kozott (» = 0,738; p < 0,01). Mivel ezek a pozitiv érzelmek
viszonylag nagy atfedést mutatnak feltételezhetd, hogy nagyrészt az élvezet, mint alap
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Erzelem Képzés N Atlag Széras
Szorongas Altalanos 31 2,6452 0,76315
Kéttannyelvi 22 2,3864 0,98720

Unalom Altalanos 31 2,7581 0,80748
Kéttannyelvi 22 2,4545 0,66653

Reménytelenség Altalanos 31 2,6855 0,95953
Kéttannyelv( 22 1,5909 0,65713

Remény Altalanos 31 3,9435 0,87252
Kéttannyelvi 22 4,3182 0,76057

Blszkeség Altalanos 31 3,3419 0,89620
Kéttannyelvi 22 3,9636 0,81096

Kivancsisag Altalanos 31 2,7742 0,87881
Kéttannyelvi 22 2,9773 0,62158

Izgatottsag Altalanos 31 3,1419 0,72699
Kéttannyelvi 22 3,3364 0,56362

Zavarodottsag Altalanos 31 2,5871 0,87168
Kéttannyelvi 22 2,1000 0,85912

Dih Altalanos 31 2,7581 1,00930
Kéttannyelvi 22 2,3864 0,81914

Szégyen Altalanos 31 2,3613 0,92725
Kéttannyelvi 22 2,4182 1,12953

Elvezet Altalanos 31 3,2258 0,74262
Kéttannyelvi 22 3,6023 0,68426

3. tablazat. Kozépiskolasok érzelmei az angol nyelv tanulasaval kapcsolatban
altalanos és kéttannyelvii csoportokban

érzelem, kognitiv variansairdl van sz6 — a remény esetében elore vetithet6 az élvezet,
mig a biiszkeség esetében visszatekintve van jelen az érzés, igy az erds kapcsolatot el
is varjuk (Pekrun et al., 2004).

Tovabba azt talaltuk, hogy a szorongas Osszefiigg a szégyenérzettel (» = 0,710; p <
0,01), a diihvel (» = 0,590; p < 0,01) és a zavarodottsaggal (r = 0,546; p < 0,01), illetve
érdekes, hogy a szégyenérzet és a dith érzése is erdsen korrelal (» = 0,674; p < 0,01).
Mivel mind a szorongas, mind a szégyen €s a diith negativ aktivizald érzelem (Pekrun—
Linnenbrink-Garcia 2012), melyekben k6z6s elem az aggodalom (Pekrun et al. 2004)
¢s kudarckertilé viselkedést valtanak ki, igy tehat érthetd a szignifikdns korrelacio.
Erdekes, hogy a szakirodalom nem egyértelmiisiti a teljesitményre gyakorolt hata-
sukat: a kudarckeriilés érdekében elképzelhetd, hogy bizonyos tanulési stratégiakat
alkalmaznak a tanuldk, igy a nem tulzottan nehéz feladatokat a fent emlitett negativ
érzések ellenére meg tudjak oldani.

Korabbi kutatasokbol kideriilt, hogy a reményvesztettség viszonylag elterjedt deak-
tivizalo negativ érzelem a magyar kézépiskolas nyelvtanuldk kozott (Albert—Tanko—
Piniel 2018b): a diakok nem nagyon hisznek abban, hogy az intézmény adta keretek
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kozott meg tudnak jol tanulni egy adott idegen nyelven. Ez az érzés, adatainkbol Ggy
tinik, egyiitt jar az unalommal (» = 0,594; p < 0,01), ami szintén egy negativ deakti-
vizalo érzelem, és tovabbi enyhébb, de szignifikans kapcsolatot mutat a szorongassal
(r=0,419; p <0,01) és a zavarodottsaggal (» = 0,392; p < 0,01). Adataink tovabba azt
is mutatjak, hogy a reménytelenség érzetével szignifikdnsan egyiitt jar a nyelvtanulas
alacsony mértéki élvezete (r =—0,582; p < 0,01). Minél inkabb érzik reménytelennek
nyelvtanulassal kapcsolatos céljaik elérését a didkok, annal kevésbé biiszkék a mar
megszerzett nyelvtudasukra (r = —0,682; p < 0,01), és annal kevésbé jellemzi dket
kivancsisag ( r = —0,438; p < 0,01) és izgatottsag (» = —0,440; p < 0,01) a nyelvtudas
irant, és értelemszeriien annal kevesebb reményt taplalnak azzal kapcsolatban, hogy
valaha is jol meg fognak tudni tanulni az adott idegen nyelven (r = —-0,614; p < 0,01),
jelen esetben angolul. A pedagdgiai szakirodalom szerint, a reményvesztettség egyér-
telmien egyiitt jar az alacsony teljesitménnyel is (Pekrun—Linnenbrink-Garcia 2012),
ami deaktivizald jellegét tekintve érthetd.

Osszegzés

Kutatasunk c¢lja egy olyan kérdéiv kidolgozasa volt, mellyel a didkoknak az iskolai
nyelvoktatas soran, ezen beliil is a nyelvoran atélt érzelmei vizsgalhatok. Ugy tiinik,
hogy az altalunk kialakitott méréeszkdz segitségével megbizhatéan mérhetd 11 féle
érzelem, mely a nyelvoran atélt érzelmek viszonylag széles skalajat fedi le. Az érzel-
mek korrelaciokkal mért egyiittjarasai elvarasainknak, valamint a szakirodalomban
leirtaknak megfeleléen alakultak, ami a mért konstruktumok pszichometriai érvé-
nyességét is alatdmasztja. Kérdéiviinkkel sikeriilt kiillonbségeket feltarni az altalanos,
valamint kéttannyelvil képzésben részt vevé almintaink kozott, €s a kiilonbségek itt
is az elvarasainknak megfeleléen alakultak. Ezen biztaté kezdeti eredmények utén,
célunk, hogy kérdéiviinket nagyobb, orszdgos mintan is teszteljiik, és kapcsolodasi
pontokat talaljunk a nyelvoran atélt érzelmek, valamint a nyelvtanulas sikerességét
olyan bizonyitottan befolyasol6 egyéni valtozok kdzott, mint a motivacid, autonomia
vagy az énhatékonysag.

Bar a jelen dolgozatban kizardlag a tanuloknak az érzelemskaldkon adott vala-
szait, valamint a vizsgalt érzelmek egyiittjarasat vizsgaltuk, a szakirodalomban leirt
Osszefiiggések alapjan néhany altalanos kdvetkeztetés mégis levonhatd. Bar biztato,
hogy a vizsgalt mintan tlsulyban voltak a pozitiv érzelmek, ugyanakkor nem szabad
megfeledkezni a negativ érzelmek jelenlétérdl sem. Fredrickson (2003: 219) szélesit és
épit elmélete alapjan, mely a pozitiv érzelmek befogadast 6sztonzé és eréforrast épitd
jellegére helyezi a hangstlyt, mindenképpen fontosnak latszik, hogy valoban a pozitiv
érzelmi élmények legyenek tulsulyban az osztalyteremben, hiszen ezek biztositjak azt
a miliét, ami kedvez az 01j ismeretek megszerzésének és elsajatitasanak. Ne feledjiik,
hogy az alacsonyabb atlagokkal szerepl6 negativ érzelmek a nyelvtanulokat egyénileg
vizsgalva erds negativ érzelemként is jelentkezhetnek. gy tehat az erés szorongast,
szégyenérzetet, diihot vagy zavarodottsagot atélé tanulok azonositasa elsdsorban a
nyelvtanar feladata, és neki kell segitenie a tanulokat lekiizdeni az unalmat és a re-
ményvesztettséget az optimalis nyelvtanulasi élmények megteremtése altal.

A tanulmany megirasa a NKFI-6-K-129149 palyazat keretében tortént.



Kozépiskolas didakok angolérakkal kapcsolatos érzelmei 39

IRODALOM

Albert Agnes — Tanké Gyula — Piniel Katalin (2018a): A tanulok valaszai a 7. évfolyamon. In: Oveges
Enikd — Csizér Kata (szerk.): Vizsgdlat a kéznevelésben folyo idegennyelv-oktatas hatékonysdagarol.
Budapest, Oktatasi Hivatal, 52—89.

Albert Agnes — Tanko Gyula — Piniel Katalin (2018b): A tanulok vélaszai a 11. évfolyamon. In: Oveges
Eniké — Csizér Kata (szerk.): Vizsgdlat a kéznevelésben folyo idegennyelv-oktatas hatékonysdagarol.
Budapest, Oktatasi Hivatal, 90—160

Bandura, Albert (1997): Self-efficacy: The exercise of control. New York: Freeman.

Boekaerts, Monique (1994): Anger in relation to school learning. Learning and Instruction 3/4,269-280.

Cassady, Jerrell C. — Johnson, Ronald E. (2002): Cognitive test anxiety and academic performance.
Contemporary Educational Psychology 27/2,270-295.

Dewaele, Jean-Marc — Maclntyre, Peter D. (2014): The two faces of Janus? Anxiety and enjoyment in
the foreign language classroom. Studies in Second Language Learning and Teaching 4/2, 237-274.

Dewaele, Jean-Marc — Maclntyre, Peter D. (2016): Foreign language enjoyment and foreign language
classroom anxiety: The right and left feet of FL learning? In: MacIntyre, Peter D. — Gregersen,
Tammy — Mercer, Sarah (eds.) Positive psychology in SLA. Bristol: Multilingual Matters, 215-236.

Dewaele, Jean-Marc — Witney, John — Saito, Kazuya — Dewaele, Livia (2018): Foreign language enjoy-
ment and anxiety: The effect of teacher and learner variables. Language Teaching Research 22/6,
676—697.

Dornyei, Zoltan (2010): Questionnaires in second language research: Construction, administration,
and processing (2nd ed.). London: Routledge.

Field, John (2003): Psycholinguistics: A resource book for students. New York: Routledge.

Fredrickson, Barbara L. (2003): The value of positive emotions. American Scientist 91/4, 330-335.

Gkonou, Christina — Daubney, Mark — Dewaele, Jean-Marc (2017, eds.): New insights into language
anxiety: Theory, research and educational implications. Bristol: Multilingual Matters.

Graham, Sandra — Taylor, April Z. (2014): An attributional approach to emotional life in the classroom.
In: Pekrun, Reinhard — Linnenbrink-Garcia, Lisa (eds.): Educational psychology handbook series.
International handbook of emotions in education. New York: Routledge/Taylor & Francis Group,
96-119.

Hebb, Donald (1949): The organisation of behavior. New York: Wiley.

Horwitz, Elaine K. (2010): Foreign and second language anxiety. Language Teaching, 43, 154—167.

Horwitz, Elaine K. — Horwitz, Michael B. — Cope, Joann A. (1991): Foreign language classroom anxi-
ety. In: Horwitz, Elaine K. — Young, Dolly J. (eds.): Language anxiety: From theory and research to
classroom implications. Englewood Cliffs: Prentice Hall, 27-36.

Ibrahim, Zana (2016): Affect in directed motivational currents: Positive emotionality in long-term L2
engagement. In: MacIntyre, Peter D. — Gregersen, Tammy — Mercer, Sarah (eds.): Positive psycho-
logy in SLA. Bristol: Multilingual Matters, 258-281.

Izard, Caroll E. (2007): Basic emotions, natural kinds, emotion schemas, and a new paradigm. Perspe-
ctives on Psychological Science 2/3, 260-280.

Izard, Caroll E. (2010): The many meanings/aspects of emotion: Definitions, functions, activation, and
regulation. Emotion Review 2/4, 363-370.

Keltner, Dacher — Oatley, Keith — Jenkins, Jennifer M. (2014): Understanding emotions (3rd ed.). Ho-
boken: John Wiley and Sons.

Krashen, Stephen D. (1976): Formal and informal linguistic environments in language acquisition and
language learning. TESOL Quarterly 10/2, 157-168.



40 Albert Agnes — Piniel Katalin - Lajtai Adam

Larsen, Randy — Fredrickson, Barbara (1999): Measurement issues in emotion research. In: Kahneman,
Daniel — Diener, Edward — Schwarz, Norbert (eds.): Well-being: Foundations of hedonic psychology.
New York: Russell Sage Foundation, 40—60.

Lazarus, Richard S. (1991): Emotion and adaptation. New York: Oxford University Press.

Lichtenfeld, Stephanie — Pekrun, Reinhard — Stupnisky, Robert H. — Reiss, Kristina — Murayama, Kou
(2012): Measuring students’ emotions in the early years: The achievement emotions questionnaire —
elementary school (AEQ-ES). Learning and Individual differences 22/2, 190-201.

Maclntyre, Peter D. (1999): Language anxiety: A review of the research for language teachers. In Young,
Dolly J. (ed.): Affect in foreign language and second language teaching: A practical guide to creating
a low-anxiety classroom atmosphere. Boston: McGraw-Hill, 24—45.

Maclntyre, Peter D. — Mercer, Sarah (2014): Introducing positive psychology to SLA. Studies in Second
Language Learning and Teaching, 4/2, 153-172.

Maclntyre, Peter D. — Vincze, Laszlo (2017): Positive and negative emotions underlie motivation for L2
learning. Studies in Second Language Learning and Teaching7/1, 61-88.

Maclntyre, Peter D. — Gregersen, Tammy — Mercer, Sarah (eds. 2016): Positive psychology in SLA.
Bristol: Multilingual Matters.

Maclntyre, Peter D. — Gregersen, Tammy (2012): Emotions that facilitate language learning: The po-
sitive-broadening power of the imagination. Studies in Second Language Learning and Teaching
2/2,193-213.

Mandler, George (1984): Mind and body: Psychology of emotion and stress. New York: Norton.

Manstead, Antony S. (1991): Emotion in social life. Cognition & Emotion 5/5—6, 353-362.

Oades-Sese, Geraldine V. — Matthews, Tara Anne — Lewis, Michael (2014): Shame and pride and their
effects on student achievement. In: Pekrun, Reinhard — Linnenbrink-Garcia, Lisa (eds.): Educational
psychology handbook series. International handbook of emotions in education. New York: Rout-
ledge/Taylor & Francis Group, 246-264.

Oxford, Rebecca L. (2015): Emotion as the amplifier and the primary motive: Some theories of emo-
tion with relevance to language learning. Studies in Second Language Learning and Teaching 5/3,
371-393.

Pekrun, Reinhard (2006): The control-valuetheory of achievement emotions: Assumptions, corolla-
ries, and implications for educational research and practice. Educational Psychology Review 18/4,
315-341.

Pekrun, Reinhard (2014): Emotions and learning (Educational Practices Series, Vol. 24). International
Academy of Education (IAE) and International Bureau of Education (IBE) of the United Nations
Educational, Scientific and Cultural Organization (UNESCO): Geneva.

Pekrun, Reinhard — Linnenbrink-Garcia, Lisa (2012): Academic emotions and student engagement. In:
Christenson, Sandra L. — Reschly, Amy L. — Wylie, Cathy (eds.): Handbook of research on student
engagement. New York: Springer Science + Business Media, 259-282.

Pekrun, Reinhard — Goetz, Thomas — Perry, Raymond P. (2005): Achievement emotions questionnaire
(AEQ). User’smanual. Unpublished Manuscript, University of Munich: Munich.

Pekrun, Reinhard — Goetz, Thomas — Frenzel, Anne C. — Barchfeld, Petra — Perry, Raymond P. (2011):
Measuring emotions in students’ learning and performance: The Achievement Emotions Question-
naire (AEQ). Contemporary Educational Psychology 36/1, 36—48.

Pekrun, Reinhard — Goetz, Thomas — Perry, Raymond P. — Kramer, Klaudia — Hochstadt, Michaela
— Molfenter, Stefan (2004): Beyond test anxiety: Development and validation of the test emotions
questionnaire (TEQ). Anxiety, Stress & Coping 17/3, 287-316.

Pekrun, Reinhard — Vogl, Elisabeth — Muis, Krista R. — Sinatra, Gale M. (2017): Measuring emotions
during epistemic activities: The Epistemically-Related Emotion Scales. Cognition and Emotion 31/6,
1268-1276.



Kozépiskolas diakok angolérakkal kapcsolatos érzelmei 41

Piniel Katalin — Albert Agnes (2018): Advanced learners’ foreign language related emotions across the
four skills. Studies in Second Language Learning and Teaching 8/1, 127-147.

Piniel Katalin — Csizér Kata (2015): Changes in motivation, anxiety, and self-efficacy during the course
of an academic writing seminar. In: Dérnyei, Zoltan — Maclntyre, Peter D. — Henry, Alastair (eds.):
Motivational dynamics in language learning. Bristol: Multilingual Matters, 164—194.

Pishghadam, Reza — Zabetipour, Mohammad — Aminzadeh, Afrooz (2016): Examining emotions in
English language learning classes: A case of EFL emotions. Issues in Educational Research 26/3,
508-527.

Plutchik, Robert (1980): Emotion: A psychoevolutionary synthesis. New York: Harpercollins College
Division.

Reeve, Johnmarshall (2009): Understanding motivation and emotion. Hoboken: John Wiley & Sons.

Seligman, Martin E. P. — Csikszentmihalyi, Mihaly (2000): Positive psychology: An introduction. Ame-
rican Psychologist 55/1, 5-14.

Snyder, Charles R. —Rand, Kevin L. — Sigmon, David R. (2002): Hope theory: A member of the positive
psychology family. In: Snyder, Charles R. — Lopez, Shane J. (eds.): Handbook of positive psychology.
New York: Oxford University Press, 257-276.

Spielberger, Charles Donald — Vagg, Peter Robert (eds. 1995): Test anxiety: Theory, assessment and
treatment. Washington DC: Taylor & Francis.

Zeidner, Moshe (1998): Test anxiety: The state of the art. New York: Springer Science & Business
Media.



