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Oveges Eniké - Csizér Kata
(szerk.)
Vizsgalat a koznevelésben

foly6 idegennyelv-oktatas
kereteirdl és hatékonysagaroél.
Kutatasi jelentés

Oktatasi Hivatal, 2018, 235 p.

A magyarorszagi nyelvoktatas eredményessé-
gérél a nemzetk6zi megmérettetések adatai
gyakran bortlatasra adnak okot, hazai szinten
pedig a felmérések csekély szama miatt legin-
kabb az érettségi és a nyelvvizsga mutatoira
hagyatkozhatunk. Oveges Enikd és Csizér
Kata altal szerkesztett, sok szempontbo6l hi-
anypotlod jelentés egy olyan kutatasrol szamol
be, melynek célja a kozoktatasban zajlé nyelv-
tanitasi-nyelvoktatasi folyamatok feltérképe-
zése a tanulok és az oktatds résztvevoi
oldalarol egyarant.

A hazai helyzetre altalanosithatd eredmé-
nyek elérése érdekében nagymintas (149 in-
tézmény, 1118 nyelvtanar, 8131 nyelvtanuld
és 70 szaktanacsadd) kvantitativ kutatas ké-
szilt kiilonbozé mérdeszkozokkel. A repre-
zentativ minta kivalasztasa és elérése az
Oktatasi Hivatalon keresztiil zajlott 2017. no-
vember végi és december eleji idészakaban.
Az intézményi adatlap uttord kérdésre kereste
a valaszt azzal, hogy a korabban altalanosan
vizsgalt évfolyamonkénti vagy iskolai szintl
kereteken tul érdekl6dott példaul a csoportok
eloszlasa és az alkalmazott tankonyvek irant
is. Az intézményvezetdket internetes kérd6iv
segitségével kérdezték az iskolai nyelvoktatas
koriilményeirdl, kimenetelérdl, problémairol,
a nyelvtanarok motivalasarol, az elérhetd
technologiai infrastrukturarél, illetve a 2020-
ra eldirt B2 szintli felsGoktatasi kovetelmé-
nyek ismeretérdl és megvalositasardl. Annak
érdekében, hogy a 7. és 11. évfolyam nyelv-

tanul6inak mintaja minél nagyobb létszamban
képviseltethesse magat, a kutatok a papiralapt
kérddiv mellett dontottek. A demografiai és
nyelvtanulasi hatterekrl sz616 informaciokon
tul a mérdeszkdz a nyelvorai folyamatokat és
az azokkal kapcsolatos tanuldi tapasztalatokat
és egyéni sajatossagokat térképezte fel, to-
vabba a 11. osztalyban tanulok esetében rakér-
dezett az érettségi ¢s nyelvvizsga tervére vagy
teljesitésére, illetve a kiilfoldi tanulmanyokkal
kapcsolatos esetleges elképzeléseikre. A tana-
rokat megkeresd online kérddiv intézményi,
szakmai és egyéni szintli tapasztalatokrol és
véleményekrdl érdeklddott, kiilon kitérve harom
nyitott kérdéssel a 2020-as szabalyozasrol al-
kotott nézeteikre. Egy tovabbi kérdoives vizs-
galat a szaktanacsadok oktataspolitikajat,
illetve a latogatott tanarok tevékenységeirdl és
a szaktanacsadas intézményérodl kialakult vé-
leményeikrél alkotott nézeteiket vizsgalta
szintén Likert-tipusu skalakkal, majd a részt-
vevok nyitott kérdéseken keresztiil fejezhették
ki véleményiiket a hazai nyelvoktatas fejlodé-
sének iranyarol.

Oveges Enikd Osszesitése (14-28. 0.) a
nyelvoktatas kereteirdl gytjtott eredményekrol
szamos szempontbol nytjt hasznos adatokat a
7. és 11. osztalyos tanuldi csoportok, tanaraik
létszama, tanult idegen nyelveik, nyelvi szint-
jeik, azok beosztasanak modja, nyelvi oraik
szama ¢s tankonyveik terén; tovabba a tizen-
egyedikesek esetében a két jellemz6 iskolatipus
(gimnazium és szakgimnazium) kiilon-kiilon
elemzése lehetve teszi a szamottevd kiilonb-
ségek észrevételét és jelentését. Az alapos 6sz-
szesitések, dsszehasonlitasok és értelmezések
szamos informacioval szolgalnak. Bemutatjak
példaul a masodik idegen nyelv tanulasara
nyujtott lehetéségek mértékét vagy a ,,savos”
(tobb évfolyambol alkotott) csoport-Osszeallitas
kihasznaltsagat, melyek eseteiben felhivjak a fi-
gyelmet néhany megallapitott hianyossagra.
A nyelvek eloszlasat illetden arra is kitérnek,
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hogy elsé vagy masodik idegen nyelvként
keriiltek valasztasra, és atfogo képet rajzolnak
a kiillonb6z6 nyelvek népszeriiségérdl. A cso-
portok 1étszamairdl megallapithato, hogy ja-
varészt az eléirt maximum létszamon beliil
maradnak, de sajnos elvétve ez 20 {6 f6lé is
emelkedik. Figyelemre mélté értékeket mutat-
nak a heti éraszamok, kiilonosen a 11. évfo-
lyam két iskolatipusaban. A nyelvi szintek a
Ko6z0s Europai Referenciakeret (2002) szerinti
besorolast kovették, és az eldirasokkal Gssze-
hasonlitva néhol eltérést mutattak mind pozitiv,
mind negativ iranyban. Tajékoztatast kapunk
arrol is, hogy egy-egy csoport 6rait hany tanar
oktatja, illetve milyen mértékben alkalmaznak
az intézmények anyanyelvi tanarokat. Tovabbi
tablazatos Osszesitések mutatjak a gyakran al-
kalmazott tankdnyveket a kiilonb6zd szinte-
ken, és a csoportok beosztasanak modjat,
melyben a leggyakoribbnak a szintfelmérés
modszere bizonyult. A leiré statisztikai adatokon
tal a fejezet kitér olyan dsszehasonlitasokra,
melyek pedagogiai szempontbol hasznos in-
formacioval szolgalhatnak, ilyen példaul a
heti 6raszamok vagy az anyanyelvi tanarok
alkalmazasanak nyelvi szintre torténd hatasai.
A fejezet végiil a 11. évfolyamban felmeriilé
elérehozott érettségi vizsga aranyainak vizs-
galataval zarul.

Az intézményvezetdk valaszair6l (29-51. 0.)
Tartsayné Németh Nora, Tiboldi Timea és Ka-
tona Laszlo ad tajékoztatast. A kutatas ezen
része szamottevo statisztikai adattal szolgal az
intézmények fenntartdit, tanari és tanuloi 1ét-
szamait, nyelvtanarait és azok fokozatait il-
letéen. Erdekes informaci6 deriil ki a nyelvet
oktatd kollégak szakmai eléremenectelérdl, me-
lyet az intézményvezeték kozel 70%-a tamo-
gat, de a konkrét bels6 és kiils6 tovabbképzést
tekintve a mutatok mar joval alacsonyabbak
(12-14%). A jelentés statisztikai részletezik a
segitségnyujtas anyagi ¢és egyéb hattereit, az
adatok azonban altalanosan nem értek el magas

aranyokat. A nyelvoktatast tamogat6 egyiitt-
mikddések, mint példaul testvériskolai vagy
Erasmus+ program, szintén kismértékben je-
lennek meg, a szamos lehet6ség kozil egyik
sem ¢éri el az 50%-ot. Adatokat kaphatunk az
intézményen beliili tanoran kiviil zajlé nyelvi
rendezvényekrol vagy nyelvtanulasi lehetdsé-
gekrdl, melyek sok esetben megjelennek,
néhol azonban hiany mutatkozik; az aranyok
a szakkorok vagy vizsgafelkészitések terén a
legbiztatobbak. Iskolan kiviilre a gimnaziumok
szerveznek a legtobb (99%) nyelvtanulasi
lehetdséget, figyelmet igényelnek azonban e
téren az altalanos iskolak (66%) és a szakgim-
naziumok (25%) alacsony mutatéi. Az intéz-
ménybe valo bejutast nyelvi szinten leginkabb
a gimnaziumok szirik, melynek fajtairol,
megjelenési aranyairdl és a szintek kozti atja-
rasrol a jelentés részletes informaciot és ada-
tokat nyujt. Egy alfejezet kitér az utolso félév
el6tt nyelvi érettségi vizsgat szerzd tanulok
helyzetére, ami a legtobb esetben felmentéssel
jar, ezt koveti gyakorisagban a szintfenntartd
orak latogatasa, és sajnos csak kis szazalékban
jelenik meg az uj idegen nyelv tanuldsa, mely
eléremutato lenne a 2020-as kovetelmények-
hez val6 igazodashoz. Szintén elgondolkod-
tatdo az SNI és BTMN tanulok kiilon nyelvi
foglalkoztatasanak kismértékli megjelenése.
A virtualis kdrnyezet és az IKT integralasarol
a legtdbb intézményvezetd pozitivan nyilatko-
zott, a fenntarthatosag és a tanarok kompeten-
cidja és eszkdzhasznalata azonban kihivasok
elé helyezi 6ket. Ennek ellenére a nyelvorak
tekintetében jobb eredmények sziilettek, f6-
ként interaktiv tablak, illetve laptop és projek-
tor hasznalataval, nyelvi laborral azonban
csak néhany intézmény rendelkezik. A fejezet
ezen része kitér tovabba a WiFi-halozat elér-
hetdségére, az internetes kommunikacios felii-
letekre és a virtualis osztalytermi rendszerek
hasznalatara is. A nyelvoktatas eredményeir6l
az intézményvezetok nyitott kérdésekre adhat-
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tak valaszt, melyeket kategoriakba rendszerezve
lathatunk a kiilonb6z6 intézményi szinteken,
mindenhol elmondhaté azonban, hogy az is-
kolakban kiemelked6 fontossaggal bir a nyelvi
érettségi vagy a nyelvvizsga megszerzése.
Szintén nyitott kérdések tartak fel a nyelvok-
tatasban tapasztalt problémakat, melyek ko-
z6tt élen allnak a tanulok motivalatlansagaval,
a targyi/IK T-felszerelés hianyaval vagy a ta-
narral kapcsolatos nehézségek. A nyelvoktatas
fejlesztésére vonatkozoan hasonlo kategoriak
jelentek meg, javarészt a tanarok tovabbkép-
z¢&sében, a technikai felszereltség javitasaban
latjak az elérehaladast, de nagy szamban keriil
el6térbe a csoportbontas javitasa vagy az ora-
szam emelése is. A tanarok motivalasat legin-
kabb a tovabbképzés biztositasaban vagy a
szobeli elismerésben latjak, de fontosnak tartjak
az anyagi ¢és eszkozi tamogatast is. Az intéz-
ményvezetdk altal felsorakoztatott problémak,
megoldasi lehetdségek, illetve a 2020-as ko-
vetelmény feltételeinek teljesitésére valo torek-
véseik rangsorolt kategoriai iranyt mutatnak a
nyelvpedagogiai tervezésben.

A kovetkezo két fejezet a tanuloi kérddiv
eredményeit ismerteti a 7. évfolyam (52—89.
0.), majd a 11. évfolyam (90-160. o.) tanulo-
inak vélaszaibol Albert Agnes, Tanké Gyula
¢és Piniel Katalin kozvetitésében. A leird sta-
tisztikai adatokbol ¢s az 6tpontos Likert-skala
alapu allitasokra adott valaszokbol szamos ko-
vetkeztetés levonhato, példaul a tanaraik sza-
maban lathat6 tanari fluktuacio, a kiillonérak
vagy nyelvi el6készitok pozitiv hatasai az is-
kolai eredményekre és a nyelvi szinttel valo
elégedettségre, vagy az anyanyelvi kommuni-
kacio viszonylag gyakori megjelenésének ha-
tasai. A tanuldk visszajelzésébdl kideriil a
tanari kommunikacio és a tanulok megszola-
lasainak aranya, illetve az ehhez kapcsolddo
par- és csoportmunka megjelenési mutatoi is;
az eredmények alapjan pedig elmondhatd,
hogy a nyelvorakon novelhetd lehetne a tanu-

16k célnyelvi kommunikacidjanak mennyisége.
Betekintést kapunk abba is, hogy a nyelvéorak
milyen tevékenységekkel telnek, milyen mér-
tékben tamaszkodnak a tanarok a tankony-
vekre, és ezaltal kovetkeztethetlink arra, hogy
mennyire egészitik ki azokat mas anyagokkal,
illetve hogy milyen jellegli hazi feladatokat
irnak eld. A két fejezet ezutan szamos szem-
pontbdl elemezi és hasonlitja dssze a tanulok
valaszait az iraskészség fejlesztésérdl annak
visszajelzési mechanizmusaival egylitt, a sz6-
vegolvasasi gyakorlatokat, a hallott szovegér-
tést, és a beszédkészség fejlesztésére iranyulod
torekvések mértékét. Az eredmények minden
készség és mindkét évfolyam esetében arra
engednek kovetkeztetni, hogy a Nemzeti alap-
tantervben ¢és a kerettantervekben megfogal-
mazott célok megvalositdsaban a hazai
nyelvoktatas mindezen teriiletei fejlesztésre
szorulnak ¢s a nyelvorakon tobb lehetéséget
¢s valtozatos technikakat s megkdzelitéseket
kell biztositani. Az egyéni kiilonbségeket a
kutatas eldszor a motivacio, a pozitiv és nega-
tiv érzelmek, illetve az idegen nyelvi szoron-
gas vonatkozasaban vizsgalta, majd kitért az
unalom ¢s a reményvesztettség érzetére, végiil
érdeklédott az onszabalyozo stratégiak alkal-
mazasarol és a 11. évfolyam esetében a tanu-
16k dnbizalmardl. Ezeken a skalakon jelentds
kiilonbségek mutatkoztak az intézmények ko-
zott, gyakorta jelenik meg kiilonbozdség a ta-
nult nyelv alapjan is, illetve a fiuk és lanyok
valaszai is mutattak szignifikans eltéréseket.
A két fejezet zaro motivuma a két évfolya-
mon gyijtott eredmények dsszevetése, mely
lehetéséget nyujt a szignifikans kiilonbségek
kiemelésére. Jelentds eltérések mutatkoztak
példaul a tanodrai idegen nyelvii kommunikacio
aranyaban, a nyelvi készségek tanorai eléfor-
dulasaban, a tankdnyv alkalmazasanak gyako-
risagaban, a forditast tartalmazo6 hazi feladatok
mennyiségében, az alternativ értékelés jelen-
létében, a motivaciora vonatkozd néhany alli-
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tast illetéen, a tanuldk pozitiv élményeiben
vagy az unottsdg ¢és a reménytelenség terén.
Folottébb figyelmet érdemel az a megallapi-
tas, hogy a hetedikesek tobb onszabalyozd
stratégiat alkalmaznak, mint a tizenegyedike-
sek, amit a kutatok azzal magyaraznak, hogy
az idésebb minta esetében besziikiil a tanulok
stratégiai palettaja; ugyanakkor ez a korosz-
taly nagyobb mértékben nytl az internet adta
lehetdségekhez a nyelvtanulasuk tamogatasa-
nak érdekében.

Erdekes adatra mutat ra a 11. évfolyamon
tanulok vizsgalataban felmeriil6 probléma az
altalanos iskolai nyelvi tanulmanyaik folyto-
nossagaval kapcsolatban, ugyanis egyharmaduk
a kozépiskolaban nem folytathatta tanulasat az
altalanos iskolaban elért szinten. Ebben a te-
kintetben a jelentés kiilonbozé dsszehasonli-
tasokkal mutat ra a folyamat jelenségeire az
elsé év végén kapott érdemjegyek alapjan.
Szintén figyelemre méltd, hogy mig eléreho-
zott érettségit a tizenegyedikesek minddssze
2%-a szerez, addig az egyotdodének van nyelv-
vizsgaja; joval magasabb azonban annak mu-
tatoja, hogy hanyan terveznek akar érettségi,
akar nyelvvizsgat tenni. A kiilfoldi tanulma-
nyokat egyértelmiien tervez6 tanuldk aranya
nem mondhat6 magasnak (16%), az dsszeve-
tésekbdl azonban egyértelmiien latszik, hogy
az § érdemjegyeik jobbak, mint azoké, akik
nem vagy nem biztosan fontolgatjak a kiilfoldi
tovabbtanulast. A megjelolt orszagok kozott
magasan a legnagyobb aranyban jelenik meg
az angol nyelvtertilet, az Egyesiilt Kiralysag-
gal és az Amerikai Egyesiilt Allamokkal az
élen.

A nyelvtanarokkal készitett vizsgalat ered-
ményeit I11és Eva és Csizér Kata ismerteti
(161-188. 0.). Elso 1épésként leird statisztikai
adatokon keresztiil tarjak fel a tanarok életkor,
nemek, végzettség és nyelvtanitasi tapasztalat
szerinti eloszlasat. Ezt koveti a tanari motiva-
cidra vonatkozo allitasok értelmezése; szigni-

fikansan magas motivaciot mutatnak a tanarok
a sajat nyelvfejlesztésiiket illetéen, a modszer-
tanra valo nyitottsagban, a tovabbképzésiikkel
kapcsolatban és az eredményes munka terén.
Természetesen e tekintetben is mutatkoznak
iskolatipusok vagy nyelvtipusok kozotti kii-
16nbozbségek. A kovetkezokben megvilagi-
tasba keriilnek a tanuldkkal kapcsolatos
nézeteik olyan témakban, mint példaul a dif-
ferencialas, az osztalyozas motivalo hatasa, a
tanari munka eredményessége a tanuloi moti-
vacio és teljesitmény fényében, a tanulok ak-
tivalasa vagy a nyelvérzék fontossaga. Ezutan
a nyelvorarol, azon beliil is tobbek kozott a
céltudatos tanitasrél, a tanulok értékelésérol
vagy a nyelvtanitas kiilonboz6 komponenseire
jutod 1dordl alkotott véleményeik jelennek meg,
tovabba megismerhetjiik a kreativitas, az élet-
hosszig tartd tanulds vagy a problémamegoldd
képesség fejlesztésével kapcsolatos észrevé-
teleiket. Helyet kapott a tanarok szempontja-
bdl is a digitalis eszkdzok hasznalata, mellyel
kapcsolatban a tanarok kifejezik nyitottsagu-
kat és igénytiket, ugyanakkor magabiztossa-
guk némileg gatat szab a problémamentes
alkalmazasnak. Az iskolai életr6l és kornye-
zetr6l alkotott képeik vizsgalatanal érdekes-
ség, hogy szignifikans eltérések jelennek meg
a kiilonbozo tipusu iskolak kozott, csakugy,
mint a nyelvvizsgara és érettségire valo felké-
szités terén. A fejezet kitér tovabba a tanarok
tovabbképzésen valo részvételére, majd nyitott
kérdésekre adott visszajelzéseire a 2020-as ko-
vetelménnyel kapcsolatos torekvéseiket és ja-
vaslataikat illetden. A kutatok a fejezet ezen
részét szamos valasz idézetével lattak el, igy
betekintést kaphatunk a tanarok problémaiba
és megoldasokra vonatkozo otleteibe, sajat
megfogalmazasuk alapjan.

A szaktanacsadok visszajelzéseit Kal-
man Csaba és Tiboldi Timea értelmezésében
olvashatjuk (189-235. 0.). A demografiai és
iskolalatogatasi adatok betekintést nytjtanak
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a szaktanacsadok munkajanak eloszlasaba,
véleményeik pedig ravilagitanak a nyelvtana-
rokkal valo kapcsolatukra és a tevékenységeikrol
alkotott képiikre. A tovabbiakban a nyelvok-
tatas-politikarol alkotott nézeteik és sajat te-
vékenységiik szerepe jelenik meg, majd nyilt
kérdések térképezik fel a jovére vonatkozo
javaslataikat. Az egyik figyelemre méltdé meg-
allapitas az, hogy a szaktanacsadok véleménye
pozitivabbnak bizonyult a tanarok munkavég-
zésérdl, mint a tanulok értékelései. Tovabbi ér-
dekességként emlitendd, hogy mivel 13 allitast
a nyelvtanari kérd6ivbol adaptaltak a szakta-
nacsadoi mérdeszkozbe, a kutatok lehetdséget
lattak a két minta valaszainak dsszehasonlita-
sara, és ismertetik az egyezdségeket, illetve az
eltéréseket egyarant, melyek koziil gyakoribb
a megegyezd tendencia. A szaktanacsadoi
munkarol érdeklddd pontok a harom szakta-
nacsadasi alapelvet (folyamatossag, személy-
reszabottsag és egyenrangusag) kovetik, és
azok megvalosulasai alapjan, illetve harom di-
menzi6 (informacidatadas, intézményen beliili

munkakapcsolatok eldsegitése és onreflexio)
mentén keriilnek elemzésre. Az eredmények a
legtobb esetben pozitiv fényt vetnek a szakta-
nacsadoi munkara, az alacsonyabb mutatok
esetében pedig fejlédésre iranyuld implika-
ciok vonhatok le, csakiugy, mint az eredmé-
nyes nyelvoktatasrol és a nyelvtanarképzésrol
adott szoveges valaszaik kategoriai €s idézett
példai.

A kutatasi jelentés 0Osszefoglalasa a
nyelvpedagogia szamos teriiletére érvényes
javaslatokat terjeszt el intézményi, intéz-
ményvezetdi, nyelvtanari, tanuldi és szakta-
nacsadoi szinteken egyarant. Az adatok széles
kor(i témakban torténd felvétele, elemzése és
orszagos szintl altalanosithatosaga lehetdveé
teszik azt, hogy pontosabb képet kapjunk az
iskolai nyelvtanitasrol, és alapjaul szolgalhatnak
tovabbi fejlesztésére iranyuld torekvéseknek.

A kutatdsi jelentés az Oktatdsi Hivatal
honlapjan, a https://www.oktatas.hu /pub_bin
/dload/ sajtoszoba/nyelvoktatas_kutatasi_je-
lentes_ 2018.pdf linken érhet? el.

Adamku Szabina



