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LUKACSI ZOLTAN - FUKOH BORBALA

A tantervi hatékonysag vizsgalata
az egyetemi szaknyelvoktatasban

Progress monitoring in English for specific purposes in tertiary education

This study reports on findings from longitudinal research into a compulsory three-semester English
for specific purposes (ESP) training programme at a Hungarian university. The particular importance
of the added value of the instruction derives primarily from the obligatory nature of ESP training and
from the academic requirement of a state-accredited language exam at level B2. The institute where
the research was conducted introduced a standardized test for progress in 2013 in order to collect re-
liable information about student language development and instructional efficiency (Lukacsi 2015,
2016a). In the absence of an entrance examination in ESP, this test was used to place students into
study groups. The common-item non-equivalent groups design provided useful feedback about the
efficiency of the instructional programme (Ftikoh 2016, 2018, Lukacsi 2016b). In addition, a ques-
tionnaire was compiled to learn more about the feasibility of the curricular goals. A total of 199 took
the ESP test at the beginning and at the end of language instruction and completed the questionnaire. é
Our research findings provide informed insights into how the curriculum could be redesigned in order
to better cater for student needs.

Keywords: progress monitoring, ESP, language learning gains, students’ voices, curriculum design

Bevezetés
Kutatdsunk egy magyarorszdgi felsdoktatdsi intézményben jelen 1év6 3 féléves kote-
lez6 angol szaknyelvi kurzus hosszmetszeti mérésére alapul. Az intézményben képzési
kovetelményként megjelend szaknyelvoktatds kotelez6 jellege, valamint a kimeneti
nyelvvizsga-kovetelmények miatt a képzésért felelds tanszéknek megbizhat6 informé-
cioval kell rendelkeznie a hallgatok bemeneti és kimeneti szaknyelvi szintjérdl: a képzés
hozz4adott értékérdl. Ennek érdekében jelen kutatds két, egymds komplementerének
tekintheté mennyiségi és mindségi adatforrdsra timaszkodott. Mind a kvantitativ, mind
pedig a kvalitativ kutatds alanyai a fels6oktatasi intézmény egy adott szakirdnyhoz tar-
toz6 hallgatéi voltak, akik tanulmanyaikat a 2015/16-os tanév elsé félévében kezdték.
A hallgatok nyelvi szintfelmérésére és a hozzaadott érték megallapitdsdra az intéz-
mény egy standardizalt hosszmetszeti nyelvi és motivacids mérést vezetett be 2013-ban
(Lukécsi 2015,2016a). Nyelvi felvételi hidnydban a nyelvi mérés eredményei alapjan
kertiltek a hallgatok tanuldécsoportokba. A tantervi célkitlizések megvaldsithatosaganak
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felmérése érdekében a hosszmetszeti nyelvi mérést kérdbdivvel egészitettiik ki, amellyel
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nyitott kérdésre adott vdlasz formdjaban gyjtottiik a hallgat6i javaslatokat az egyetemi
szaknyelvoktatds hatékonysdganak novelésére. A kevert modszerti pedagdgiai vizsgélat
alapjan felépitett tanulmany szerkezete elkiilonitve mutatja be a kutatas kvantitativ €s
kvalitativ szakaszait. A kutatds kvalitativ €s kvantitativ médszerekkel végzett két része
egymads kiegészitésének tekinthetd, a keverés modja szekvencidlis felépitést mutat
(Creswell 2009: 14). A tantervi hattér bemutatdsa utdn a hosszmetszeti nyelvi mérés
és a kevert tipusu kutatdsok mddszereit és hasznat targyaljuk, majd bemutatjuk a hall-
gatdk hosszmetszeti nyelvi mérésének eredményeit, és a mérést kiegészitd nyitott kér-
désre adott valaszaikat és értelmezésiiket. Kutatdsi eredményeink alapjan végiil
javaslatot tesziink a tantervi differencidldsra, amely elengedhetetleniil fontos a hallga-
tok egyéni fejlédési céljainak megvaldsitdsahoz.

A tantervi hattér

A kutatas szinhelyéiil szolgélo felsGoktatasi intézmény kiemelked6 figyelmet fordit a
hallgatok szaknyelvi képzésére: a tantervi és a kimeneti nyelvvizsga-kdvetelmények
kozt is fontos szerepet jatszanak az idegen nyelvek. A vizsgalt szakirdnyon alapkép-
zésben tanul6 hallgatdk, akiknek a szakteriilete megkivanja az idegen nyelvek magas
szint{ ismeretét, képzési kovetelményként vesznek részt 6sszesen hat félévnyi szak-
nyelvoktatdsban. Kimeneti kvetelményként pedig két B2 szintii dllamilag akkreditdlt
szakmai tartalommal bovitett nyelvvizsga jelenik meg, melybdl egy helyettesithetd
egy altalanos C1 szinti (fels6fokt) nyelvvizsgaval. Az intézmény szaknyelvoktatasért
felelGs szervezeti egysége az alabbi nyelveket kindlja a hallgatdk részére: angol, fran-
cia, német, olasz, orosz, spanyol. A két szakmai tartalommal bvitett B2 szint( alla-
milag akkreditalt nyelvvizsga megszerzése kihivast jelent a hallgatok tobbségének
(Fekete—Csépes 2008: 13), valamint nagy felelGsséget r6 a szaknyelvoktatdsban részt
vevo oktatdkra.

A szaknyelvoktatast biztositd tanszéken jelenleg elfogadott nyelvoktatdsi modell ke-
retében az adott szakirdnyon tanulé hallgatok 3 + 3 féléves felosztasban heti 4 6rés in-
tenzitdssal tanulnak két idegen nyelvet a képzésiik idGtartama alatt. A hallgaték
kiilonb6z6 nyelvi szinti tanulécsoportokba soroldsa a képzés elején szintfelméro alapjan
torténik. A harom félévbol az elso kettbben gyakorlati oktatasban részesiilnek, mellyel
megalapozzak szaknyelvi tuddsukat, a harmadik félévben pedig kifejezetten vizsga-
centrikusan késziilnek az adott szaknyelvi tanulmdnyaik lezdrasara. Ez az utols6 félévi
oktatds egy hibrid tanegység keretén beliil torténik. A szaknyelvi kurzus ugyan gyakor-
lati 6ra, azonban kollokviummal zarul. A szaknyelvi kollokvium beszédkészség, olva-
sasértés, nyelvhaszndlat és fraskészség feladatokbdl all, és az intézményben elérhetd
akkreditalt vizsgarendszerek alapjan keriilt kidolgozasra (v6. Lukacsi—Fiikoh 2018).
Ez a kollokvium viszonylag tj keletlinek szamit, els6 alkalommal a tanulmanyaikat
a 2017/18-as tanévben megkezddk szamara volt kotelezd a 2018/19-es tanévben. Jelen
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tanulményban vizsgélt csoportok tehat harom féléves gyakorlati képzésben vettek részt,
melyhez a vizsgélat idején még nem a kollokvium, hanem az itt bemutatott bemeneti
és kimeneti mérés tarsult. A kollokvium tantervi hatdsar6l vagy ennek eredményeképp
megalapozott informécidval.

A két idegen nyelv merev 3 + 3 féléves felosztdsban torténd oktatdsa az Gjonnan
bevezetett kollokvium kapcsan is vet fel oktatdsszervezési problémdkat, de a tantervi
szabdlyozas differencidlatlansdga mar korabban is felszinre kertilt, ugyanis az elmult
években egyre ritkdbb, hogy a hallgatdk két idegen nyelv olyan szintd tuddsdval ér-
keznek a fels6oktatdsba, melyhez egységesen a harom-harom félévig tarté képzés sziik-
séges a B2 szint eléréséhez. A hallgatok bemeneti nyelvi szintjének mérése alapjan
Lukdcsi (2016a) differencidlt tananyagra tett javaslatot. Véleménye szerint a legala-
csonyabb érték alatt teljesit6 hallgatok ne keriilhessenek a szaknyelvi képzésbe, sza-
mukra alacsonyabb nyelvi szinten kezdett 4 + 2 bontds bevezetését és a nyelvordk
szdmanak novelést tartja indokoltnak. Fiikoh (2016, 2018) az angol nyelvet harmadik
nyelvként tanuldk korében végzett vizsgalatokat az intézményben. A nyelvi mérést ki-
egészitd gazdasagi szakirdnyon tanuld hallgatékra adaptalt motivécios kérd6iv Torok
és Csizér (2007) angol szakos hallgaték korében végzett kutatdsa alapjan késziilt.
A hosszmetszeti kutatds a nyelvi és motivacids szint 6sszefliggését, valamint ezek val-
tozdsat vizsgalta, és ramutatott, hogy az egyes nyelvtanuldk kozotti nagymértéki
egyéni kiilonbségek miatt az egyes alcsoportok egyéni mintdzata nem mutat hasonlo-
sagot az atlagos nyelvi fejlodéssel és a motivacids szint valtozasaval (vo. Dornyei
2005, 2009, Waninge—-Dornyei—-De Bot 2014).

Jelen tanulmdny ugyanezen hosszmetszeti mérés €s az azt kiegészits, a tantervvel
és annak megval6sitdsaval kapcsolatos hallgatéi visszajelzések alapjan tesz javaslatot
a tantervi differencidldsra, amely tobb szempontbdl noveli a szaknyelvoktatds haté-
konyséagat. Egyrészt figyelembe veszi a hallgatok egyéni fejlodési céljait és javaslatait,
masrészt a felsdoktatdsi int€zmény hosszu tavu stratégiai céljainak megfeleléen a szak-
mai tartalom és a szakmdhoz sziikséges készségek megerOsitésére fokuszal, harmad-
részt pedig felkésziilésnek tekinthetd a kutatds és tanulmany irdsdnak idépontjaban
jogszabalyban rogzitett 2020-as fels6oktatdsi bemeneti nyelvvizsga-kdvetelményeket
érintd véltozdsokra.

Szakirodalmi attekintés

A pedagdgiai mérésben a fejlodéskovetéses hosszmetszeti vizsgédlatok az egyénen beliil
zajlo valtozasok feltardsat célozzak meg tigy, hogy a tanulérdl kiilonb6z6 idépontokban
adatokat gy(jtenek (Csap6 2007: 322). Az egyénenként rogzitett adatok jellemzGen
nemcsak a tanul6 sajat fejlédését tikkrozik, hanem a fejlédés okait is feltarjak (Csap6
2007: 325), illetve visszajelzést adnak a képzés egészérdl, annak hatékonysagarol is
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(Foegen—Espin—Allinder—Markell 2001: 227). A szakirodalom szerint a rendszeresen
ismétl6dé mérés onmagdaban is pozitiv hatast gyakorol a tanul6 fejlodésére (Fuchs—
Fuchs—Hamlett—Ferguson 1991, Gersten—Keating—Irvin 1995, Good—Jefferson 1998,
Jones—Krouse 1988) és segithet a személyre szabott oktatdsi programok kidolgozasa-
ban (Clarke 2009: 31). A fejlédéskovetés sordn nem feltételezhetd, hogy a kutatds részt-
vevoi a vizsgalt szempontbdl véltozatlanok maradnak, ezért az adatfelvételi hullamok
kozotti kapcesolatot az itemek, a feladatok vagy a konstruktum szintjén kell biztositani.
Bar szamos tanulmdny javasolja teljes feladatsorok valtozatlan ismétlését, vizsgabizton-
sdgi szempontbdl nem szerencsés ugyanannak a méréeszkoznek az ismételt hasznalata
(Csap6 2007: 323, Humphreys—Haugh—Fenton-Smith—Lobo—Michael-Walkinshaw
2012: 9). Kolen (2007: 45-49) két olyan adatfelvételi tervet mutat be, amelyben eltérd
feladatsorokat egy kozos itemcsoport kapcsol 6ssze. A longitudindlis vizsgalatok ne-
hezen orvosolhaté médszertani hidnyossdga, hogy a tobbszor végzett adatfelvétel és
az adatfelvételek kozotti idGben bekovetkezs, a kutatas résztvevdit érintd valtozasok
miatt a mintavétel sziikiil, illetve akdr torzulhat is. Az adatfeldolgozas sordn a kutat6
utélagosan kizdrhatja azokat a résztvevdket, akik egy adott adatfelvételbdl hidnyoztak,
vagy végérvényesen kiestek a kutatdsbol. Ez sziikségszertien kisebb mintdhoz vezet,
azonban annak a veszé€lyét is magdban hordozza, hogy a vizsgélati szempontbdl 1é-
nyeges vonds is hamis képet mutat. Egy egyetemi hallgaté adott tirgyban mutatott fej-
16dését nehéz nyomon kovetni akkor, ha masik targy miatt vagy oktatasfiiggetlen okbol
kiesik a képzésbdl. Még stlyosabb a probléma, ha a minta szlikiilésének az oka sziszte-
matikusan Osszefiigg a vizsgalt valtozdval. Az iskolai kdrnyezetben végzett kutatdsoknak
ezt a sajatossagat Csap6 (2007: 331) ugy fogalmazza meg, hogy ,,[a]z évfolyam-ko-
horszbdl ugyanis ki lehet esni, mig a sziiletési kohorszb6l nem”.

A longitudindlis vizsgalatok soran alkalmazott kvantitativ médszerek rendkiviil el-
terjedtek nyelvi méréssel kapcsolatos kutatdsokban. Egyrészt ezek a médszerek nél-
kiilozhetetlenek az €rvényesség és a megbizhatdsag megallapitdsdhoz a kutatdson
alapul6 tesztfejlesztési folyamatokban, masrészt pedig kivdléan alkalmasak nagy po-
puldcidk nyelvi mérése soran felvett adatok statisztikai elemzésére (Chapelle—Enright—
Jamieson 2008). A tisztdn mennyiségi kutatdsok egyik f6 célja hipotézisek tesztelése,
melynek sordn az adatfelvétel €s az elemzés folyamata objektiv (Mackey—Gass 2005).
A nyelvi mérés és értékelés korében a kvantitativ adatfelvétel és elemzés kifejezetten
népszerd, hiszen a nagy mintan felvett adatok alkalmasak az altalanositasra, a kutatdsok
replikdlhatok, és az eredmények ellendrizhetoek (Mackey—Gass 2005: 43—46). A sta-
tisztikai adatelemzésen alapul6 kutatdsok mellett azonban az elmilt megkozelitéleg
25 évben egyre inkdbb megfigyelhetd a kvalitativ kutatdsi modszerek elterjedése (La-
zaraton 2003, McNamara—Hill-May 2002, Richards 2003). Lazaraton és Taylor (2007)
a statisztikai adatok korlataira és emellett a kvalitativ adatok hasznossdgara hivjak fel
a figyelmet. A mindségi adatfelvételen alapuld kutatdsok nem szdmszaki jellegiiek,
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hanem szubjektiv megfigyelésen alapulnak. Ezek a kutatdsok jellemzden nyilt végliek,
igy a folyamat soran hasznalt kotetlen kategoridkkal puha adatok — tigy, mint az adat-
koz16k kognitiv folyamatai, érzései és benyomadsai — feltarasara alkalmasak. A két mod-
szer nem valik el egymastdl €lesen, leginkabb egy kontinuumon képzelhetdk el, ahol
azok tobbféle keveredése lehetséges (Mackey—Gass 2005: 5). Annak ellenére azonban,
hogy a két kutatdsi médszer eltér6 vondsai jol kiegészitik egymast, a mindségi és meny-
nyiségi adatok egyetlen tanulmanyba torténd integraldsa modszertani szempontbdl el6-
nyOs és javallott, a kevert tipust kutatdsok csak a 21. szdzad elején kezdtek elterjedni
az alkalmazott nyelvészet és a nyelvi mérés teriiletén (Tsushima 2015: 107). Mennyi-
ségi és a mindségi adatok egyiittes gytijtése €s egyetlen tanulméanyban val6 elemzése,
a tudomdnyos kutatds tobb szakaszdba torténd integraldsa er0siti a kutatds érvényes-
ségét (Creswell-Plano Clark—Gutmann—Hanson 2003: 212). A kevert mddszert kuta-
tasok egyik er6ssége a trianguldlds, mely arra szolgdl, hogy keresztellendrizze a
megéllapitdsok érvényességét, mikozben ellensilyozza a kiilonb6z6 mddszerekhez
kapcsoldado torzitasokat. A kevert médszer( kutatdsokban tehét a kiilonb6z6 médszerek
egymds komplementereiknek tekinthet6k, mivel az egyik modszer eredményeinek
elemzése és magyardzata egy masik mdodszer eredményeivel kiegészitve és 6sszeha-
sonlitva torténhet (Jang—Wagner—Park 2014: 129).

Kutatasi kérdések
A fels6oktatdsban zajlo szaknyelvi fejlesztést vizsgald hosszmetszeti tanulmanyunk
els6dleges kutatdsi kérdése:
Mennyire hatékony a tantervben meghatdrozott médon folytatott szaknyelvoktatas
a kutatas helyszinéiil valasztott felsGoktatasi intézményben?
Az elsbédleges kutatasi kérdést a tanulmany kevert modszertana és elkiiloniils tartalmi sik-
jai miatt két alkérdésre bontottuk, melyeket elkiiloniilve vizsgalunk és valaszolunk meg:
1. Hogyan viltozik a hallgatok nyelvtudasa a szaknyelvi képzés végére a bemeneti
szinthez képest?
2. Milyen javaslatokat fogalmaznak meg a hallgaték a szaknyelvoktatds hatéko-
nyabba tétele érdekében?

A kutatas médszere

Tanulmdnyunkban a tantervi hatékonysadg megvaldsuldsdnak vizsgédlatdhoz kevert ti-
pusu kutatdst alkalmaztunk. A hallgaték nyelvi szintfelmérése és a hozzdadott ért€k
megéllapitdsara standardizalt nyelvi mérdeszkozt hasznaltunk, amely alkalmas arra,
hogy megmutassa a hallgatok nyelvi fejlédését; emellett a kérdGiviink nyitott kérdése
lehet&séget adott arra, hogy a hallgatok sajdt szavaikkal megfogalmazhassdk érzéseiket,
gondolataikat és javaslataikat a szaknyelvoktatds hatékonysdgdnak novelésével

kapcsolatosan. A két adatfelvételi mddszerrel gy(ijtott adatok egymast megerdsitik, €s
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igy komoly alapot szolgdltatnak a kovetkeztetéseink levonasara. A kutatdsban alkal-
mazott szekvencidlisan egymdsra épiil6 kvalitativ és kvantitativ szakaszok osszekap-
csoldsa az eredmények értékelésében jelenik meg (Creswell-Plano Clark 2011: 77).

Az egyetemi szaknyelvi oktatds eredményességének a mérésére irdnyulo vizsgala-
tunkhoz a képzés kezdetén és végén, 2015 szeptemberében és 2016 decemberében vet-
tiink fel adatokat. Az adatfelvételben a vizsgalt szakirdnyud képzést latogat6 valamennyi
hallgatd, igy a teljes populdcio részt vett. A nyelvi teszt — a korabbi szintfelméro vizs-
gakhoz hasonléan — harom vizsgarészbdl allt: (a) beszédértésbol, (b) olvasasbol és (c)
nyelvhasznalatbdl. Vizsgabiztonsagi okokbdl a két teszt azonos feladatot nem tartal-
mazott. Egy kereskedelmi forgalomban elérhetd szaknyelvi vizsgarendszer bocsatott
az egyetem rendelkezésére ismert nehézségii feladatokat a kutatas céljara. Ezekkel az
éles vizsgan kalibrélt feladatokkal a hallgatéi teljesitmények 6sszehasonlithatosdga
biztositott volt egy vizsgaid6szakon beliil a populdcidban és vizsgaiddszakokon keresz-
tiil is. A kozos itemekkel kozvetetten kapcsolt adatfelvételi terv (Kolen 2007: 47-49)
szerint felvett adatokat a modern tesztelmélet OPLM-modelljével elemeztiik (Verhelst—
Glas—Verstralen 1995). Az eredményeket Van der Schoot (2009) javaslatdnak megfe-
lel6en nem szdzalékban fejeztiik ki, hanem egy 100 és 400 pont kozotti skdldra
helyeztiik. A kovetkezetesen visszaforgatott, igy dllandé standardok meghatarozasa is
ezen a skélén tortént 2014 tavaszan. A két eredménysort a valddi pontérték-egyenér-
tékiisités modszerével hasonlitottunk 6ssze (Lord 1980). A hallgatdk a vizsgarész stan-
dardjdhoz képest elfoglalt helyzetiik szerint értelmezték tuddsszintjiiket, illetve
eredményeiket érdemjegy formdjaban is megtudtak. Mivel a képz6 intézmény szamara
a hallgatéi képességszint szerint differencidlt visszajelzést csak a szaknyelvi képzést
kovetden, annak eredményességét visszatekintve vizsgalva lehetséges adni, az adat-
feldolgozast retrospektiv elemzési technikdval végeztiik (Boncz 2015: 96).

A hallgaték nyelvi fejlédésének hosszmetszeti mérésére alkalmazott kutatds kvali-
tativ szakasza a kimeneti nyelvi méréssel egy id6ben tortént. Mivel a vizsgalt hallgat6i
csoport szakirdnydnak megfeleléen a 3 féléves nyelvi képzés utdn djabb 3 félévig foly-
tatja nyelvi tanulmdnyait, a képzés elsd etapjanak végén fontosnak tartottuk, hogy
nyelvi szintjiik valtozasainak megismerése mellett feltarjuk a véleményiiket és javas-
lataikat az egyetemi szaknyelvoktatdssal kapcsolatban. Ennek érdekében a kutatds ezen
szakaszaban kvalitativ adatokat vettiink fel a kimeneti nyelvi méréshez kapcsolt nyitott
kérdésen keresztiil. A szaknyelvoktatassal kapcsolatos javaslatokat a tantervi hatékony-
sag feldl kozelitettik meg, ugyanis mar kordbbi vizsgalatok eredménye alapjan fel-
mertilt a differencidlasra val6 igény (Fiikoh 2016, Lukdcsi 2016a), valamint a tanszék
elore fel kivant késziilni a 2020 szeptemberétdl fels6oktatasi bemeneti kovetelményként
megjelend [423/2012. (XII. 29.) Korm. rendelet a fels6oktatési felvételi eljarasrol] B2
szintli nyelvvizsga megvaltozott nyelvtanulasi kornyezetet teremt6 kihivasaira. A hall-
gatdi kérddivhez hozzdadott nyitott kérdés tehat az angol nyelvi vezetSvel egyeztetve
tortént, és a valaszok alapjan levont kovetkeztetések reményeink szerint a helyi adott-
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sdgokat figyelembe vevo egyetemi szintii oktatdspolitikai természetli dontések alapjaul
szolgdlhatnak. A papiralapd kérd6iv magyar nyelvii volt, a kitoltése kdzvetleniil a
nyelvi teszt utdn tortént. A nyitott kérdés és a hozza kapcsol6dé utasitds a kovetkezd
volt: A kovetkezd kérdésre a vdlaszdt roviden fejtse ki. Milyen javaslatai vannak az egye-
temi szaknyelvi oktatds hatékonysdgdnak novelésére? A képzés végi mérésben részt
vevd masodéves hallgatok mindegyike kitoltotte a kérdbivet, és véleményt forméltak
az egyetemi szaknyelvoktatds hatékonysdgardl. A valaszok mindsége és részletessége
valtozo volt, a hallgatok dsszesen 4973 széban fogalmaztdk meg javaslataikat. A véla-
szokat MaxQDA szoftver (VERBI Software, 2016) segitségével elemeztiik, azaz fel-
tartuk, hogy milyen tematikus kategdridk jelennek meg a vilaszokban, valamint ezeken
keresztiil a hallgatéknak milyen elképzeléseik vannak a hatékonysag novelésérdl.

Eredmények
Az eredmények bemutatdsakor el§szor az angol szaknyelvi teszt két hulldmban felvett

adatainak szdmszaki elemzését targyaljuk. Ezt koveti a kérd6ives vizsgalat mindségi
adatelemzése.

A kvantitativ kutatas eredményei

A vizsgélt szakirdnyra felvételt nyert hallgatok koziil 286 els6éves toltotte ki az angol
nyelvi tesztet. A populdcid a szaknyelvi képzés végére 199 masodéves hallgatora szii- é
kiilt. A hallgatésdg csokkenésének €s igy a kutatdsi populécié zsugoroddsanak az oka
a tanegységek teljesitésének hidnya, illetve a hallgatok megvaltozott karriercéljabol
adddo egyetemi lemorzsolodas volt. A képzést el nem végzd hallgatdk adatait az ered-
ményekbdl utdlag kisziirtiik annak érdekében, hogy azok torzité hatdsa ne érvénye-
siiljon. Az igy sziikitett populdcid vizsgarészekre bontott nyelvtuddsszint dtlagait az
1. téblazat tartalmazza. Az 1. tdblazatban az atlagok mellett zaréjelben a tarsitott mérési
hibék, a javasolt felvételi minimumszint (Lukacsi 2016a: 17) és a kimeneti kdvetel-
ményként meghatarozott standardok is szerepelnek.

Empirikusan mért értékek Javasolt kiiszobszintek
Képzés kezdeti Képzést zaro Javasolt Standard
atlag atlag minimum
(mérési hiba) (mérési hiba)
Beszédértés 204,86 (2,98) 213,94 (4,31) 152 223,93
Olvasas 265,20 (3,51) 273,18 (3,92) 151 268,14
Nyelvismeret 225,24 (4,53) 231,19 (2,97) 227 256,50

1. tablazat. A populacié mért nyelvtudasszintje és a szaknyelvi képzés elvarasai
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Az 1.tablazat szerint az els6éves hallgatok mindhdrom mérési egység tekintetében
atlagosan elérték a képzés kezdetén elvarand6é minimalis nyelvtuddsszintet. A javasolt
minimumhoz viszonyitott képességszint szerint az olvasdskészségiik volt leger6sebb,
ezt kovette a beszédértés, a nyelvismeret pedig a megéllapitott bemeneti kovetelmény
szintjén volt. A képz€s kezdetén a hallgatok nyelvtuddsa elmaradt a kimeneti céltdl a
beszédértés €s a nyelvismeret vonatkozdsdban, olvasaskészségiik viszont atlagosan a
megcélzott szinten volt. Az atlagos els6éves hallgaténak tehat a beszédértés €s a nyelv-
ismeret fejlesztésére volt sziiksége a képzés soran, az olvasaskészség pedig szintfenntartast
igényelt. A képességszintbecslések szerint mindegyik vizsgarész atlagértéke emelkedett
a képzés sordn, azonban a valtozds csak a beszédértés és az olvasds esetében birt sta-
tisztikai jelent6séggel [y e eaeres(197) = 2,565, p < 0,015 1 }ya4(198) = 2,352; p < 0,05].
A szaknyelvi képzés végén az atlagos képességszint az olvasds esetében érte el az
elvart szintet, a beszédértés és a nyelvismeret tekintetében azonban — a képzés kezdetén
megfigyeltekhez hasonl6an — elmaradt attol.

Az egyetemen kordbban, a nyelvi képzés kezdetén végzett besorolasi tesztek mé-
rései szerint (Lukdcsi 2016a) a hallgatésag nyelvi szint tekintetében harom csoportra
volt oszthat6. A jo, kdzepes és gyenge képességszintli hallgatok a harom mért vizsga-
rész és a nyelvtudds egésze szempontjabol a jelen tanulmanyban vizsgalt populécié
esetében is statisztikai jelentoséggel bird kiilonbséget mutattak a képzés kezdetén
[Fbeszédértés(z’ 195) = 26,164’p < '001; Folvasés(z’ 196) = 29,768,p < '001; Fnyelvismeret
(2, 196) = 39,192, p < .001; Fyyeiyass(2, 196) = 52,564, p < .001]. A Ryan—Einot-
Gabriel-Welsch range teszt minden esetben mindhdrom csoportot egymastol eltérének
mutatta. A csoportokra bontott képességszint és fejlodés vizsgalata indokolt volt annak
érdekében, hogy lathatéva véljon a szaknyelvi képzés hozzdadott értéke a kezdeti
nyelvtudasszint fiiggvényében. A 2. tdblazat tartalmazza a csoportok vizsgarész atlagait
és zarbjelben a tarsitott mérési hibakat a képzés kezdetén, végén, valamint a fejl6dés
irdnyat és iitemét.

Gyenge Kozepes Jo
Beszédértés Képzés kezdeti 186,60 (6,06) 200,96 (2,78) 233,99 (3,40)
Képzést zaro 200,06 (8,77) 209,14 (5,82) 238,29 (5,71)
Fejlédés 13,45 (6,86) 8,18 (6,15) 4,30 (4,32)
Olvasas Képzés kezdeti 241,11 (6,77) 263,16 (3,31) 300,32 (4,53)
Képzést zaro 256,66 (7,00) 264,72 (5,90) 305,75 (5,37)
Fejlodés 15,54 (5,72) 1,55 (6,08) 5,42 (5,59)
Nyelvismeret Képzés kezdeti 190,90 (8,97) 222,19 (4,27) 275,51 (3,57)
Képzést zaro 216,99 (5,57) 221,80 (2,92) 261,70 (4,42)
Fejlodés 26,08 (6,60) —0,38 (4,98) —13,81 (4,84)

2. tablazat. A csoportok mért nyelvtudasszintje és a szaknyelvi képzés soran

elért fejlédés
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Hogyan vdltozik a hallgatok nyelvtuddsa a szaknyelvi képzés végére a bemeneti
szinthez képest?

A 2.tablazat alapjan a kutatasi alkérdésre azt a vélaszt adhatjuk, hogy a képzés kezdetén
a jo képességii hallgatok mindegyik mért készség tekintetében elérték a képzés végére
kitlizott célt. A kozepesek olvasdskészség dtlaga felelt meg a kimeneti kovetelmények-
nek, a gyenge képességlick pedig minden vizsgarészen fejlesztést igényeltek. A popu-
lacidra érvényes képzési cél a képességszint szerinti csoportositisban mar nem tarthatd,
hiszen a j6 képességti hallgatoknak — a kimeneti célokat figyelembe véve — csak szint-
fenntartdsra van sziikségiik, mig a kdzepes és gyenge képességli hallgatoknak vizsga-
rész specifikus, illetve globalis fejlesztésre is.

A 2. tablazatbdl az is kiolvashatd, hogy a képzés hozzdadott értéke, a populacié
szintl véltozds a képességszint szerinti differencidlds utdn egyes esetekben eltinik,
vagy az irdnya véaltozik meg. A legmarkdnsabb kiilonbség a nyelvismeret esetében je-
lenik meg tgy, hogy a gyenge csoport hatdrozottan fejlédik, a jo képességszintii hall-
gaték viszont veszitenek nyelvtuddsukbdl. A csoportok eltér6 fejlodési irdnya miatt
nem mutat valtozast a populdcid nyelvismerete. A 2. tablazat adatai szerint a gyenge
képességti hallgatdk jellemzben fejlédnek, mig a kdzepes és jo képességliek tartjak a
szintjiiket vagy veszitenek nyelvtuddsukbdl igy, hogy kozben a képességszint szerinti
csoportositds valtozatlan marad. Statisztikailag szignifikans fejlédést mutatott a gyenge
csoport olvasaskészsége [rg1yasss(75) = 2,716; p <0,01] €s nyelvismerete [#,yejvismeret(75)
=3,953; p <0,001]. Statisztikailag szignifikdns tuddsvesztést mutatott a j6 képességii
csoport nyelvismerete [, eryismeret(35) = 2,853; p < 0,01].

A 3 féléves szaknyelvi képzés végén a j6 képességszintli csoport mindharom vizs-
garészen, a kdzepes €s gyenge képességszintii csoport hallgatéi pedig az olvasds vizs-
garészen elérték a standardként meghatarozott kimeneti kovetelmény szintjét. A képzés
kezdetén mértekhez képest ez csak a gyenge képességii csoport olvasaskészségében
jelent valtozast.

A kvalitativ vizsgalat eredményei
A kutatdsi kérdés masodik alkérdésére a hallgatok vélaszainak bemutatdsan és elem-
z€sén keresztiil adunk valaszt.

Milyen javaslatokat fogalmaznak meg a hallgatok a szaknyelvoktatds hatékonyabbd
tétele érdekében?

A tematikus elemzés sordn 12 téma koré csoportositottuk a vdlaszokat, melyet harom
kategdriara osztottunk. A harom elkiiloniil6 kategoria a) a szaknyelvi ordk technikai
feltételeivel, b) a szaknyelvi 6rak idSpontjaval és intenzitasaval €s c¢) a szaknyelvi 6rak
tartalmdval kapcsolatos igényekre és javaslatra fokuszalt. A hallgaték a gondolataikat
jellemzden kétféle formaban fogalmaztak meg. Egyrészt konstruktivan €s pozitivan,
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otleteket adva, masrészt negativumokat emlitettek, amelyek elkeriilését a jovoben ki-
vanatosnak tartandk. A nyelvi megformalds alapjan elkiilonithet6 pozitiv és negativ ja-
vaslatokon keresztiil kirajzolodik, hogy minek a bevezetésével, illetve elkeriilésével

s o7

novelnék a hatékonysédgot. A javaslatok eltér6 nyelvi megformdldsat a 3. tablazat szem-

élteti. Az idézbjelben kozolt szovegek a hallgatdk szo szerinti megfogalmazasainak

részletei.
Technikai feltételek Idépont és intenzitis Tartalom
,,jobb mindségli CD”, ,,tobb Orara lenne Jrendszeres szamonkérés”,
- »informatikai eszk6zok”  sziikség”, ,,valaszthato ,,t0bb szakmai tartalom az
= hasznalatanak bevezetése, idépont” elso két félévben”, ,,0nalld
E ,,megfeleld technikai kiseléadasok™,
= hattér megteremtése” ,,08szefliggd beszéd
b’ (internet, hangfal) gyakorldsa”, ,,tobb
=] .y
£ szakmai ¢életben hasznos
z szituacio”, ,.életszer
c 2
M helyzetek™, ,,angol nyelv
kizarélagos hasznalata”
,.he kazettarol kelljen he legyenek reggel 8-as ,,a harmadik féléves
- listeninget hallgatni”, orak”, anyagnak nincs koze a 2
ZJ ,,F08SZ mindségll ,,késo délutan ne legyen félév tankdnyvéhez”,
z magnok”, nyelvi 6ra”, »amit otthon is meg tudunk
; ,»he a legrosszabb ,,ne pénteki napon legyen a  csinalni, azt ne javitsuk
= teremben legyen a nyelvora” oran”,
w r r . 39
9] nyelvora, ahol kettesével ,nhe kelljen rohanni
4 R
padokban {iliink

P

3. tablazat. A hallgatéi kérdGivben felmeriilé javaslatok kategériai

A technikai felszereltség volt az a téma, amely majdnem minden hallgat6 szoveges
vdalaszaban helyet kapott, szinte sz6 szerinti egyezéssel ismétlodtek az internetkapcso-
latra, projektorra, szdmitdstechnikai eszk6zokre vonatkozé igények. Tipikus megfo-
galmazas volt ,,[a] megfeleld technikai hattér megteremtése fontos lenne”, amely arra
utal, hogy a hallgaték alapvetéen nem az oktaték IKT-kompetencidjat hidnyoljak,
hanem az egyetemi szaknyelvoktatds targyi feltételeivel elégedetlenek. Ehhez hasonld
a tobbi targyi feltétellel kapcsolatos elégedetlenség, mint pl. a rossz mindségti, kicsi
vagy tul nagy tanterem, a kettesével padokba kényszeriilés kifogasoldsa.

Ilyen, az oktatékon kiviil 4119, jellemz6 vélasz volt még az 6néll6 kategdridba sorolt
id6pont €s intenzitds. A hallgatok tobbsége kifogasolta a szaknyelvi 6raszamokat és
azok intenzitasat. Meglepd médon magasabb oraszamot szeretnének, vagy legalabb
stiribben el6fordul6 alkalmakat. A jelenleg érvényes tanterv alapjan a vizsgalt szak-
irdnyon tanulé hallgatéknak heti 4 szaknyelvi érdjuk van 2 x 2-es elosztdsban, ehelyett
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jelent meg gyakori igényként a 3 x 2,4 x 2 dra, esetleg az 5 x 1, vagy ha a jelenlegi
orakeret nem modosithatd, akkor 4 x 1 dras gyakoribb alkalmakat szeretnének. Az
egyik hallgat6 az alabbiakkal indokolta a magasabb éraszam iranti igényét: ,,Szerintem
tobb orara lenne sziikség, mivel ezen a szakon fontosnak tartom, hogy tobb idegen
nyelven is besz€ljiink magas szinten.” Ugyanzen kategodridba soroltuk az érak id6pont-
javal kapcsolatos igényeket, amelyek szintén a helyi tantervhez, de inkdbb az okta-
tasszervezéshez kapcsolddnak. A jelenlegi gyakorlat alapjan nem lehetséges egyéni
preferencidk alapjin az oktat6 vagy az 6ra savjdnak megvdalasztdsa: az drarendet a ta-
nuldcsoportba sorolds utan kdzpontilag allitjak 6ssze. A hallgatok részérdl nagy szam-
ban mertilt fel a kés6 délutani vagy a kora reggeli 6rdk kifogdsoldsa, és a jogos igény
arra, hogy sajat maguk valaszthassak ki azt az id6szakot, ami szamukra a legoptima-
lisabb a sikeres tanuldshoz.

A szaknyelvi érak tartalma tekintetében magasan kiemelkedett a beszédkészség és
az fraskészség fejlesztésének igénye, valamint a szaknyelvi tartalommal kapcsolatos
magasabb elvardsok. A beszédkészség terén jellemzden az angol nyelv kizardlagos
haszndlatat emlitették, a jo kiejtés gyakorlasat, tobb kommunikdcidt és az 6nallo kise-
l6addsok megtartasit. Ezek mellett tipikus valasznak volt tekinthet6 a tobb szakmai
tartalomra val6 igény, és a szakmai életben hasznos szitudacidk gyakorldsa. Jellemz6
fejlesztési javaslat volt még a tankonyvvel és a hanganyag tartalmdval kapcsolatban
az, hogy ,,jobb”, ,,masik” tankonyvet szeretnének hasznalni, ,,nehezebb listening”, azaz
beszédértés feladatokkal. Kiemelkedd volt azoknak a valaszoknak a szama is, ami az
elso kettd és a harmadik félév tananyaga kozti 6sszefiiggést hianyolta: ,,Nagyobb hang-
sulyt kellene fektetni a tényleges szakmai anyagok oktatdsara, mindségére”, illetve ,,a
harmadik féléves anyagnak nincs koze a két félév tankonyvéhez”. Az iraskészség fej-
lesztéséhez nagyobb szamban szeretnének szamonkérést, nagyobb hangsulyt fektet-
nének a szovegalkotds gyakorldsara és a szakmajukhoz kapcsol6dé irasbeli miifajokra.

A hallgaték masik markdnsan megjelend igénye a szdmonkérések novelésére vo-
natkozott. Ez meglepd lehet az egyetemi hallgaték kérében, de az 6raszdmok emelése
mellett ez a masodik leggyakoribb, amin véltoztatndnak. Kiemelik azt is, hogy nagyobb
figyelmet kell forditani a szimonkérések rendszerességére és komolysagara: ,, Tanarnd
nagyon jol csindlta azt, hogy folyamatosan adott hazi feladatot, igy rd voltunk kény-
szeriilve a magunktdl tanuldsra is, viszont ezeket szigoriibban kellene ellendrizni, és
szigorubb osztilyozasi rendszerre is sziikség lenne.” Emellett nagy szdmban jelent
meg a hallgatéi autonémia erésitése, valamint az 6nallé munkara val6 igény, amelyet
,,ordn kiviili” vagy ,,06nall6 feladat”-ként fogalmaztak meg. Latszik, hogy az egyetemi
hallgatok mar gyakorlott nyelvtanulénak tartjadk magukat, errél arulkodik a mar fent
idézett valasz: ,,amit otthon is meg tudunk csindlni, azt ne javitsuk éran”.

Osszességében jol kivehetd, hogy a madsodéves egyetemi hallgatSk tapasztalt nyelv-
tanuloknak (Jessner 2008) tekinthet6k, jol felismerik az igényeiket, és meg is tudjak
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fogalmazni azokat. A negativ nyelvi megformalasu valaszok is mind a szaknyelvokta-
tas hatékonysdgaval kapcsolatos valddi javaslatok, és nem jellemzé rdjuk masok hi-
baztatasa — példdul oktatdval kapcsolatos kritikdt nem fogalmaztak meg — ellenben
szamos olyan javaslatuk van, amelyek nehézségek nélkiil beépithetdk a helyi tantervbe.

Kovetkeztetések és javaslatok

A két adatfelvételi hullambdl all6 fejlédéskdvetéses vizsgalatunk elsédleges kovetkez-
tetése az, hogy a populdcio egészét jellemzo leirds (1. tdblazat) nem alkalmas arra,
hogy kell6en differencialt képet adjon a hallgaték angol szaknyelvi eldmenetelérdl, il-
letve a nyelvoktatds hatékonysagarol. Nyelvi felvételi hidnyaban az elsééves egyete-
mistak szakmai idegennyelv-tuddsuk szerint harom egymastdl jelentGsen eltérd
csoportra oszthatok (2. tablazat). Az igy 1étrejott viszonylag homogén tudasszinti cso-
portok eltéréseket mutatnak a képzés elején, a képzés soran mutatott fejlodésiik tekin-
tetében, €s a képzés végén is. A jo képességii hallgatok mindegyik mérési egységben
elérték a kitlizott célokat, azonban a képzés sordn a nyelvtudasuk egészében nem emel-
kedett, a nyelvismeretiik viszont specifikusan csokkent. A gyenge képességii csoport
olvasdsa és nyelvismerete ezzel szemben kimutathatéan fejlodott, a kozepes képességli
csoport tuddsszintje pedig minden vizsgarészen stagnélt.

Az adatok elemzése arra enged kovetkeztetni, hogy az erésen standardizalt képzés
nem ad megfeleld vdlaszt az egyetemi tanulmdnyaikat jelentdsen eltérd nyelvtudasz-
szinttel megkezd6 hallgatdk igényeire. A tantervben rogzitett azonos draszam, azonos
tandra-gyakorisdg, azonos tankdnyv, azonos halad4si litem, azonos képzési és kimeneti
kovetelmények segitik az orak szervezését, €s lehetdséget biztositanak a foglalkozasok
kozotti atjarasra. Ugyanakkor a szaknyelvi képzés ebben a formaban a jo képességii
hallgaték szdmadra legfeljebb a szintfenntartdst szolgdlhatja, mig a kozepes és gyenge
képességli egyetemistak fejlodését nem tdmogatja kell6 mértékben.

A kell6 tdmogatds hidnydra mutatnak rd a kérd6iv nyitott kérdésére adott valaszok
is. A szaknyelvi kurzusok tartalmdhoz kapcsolddo javaslatok arra engednek kovetkez-
tetni, hogy a hallgaték nem minden esetben elégedettek a tanterv hatékonysdgdval, és
nagy szdmban fejtik ki véleményiiket egy elvart fejlesztés érdekében. Orvendetes létni,
hogy a technikai hattérrel kapcsolatosan megfogalmazott hallgatéi igényekre az adat-
felvétel ota eltelt id6szakban reagalt a felsGoktatdsi intézmény. Jelenleg az egyetem
tantermeinek kozel 100%-a telepitett szamitégéppel, projektorral, vetitvaszonnal, j6
mindségl hangfallal felszerelt. Ez nagymértékben megkonnyiti az oktatok munkajat,
és egyben kielégiti a hallgatdk igényeit. Az informatikai tdmogatdson til azonban ér-
demes felismerni, hogy a hallgaték altal megfogalmazott javaslatok fontos részét ké-
pezik az egyetemi szaknyelvoktatdssal kapcsolatos valtoztatdsoknak, fejlesztéseknek.

Annak ellenére, hogy a hallgaték a nyelvpedagdgidban jaratlanok, a valaszaik csopor-
tositdsa sordn kirajzolddni latszott az, hogy a javaslataik koncepcidzusak és dtgondoltak,
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ugyanis olyan elemeket tartalmaznak, amelyek alulrdl felfelé irdnyul6 kezdeménye-
z€sként beépithetSk a szaknyelvi tanszék nyelvoktatasi folyamataba. A javaslatok jol
beleillenek azokba a funkciondlis nyelvpedagdgiai modellekbe (Bardos 1992, Medgyes
1995), amelyek a tandr és a tanul6 interakcidjara alapulnak, és a kiilonb6z6 szinteken
keresztiil ,,a dontések egymadsutanisdga vildgosan kdvethetd” (Bardos 2000: 20). A va-
laszaik alapjan jol lathatd, hogy a hallgaték aktiv részesei kivannak lenni a nyelvok-
tatdsi folyamat elemeinek ugy, mint a metodika, a tanterv és a tankonyv kivéalasztasa
és alkalmazdsa, a célok és kovetelmények meghatdrozdsa, a tananyag kivélasztdsa és
elrendezése, ennek bemutatdsa, gyakorldsa, alkalmazdsa és értékelése.

A hallgaték sajat magukrdl kialakult képe vélaszaik alapjan azt tiikrozi, hogy a
szaknyelvi tudasuk abban a fazisban van, hogy sziikségleteik meghatdrozasandl a meg-
szerzett ismereteik alkalmazasat, a kiilonboz6 kontextusokban valé gyakorlas fontos-
sagat hangsulyozzak, azaz procedurdlis tudds (DeKeyser 2009) kialakitdsdra vannak
igényeik. Ezzel Osszefiigg az a javaslatuk is, hogy a szaknyelvi 6rdk ne heti 2 alka-
lommal, hanem nagyobb gyakorisdggal és lehet&ség szerint az altaluk valasztott éra-
savban forduljanak eld. Minél kevesebb id6 telik el ugyanis két gyakorlds kozott, és
minél inkabb a hallgatok igényeinek megfeleléek a koriilmények, anndl nagyobb az
esély a deklarativ tudds proceduralissd valasara (DeKeyser 2007, 2015).

Mind a nyelvi mérés eredményei, mind a szoveges valaszok arra hivjak fel a fi-
gyelmet, hogy a szaknyelvoktatds hatékonysdga csak akkor novelhetd, ha egyrészt
teret adunk a hallgatéi autondmidnak, és tobb otthon végezhetd 6ndllé feladattal ta-
mogatjuk a differencidlast, valamint rendszeres €s gyakori szamonkérést alkalmazunk.
Ugyanebben az intézményben a 2017/18-as tanév masodik félévében végzett felmé-
résiink (Lukacsi—Fiikoh 2018) eredményei is hasonl6 eredményeket mutatnak: a hall-
gatok a nyelvi képzésiik végére tervezett kollokviumot nem tdmogattik, helyette
gyakori, rendszeres, komolyan vehet6 osztilytermi mérések irdnti igénytiket fejezték
ki. Mésrészt kulcsfontossagti annak biztositdsa, hogy a hallgatdk a képességszintjiiknek
megfeleld tankonyvbdl, illetve tananyagbdl tanuljanak. A 3 féléves szaknyelvi képzés
2 szakaszra vald feldaraboldsa, a hallgatok visszajelzései alapjan egymassal nem Ossze-
hangolt tananyag szerint haladds, a felvett adatok alapjan lathat6an nem vezet nyelvi
fejlédéshez.

Az elbirdsok szerint zajlé tantervbe dgyazott kutatds nem térhetett ki arra, hogy a
tandrak szamanak vagy gyakorisdgdnak differencidlt véltoztatasa, illetve a tankonyv
nyelvtudésszinthez igazitott megvélasztasa pozitiv hatassal lehet-e a képzés hatékony-
sagara. Alaptételként el kell fogadnunk, hogy a hallgatdsdg szaknyelvi fejlesztése a
fels6oktatasi intézmények feladata. A szakirodalombdl ismert és elfogadott javaslat
szerint az egyetemeken a szaktargyaknak legalabb egy részét célnyelven kellene oktatni
a nyelvtudas fejlesztése €s a motivacid erdsitése érdekében (Nikolov 2011). Hasonléan
fontos a hallgatdk fejlodésének és ezen keresztiil a képzés hatékonysdganak rendszeres
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vizsgélata, lehet6ség szerint tobb hulldimban azonos hallgatoktdl felvett adatok méd-
szeres elemzésén €s értékelésén keresztiil. Jelen kutatdsbol az is lathatd, hogy az unifor-
mizéalt képzés nem alkalmas differencidlt fejlesztésre egy heterogén nyelvtuddsu
populdciéban. A hatékony fels6oktatasi nyelvtudasfejlesztés eleme kell, hogy legyen a hall-
gatésag nyelvtudasszint felméréssel torténd felvétele és tanuldcsoportba soroldsa, a csoport
igényeihez igazitott képzés, az integralt — tehat szaktargyakon keresztiil torténd — nyelvtu-
dasfejlesztés, €s a fejlodéskovetés, illetve a képzési hatékonysag rendszeres vizsgélata.
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