MAGYAR NYELV

119. EVF. 2023. TAVASZ 1. SZAM

A beszélovaltasok jellemzoi a tarsalgasi struktiraban:
univerzalis vonasok és dinamikus valtozasok”

1. Bevezetés. A tarsalgas — vagyis a mindennapi tarsas interakciokban megva-
16sulo, két vagy tobb résztvevo kozti beszelgetés — jelenségeinek vizsgalata a 20.
szazad masodik fele ota, a beszélésnéprajz, az interakciokutatds és a konverza-
cidelemzés kibontakozasa nyoman a nyelvészet egyik frekventalt kutatasi teriile-
téveé valt; ezen beliil az egyik {0 témat a tarsalgas szervezddési jellegzetességei,
foleg a fordulok ¢és a beszélovaltasok alkotjak. Ez a jelenségkor kiemelt figyelmet
kap a legujabb pszicholingvisztikai kutatasokban is, melyek a pszicholingvisztika,
a tarsalgaselemzés ¢s a fonetika Osszekapcsolasaval — valamint a kognitiv pszicho-
logia, pragmatika és neurolingvisztika eredményeinek bevonasaval — vizsgaljak
a beszélovaltasok alapvetd mechanizmusat és ezek univerzalis vonasait, a mogot-
tiik allé6 mentalis miveletek, valamint az ezeket segit6 vagy alakito tényezok fel-
tarasara torekedve. Ebben meghatarozo szerepe van a valos tarsalgasok fonetikai
¢s korpusznyelvészeti modszerekkel torténd elemzéseinek (DE RUITER et al. 2006;
STIVERS et al. 2009; LEVINSON—TORREIRA 2015; CORPS et al. 2018; BOGELS 2020;
magyarul pl. HAMORI-HORVATH 2019; HUSZAR et al. 2021). Jelen kutatas kérdé-
sei és elméleti-modszertani keretei is ehhez a megkozelitéshez kapcsolodnak; erre
tamaszkodva 100 haromf6s tarsalgasban vizsgaljuk a beszéldvaltasok jellemzoit,
ilyen nagy mintan és ebben a modszertani keretben eldszor elemezve ezek jelleg-
zetességeit a magyar nyelvben. Az elemzések soran elsésorban a beszéldvaltasok
idéviszonyai és a joslo feldolgozas kérdéskore all a kozpontban, emellett azonban
a fenti megkdzelitéshez képest uj szempontokra is kitériink, és egy ritkan érintett
jelenséget, a beszéldvaltasok dinamikus valtozasait is bemutatjuk a tarsalgas soran.

2. A beszélévaltas pszicholingvisztikai elméletei. A beszélovaltassal fog-
lalkoz6 kortars pszicholingvisztikai kutatasokban kozponti szerepet kap a gyors,
gordiilékeny beszéldvaltas mint univerzalis — minden nyelvben érvényesiil, ha-
sonlo jellemzoket mutatd — jelenség, és ennek kapcsan a beszélovaltasok tipusainak
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¢és id6tartamanak vizsgalata, valamint a ,,joslo feldolgozas™ vagy ,.korai eléké-
szités” elmélete. Mindezek alapjat els6sorban a nyelvészeti konverzacidelemzés
elméletei, elsdsorban a SACKS ¢és tarsai altal megfogalmazott tarsalgasi modell
adja (SACKS et al. 1974; magyarul v6. BORONKAI 2009). Ennek 6 elvei roviden igy
foglalhatok Ossze: a tarsalgasban a résztvevok valtakozva beszélnek; egyszerre
altalaban egy ember beszél; az egyik résztvevo szoatvételétdl a kdvetkezd beszeld
szoatvételéig tartd szakaszok a forduldk, melyek kozott nincsenek (hosszabb)
szlinetek, se (hosszabb) egyszerre beszélések. A beszélok sorrendje, a beszélgetés
témaja és terjedelme nincs elézetesen rogzitve, a résztvevok ezeket rugalmasan
és kozosen alakitjak az interakcioban, lokalis cselekvéseik és jelentésalkotasuk
révén; mindez bizonyos szabalyszerliségek mentén, szervezetten megy végbe, a for-
dulok szervezddése és a beszelok valtakozasa tobbnyire gyorsan és gordiilékenyen
torténik, a hibak javitasara tobbféle stratégia 1étezik.

E modell nyoman az elmult évtizedekben szamtalan kutatds vizsgalta a for-
dulok és a beszélovaltasok kiilonféle jellemzéit. Pszicholingvisztikai szempontbol
ezek kozil kiemelkedd jelentdségiliek voltak azok a munkak, amelyek fonetikai
elemzések alapjan ramutattak, hogy a beszélovaltas nemcsak gordiilékeny, hanem
a felnottek kozt folyd tarsalgasokban tobbnyire rendkiviil gyors: atlagosan 200
ms vagy kevesebb id0 alatt megy végbe, vagyis joval rovidebb a beszédprodukcio
elokészitéséhez sziikséges legalabb 600 ms-nyi idotartamnal (DE RUITER et al.
2006; STIVERS et al. 2009; LEVINSON—TORREIRA 2015). Ez adja a mai elméletek
masik {6 pillérét, az un. korai joslas vagy joslo feldolgozas gondolataval egyiitt,
mely szerint a besz¢él6valtas elokészitése mar az el6z6 beszéld forduldja kozben
megkezdddik, a varhato forduldzaras eldzetes bejoslasa alapjan, lehetévé téve
az addigi hallgato szamara a gyors és gordiilékeny szoatvételt.

A tarsalgas szervezddésében tehat kulcsjelenségnek szamit a fordulok lokalis
alakitasa és a beszélovaltas, ebben pedig sarkalatos kérdés az idézités: a megfeleld
pillanat megtalalasa és a szoatvétel megvaldsitasa. A kutatasok egyik f6 kérdése,
hogy a résztveviket ebben milyen tényezok és miiveletek segitik a tarsalgas soran.

Ezzel kapcsolatban az elmult évtizedekben tobb elmélet is sziiletett, amelyek
kiilonféle részletek jelentdségére mutattak ra. Az elsok kozott — a tarsalgaselemzés
kezdeteivel egy idében — az un. ,,jelzés-elmélet” fogalmazddott meg (DUNCAN—
NIEDEREHE 1972; DUNCAN 1974). Ez az aktualis besz¢l6 szerepét emelte ki a val-
tasok lebonyolitasaban, aki jelzéseket kiild a sajat kozlésében a forduld végén,
illetve azokon a lehetséges pontokon, ahol megtorténhet a szoatvétel; a beszéd-
partner ezen jelzések alapjan jeloli ki magat kovetkezé beszélonek és veszi at
a szot. Az aktualis beszéld jelzései lehetnek fonetikai, szintaktikai jelzések, dis-
kurzusjel6lok vagy gesztusok; tovabba a beszédpartner az aktualis tartalom, va-
lamint a beszéd tempojanak informacioi alapjan is id6ziti a sajat megszolalasat
(GARROD-PICKERING 2015). A szintaktikai, prozddiai és tartalmi tényezok feldol-
gozasa mellett a vizualis informacioknak (pl. testhelyzet megvaltozasa) is szerepe
van a fordulovég-detektalasban. A beszélo jelzéseire épitd modelleket késdbb tobb
kritika érte; f0 gyengeségiik, hogy szdmos fordulovégi jelzés, példaul a frazis-
végi nyulas és egy€b prozodiai jelzések til késon szerepelnek az aktualis beszéld
beszédében ahhoz, hogy a kdvetkezd beszélonek legyen ideje megtervezni sajat
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megszolalasat, és lehetség nyiljon a valtas gyors megvalositasa. Emellett a szoat-
vétel nem is minden esetben az el6z6 fordulo zarasat koveti, hanem gyakran rovid
egyszerre beszelés (két vagy tobb résztvevo atfedd beszéde) formajaban valosul
meg. A tarsalgasok ujabb leirasa és modellezése mar ezen szempontokra is kiter-
jed. ROCHET-CAPELLAN ¢€s FUCHS (2014) példaul harom valtastipust kiillonboztet
meg az aktualis besz¢éld kozlésének félbeszakitasa mentén. Gordiilékeny a beszé-
16valtas, ha a kovetkez6 beszEéld az aktualis beszéld forduldjanak félbeszakitasa
nélkiil veszi at a szot egyszerre beszéléssel vagy szilinetet kovetéen. Eléfordulhat,
hogy a beszélgetdpartner megszakitja az aktualis kozlést és kdzbevagassal veszi
at a szot; de az is, hogy a kozbevagéas sikertelen, és az aktualis beszél6 folytatja
a kozlést, a partnere pedig elhallgat.

A beszéldvaltas kapcsan egy masik, nagy hatasu elmélet a mar emlitett ,,pro-
jekcids” vagy ,,joslo-modell”, mely a forduld végének eldrevetitését, korabbi
megjosolasat feltételezi (SACKS et al. 1974: 719 nyoman): eszerint a beszéloval-
tas nem a szoatadas jelzésének felismerése utan indul meg, hanem a kdvetkezo
besz¢ld mar az aktualis besz¢éld forduldja kozben megjosolja a forduld varhato
végét, és ennek alapjan mar korabban elkezdi megszolalasat tervezni (,,Projection-
Dependent” hipotézis, vo. DE RUITER et al. 2006). DE RUITER és munkatarsai ki-
sérletiikben azt talaltak, hogy ebben a bejoslasban a lexikalis és szintaktikai elemek
kulcsfontossagu szerepet jatszanak. Létezik olyan elképzelés is, hogy a kdvetkezd
beszéldnek nem kell pontosan megjosolnia a fordulovéget sajat kdzlése megterve-
z¢€séhez, csak elhalasztani a tervezett kozlés artikulacios kivitelezésének megkez-
dését egy olyan pontra, ahol megtorténhet a szoatvétel (,,Projection-Independent”
hipotézis, pl. LEVINSON—TORREIRA 2015); nem sziikséges tehat a tényleges lexi-
kalis elemek vagy a szintaktikai struktira pontos bejoslasa a tervezés megkezdé-
séhez, elegendd az lizenet vagy a beszEl6i szandékok predikcidja a kontextualis
informaciokkal kiegészitve.

Az aktualis beszeld szerepe ¢s jelzései mellett a legijabb modellek a per-
cepci6 oldalat helyezik el6térbe, azaz a tarsalgas egyéb résztvevdinek szerepét és
miveleteit (HOLLER—LEVINSON 2019; BARTHEL 2020), kiemelve a multimodalis
feldolgozast résziikrél, amely mind a prozodiai, szemantikai, szintaktikai és prag-
matikai tényezdket, mind pedig a nonverbalis jelzéseket magaba foglalja. Noha
a szamos informacio egyidejli beérkezése gatolhatna is ezek feldolgozasat, valoja-
ban a percepci6 soran timogatjak egymast, segitik, erdsitik egymas értelmezését.
Azt korabbi kutatasok is bemutattak, hogy a fordulok lezarasanak és a lehetséges
valtasi pontoknak az azonositasaban egyidejiileg tobb nyelvi tartomany jelenségei
is szerepet kapnak, ugyanakkor tobbnyire nem mindegyikben jelenik meg egy-
szerre a lezartsag jelzése (FORD—THOMPSON 1996; DE RUITER et al. 2006; HA-
MORI-HORVATH 2019). A mentalis modell ramutat, hogy az elme rendezi, katego-
rizalja a beérkez6 informaciokat (BARTHEL 2020). Ez a modell kiemeli tovabba,
hogy az interakci6 soran a résztvevok emellett tobb mentalis miiveletet is végez-
nek. Mikdzben feldolgozzak masok beszédét, eld is készitik sajat megszolalasu-
kat, id6zitik kozlésiiket a partner vagy partnerek megnyilatkozasa és viselkedése
fiiggvényében; tovabba dnmonitorozast végeznek ¢s javitjak hibaikat, tigyelnek
a testbeszédre (mimikara, gesztusokra), torekedve sajat céljaik megvalositasara stb.
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A beszélgvaltasok holisztikus leirasa azt is hangsulyozza, hogy a tarsalgasok
az Osszes résztvevo altal kdzosen konstrualt cselekvések sorozataként foghatok fel,
fliggetleniil attol, hogy aktualisan éppen beszEél6i vagy hallgatoi szerepben vannak
(v0. pl. HELDNER—EDLUND 2010; HOLLER et al. eds. 2016; BARTHEL 2020).

3. Nemzetkozi és magyar kutatasi elézmények. A beszélovaltasok rész-
letei kapcsan az Gjabb kutatasokban kiemelt figyelmet kap a valtas id6tartama.
Ennek vizsgalataban meghatarozo szerepe van a konverzacidanalizist és a foneti-
kat 6sszekapesoldo modszereknek, amelyekkel részletekbe menden pontos adatok
nyerhetok az egyes tarsalgasokrol, igy a sziinetek vagy egyszerre beszélések ido-
tartamarol; ezek arnyalt elemzése elsdsorban a fordulovaltasi érték (FTO) fogal-
mara tamaszkodik.

A beszélovaltas idoviszonyai jol jellemezhetok a ,,valtasi érték”, az 0n.
FTO-érték mentén (Floor Transfer Offset, vo. DE RUITER et al. 2006; més néven
response offset, STIVERS et al. 2009): ez a beszéldvaltaskor az el6z6 beszElé meg-
nyilatkozasa és az 0j besz¢élé megszolalasa kozott eltelt idot jeloli. Az FTO-érték
haromféle lehet: amennyiben a pozitiv tartomanyban van, akkor a szoéatvétel néma
szlinettel valdsult meg, negativ érték esetén atfedd beszédként realizalodott, mig
az azonnali valtas esetén az FTO értéke 0 ms. STIVERS és munkatarsai (2009) 10
kiilonb6z6 nyelvben vizsgaltak az FTO-értékeket. Adataik kotetlen természetes
tarsalgasokbol kivagott eldontendd kérdés—valasz szekvenciak elemzésén alapul-
tak. Azt talaltak, hogy az FTO-értékek eloszlasa hasonlo, még nagyon kiilonbdzo
tipusu nyelvek esetén is; ugyanakkor a jellemz6 értékek nyelvenként kissé elté-
réek — ez arra utal, hogy a beszélovaltas soran univerzalis vonas lehet a torekvés
a viszonylag gyors szoatvételre és a hosszu sziinetek, hosszu egyiittbeszélések
elkeriilésére, de ezt kultirafiiggd tényezok is befolyasoljak. A legjellemzdbb val-
tastipust az elemzés szerint a rovid (0 és 200 ms kdzotti idotartamt) néma sziinet
alkotja minden nyelven. A medianok is kis tartomanyban szornak, 0 ms (angol) és
+300 ms (dan) kozott, a tiz nyelvre +100 ms volt az FTO-értékek medianja. Az at-
lagos FTO-értékek a danban voltak a leghosszabbak és a japanban a legrévidebbek.
Az FTO-értéket vizsgaltak angol nyelven tobb szempont mentén is, a Switchboard-
korpusz 348 darab kétfos tarsalgasaban, 31 oranyi anyagban, dsszesen majdnem
huszezer beszélgvaltas adatait elemezve (ROBERTS et al. 2015). Az FTO-értékek
atlaga 187 ms, a medianja pedig 168 ms volt a korpuszban (szoéras: 448 ms);
a kutatas tovabba azt is igazolta, hogy a fordul6 funkcidja és a szekvencialis szer-
kezet is befolyasolja a beszélovaltasok idoviszonyait. Német telefonos korpusz-
ban is vizsgaltak a beszéldvaltasokra jellemz6 FTO-értékeket egy kisérlet alapja-
ként (RIEST et al. 2015), és hasonld eloszlast kaptak a korabban hollandra adatolt
értékekhez (DE RUITER et al. 2006), noha néhany paraméterben kiilonbozott az
adatok eloszlasa (pl. atlag és variancia). A holland beszélgetésekben adatolt FTO-
érték atlaga 0 ms, a medianja 38 ms volt; a német beszélgetésekben pedig 131 ms
volt az atlagos FTO-érték, a median pedig 141 ms.

Magyar tarsalgasokban is vizsgalta néhany kutatas a beszélovaltasokat, elso-
sorban mas szempontok szerint. MARKO eredményei (2006) négy fo részvételével
késziilt tarsalgasi felvételek részletes elemzése alapjan azt mutattak, hogy a beszélo-
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valtasok kb. 10%-a szintaktikailag befejezetlen egységet kovetett, €s ezek majd-
nem haromnegyed része kotdszoval végzodott (ugyhogy, vagy, de, akkor stb.).
DER 2012 a beszélovaltasok és a diskurzusjelolok dsszefiiggéseit elemezte majd-
nem nyolcoranyi, 30 darab tarsalgasban a BEA-adatbazisbol (GOSY et al. 2012).
A szbatvételek soran megjelend diskurzusjeloldk nemesak gyakoriak voltak, hanem
sokfélék is, és nagy aranyban alltak tobb szobol. Az egyszavas diskurzusjel6l6k
koziil legnagyobb aranyban a hdt, a de és az és jelentek meg. Szoatadaskor 0sz-
szességében kevesebb diskurzusjel6ldt adatolt, az ugyhogy volt a leggyakoribb.

MARKO ¢€s GOsY (2015) a megszolalasok jellemzdit vizsgalva hat darab
haromfds tarsalgasban azt talaltak, hogy a beszélévaltasok tobbségiikben onki-
valasztassal mentek végbe. A hallgatasok id6tartamanak és a beszéldvaltas tipu-
sanak Osszefliggésének elemzése azt igazolta, hogy rovidebb volt a hallgatasi pe-
riodus Onkivalasztas esetén, vagyis amikor a besz¢lé dnmaga akart megszolalni.
A kiilvalasztasnal tendenciaszeriien hosszabb hallgatasok arra utalnak, hogy a meg-
szolitott résztvevo nem feltétleniil akart megszolalni, igy a kiilvalasztast kovetden
kell megterveznie, mit és milyen formaban mondjon. A tanulmany nem fokuszal
a joslo elokészités elméletére, de eredményei azzal is 0sszhangban vannak, illetve
azt is igazolhatjak. Az Onkijeldléssel torténd szoatvétel lehet azért is gyorsabb,
mivel az uj beszEl6, sajat szandékat kdvetve, korabban elkezdi beszédprodukcidja
tervezését; mig kiilvalasztas esetén ez csak késobb, az aktualis beszélo szandéka-
nak és jelzéseinek felismerése utan tud megindulni, még akkor is, ha az 0] beszélo
részérél megvan a szoatvételi szandék.

Az egyes tarsalgasi jelenségek statikus leirasan tal fontos kérdés, hogy az
egyes paraméterek hogyan valtoznak dinamikusan az idével, a beszélgetés elejétol
a végéig. [smert ugyanis — tobbek kozt a beszédalkalmazkodas-elmélet vagy annak
tovabbgondolt valtozata, a kommunikacids alkalmazkodas modellje (GILES et al.
1987) nyoman —, hogy példaul a tarsalgas résztvevoi, a beszelo(k) és hallgato(k)
hatnak egymasra, vagy hogy a besz¢ldk gyakran adaptalédnak egymashoz az id6
elérehaladtaval, ami tobb akusztikai paraméterben is kimutathato. A tarsalgasi je-
lenségek idébeli valtozasairol kevés vizsgalat késziilt a hazai szakirodalomban.
GRACZI és BATA (2010) a BEA adatbazis négy felvételében azt vizsgaltak, hogy
miként alakulnak bizonyos beszédparaméterek és tarsalgasi jelenségek a tarsalga-
sok els6 €s utols6 négy percében, illetve a beszédpartnerek ismeretségi fokanak
fiiggvényében. Az ismerdsokkel késziilt felvételen gyakrabban adatoltak atfedd
beszéddel torténd szoatvételt; illetve a beszélgetések utolsd négy percében gya-
koribbak voltak az ilyen jellegii beszélévaltasok, mint az elsé négy percben.
Az 1d0 elérehaladtaval a tarsalgasokban valtozott az egyes szoatvétel-tipusok gya-
korisaga is (MARKO—GOSY 2015). Az elemzett hat, BEA-adatbazisbol szarmazo
tarsalgas els6 adatk6z16i forduloi (az interjikészito kérdéseire adott valaszok) jel-
lemzden kiilvalasztasok voltak. Az id6 elérehaladtaval gyakoribba valtak az 6nki-
valasztasos megszolalasok, ami mogott példaul a kezdeti formalissag csokkenése
vagy a résztvevok egymasra hangolodasa allhat.

A prediktiv/joslo feldolgozas, elokészités kérdéskorét a beszélovaltasok kap-
csan magyar viszonylatban elsoként HAMORI és HORVATH (2019) vizsgalta, egy
tarsalgaselemzési, fonetikai és pragmatikai szempontokat dsszekapcsolo kutatas
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keretében, a BEA adatbazis egy 13 perces tarsalgasanak részletes elemzése alapjan.
Adataik szerint a besz¢élévaltasok jelentds része (nagyjabol 50%-uk) 400 ms-osnal
rovidebb néma sziinetet kovetéen ment végbe (akar 0 ms-os sziinettel, vagyis azon-
nali szoatvétellel); ez a magyar tarsalgasokban is alatdmasztja a prediktiv el6keé-
szitési folyamatok mitkodését. A beszéldvaltasok tobbsége onkivalasztassal tortént
a tarsalgasban; a beszélovaltas és a dallam Osszefiiggését illetéen azt talaltak, hogy
a valtast nem feltétleniil elézte meg intonacios lezaras (ereszkedd vagy esé dallam),
hanem majdnem ugyanolyan gyakran lebegé dallammenetet adatoltak a valtas el6tt.

Az emlitett kutatas a joslo el0készités mellett vizsgalt egy masik, a nemzet-
kozi tarsalgaselemzési szakirodalomban szintén kiemelten fontos jelenségkort:
a tarsalgas globalis szerkezetét (makrostruktarajat), a belsé tematikai-funkcionalis
tagolodast és ennek Osszefiiggéseit a lokalis szervezddéssel (fordulokkal), a be-
sz€lovaltas mintazataival. A beszélgetés tematikai és funkcionalis szerkezetének
elemzése alapjan azt talaltak, hogy a globalis struktira a bevezetés és a lezaras ko-
z0tt tovabbi nagyobb tematikai és funkcionalis egységekre tagolddott, és ezekben
eltérd forduldjellemzok, eltérd szoatvételi aranyok és mintazatok valosultak meg.
A beszélgetés bevezetésében és zarasaban, valamint egyes interaktiv (dialogikus/
polilogikus) szakaszokban rovidebb forduldk és gyakoribb beszélovaltas volt jel-
lemz0, mig mas, narrativ szakaszokban a fordulok joval hosszabbak, a beszéloval-
tasok ritkabbak voltak. Ez alapjan feltételezhetd, hogy a nagyobb ivili tematikai és
funkcionalis szervezddés is Osszefligg a szoatvétel alakulasaval, és — a korabban
emlitett szintaktikai és pragmatikai tényez6k mellett — ezeknek a nagyobb egysé-
geknek a felismerése és feldolgozasa is részt vehet a beszéldvaltas szervezodésé-
ben (HAMORI-HORVATH 2019; 1. még ROBERTS et al. 2015). Ez 6sszhangban van
azzal a megallapitassal, amely szerint a beszéldvaltasok gyakran befejezett témak,
kérdések, néma és kitoltott sziinetek kdrnyezetében kdvetkeznek be (BORONKAI
2009). A HuComTech multimodalis korpuszbdl szarmazo kétfos tarsalgasok elem-
zése is kitér a valtasok idétartamara, azt mutatva, hogy a beszéldvaltasokat meg-
el6z6 sziineteket leggyakrabban 400 ms és 700 ms kozotti idétartam jellemezte
(ez nemcsak eldontendd kérdéseket tartalmaz, ami magyarazhatja az eltérést
anemzetkozi szakirodalmi adatoktol, vo. DE RUITER et al. 2006). A szo6atadas soran
az aktualis besz€l6 sziinetet tartott, ekozben tekintetét a masik fél felé iranyitotta,
szemkontaktust felvéve, gyakran kérdéssel kisérve. Beszéldvaltasi pontoknal, il-
letve diskurzusszegmensek hataran adatoltak leggyakrabban testhelyzetvaltasokat
(ABUCZKI 2011; HUNYADI et al. 2018).

4. A jelen kutatas célja, hipotézisek. A kutatas célja a beszélévaltasok jel-
lemzdinek vizsgalata haromfés magyar tarsalgasokban, nagy mintan. Ennek soran
egyrészt a valtastipusokat és az FTO-értékeket kivanjuk feltarni, a fent bemutatott
modszertani keretben. Emellett — tekintettel arra, hogy a korabbi vizsgalatok tobb-
ségében statikus, leird szempontrendszer alapjan vizsgaltak a beszélovaltasokat —
célunk annak az elemzése is, hogy valtoznak-e a valtasok paraméterei a tarsal-
gasban dinamikusan, az id6 elérehaladasanak fliggvényében, valamint a beszél6i
szerepekkel Osszefiiggésben: mas szoval, vannak-e kiilonbségek a szoatadasok-
atvételek jellemzdiben attol fliggben, hogy a tarsalgas elején, kozepén vagy vége
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felé jarunk, illetve aszerint, hogy egy beszélé milyen szerepkdrben vesz részt
a beszélgetésben. (Az elemzett beszélgetésekben a résztvevok harom alapvetd sze-
repben lehettek jelen: egyikiik mindig az un. interjukészitd kutatod volt, aki az ese-
mény ,,hazigazdajaként” a tarsalgas megkezdését €s lezarasat végezte; a masik
résztvevo egy meghivott vendég volt (un. kiilsé beszeld vagy adatkdzld); végiil
jelen volt egy tovabbi kutato, aki a tarsalgasban a harmadik beszélgetépartner
szerepét toltotte be, részletesebben 1. alabb).

Hipotéziseink szerint a) a beszéldvaltasok gyakorisagi és id6ézitési jellem-
701 valtoznak a tarsalgasban az id6 eldrehaladtaval (példaul gyakoribbak lesznek
a valtasok, illetve n6 az egyszerre beszéléses szoatvételek szama, a résztvevok 6sz-
szeszokasa vagy egy¢b, példaul tematikai vagy interakcios okok miatt); b) a beszé-
l16valtasok jellemzdi a beszéldk alapvetd tarsalgasbeli szerepével is dsszefiiggnek,
szerepkortdl fliggden is valtoznak.

5. Anyag és médszertan. A jelen kutatas 100 darab haromfGs tarsalgas elem-
z¢ésén alapul a BEA Spontanbeszéd Adatbazis (GOSY et al. 2012) tarsalgasi al-
korpuszabdl (HORVATH et al. 2019). A teljes anyag id6tartama mintegy 20 ora.
A felvételek annotalasa a Praat programban (BOERSMA—WEENINK 2019) késziilt,
tartalmazza a harom beszél6 beszédének atiratat szo- és beszédszakasz-szinten,
tovabba példaul a beszéldvaltasok, egyszerre beszélések, hattércsatorna-jelzések
manualis cimkézését (1. abra).

1. abra
Részlet a BEA tarsalgasi alkorpusz annotaciojabol (HORVATH et al. 2019)

MW W)Wmﬂ -

5000
4000
3000

1
2000

Frequency (Hz)

1000
; T RLLlil . ’

PAUSE UHUM S SE [IK szakasz

PAUSE [ UHUM [ PAUSE | UM [PAUSE [IK sz6

PAUSE [ OM | PAUSE B szakasz
PAUSE [ UM | PAUSE B sz6
nagyon jo osztaly voltunk tehat én TP szakasz
nagyon | jo | osztal [ voltunk [ tehat én_ TP szo
[ OHOM,IK [ [om.B[ [UM,IK BackChannel
| TP, IK [ ]TP,B] | TP,IK | egyiittbeszélés
valtas
TP forduld
narr, TP narr/dial
491.1 4925

Time (s)

Minden tarsalgasban harom f6 vesz részt: két kutatoé — az Gn. interjukészitd
(IK) és az un. tarsalgdpartner (TP) —, valamint egy meghivott személy, az tin. adat-
kozl6 vagy beszelo (B). Koziliik kettd, az interjukészito €s tarsalgdpartner szemé-
lye alland6 volt a kutatashoz hasznalt 100 felvételen: mindketten ndk, kollégak,
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nyelvész végzettségliek, a felvételek rogzitésének idopontjaban 28-35 évesek.
A felvételi protokoll szerint az interjukészitd felvezet egy témat (pl. tinnepi szo-
kasok, aktualis kozéleti események, kozlekedés) a beszélgetés megkezdéséhez,
majd atadja a szot a meghivott vendégnek, ezutan a tarsalgas kotetlentil alakul
a harom résztvevo kozott. Az adatk6zlé személye kiilonbozo a 100 felvételen: 41
férfi, 59 no (atlagos életkor: 39,6 év, szoras: 19,5 év). A tarsalgasok a beszédter-
vezés szempontjabol spontannak tekinthetok, mivel semmilyen felkésziilés nem
el6zi meg Oket, az adatkdzlé beszeld (B) az adott pillanatban ismeri meg a témat,
amirdl a beszélgetés folyik, és mind a fordulok hossza, elosztasa, mind a tovabbi
témak is spontan modon szervezddnek.

A beszélovaltasokat a kovetkezé szempontok szerint elemeztiik: a) percen-
kénti gyakorisag a teljes tarsalgasban, a tarsalgas azonos iddtartamu szakaszai-
ban az id6 fliggvényében és a beszé16i szerepek fiiggvényében; b) tipusok (szii-
net el6zi meg, vagy egyszerre beszélés el6zi meg, vagy azonnal megtdrténik);
c) FTO-értékek (az az iddtartam, amely alatt a valtas végbemegy) és valtozasaik
az id6 fiiggvényeben.

A beszélovaltasok idében dinamikus valtozasanak elemzésére, illetve a kii-
16nb6z6 terjedelmil tarsalgasokban az egységes feldolgozas és dsszemérhetdség
biztositasara a kovetkez6 modszert alkalmaztuk. A tarsalgasokat 6t egyenld részre
osztottuk kizardlag az idGtartam alapjan, Praat szkripttel automatikusan. Az &t
szakasz szerinti elemzést az indokolja, hogy ilyen modon minden felvétel ese-
tében azonos aranyu, objektiv eloszlas alapjan torténhetett az Gsszevetés. A na-
gyobb szamu részekre vald osztas néhol irrelevansan kis id6tartamok 6sszevetését
eredményezte volna, mig a kevesebb részre osztas esetén kérdéses volt a bevezetd
és befejez6 szakaszok aranytalansaga. Emellett fontosnak tartottuk a paratlan sza-
kaszszam meghatarozasat, hogy vizsgalhatova valjon a kozépso szakasz, amelynek
mar feltételezhetéen nem része sem a kezdeti feladatbevezetd, sem pedig a lezaro
szakasz az egyes tarsalgasokban. Az egységesen 0t szakaszra bontas mellett szolt
az is, hogy jelen esetben azonos diskurzusmiifajba tartozo, ugyanolyan elrende-
zésben megvalosulo tarsalgasokrol van szo, amelyek a legtobb szovegtani aspek-
tusban megegyeznek egymassal, példaul hasonl6 a belsé felépitésiik — mezo- és
makrostruktarajuk —, azonosak a szovegtipus-jellemzdik, résztvevéik szama, ak-
cioi stb. Bar a tarsalgasok iddtartamaban voltak egyéni kiilonbségek (1. 6. fejezet),
a legtobb esetben ez is nagysagrendileg hasonloan alakult (jellemzbéen 10 és 20
perc kozott; csak egyetlen beszélgetés volt jelentdsen révidebb, 6 perc), és a be-
vezetd és zard szakaszok hossza és a bels6 felosztasok aranyai nem kiilonboztek
jelentésen az egyes tarsalgasok kozott. Ilyen modon az egyes szakaszok Gsszeve-
tése objektiv modon lehetségessé valt. Ha Osszevetjiik az egyes részekben kapott
gyakorisagi és idobeli jellemzoket, leirhatd, hogy az id6 elérehaladtaval milyen
valtozasok torténnek a tarsalgasban a beszélovaltasokat tekintve.

A beszélovaltasok gyakorisaganak dsszevetésére a tarsalgasok egyenld sza-
kaszaiban Friedman-tesztet alkalmaztunk az R programban (R Core Team 2018);
az FTO-értékek dsszevetésére pedig kevert modelleket alkalmaztunk (Ime4 csomag,
vO. BATES et al. 2015), amelyben az FTO-értékek voltak a fliggd valtozo, a tarsalgas
egyes szakaszai a fiiggd valtozo, a random faktor pedig a felvétel.
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6. A jelen kutatas eredményei a harom fés magyar tarsalgasok beszéloval-
tasainak jellemzoirol. A 100 darab haromf0s tarsalgas atlagos hossza 15 perc volt;
a legrovidebb ebbdl 6 perces, a leghosszabb pedig 33 perces. Az anyagban Ossze-
sen 5976 darab beszélovaltas fordult eld, vagyis atlagosan 59,8 valtas volt adatol-
haté tarsalgasonként (szoras: 33,6). A felvételek idotartama kdzott nagy a szorodas,
ezért a percenkénti gyakorisagot is kiszamitottuk: atlagosan 3,8 valtas fordult el6
percenként a teljes anyagot tekintve (szoras: 1,9 db/perc).

A beszél6valtasok tipusait elemezve azt talaltuk, hogy mindharom valtasi ti-
pus megjelent a tarsalgasokban. A beszéldvaltasok egy része valamennyi sziinetet/
hallgatast kovetden ment végbe (ez esetben az FTO értéke pozitiv). A valtasok ma-
sik tipusaban a kovetkez6 beszéld hamarabb megszolalt, mint ahogyan az aktualis
besz¢€16 forduldja véget ért, emiatt valamennyi ideig egyszerre beszélés (mas néven
atfedd beszéd) jott 1étre, majd az el6z6 beszéEld elhallgatott, és a kovetkezd be-
sz¢€106 folytatta a kozlést (az FTO értéke negativ). A beszeldvaltasok egy része pedig
azonnal, vagyis sziinet és egyszerre beszélés nélkiil tortént meg, a beszédpartner
az el6z0 beszElo elhallgatasakor azonnal megszolalt (ekkor az FTO értéke 0 ms).

A harom tipus elemzése a 100 tarsalgasban azt mutatta, hogy a beszéloval-
tasok leggyakrabban sziinet vagy egyszerre besz¢lés kiséretében mentek végbe;
a két tipus aranya majdnem azonos volt, kis tobbségben (51%) voltak az egyszerre
beszéléses (negativ FTO-értékit) valtasok. Példaul:

(D

IK: ismerdsokhoz is szoktatok menni vagy csak rokonokhoz
EB: 375 ms

B: bardtokhoz is

Hasonloan alakult a néma sziinetet kovetd valtasok aranya a korpuszban
(48%), példaul:

2)
TP: nincs mar ilyen auto szerintem

SIL: 240 ms

B: én is nagyon nagyon ritkdn elvétve latok csak ilyet hat lomha auto

A mintegy hatezer besz¢éldvaltas minddssze 1%-aban adatoltunk azonnali, 0 ms
FTO-értékkel megvalosuld beszélovaltast. Példa:

3)

B: vagy minek hivjak ezt

0 ms

TP: ez a szervofék ez ez nem veszélyes hogy igy csak nyomod nyomod

A kovetkezo elemzés keretében a valtasok tipusainak id6viszonyait vizsgaltuk
(2. abra). A boxplotok az adatok szorodasat, a vizszintes vonal a mediant mutatja.
Az egyszerre beszéléses valtasok idétartama atlagosan hosszabb (abszolutértékek
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atlaga: 701 ms, szoras: 636 ms), mint a néma sziinettel megvalosuloké (atlag: 612
ms, szOras: 656 ms). A besz¢lovaltasok tehat hosszabb 1d6 alatt mentek végbe abban
az esetben, ha egyszerre beszéléssel torténtek, mint szilinetet kdvetd szdatvételkor.

2. abra
A beszélovaltasok tipusa és id6tartama
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o
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A beszélévaltas idétartama (ms)

: |
egyszerre beszélés szlnet
A beszélévaltas tipusa

A mintegy hatezer adat alapjan a beszélovaltasok FTO-értékeinek medianja
-34,93 ms, atlaga -71,02 ms, a szérasa pedig 955,47 ms volt. Az FTO-értékek elosz-
lasa a 100 elemzett tarsalgasban azt mutatta, hogy a valtasok leggyakrabban -500 ms

és +500 ms kozotti intervallumban mentek végbe (3. abra), illetve tobb adat talalhato
anegativ tartomanyban (ezek az egyszerre beszelést kovetden végbemend valtasok).

3. abra
Az FTO-értékek eléfordulasi gyakorisaga a 100 tarsalgasban
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A beszélovaltasok jellemzoinek teljes tarsalgasra vonatkozo elemzései utan
megvizsgaltuk ezeket a tarsalgasbeli dinamikus valtozasok szempontjabol. Egy
egységes elemzési keret segitségével a tarsalgasok 5 egyenlo részében vizsgaltuk
¢s vetettiik 0ssze a valtasok paramétereit.

Ezen beliil elsdként a beszél6valtasok percenkénti gyakorisaganak valtozasat
elemeztiik az1d6 fiiggvényében is: hogyan alakul a gyakorisag a tarsalgas ot egyenl6
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szakaszaban az elejétol a végéig? Az eredmények azt mutattak, hogy beszéléval-
tas a legritkabban a tarsalgas els6 szakaszaban fordult eld, az id6 eldrehaladtaval
pedig a tarsalgas vége felé haladva nétt a valtasok gyakorisaga (Friedman-teszt:
x3(4) =28,798; p < 0,001, vo. 4. abra). A 100 tarsalgas els6 szakaszaban példaul
atlagosan 0,66 db/perc, a negyedik szakaszban 0,84 db/perc, az utolso szakaszban
pedig 0,91 db/perc volt a valtasok gyakorisaga.

4. abra
A beszélovaltasok gyakorisaga a tarsalgasok 6t egyenld szakaszaban
(a trendvonal az egyes szakaszokban mért atlagokat koti dssze)
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A tarsalgas szakaszai

A beszélovaltas-tipusok gyakorisaganak dinamikus valtozasat is elemeztiik
a tarsalgasok 5 egyenlo részében. Az adatok szerint a negativ FTO-értékdl, egyszerre
beszéléssel végbemend valtasok percenkénti gyakorisaga nétt a tarsalgasok elsd
szakaszahoz képest az id6 el6rehaladtaval (5. abra). A tarsalgasok elsé szakaszaban
atlagosan 0,28 darab egyszerre beszéléssel megvalosuld valtas fordult eld percen-
ként, az utolsoban 0,44 darab. Nem valtozott jelentdsen ugyanakkor a negativ FTO-
értékil, néma szilinetes beszélovaltasok gyakorisaga és a 0 ms FTO-értékii valtasok
gyakorisaga a tarsalgasok egyes szakaszaiban.

5. abra
A beszélovaltas-tipusok gyakorisaga a tarsalgasok 6t egyenld szakaszaban
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B8 Negativ FTO-érték & 0 ms-os FTO Pozitiv FTO-érték



12 Krepsz Valéria — Huszar Anna — Horvath Viktoria — Gyarmathy Dorottya — Hamori Agnes

A valtasgyakorisag elemzése mellett az FTO-értékek alakulasat is vizsgal-
tuk a tarsalgas ot egyenld szakaszaban. A néma sziinettel megvalosuld, pozitiv
FTO-értékii beszeélovaltasok a tarsalgas elején szignifikdnsan hosszabbak voltak,
mint a tobbi szakaszban (kevert modell: F(1, 5944) = 7,02 p < 0,001): a 100 tar-
salgas els6 szakaszaban atlagosan 650 ms volt, a masodik szakaszban pedig at-
lagosan 541 ms, ez tobb mint 100 ms csdkkenést jelent. Az egyszerre beszéléses,
negativ valtasok idétartamat a tarsalgas szerkezete, illetve az idébeli lefolyas nem
befolyasolta szignifikansan.

6. abra
Az egyszerre beszéléses (bal oldal) és a néma sziinetes (jobb oldal) valtasok
idétartamanak alakulasa a tarsalgasok 6t egyenld szakaszaban
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A tarsalgas szakaszai

Kovetkezo 1épésben a beszélovaltasok paramétereit a beszédhelyzetbdl (vagyis
a BEA-tarsalgasok protokolljabol) adodo besz€ldi szerepek fliggvényében elemez-
tiik: milyen jellemzok irhatok le attol fliggden, hogy a valtasokban az interjikészitd,
a beszélo vagy a tarsalgdpartner vesz részt.

A valtasok legnagyobb része, kozel a fele az interjukészitd és a beszeld kozott
tortént. Ez az arany 0sszhangban van a beszélgetésen beliili szerepiikkel, hiszen
a tarsalgasokban explicit cél volt, hogy a B beszélé6 minél hosszabb egybefiiggd
megnyilatkozasokat hozzon létre, mig az IK szerepe pedig ennek 6sztonzése volt.
Kevesebb beszélovaltas volt jellemzé az IK és a TP (28%), illetve még kevesebb
(23%) a TP és a B besz¢l6 kozott. Ennek egy lehetséges magyarazata, hogy IK és
TP kollégak voltak, akik régota ismerik egymast, mégis szem el6tt tartottak, hogy
elsdsorban nem az 6 parbeszédiik rogzitése a cél, hanem a B el6térbe helyezése.
Emellett IK és TP kisebb aranyt interakciojanak feltételezett oka, hogy a tarsalgas
a felvétel 4. nagyobb egysége, igy IK és TP szamara mar volt lehetdség egymas
megismerésére, valamilyen kapcsolat kialakitasara, TP és B azonban ennek a fela-
datnak a soran 1ép el6szor beszédhelyzetbe egymassal (1. 7. abra).

Ahogyan az szintén leolvashat6 a 7. abrarol, a negativ és pozitiv FTO-értékek
eléfordulasa a B és IK kozotti valtasok esetében kdzel azonos volt (23-23%), mig
az IK-TP, valamint TP-B kozott lezajlo valtasok esetén a néma sziinettel torténd
szoatvételek aranya volt nagyobb (15-13%; 12-11%). Ez valdsziniisithetéen els6-
sorban — a korabbiakhoz hasonloan — a beszédtipus sajatossagaival magyarazhato.
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A legkevesebb eléfordulas a haromfos valtasoknal volt megfigyelhet6 (keve-
sebb, mint 1%), ahol két beszEl6 egyszerre beszelését kovetden a harmadik beszéld
vette at a szot. Ezek csak ritkan fordultak el6 a korpuszban, ahogyan a mindennapi
kommunikacios helyzetekben is, hiszen legtobbszor az egyszerre beszélést kove-
téen az egyik beszélo (a korabbi két besz€l6 koziil) folytatja a kozlést, és ilyen mo-
don vagy a) sikeres (ha a korabbi beszélohoz képest egy masik beszEld folytatja)
vagy b) sikertelen (ha a korabbi besz¢l6 folytatja) szoatvétel figyelhetd meg.

7. abra
A kiilonbozoé tipusu FTO-értékek eléfordulasa a beszéléi szerepek szerint
25 00 ms-0s FTO
— W Negativ FTO-érték
O Pozitiv FTO-érték
s
= 15
=
=
z
€ 10
5
0 = S — —_
B IK B IK_TP IK_TP TP B

Beszéloi szerepek

Az idotartam elemzése azt mutatta, hogy a negativ FTO-értékek atlaga na-
gyobb, mint a pozitivaké, a beszéldi szerepektdl fliggetleniil: vagyis hosszabb ideig
tart a valtas, ha egyszerre beszéléssel torténik, mint amikor néma sziinettel (8.
abra). A legrovidebb idotartamban atlagosan akkor zajlott le a beszéldvaltas, ha az
interjukészitd (IK) és a tarsalgopartner (TP) kozott ment végbe. Ehhez képest at-
lagosan hosszabb iddtartamot vett igénybe a valtas tipustdl fliiggetleniil (szlinetes
vagy egyszerre beszéléses), ha IK és a besz€lo (B) volt a két résztvevo. A TP és B
résztvevok kozott tovabb nétt a valtasok atlagos idétartama akkor, ha egyszerre
beszéléssel tortént, de csokkent, ha néma sziinettel ment végbe.

8. abra
A beszélovaltasok iddtartama (az abszolut értékben vett FTO-érték)
a besz¢l6i szerepek fiiggvényében
09 O Negativ FTO-érték
0.8 ) B Pozitiv FTO-érték
0.7 T
0.6
0.5
04
03
02
0.1

A viltis idétartama (s)

B_IK B_IK_TP IK_TP TP_B

Beszéloi szerepek
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7. Kovetkeztetések. A jelen kutatasban 100 haromfos tarsalgasban elemeztiik
az el6forduld 5976 beszélovaltas gyakorisagat és idozitési paramétereit. A korpusz-
ban atlagosan 3,8 valtas volt adatolhato percenként. Korabbi nemzetkdzi kutata-
sok ennél gyakoribb beszélovaltasokat adatoltak, de az itt vizsgalt diskurzusoktol
eltéré kontextusu, témaju, mas interakciotipusban és besz¢l6i korben folyo tar-
salgasokat vizsgalva. A Dinner For Five-korpusz példaul sokfés beszélgetések-
bdl all, csaladok vacsoranal elhangzo beszélgetéseit tartalmazza, ebben 18 darab
valtas fordult elé percenként (DUBOIS et al. 1996). A Switchboard-korpusz dia-
logusaiban atlagosan 12 db valtast adatoltak (ROBERTS et al. 2015), mig példaul
eljatszott jeleneteknél eldre megirt szoveg esetén 13,44 db, spontan szovegnél
7,41 db (WOODBURN et al. 1991) beszélovaltast. Az adatok kozotti kiilonbség okat
feltehetGen a felvételkészitési protokollok, illetve az azokbdl fakado interakcios
¢és tematikai jellegzetességek (az interakcidtipus, a résztvevok szama €s viszonyai,
az érintett témak stb.) kozti eltérések jelentik. A BEA-tarsalgasok modszertana
alapjan az interjukészito felvezeti a témat, majd megkérdezi el6szor az adatkdz1o,
azutan a tarsalgopartner véleményét; ez egy olyan interakcids elrendezést teremt
(a folytatasban szabad teret hagyva a tarsalgas kdotetlen, lokalis szervezodésére),
amely a természetes helyzetekben is jellemzd. A bevezetd részekben igy termé-
szetszerlien tobb a narrativ szakasz, hasonldéan a mindennapi beszélgetésekhez,
amelyekben gyakran eléfordul — példaul baratok vagy ismerdsok talalkozasa-
kor —, hogy az egyik résztvevd hosszabban besz¢l valamirdl, a tobbiek pedig
hallgatjak, hosszabb ideig nem véve at a szot, ugyanakkor aktivan jelezve figyel-
miiket (v0. GYARMATHY et al. 2020). Egy masik interakciotipusban elhangz6, mas
kommunikacioés célu (pl. informaciokérd) beszélgetés, vagy egy térképmodszer-
rel gylijtott, nagyrészt kérdés—valasz szekvenciabol allo tarsalgas értelemszertien
gyakoribb beszéldvaltasokat tartalmaz.

A mintegy hatezer adat alapjan a beszélovaltasok FTO-értékeinek medianja
-34,933 ms, atlaga -71,022 ms, a szorasa pedig 955,470 ms volt. A valtas altalaban
nagyon rovid id0 alatt végbemegy: a széatvételek 80%-a kevesebb, mint 500 ms,
66%-a pedig kevesebb, mint 200 ms alatti id6tartamban realizalodott.

Ezek az eredmények nagymértékben alatamasztjak a ,,joslo feldolgozas™
mukodését. Emellett lehetdséget adnak a magyar tarsalgasokon mért adatok 0sz-
szevetésére a mas nyelvekre kapott értékekkel. A magyar adatok eloszlasa hason-
loan alakul a nemzetkozi kutatasban adatoltakhoz; ugyanakkor kisebb eltérések
megfigyelheték. STIVERS és munkatarsai (2009) adatai szerint az altaluk elemzett
tiz nyelv kétfOs tarsalgasaiban +100 ms volt az FTO-értékek medianja, +168 ms
pedig a Switchboard-korpusz kétfos tarsalgasaiban (ROBERTS et al. 2015). A jelen
kutatas 100 tarsalgasaban adatolt negativ median- és atlagértékek adodhatnak ab-
bol, hogy itt — a fentiektdl eltéréen — nem két, hanem haromfos tarsalgasokrol van
sz0; ezek esetében tobb résztvevonek kell egymasra és egymas beszéldvaltassal
kapcsolatos jelzéseire figyelni, ami komplexebb kognitiv feladatokat jelent; de
lehetséges ok az is, hogy harom résztvevd esetében nagyobb a verseny a beszéd-
jogért, mint altalaban egy kétfés beszélgetésben. Fontos moddszertani tényezo
tovabba, hogy a jelen korpusz adataiban minden beszélovaltas szerepel, nem-
csak a kérdés—valasz szekvencidk, mint az emlitett munkakban; az értékek kozti
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kiilonbség eredhet a kiilonb6z6 fordulofunkcidknak a beszélovaltas gyorsasagat
befolyasold hatasabol is, amit korabbi nemzetkdzi kutatasok is igazoltak (vo. pl.
STROMBERGSSON et al. 2013; ROBERTS et al. 2015).

A tarsalgasokban tobb tényez0 is Osszefiiggést mutatott a beszélovaltasok
jellemzdivel és valtozasaival. Ilyen egyrészt a résztvevoi szerepek kapcsolata
a valtasok gyakorisagaval: a beszél6valtasok legnagyobb része (egyuttal az in-
terakcio jelentOsebb része is), a tarsalgasok céljaval osszhangban, B és IK kozott
tortént, kisebb résziik IK és TP kozott, legkisebb aranyban pedig TP és B kozott
mentek végbe beszéldvaltasok (vagyis szdatadas-szoatvétel). Ennek oka lehet,
hogy a tarsalgasokat tartalmazo felvételrész a BEA-hanganyag rogzitésének 5.
feladata (ezt megeldzi a visszamondas, interju, vélemény, torténet-Osszefoglalas),
igy az interjukészitd és a besz¢éld ekkorra mar koriilbeliil 30-35 percet egylitt tol-
tott, beszélgetett egymassal, igy feltételezhetd koztiik bizonyos mértékii — szemé-
lyiségtipustol is fliggd — Osszeszokas. TP és B azonban az itt elemzett tarsalgas
keretében talalkoztak el6szor egymassal, kevés idé van arra, hogy alaposabban
megismerkedjenek, igy ebbdl is adodhat, hogy koztiik viszonylag kevés a beszé-
16valtas. Emellett magyarazat lehet a beszédhelyzettel (interjuzassal) kapcsolatos
tarsalgasi feladatok kiilonbsége is: a beszélgetés ,,hazigazdaja”, vezetdje elsddle-
gesen az IK, vagyis B beszéltetése és a tarsalgas folyamatossaganak fenntartasa
elsdsorban az 6 feladata és egyben tarsalgasi felelossége is. Hozza képest TP in-
terjuzasi és tarsalgasi feladatai sziikebb kortiek, téle kevesebb aktivitast varnak el,
¢s a tarsalgas gordiilékeny lebonyolitasaért sem 6 felelds elsdsorban.

A beszéldvaltasok idétartama is valtozott az egyes résztvevoi szerepekkel és
résztvevok kozti viszonyokkal 0sszefliggésben. A legrovidebb idétartamu (vagyis
leggyorsabb) valtasok jellemzden az IK és TP kozott jottek 1étre. Ennek magyara-
zata lehet, hogy a résztvevok ismerik egymast, kollégak, tehat valoszinisithetd
az ismertség, sszeszokottsag hatasa. Ennél kicsit hosszabban mentek végbe atlago-
san a valtasok IK és B kozott, atlagosan a leghosszabb valtasi idotartamok pedig
IK és TP kozotti beszélovaltasokban jelentek meg. Ezt magyarazhatja az, hogy IK
és B mar jobban Osszeszokhattak a felvételkészités eldzo feladatai soran, mig B és
TP csak ebben a részben beszélgetett egymassal, igy kevesebb idejiik volt az 6sz-
szeszokasra, illetve egymas kommunikacios stratégianak megismerésére.

A jelen korpuszban kismértékben nagyobb volt az egyszerre beszéléssel
megvalosulo valtasok aranya, mint a sziineteseké. A beszélévaltasok emellett
hosszabb 1d6 alatt mentek végbe abban az esetben, ha egyszerre beszéléssel tor-
téntek, mint a sziinetet kovetd szoatvételkor. Ez tiikrozheti tobbek kozott a joslo
elokészités hatasat, amelynek kovetkeztében korabban megindul a beszédterve-
z€s és igy maga a szoatvétel is. Adodhat tovabba az egyszerre beszéléshez kap-
csolodo tarsalgasi stilusbol, tarsas jelentésbdl is (a sziinettartashoz viszonyitva
az egyszerre besz¢lés egy informalisabb, lazabb tarsalgasi stilus része, ami itt
arésztvevok kdzott nagyobb szerepet kaphatott); de fakadhat a beszédjogért valo
egyezkedésbdl is és abbol, hogy az az atfedd beszéd esetén hosszabb 1d6t vesz
igénybe. Mindezek nem zarjak ki egymast, s6t akar egyszerre is érvényesiilhet-
tek (példaul az informalis tarsas viszony a besz¢lévaltassal kapcsolatos hosszabb
egyezkedésre is tobb teret enged).
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A masik 1ényeges tényezovel, az id6 elérehaladasaval dsszefliggésben is ta-
laltunk tipikus valtozasokat a beszélévaltasok jellemzdiben; magyar nyelven igy
elséként igazoltuk ilyen nagy anyagon, hogy — hipotézisiinknek megfeleléen — a
beszélovaltasok gyakorisaga, valamint megvaldsulasi idétartama valtozik a tar-
salgasban az id el6rehaladtaval.

A beszéldvaltasok percenkénti gyakorisaga a tarsalgas els6 szakaszaban volt
a legalacsonyabb, az id6 elérehaladtaval pedig a tarsalgas vége felé haladva nétt.
Ennek hatterében tobb ok is allhat. Egyrészt az idébeli helyzet a tarsalgasok glo-
balis szerkezetét is tiikrozi; a beszélgetések els6 szakaszaban a BEA-protokoll
alapjan az IK egy adott témarol kérdezi a masik két résztvevo véleményét, emlé-
keit, amire azok hosszabb narrativakkal valaszolnak, igy az els6 szakaszban eleve
adott a narrativakra jellemz0 szervezddés, a hosszabb monologikus beszédszakaszok
megjelenése és a beszeldvaltasok, szoatvételi probalkozasok kis szama. A minden-
napi kommunikacié soran is jellemzd, hogy egy beszélgetés kezdeti szakaszaban
a résztvevok érdeklddnek egymasrol, és ezekre a kérdésekre valaszként hosszabb
monologikus kozléseket hoznak 1étre, kevés beszéldvaltassal. A narrativak lezara-
sat kovetden a tarsalgast gyakoribb valtasok és interaktivabb tevékenység jellemzi
(pl. a narrativak véleményezése).

Fentiek mellett az egyes témak iranti érdeklddés mérteke is befolyasolhatja
a beszélovaltasok gyakorisagat; alacsony érdeklddés esetén a szoatvételi szandék
tobbnyire csokken, mig a téma iranti érdeklddés vagy az érzelmi érintettség, bevo-
noédas a résztvevok aktivabb nyelvi tevékenységét és gyakoribb szoatvételt ered-
ményezhet. Felvethetd az is, hogy a résztvevok kozotti szinkronizacio miatt nd
a valtasok gyakorisaga. A tarsalgas aktivitastipusai, bels6 interakcios szerkezete
¢és a téma is kihat tehat a beszélovaltasokra.

A beszélovaltasok tipusaban is talaltunk tipikus valtozasokat: jellegzetes ten-
dencia, hogy a tarsalgasokban nétt az egyszerre beszéléses valtasok gyakorisaga
az id6 eldrehaladtaval. Az egyszerre beszéléses valtasok gyakoribba valasanak
egyik oka lehet, hogy a résztvevok jobban megismerik egymas kommunikacios
stratégiait, igy egyre hatékonyabb és korabbi bejoslast tudnak alkalmazni, és hama-
rabb meg tudjak inditani a szoatvétel tervezését. Lehetséges ok az is, hogy a részt-
vevok a beszélgetés révén ismerdsebbnek érzik egymast, igy informalisabba valt
a viszonyuk. Mindez tarsas szempontbol jobban megengedi az egyszerre beszélést;
valamint az egyszerre beszéléses szoatvétel akar pozitiv tarsas jelentést is hordozhat,
mint a kozvetlenség, bizalom vagy egylittmiikodés jelzése.

Mindez azt mutatja, hogy mikozben a résztvevok szerepei €s aktualis viszo-
nya, valamint a tarsalgas belsd interakcids €és tematikai szerkezete is kihat a be-
sz¢élovaltasokra, ezek mellett altalanos jellegii, univerzalisnak tiin6 folyamatok is
megjelennek: kiilonosen ilyen a beszéldvaltasok gyorsasaganak fokozatos nove-
kedése, valamint akar negativ FTO-ba val6 atfordulasa is.

8. Osszegzés. Osszefoglaloan elmondhatd, hogy a haromfds magyar tar-
salgasok beszéldvaltasainak elemzése alatamasztotta a korai elokészités €s joslo
feldolgozas miikddését magyar nyelven is, és O0sszhangban van a nemzetkdzi
adatokkal; ezen beliil kisebb eltéréseket adatoltunk, melyek okainak tisztazasa
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(pl. a protokoll, a résztvevék szamanak vagy esetleg nyelvi okoknak a szerepe)
tovabbi kutatasok feladata.

Elemzéseinkben emellett vizsgaltuk a valtasok jellemz6inek dinamikus val-
tozasait; az eredmények azt igazoltak, hogy a tarsalgas elejéhez képest a beszé-
16valtasok gyakorisaga nétt a beszélgetések folyaman; a valtasok gyakrabban
mentek végbe egyszerre beszéléssel, a sziinettel megvaldsuld valtasok pedig
rovidebb id6tartamuak voltak a tarsalgas vége felé az elsé szakaszhoz képest.
Mindezek hatterében tobbféle tarsas, kulturalis, érzelmi vagy kognitiv tényezo,
illetve univerzalis jellegli kognitiv miivelet is allhat, tobbek kozott a résztvevok
viszonyok (pl. formalissag csokkenése), vagy a résztvevok kozotti (érzelmi jel-
legill) kozelség kialakulasa.

Az egyes tényezok szerepének pontosabb megismeréséhez, valamint a ma-
gyar tarsalgasok, beszélgvaltasok tovabbi részleteinek feltarasdhoz még szamos
célzott kutatasra van sziikség; az itt bemutatott adatok, elemzések ezekhez is tdm-
pontokat és 0sztonzést adhatnak.

Kulcsszok: tarsalgas, adatbazis, beszélovaltas, idézitési jellemzok, idébeli
dinamikus valtozas.
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Characteristics of turn-takings in conversational structure:
universal features and dynamic changes

The timing of turn-taking and its factors are a key question in conversation analysis. “Predic-
tion theory” highlights the role of early prediction, by which the next speaker anticipates the end
of the partner’s turn; this is based on the processing of various (phonetic, syntactic, semantic, prag-
matic) cues, but the overall structure of the conversation can also be relevant. The paper examines
the phonetic characteristics of turn-takings in 100 three-party conversations (about 20 hours in total)
from the BEA database. The frequency, types and the FTO value (duration) of turn takings were
examined, as well as the changes of all these along the speaker roles and the time dimension. Ac-
cording to the results, the frequency of turn-taking shows a dynamic change over time; turn-taking
with overlapping speech occurs more frequently towards the end of conversations, and also the
duration of turn-takings is influenced by their position in the conversation and by the speaker roles.

Keywords: conversation, corpus, turn-taking, timing patterns, dynamic changes.
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