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Absztrakt

Jelen tanulméany, a mestersége intelligencia technologiai fejlddése és alkalmazésa
soran felmeriilé etikai kérdéseket és dilemmakat elemzi. A mesterséges intelligencia (MI)
egyre nagyobb szerepet tolt be a tarsadalmi és gazdasagi folyamatokban, azonban szamos
kihivast jelent az adatvédelem, maganélet, dontéshozatali feleldsség és igazsagossag terén. A
tanulmany kiemeli, hogy az MI rendszerek nagy mennyiségii adatot dolgoznak fel, és ezzel
novelik az egyének maganéletének sériilékenységét. Az autonom MI rendszerek, mint az
onvezetd jarmuvek vagy diagnosztikai eszkozok, 1) feleldsségi kérdéseket vetnek fel,
kiilonosen, ha dontéseiket minimalis emberi beavatkozassal hozzak.

Az MI rendszerek dontéshozatala és algoritmusai hajlamosak lehetnek az eléitéletek
atvételére, ami diszkriminativ eredményekhez vezethet. Az ilyen dontések igazsagossaga csak
akkor biztosithatd, ha gondosan fejlesztik és folyamatosan ellendrzik dket. Az atlathatosag és
az elszamoltathatdsag 1étfontossaguak ahhoz, hogy az MI alkalmazisok irdnti bizalom
megmaradjon, hiszen ezek biztositjak a dontések érthetdségét és kovethetdségét.

A tanulmany az adatvédelem etikai kereteit vazolja fel, kiilonds tekintettel a GDPR-ra
¢s egyéb nemzetkozi iranymutatasokra, amelyek az MI rendszerek etikus és atlathato
miikodését tdmogatjak. Az olyan technoldgidk, mint a homomorf titkositas és a federalt
tanulds, az adatbiztonsdg erdsitésére szolgdlnak, mikozben csokkentik az egyének
maganéletére gyakorolt potencidlis negativ hatdsokat.

A kovetkeztetések arra mutatnak, hogy az MI technologidk felelds fejlesztése
multidiszciplinaris megkdzelitést igényel, amely figyelembe veszi az etikai, jogi és tarsadalmi
szempontokat. Az etikus és tarsadalmilag hasznos MI-alkalmazéasok csak olyan szabalyozasi
keretek kozott érhetdk el, amelyek biztositjdk az emberi jogok tiszteletben tartasat, az
adatvédelem kovetkezetes érvényesitését, valamint a tarsadalmi egyenlds€ég €s méltanyossag
megorzeéset.
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Abstract

This study examines the ethical issues and dilemmas that arise with the technological
development and application of artificial intelligence (AI). As Al increasingly influences
social and economic processes, it presents numerous challenges in terms of data protection,
privacy, accountability, and justice. The study highlights that Al systems process large
amounts of data, increasing the vulnerability of individual privacy. Autonomous Al systems,
such as self-driving vehicles or diagnostic tools, raise new questions of responsibility,
especially when decisions are made with minimal human intervention.

Al systems' decision-making and algorithms may be prone to adopting biases, which
can lead to discriminatory outcomes. The fairness of such decisions can only be ensured if the
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algorithms are carefully developed and continuously monitored. Transparency and
accountability are crucial for maintaining trust in AI applications, as these ensure the
understandability and traceability of decisions.

The study outlines the ethical framework for data protection, with particular emphasis
on the GDPR and other international guidelines that support the ethical and transparent
operation of Al systems. Technologies such as homomorphic encryption and federated
learning serve to strengthen data security while minimizing potential negative impacts on
individual privacy.

The conclusions suggest that the responsible development of Al technologies requires
a multidisciplinary approach that considers ethical, legal, and social aspects. Ethical and
socially beneficial Al applications can only be realized within regulatory frameworks that
ensure respect for human rights, consistent data protection, and the preservation of social
equality and fairness.

Keywords: artificial intelligence, ethical challenges, decision-making, discrimination

Bevezetés

A mesterséges intelligencia (tovdbbiakban: MI vagy Al—- az angol artificial
intelligence-bol) egy olyan szamitégépes program, amely elére meghatarozott algoritmusokat
hajt végre. Képes kiilonféle feladatok elvégzésére, nagyméretli adathalmazok elemzésére és
mintazatok felismerésére. Ezek alapjan kovetkeztetéseket von le, jovobeli eredményeket
josol, és a rendelkezésre 4llo adatok alapjan megalapozott dontéseket hoz.’> A mesterséges
intelligencia fejlesztésével és széles kort alkalmazasaval jard etikai kihivasok rendkiviili
jelentdséggel birnak, mivel ezen technologiak hosszl tdvon alapvetd tarsadalmi és gazdasagi
hatasokat idézhetnek el6. Az MI etikai kérdései kozott kiilonds figyelmet érdemel az
adatvédelem és a magénélet védelme, az etikus és partatlan dontéshozatal, valamint az emberi
méltosag €s jogok tiszteletben tartdsa. Az adatvédelem és a maganszféra védelmének kérdése
azért keriil eldtérbe, mert az MI rendszerek &ltaldban nagy mennyiségli, személyes ¢és
érz¢keny adatot dolgoznak fel, ami — a felhasznalas céljatol és modjatol fiiggben —
potencialisan veszélyeztetheti az egyén maganéletét és személyes autonomidjat. Az ilyen
adatfeldolgozasi gyakorlatok kiilondsen veszélyesek lehetnek az érzékeny adatok kezelésénél,
ahol az 4tlathatosag és a felhaszndlok tajékoztatasa elengedhetetlen.?

Az MI etikus dontéshozatali kihivasai is kiemelkedd jelentdséglick, mivel ezen
rendszerek hajlamosak lehetnek az adatokban rejld elditéletek és torzitasok atvételére, ami
diszkriminativ eredményeket sziilhet, ha a tervezés és tanitds soran nem megfelel6 modon
kezelik ezeket a kockazatokat.> Ennek kovetkeztében az MI ddntéshozatalanak
megbizhatosaga és igazsagossaga csak akkor biztosithatd, ha az algoritmusokat gondosan
fejlesztik €és rendszeresen ellendrzik. Emellett az emberi méltésag ¢€s jogok védelme
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kulcsfontossagu szempont minden MI-alkalmazasban, hogy biztositsak az emberi értékek és
etikai normak tiszteletben tartasat minden olyan teriileten, ahol az MI rendszerek befolyassal
birnak.®

Ezen etikai kihivasok kezelése atfogd és multidiszciplinaris megkdzelitést igényel a
mesterséges intelligencia fejlesztésében ¢és alkalmazéasaban, hogy biztosithatd legyen az MI
technoldgia eldnyeinek fenntarthato és felelds kiakndzasa, mikdzben minimalizaljadk annak
potencialis negativ hatasait.

1. Felelosség az autonom dontéshozatalban

Az autondém dontéshozatal és a felelésség kérdései a mesterséges intelligencia
fejlesztésének ¢és alkalmazasanak egyik legdsszetettebb etikai teriiletét jelentik. Az autonom
dontéshozatalra képes MI-rendszerek — kiilondsen azok, amelyek kritikus dontéseket hoznak
az emberi beavatkozds minimalis sziikségessége mellett — alapjaiban valtoztatjadk meg a
felelosség értelmezését és alkalmazasat. Ilyen rendszerek példaul az dnvezetd jarmiivek, az
egészségiigyi diagnosztikai eszkozok, vagy a pénziigyi és jogi dontéshozatali rendszerek,’
amelyek gyakran emberi feliigyelet nélkiil miikodnek, ¢€s dontéseiket automatizalt
algoritmusok irdnyitjdk. Az ilyen rendszerek miikodésében felmeriil a kérdés: ki vallalja a
felelosséget, ha az autondm dontéshozatal sordn hibas dontések sziiletnek vagy karok
keletkeznek?

Az atlathatésag egy komplex fogalom, amely tobb aspektust foglal magéaban, mint
példaul a magyardzhatosag, értelmezhetdség, nyitottsag és hozzaférhetdség. Kiilonbozo
tudomanyagak eltéré6 nézOpontokat hangsulyoznak: a kozgazdaszok az optimalis piacok, a
politologusok a politikai részvétel, a jogtuddésok az adminisztrativ térvényesség
elofeltételének tekintik. Az atlathatosag hadrom {6 perspektivaban értelmezhetd: mint erény,
kapcsolat és rendszer. Az erény nézOpontjaban az atlathatdosdg normativ érték, amely
meghatarozza a nyitottsagot. A kapcsolati nézOpont a befogado €s a szerepld kozotti viszonyra
Osszpontosit, mig a rendszerszemlélet az intézményi kornyezetbe vald beagyazottsagot
hangsulyozza. E harom nézOpont integralasa elengedhetetlen az atlathatdsag teljes
megértéséhez.®

Az autoném dontéshozatal feleldsségi kérdései kiilondsen bonyolultak az olyan
helyzetekben, ahol az MI dontései kozvetlen hatassal vannak emberek életére vagy
biztonsagara. Ha egy autonom rendszer dontése karos kimenetelt eredményez, a felelosség
kiosztasa tobb lehetséges szerepld — mint a fejlesztd, a gyartd, az lizemeltetd vagy a
felhasznald — kozott is megoszlik, ami megneheziti az egyértelmii feleldsségi viszonyok
megallapitasat. Az ilyen esetekben a "feleldsségi szakadék"® fogalma meriil fel, amely arra
utal, hogy az autondém rendszerek altal hozott dontésekért senki nem vallalja kézvetleniil a
felelosséget, vagy legalabbis nem egyértelmii, hogy ki lenne felelds a kdvetkezményekért. Ez
a szakadék kiilonosen problémas, mivel az MI 6nalldé dontéshozatali képessége miatt a

¢ UNESCO (2021): Recommendation on the Ethics of Artificial Intelligence: Respect, protection and promotion
of human rights and fundamental freedoms and human dignity. 18. 0.
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000381137 (2024. oktober 17.)
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8 Felzmann, Heike — Fosch-Villaronga, Eduard — Lutz, Christoph — Tamo-Larrieux, Aurelia: Towards
Transparency by Design for Artificial Intelligence. In Sci Eng Ethics No. 26, 2020, 3335-3336. o.

9 A kérdést szamos szerzd targyalta, a leglijabbak koziil néhdny: (Danaher, John: Tragic Choices and the Virtue
of Techno-Responsibility Gaps. In Philosophy & Technology, No. 2, 2022, 1-26. o.; Chengeta, Thompson:
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Journal of International Law and Policy, No. 1, 2016.; Crawford, C.: Individual and Collective Moral
Responsibility for Systemic Military Atrocity. In Journal of Political Philosophy, No. 2, 2007, 187-212. o.
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hagyomanyos felelosségre vonasi rendszerek nem mindig alkalmazhatok megfelelden.

Az atlathatésag kulcsfontossagii az erdforrasok hatékony elosztdsdban és az
elszamoltathatosag biztositdsaban, mivel csOkkenti az informécids aszimmetriakat. Az Al
rendszerekben kiilonosen fontos a magyardzhatosag és ellendrizhetdség szempontjabol,
lehetové téve a rendszerek miikddésének nyomon kovetését és ellendrzését. Noha az
atlathatosag ¢és az elszamoltathatdsdg szorosan Osszefiigg, nem azonos fogalmak. Az
atlathatosag szintén hozzajarulhat a bizalom épitéséhez, kiilondsen technologiai kérnyezetben,
bar ennek hatasai dsszetettek és tovabbi vizsgalatot igényelnek. '

Az autondm MI rendszerek esetében gyakran javasolt az atlathatosag novelése, hogy a
dontési folyamat és annak indoklasa a lehet6 legjobban megérthetd és rekonstrualhaté legyen.
Az atlathatosdg ¢és a nyomon kovethetoség biztositasa érdekében egyes kutatok ¢és
szabalyozok olyan etikai és technologiai keretrendszerek kialakitasat szorgalmazzak, amelyek
az MI rendszer fejlesztdire, lizemeltetdire és felhasznaldira egyarant kotelezettségeket ronak.
Az autonom rendszerek feleldsségi keretének 1étrehozasa elengedhetetlen ahhoz, hogy az M1
rendszerek dontéseit az emberi felhaszndlok és a tarsadalom is bizalommal fogadja, eldsegitve
ezzel a technoldgia biztonsagos ¢€s etikus elterjedését.

L 1. Algoritmusok és autonom rendszerek dontéshozatala

Az algoritmusok altal vezérelt dontéshozatal és az autoném rendszerek miikddése a
mesterséges intelligencia alkalmazéasanak egyre elterjedtebb formaiva valtak, amelyek mély
tarsadalmi és etikai kihivasokat vetnek fel. Az MI alapt algoritmusok nagy mennyiségii adat
feldolgozasaval képesek gyors és hatékony dontéseket hozni olyan kritikus teriileteken, mint a
pénziigyek, az egészségligy, a kozlekedés vagy épp a biiniildozés. Az ilyen rendszerek
azonban csak annyira partatlanok és igazsagosak, mint azok az adatok, amelyekkel tanitottak
Oket; igy, ha a tanitd adatok torzitottak vagy hidnyosak, az algoritmusok hajlamosak
tovabbvinni ¢€s felerdsiteni a meglévd elditéleteket és diszkriminativ mintdzatokat. Az
algoritmusok altal vezérelt dontések tovabbi hatranya, hogy sok esetben hidnyzik beldliik az
emberi itéloképesség €s empatia, amelyek a komplex és egyedi helyzetek kezelésében
elengedhetetlenek. Az ilyen dontési mechanizmusok etikai kihivésai kiilonosen érzékeny
terileteken, példaul az egészségiigyben és a jogrendszerben jelentkeznek, ahol a személyes
koriilmények és az egyéni méltanyossag alapvetd fontossagu.

Az MI autoném mikodésének és az algoritmusok dontéshozataldnak elterjedésével
egyre tobb kérdés meriil fel az emberi beavatkozas és felelosség kapcsan. Az algoritmikus
dontéshozo rendszerek (Algorithmic Decision Systems (ADS)!! hasznalata kiilonbozd
helyzetekben és kiilonboz6 hatdsokkal jarhatnak. Az ADS-ek szamos teriileten hasznalatosak,
példaul az egészségiigyben (ahol egy hibas algoritmus komoly kérokat okozhat a betegek
kezelésében), igazsagszolgaltatasban, banki és biztositdsi szektorban, e-kereskedelemben,
valamint autonom rendszerekben, mint példaul 6nvezetdé autokban, ahol egyre tobb olyan
dontést képesek onadlloan meghozni, amelyek hagyomanyosan emberi feliigyeletet igényeltek
volna. Bar ezek a rendszerek jelentds elényokkel jarhatnak, mint példaul jobb dontéshozatal
¢és hatékonysag, kockazatokat is hordoznak, példaul diszkriminacid, manipulacido vagy
adatvédelmi problémak forméjaban. Jelentds eldnyoket kinalnak az egyének, a magéanszektor
és a kozszektor szamara, példaul a hatékonysag, a dontéshozatal javitasa és a személyre
szabott szolgaltatasok terén. Azonban komoly kockazatokat is hordoznak, mint a

10 Felzmann — Fosch-Villaronga — Lutz — Tamo-Larrieux: i.m. 3336-3339. o.

1" Algorithmic Decision Systems (ADS): Az ADS altaldban a dontéshozatali folyamat alapjaul szolgald
tobbfolyamatos algoritmusokon keresztiil torténd automatizalasra utal, beleértve az adatok gyUjtését és
feldolgozasat, valamint a dontések végrehajtasat csekély emberi beavatkozassal vagy anélkiil.
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diszkriminacid, adatvédelmi problémak €s az autondmia elvesztése. A magéanszektorban az
algoritmusok alkalmazasa torzithatja a piaci versenyt, mig a kozszektorban a méltanyossag és
az atlathatésag hianya bizalmatlansaghoz vezethet. A kockazatok minimalizalasa érdekében
alapvetd fontossagu a szabalyozds, amely biztositja az atlathatosagot, elszamoltathatosagot és
adatvédelmet.'?

Ezért kiemelkedden fontos annak meghatarozasa, hogy milyen mértékli emberi
feliigyelet €s ellendrzés sziikséges a rendszer miikodéséhez, illetve ki viseli a felelosséget az
MI 4&ltal hozott dontések kovetkezményeiért.!> Az autondm rendszerek déntéshozatali
képességei kapcsan felmertiil a "feleldsségi szakadék" probléméja, amely arra utal, hogy ezek
a rendszerek nem rendelheték egyértelmiien felelésség ald, ami zavarokat okozhat a
felelosség €s az elszamoltathatdsag érvényesitésében.

Az etikai és jogi keretrendszerek kialakitasa nélkiilozhetetlen annak érdekében, hogy a
mesterséges intelligencia rendszerek atlathato, felelds és igazsagos modon mukodjenek. A
mesterséges intelligencia fejlesztése jelentds eldnyoket kinal, de komoly aggodalmakat vet fel
a maganélet, elfogultsag és atlathatosag terén. Emiatt sziikség van jogi keretek kialakitasara,
amelyek biztositjak az Al-rendszerek elszamoltathatdsagat és védik az emberek jogait. A jogi
keretek kulcselemei koz¢ tartozik az atlathatosdg, az adatvédelem, a méltdnyossidg és
elfogultsag kikliszobolése, az elszamoltathatdosag egyértelmli meghatarozasa, a rendszerek
szigoru tesztelése és az etikai megfontolasok figyelembevétele.!* A mesterséges intelligencia
fejlédésével szamos jogi keret segiti az elszdmoltathatosdg biztositasat. A GDPR!
szabalyozza a személyes adatok kezelését, az Algorithmic Accountability Act (AAA)!® az
algoritmusok atlathatosagat és méltanyossagat célozza, mig az OECD alapelveil’” és az
Eurdpai Bizottsag iranyelvei az Al etikus és atlathatd hasznalatat tdmogatjak. Ezek a jogi
keretek az atlathatosag, adatvédelem, méltanyossag, elszamoltathatosdg, valamint etikai
megfontolasok figyelembevételével segitenek kezelni az Al-rendszerekkel kapcsolatos etikai
és jogi aggalyokat. Az olyan nemzetkdzi szervezetek, mint az Eurdpai Bizottsag!'® és az IEEE
Global Initiative on Ethics of Autonomous and Intelligent Systems, kiilonb6zd
iranymutatasokat dolgoztak ki, amelyek az algoritmusok ¢és autondm rendszerek
atlathatosagat, tarsadalmi feleldsségét, valamint az emberi feliigyelet fontossagat
hangsulyozzik. Tovabba az Eurdpai Bizottsag ,,Ethics Guidelines for Trustworthy AI”"
dokumentuma példaul részletes Utmutatdst nyujt az MI rendszerek atlathatosagarol, az
elditéletek minimalizaldsarol, valamint a tarsadalmi feleldsségvallalasrol, kiilon hangsulyozva

12 Buropean Parliament: Understanding algorithmic decision-making: Opportunities and challenges. STOA |
Panel for the Future of Science and Technology. Scientific Foresight Unit (STOA) (2019). 3-6., 7-18. o.
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2019/624261/EPRS_STU(2019)624261 EN.pdf (2024.
julius 24.)

3 Ashraf, Afsa (2022): Why Artificial Intelligence  Requires = Human  Intervention.
https://www.royalcyber.com/blogs/ai-systems-need-human-intervention/ (2024.07.17.)

4 Grady, Andersen — MoldStud Research Team: Ethics in Artificial Intelligence Systems Analysis: Ensuring
Fairness and Accountability. Legal Frameworks for Ensuring Accountability in Artificial Intelligence Systems.
(2024).  https://moldstud.com/articles/p-ethics-in-artificial-intelligence-systems-analysis-ensuring-fairness-and-
accountability (2024.oktober 21.)

15 GDPR: Az eurépai parlament és a tandcs 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 rendelete a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésér6l (altalanos adatvédelmi rendelet).
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=al 600679.eup (2024. oktober 16.)

1682892 — Algorithmic Accountability Act of 2023: https://www.congress.gov/bill/118th-congress/senate-
bill/2892/text (2024. oktdber 16.)

17 Az OECD Multinacionalis vallalatokra vonatkozé iranyelvei (IrAnyelvek): https://oecdmnkp.hu/hu/iranyelvek
(2024. oktéber 17.)

18 Eurdpai Bizottsag hivatalos honlapja: https://commission.europa.eu/index_hu (2024. oktdber 17.)

19 Ethics guidelines  for  trustworthy Al  (2019). European Comission. https:/digital-
strategy.ec.europa.eu/en/library/ethics-guidelines-trustworthy-ai (2024.07.17.)
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az emberi felligyelet és ellendrzés sziikségességét.

A mesterséges intelligencia fejlddése soran az algoritmusok 4ltal vezérelt
dontéshozatal etikai kereteinek kidolgozdsa ¢és a felelOsségi kérdések tisztazasa alapvetd
fontossagu annak érdekében, hogy a tarsadalmi normaknak megfeleléen alkalmazzak az MI
rendszereket. Az atlathatésag novelése, az emberi beavatkozas biztositasa, valamint az
algoritmusok etikusan tervezett ¢€s ellendrzott miikodése hozzajarulhat az MI bizalomépitd
alkalmazasdhoz, ezaltal biztositva a technoldgia fenntarthaté és tarsadalmilag hasznos
fejlodését.

1.2. Diszkrimindcio és igazsagossag

Az Ml-rendszerek oOridsi mennyiségli, torténeti adatokon alapuldé informéciok
felhaszndlasaval keriilnek betanitasra, amelyek gyakran magukban hordozzak a tarsadalmi
torzitasokat és elditéleteket. Ennek kovetkeztében ezek a rendszerek hajlamosak az adatokban
rejlé elfogultsagokat beépiteni az algoritmusok miikodésébe, amely nemcsak allanddsithatja,
de felerdsitheti is az igazsdgtalan vagy diszkriminativ kimeneteleket olyan kulcsfontossagu
teriileteken, mint a munkaerd-felvétel, a hitelbiralat, a biintetd igazsagszolgaltatas, valamint a
tarsadalmi er6forrasok elosztasa.

Példaul egy vallalat, amely mesterséges intelligencia rendszert hasznal az allasra
jelentkezdk eldsziirésére az Onéletrajzok elemzése alapjan, gyakran olyan multbeli adatokra
tamaszkodik, amelyek a vallalat eddigi sikeres toborzasi gyakorlatat tiikrozik. Azonban, ha
ezek a korabbi adatok elfogultak — példdul nemi, faji vagy egyéb tarsadalmi elditéletek hatasat
mutatjak —, akkor az MI rendszer szinte biztosan atveszi ezeket a mintazatokat, igy indirekt
modon diszkriminalhatja azon jeldlteket, akik eltérnek a vallalat korabbi preferenciit6l.?

A vallasi intézmények toborzasi gyakorlata is jol illusztralja a diszkriminacio
fogalmanak Osszetettségét és az etikai megfontoldsok valtozod szerepét. Kordbban a vallasi
intézmények sajat kritériumokat alkalmazhattak, példaul a wvallasi elkotelezettséget
kovetelhették meg az allaspalyazoktol, de az Eurdpai Birdsag itéletei ezt korlatoztak. A
birdsag kimondta, hogy a vallasi kovetelmények csak akkor érvényesek, ha azok szorosan
kapcsolodnak az adott tevékenységhez és ardnyosak. Ez a dinamikus stlyozas 1j
megvilagitasba helyezi a diszkriminacio kérdését, és megmutatja, hogy kiilonb6z6 tarsadalmi
és jogi kontextusokban eltérd modon értelmezhetik.?!

Hasonl6 kihivasok meriilnek fel a pénziigyi szektorban is, ahol az MI rendszerek
hitelmindsitési folyamatai soran eléfordulhat, hogy a multbeli adatok alapjan generalt modell
bizonyos tarsadalmi csoportokat hatranyosan érint, ezzel hossza tdvon mélyitve a gazdasagi
egyenldtlenségeket.

A jelenlegi biintetdjogi igazsagszolgaltatasi rendszerben az emberi dontéshozatal
jelentds szerepet jatszik, am ez szamos problémat hordoz magaban, kiilondsen az egyenldség
€s az igazsagossag szempontjabol. Amerikai kutatdsok szerint a dontésekben, példaul
letartoztatds, vademelés, itélethozatal és feltételes szabadlabra helyezés soran gyakran
megjelennek a tudattalan elditéletek és implicit elfogultsagok, amelyek aranytalanul stjtjak a
kisebbségi csoportokat, kiilondsen a feketéket és latindkat.”? A birak, iigyészek és rendérok

20 The Ethical Considerations of Artificial Intelligence, Capitol, Bias and Discrimination (2023), Capitol
Technology University https://www.captechu.edu/blog/ethical-considerations-of-artificial-intelligence (2024.
oktober 16.)

2! Heinrichs, Bert: Discrimination in the age of artificial intelligence, 147-148. o. In Al & Society, No. 37, 2022,
143-154. o.

22 Kleinberg, Jon — Ludwig, Jens — Mullainathan, Sendhil — Sunstein, Cass R: Discrimination in the Age of
Algorithms, 116. o. In Journal of Legal Analysis, No. 10, 2018, 113-174.
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dontéseit gyakran befolydsoljak személyes preferenciaik €s korlatozott racionalitdsuk, ami az
egyes csoportok szamdara hétranyos itéletekhez vezet.?> Ezért sziikséges az emberi
dontéshozatal javitasa a kriminalisztikédban.

A probléma sulyossagat felismerve, tobb amerikai szabalyozo hatésag az utdbbi
id6szakban figyelmeztetéseket adott ki, amelyek célja az Al-algoritmusok elfogultsaganak
mérséklése, valamint a vallalatok feleldsségre vonasa a platformjaikon keresztiil megvalosuld
diszkriminacidért. Ezek az intézkedések hangsulyozzak a feleldsségi kordk tisztazasanak és az
etikai keretrendszerek megalkotdsanak fontossagat, amelyek biztositjak, hogy az Al
rendszerek atlathato modon, az egyenlOség ¢és a tisztess€g szempontjait figyelembe véve
miikodjenek, csokkentve az eloitéletek kockazatat. A globalis szabalyozoi €s kutatdi kozosség
szamos iranymutatast dolgozott ki ezen problémak megoldasara, amelyeket olyan
kulcsfontossagt dokumentumok rogzitenek, mint az Eurdpai Bizottsag " Etikai iranymutatas a
megbizhatd mesterséges intelligenciara vonatkozéan"** és az IEEE? globalis iranyelvei. Ezek
az iranymutatdsok szorgalmazzak az algoritmusok atlathatésaganak és a tarsadalmi
felelosségvallalasnak a novelését, valamint az emberi felligyelet és ellendrzés biztositasat,
amely elengedhetetlen a tisztességes és megbizhaté MI alkalmazasok elterjedéséhez. Az IEEE
Szabvanyiigyi Szovetség (IEEE SA)*® szamos autoném és intelligens rendszerekhez (IEEE
7000)*” kapcsolédd szabvanyt és szabvanyprojektet kinil, amelyek az Al, robotika,
kiberfizikai rendszerek ¢és mas kapcsolodd technoldgidk teriiletén alkalmazhatok. Ezek a
szabvanyok kiilonféle teriileteket dlelnek fel, példaul a mesterséges intelligencia diagnosztikai
interfészeit, a karbantartdsi rendszerek interoperabilitasat, a kiterjesztett valosdg tanuldsi
modelleket, valamint a biometrikus adatvédelem és gépi tanulasi alkalmazésok
keretrendszereit. Az IEEE SA szabvanyai biztositjak az etikus tervezés, az adatvédelem, az
atlathatosag és a biztonsag kovetelményeit az autoném rendszerek, mesterséges intelligencia
és digitalis rendszerek fejlesztése soran.?8

1.3. Igazsagossag elvei az MI alkalmazdsaban

Az 1gazsagossag elvei kulcsfontossagu szerepet jatszanak az MI-rendszerek etikus és
elfogadhaté alkalmazéasaban, biztositva, hogy az algoritmusok altal hozott dontések

23 Michelle, Alexander: The New Jim Crow: Mass Incarceration in the Age of Colorblindness New Press, 2012,
312. o. (2024. oktober 19.) Ez a konyv bemutatja, hogy az igazsagszolgaltatasban meglévé elditéletek és
diszkriminacié hogyan vezethet rendszerszintii hatranyokhoz bizonyos tarsadalmi csoportok, kiillondsen a
kisebbségek szamara.

24 Lasd b&vebben: Mesterséges intelligencidval foglalkozé magas szintii fiiggetlen szakértdi csoport (2019):
Etikai iranymutatas a megbizhaté mesterséges intelligencidra vonatkozoan. https://op.europa.eu/hu/publication-
detail/-/publication/d3988569-0434-11ea-8c1f-01aa75ed71al (2024. oktober 19.)

%5 Lasd: Az Institute of Electrical and Electronics Engineers egy nemzetkdzi szakmai szervezet, amely
elektronikai, villamosmérnoki, valamint szamitastechnikai tudomanyokhoz kapcsolédd szabvanyok
kidolgozaséaval, oktatdssal, tudomanyos konferencidk szervezésével, illetve ezekhez kotédé tanulméanyok
publikalasaval foglalkozik. Institute of Electrical and Electronics Engineers (IEEE) hivatalos honlapja:
https://www.ieee.org/ (2024. oktober 19.)

26 Lasd: Az Institute of Electrical and Electronics Engineers Standards Association az IEEE-n beliili miikodési
egyseég, amely globalis szabvanyokat fejleszt szamos iparagban.

27 Az IEEE 7000 nevii etikus szabvany segithet a vallalatoknak és a fejlesztoknek abban, hogy tisztességes
intelligens rendszereket készitsenek. Az IEEE a vildg legnagyobb ipari szovetsége, amelynek vilagszerte tobb
mint 420 000 tagja van. A szervezet ugy dontott, hogy ideje megteremteni az etikus és tisztességes autoném és
intelligens rendszerek kialakitadsanak az alapjait. Az IEEE 7000 szabvanyt mar szamos cég tesztelte a
gyakorlatban. Forras: https://m.sg.hu/#gsc.tab=0 (2024. oktober 19.)

28 Institute of Electrical and Electronics Engineers Standards Association (IEEE SA): Autonomous and
Intelligent  Systems  (AIS) Standards.  https://standards.ieee.org/initiatives/autonomous-intelligence-
systems/standards/ (2024. oktdber 19.)
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igazsagosak, atlathatoak ¢és diszkriminacidomentesek legyenek. Az MI technologiak novekvo
hatasa az élet szamos teriiletére, kiillondsen a munkaerdpiacra, a kozszolgaltatasokra és a
kozbiztonsagra, kiemeli annak fontossagat, hogy ezen rendszerek miikddése a tarsadalmi
értékeket és egyenlOséget szolgalja. Az igazsadgossag biztositdsdhoz szdmos alapvetd elvet
sziikséges alkalmazni, melyek célja, hogy az MI eldnyeit a legszélesebb korben biztositsak,
mikozben minimalizaljak a technoldgiabol adodo etikai és tarsadalmi kockéazatokat.

Diszkriminaciomentesség: A mesterséges intelligencia rendszerek gyakran képesek
kiilonféle dontéshozatali folyamatok automatizalasara és gyorsitasara, de ugyanakkor az
egyenlOség és diszkriminacidomentesség kockazatat is hordozhatjdk, mivel az adatok ¢és a
modelltervezés torzitdsai elditéletes eredményekhez vezethetnek. Ezen kihivasok kezelésére
az Eurépai Rasszizmus ¢s Intolerancia Elleni Bizottsdg (European Commission against
Racism and Intolerance, ECRI)* irdnyelvei arra 6sztonzik az allamokat, hogy magas szinten
— akar alkotmanyos szinten — kotelezzék el magukat az egyenlé banasmod mellett. Az
ajanlasok szerint a nemzeti jogszabalyoknak vilagosan kell kezelniik a hatranyos
megkiilonboztetést, valamint szigortian biintetniiik kell a rasszista cselekedeteket. Az
oktatasban is erdsiteni kell a kultardk soksziniiségének megbecsiilését és a jogi ismeretek
terjesztését, mig a kozszolgalatokban a kisebbségek alkalmazasat kell tdmogatni, tovabba
biztositani kell, hogy az allampolgarok egyenld hozzaférést kapjanak a kdzszolgaltatasokhoz.
Ezen intézkedések célja, hogy eldsegitsé¢k az MI rendszerek diszkriminacidmentes mitkodését
a kozszolgaltatasoktol a munkahelyi dontéshozatalig.>”

Transzparencia és magyarazhatosag: Az MI rendszerek gyakran ,fekete dobozként”
mikddnek, vagyis bels¢ folyamatuk és dontéshozatali mechanizmusaik csak korlatozottan
érthetdk meg, ami megneheziti az atlathatésagot és a kovetkezetes ellendrzést. Kiilondsen
kritikus ez az olyan teriileteken, mint az egészségiigy vagy az autondém jarmiivek, ahol
elengedhetetlen annak tisztdzdsa, hogy miként sziiletnek a dontések, és ki vallalja a
felelosséget az esetleges hibakért vagy karokért. Az elszdmoltathatésag biztositasa kiilonosen
fontos abban az esetben, ha az MI rendszerek miikodése nem kivant kdvetkezményekkel jar,
lehetove téve a sziikséges korrekcios intézkedések alkalmazasat és a hibak kivizsgalasat. A
fekete doboz probléma megoldédsara a kutatok a megmagyarazhatd mesterséges intelligencia
(Explainable AT’') fejlesztésére Osszpontositanak, amely segiti a modellek atlathatosagat,
igazsagossaganak, pontossdganak és lehetséges torzitdsainak megértését.>?

Az MI rendszerek atlathatosaga kritikus fontossagi az emberi jogok €s a tisztességes
eljarashoz vald jog biztositdsa érdekében. Az atlathatosdg hianya alddssa a dontések
legitimitasat, €s sérti az egyének jogat, hogy megértsek ¢és ellendrizzek az MI altal meghozott
dontéseket, kiilonosen akkor, ha azok kozvetleniil befolyasoljak az életiiket, biztonsagukat
vagy alapvetd jogaikat. Az MI dontéseinek megmagyarazhatosaga lehetdvé teszi, hogy az
érintettek megértsék az algoritmusok milkddésének logikdjat, igy nodvelve a bizalmat a
rendszerek irant.

Felelosség és elszamoltathatosag: A mesterséges intelligencia elszdmoltathatosaga a
technologia etikus és jogszerli hasznalatanak biztositasara épiil, kiilondsen az automatizalt
dontéshozatal terén. Az elszadmoltathatosag keretei a hatalom atruhazasaval, a hatosagok altal

2 Léasd: Europai rasszizmus és intolerancia-ellenes bizottsdg az ECRI altalanos iranyelv ajanlasa no. 1: harc a
rasszizmus, az idegengyiildlet, az antiszemitizmus €s az intolerancia ellen., https://rm.coe.int/ecri-general-policy-
recommendation-no-1-on-combating-racism-xenophobia/16808b59¢9 (2024. oktober 16.)

30 Tasd: A rasszizmus és intolerancia elleni eurdpai bizottsag 7. Sz. Altaldnos ajanlasa: a rasszizmus és a faji
megkiilonboztetés elleni kiizdelem a nemzeti jogalkotdsban, https://rm.coe.int/ecri-general-policy-
recommendation-no-7-revised-on-national-legislatio/16808b5ab3 (2024. oktober 16.)

31 Nicklas, Ankarstad: What is Explainable Al (XAI)? Medium, (2020) https://towardsdatascience.com/what-is-
explainable-ai-xai-afc56938d513 (2024. oktéber 16.)

32 Capitol Technology University: The Ethical Considerations of Artificial Intelligence, 3. bek. (2023)
https://www.captechu.edu/blog/ethical-considerations-of-artificial-intelligence (2024. oktober 16.)
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végzett vizsgalatokkal ¢és a hatalom korlatozasaval kapcsolatos feltételekre épiilnek. Az Al
elszdmoltathat6saga tobb szinten is megjelenik: a szabalyozas, a jelentési kotelezettségek, a
feliigyelet és a jogérvényesités. Az Al rendszereknél fontos kérdés az, hogy ezek az egyedi
rendszerek milyen modon felelnek meg etikai és jogi normaknak, és miként miikodnek egyiitt
az emberi felligyelettel a tarsadalmi rendszerekben.

A mesterséges intelligencia rendszerek elszamoltathatdsdga alapvetd kérdéseket vet
fel, amelyek jogi, etikai és tdrsadalmi szempontbol egyarant jelentdséggel birnak. Mivel az Al
technologia egyre szélesebb korben alkalmazott, a tarsadalom szdmara kiemelkedden fontos,
hogy vilagos és atlathaté szabdlyozasi kereteket alakitsunk ki annak érdekében, hogy
meghatdrozhato legyen, ki a felelds, ha egy Al-rendszer hibas dontéseket hoz vagy nem
megfeleléen mikodik.>?

Az elszamoltathatosag azt jelenti, hogy az Al-rendszereket tervezd, fejleszto,
iizemeltetd és felhasznald felek kotelesek felel0sséget vallalni a rendszerek dontéseiért és
azok kovetkezményeiért. Ez kiillonosen kritikus olyan esetekben, amikor a mesterséges
intelligencia rendszerek autondm moddon, minimdalis emberi beavatkozis mellett hoznak
dontéseket, hiszen az ilyen dontések esetleges hibai vagy karos kovetkezményei széles korben
¢reztethetik hatdsukat. Az Al rendszerek feleldssége tobb szinten is értelmezhetd, ideértve a
fejlesztési folyamatot, az adatok forrdsat és mindségét, valamint a rendszerek mitkodésének
feliigyeletét és szabalyozasat is.>*

A feleldsség kiilonbozo szintjei koz¢é tartoznak az Al-rendszereket tervezo ¢€s fejlesztd
szakemberek, akiknek kotelességiik olyan rendszereket 1étrehozni, amelyek etikai alapelvek
mentén mikddnek, és minimalizaljdk a hibdk és torzitasok lehetdségét. Emellett az Al
rendszerek felhaszndloi és tlizemeltetdi is feleldsséggel tartoznak, kiillonosen akkor, ha a
rendszert nem megfeleléen haszndljdk, vagy nem figyelnek kellden annak miikodésére. A
szabalyozo hatosagoknak szintén alapvetd szerepiik van az Al-rendszerek feliigyeletében,
hiszen feladatuk olyan jogi és etikai szabalyozasi keretek létrehozasa, amelyek biztositjak,
hogy az Al rendszerek megfeleljenek a biztonsagi és megbizhatésagi elvarasoknak.®

A feleldsségre vondsnak két alapvetd tipusa van: a proaktiv elszdmoltathatosag, amely
elére meghatarozott szabalyok alapjan torténik, és a reaktiv elszamoltathatosag, amely akkor
1ép ¢letbe, ha mar egy hiba vagy probléma tortént, és visszamendleg kell meghatarozni a
feleldsoket. Ahhoz, hogy az Al rendszerek hosszii tavon is megbizhatdak ¢és etikailag
feleldsek maradjanak, vildgos és atfogd szabalyozasi keretekre van sziikség, amelyek minden
résztvevot, a fejlesztoktdl kezdve a felhasznalokig, egyértelmiien feleldsségre vonhatnak a
rendszerek milkodéséért és hatasaiért.>

Ez a fajta elszdmoltathatosag azért is kiilonosen fontos, mert az Al gyakran
szociotechnikai rendszerek része, ahol az emberi tényezok €s a technoldgia kdlcsonhatasa
Osszetett feleldsségi kérdéseket vet fel. A mesterséges intelligencia szociotechnikai
szempontbol torténd vizsgalata a technologiai és tarsadalmi tényezOk oOsszefonodasara
Osszpontosit, hangstlyozva a gépek, emberek és szervezeti kdrnyezetek kozotti kdlesonhatés
fontossagat. A szociotechnikai rendszerelmélet szerint az Al rendszerek bevezetése sordn nem
csak a technikai megoldasok (példaul gépi tanuldsi modellek vagy hardverek) hatékonysagara
kell figyelni, hanem a tarsadalmi Osszetevokre is, amelyek magukban foglaljak a szervezeti
struktardkat, emberi interakciokat és pszichologiai tényezdket. A  szociotechnikai
megkozelités hangsilyozza a technikai és tarsadalmi komponensek kozotti harmoénia
sziikségességét, és ramutat arra, hogy a mesterséges intelligencia rendszerek hatékonysaganak

3 Claudio, Novelli — Mariarosaria, Taddeo — Luciano, Floridi: Accountability in artificial intelligence: what it is
and how it works. In AI & Soc., No. 39, 2024, 1871-1882. o.

34 Novelli — Mariarosaria — Floridi: i.m. 1877 o.

35 Novelli — Mariarosaria — Floridi: i.m. 1879. o.

36 Novelli — Mariarosaria — Floridi: i.m. 1881. o.
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¢s biztonsagossaganak novelése érdekében elengedhetetlen a kdlcsonhatasok optimalizalasa.
A szervezetek szamdra igy biztosithatd az Al-rendszerek megfeleld integracioja €s a technikai
eredmények mellett a humanisztikus célok elérése, példaul a kulturalis és pszichologiai
tényezOk figyelembevételével.’” A feleldsség atlathatdsaga érdekében az Al rendszereket gy
kell kialakitani, hogy képesek legyenek igazolni dontéseiket €s biztositani a folyamatok
ellendrizhetoségét.

Az Ml-rendszerek miukodésének ellendrizhetdsége és a felelosség vallaldsa az
esetleges hibakért vagy karokért kulcsfontossagu a rendszer legitimitdsa szempontjabol. Az
Ml-alapu dontésekért valo feleldsség meghatarozasa komplex feladat, amely magaban
foglalja a fejlesztok, az lizemeltetdk és a felhasznalok egyiittes felelosségét. A feleldsségi
korok vilagos meghatarozasa €s a szabalyoz6 rendszerek megfeleld alkalmazasa lehetdséget
biztosit a jogorvoslatra az olyan egyének vagy csoportok szdmara, akiket az MI dontései
negativan érintenek. Az emberi felligyelet biztositasa tovabba kulcsfontossagi a kritikus
dontésekben, példaul az egészségiigyi ellatas teriiletén, ahol a szabalyozasi elvek alkalmazéasa
¢s a folyamatos ellendrzés révén az MI rendszerek hatékonysaga és etikai megfeleldsége is
ndvelhetd.

Igazsagossag és esélyegyenloség biztositasa: Az MI alkalmazéasa soran kiemelt cél az
igazsagossag elomozditasa és az egyenld hozzaférés biztositdsa. Az MI-nek a tarsadalmi
egyenldség elosegitésére kell torekednie, és nem szabad ndvelnie a tarsadalmi
egyenldtlenségeket. Az ilyen rendszerek hasznalata soran kiilon figyelmet kell forditani arra,
hogy azok ne hozhassanak igazsagtalan dontéseket, példaul a foglalkoztatasban, az oktatasban
vagy az egészségiigyi szolgaltatasokhoz vald hozzaférés terén. Az Al-alapi humaneréforras-
rendszerekben példaul a tisztességes ¢és atlathatd miikodés érdekében prioritast élveznek az
elfogultsdg minimalizalasat célzo6 intézkedések és a GDPR szabalyozasainak betartasa.>®

Kollektiv felelosség és egyiittmiikédés: Az Al rendszerek fejlesztésében részt vevo
minden szereplé — a fejlesztok, szabalyozok, szolgéltatok ¢és felhasznalok — kollektiv
felelosséggel tartozik a rendszerek tisztességes és atlathato miikodésének biztositasaért. E
kozos felelosség vallalasa eldsegiti a technologiai atlathatosagot €s a rendszerek folyamatos
feliigyeletét. Az egyiittes fellépés, amelyben az érdekelt felek egylittmiitkédnek az MI
fejlesztésében és alkalmazasdban, lehetové teszi a feddhetetlenség meglrzését és a karok
minimalizalasat. Az ilyen modellek egyben azt is szolgaljak, hogy a technologiai fejlesztések
folyamatosan megfeleljenek a valtozo tarsadalmi és etikai elvardsoknak.

A mesterséges intelligencia felelds fejlesztésére és alkalmazasara vonatkozd etikai
elvek kidolgozéasaval a kutatok, kormanyzati szervek és vallalatok igyekeznek kezelni az Al
technologia potencialis karos hatasaival kapcsolatos novekvd aggodalmakat. Hasonloképpen,
olyan cégek, mint a Google és a Microsoft, Al-elveket fogalmaztak meg, amelyek a
tarsadalmi  eldnyokre, elfogultsdg  elkeriilésére, biztonsagra,  atlathatosagra és
elszamoltathatosagra fokuszalnak.

A Google, az Al feleldsségteljes fejlesztésére vonatkozd alapelveinek célja, hogy
biztositsak a mesterséges intelligencia alkalmazédsainak tarsadalmilag hasznos, etikus és
biztonsagos hasznalatat. Ezen alapelvek kozé tartozik, hogy az Al rendszereknek nemcsak a
kiilonbozd iparagakban, példaul az egészségiligyben, kozlekedésben, energiatermelésben és
szorakoztatoiparban kell pozitiv hatast gyakorolniuk, hanem ugy kell miikodniiik, hogy a
tarsadalmi és gazdasagi eldnyok jelentdsen meghaladjak az esetleges kockazatokat. Emellett

37 Pouria, Akbarighatar — Ilias, Pappas — Polyxeni Vassilakopoulou: A sociotechnical perspective for responsible
Al maturity models: Findings from a mixed-method literature review. International Journal of Information
Management Data Insights. Volume 3, Issue 2, November 2023, 100193 Elsevier, 2023, 2-3. o.

38 Jennifer, Landrum: Fostering Ethical HR Al: Five Key Principles for Fairness, Transparency, and Compliance.
(2023) https://www.linkedin.com/pulse/fostering-ethical-hr-ai-five-key-principles-fairness-landrum-ed-d
(2024.07.17.)
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az Al algoritmusok ¢és adatbazisok fejlesztésekor kiilonds figyelmet kell forditani arra, hogy
ne teremtsenek vagy erdsitsenek meg elfogultsdgokat, kiilondsen olyan érzékeny teriileteken,
mint a faj, nem, vallas vagy politikai nézetek. Az Al rendszereket tovabba szigoruan kell
tesztelni €s biztonsagos koriilmények kozott lizembe helyezni, hogy elkeriiljék a varatlan és
karos kovetkezményeket, és mitkddésiiket folyamatosan feliigyelni kell. Az Al rendszerekkel
szemben az is elvaras, hogy biztositsanak megfeleld elszamoltathatdsagot, vagyis az emberek
szamara hozzaférhetdek legyenek a rendszer dontéseinek magyarazatai, lehetdséget biztositva
a visszajelzésre és fellebbezésre, ugyanakkor az Al-rendszereket megfeleld emberi irdnyitas
alatt kell tartani. Az adatvédelem szintén kiemelt szerepet kap, amely magaban foglalja, hogy
a fejlesztés soran tiszteletben kell tartani a felhasznalok beleegyezési jogait, biztositani kell az
atlathatosagot és az adatok feletti ellenérzést.>”

A mesterséges intelligencia fejlesztésének magas szintli tudoményos kivalosagra kell
torekednie, eldsegitve a tudomanyos kutatds és ismeretszerzés fejlodését. Ezen alapelvek
betartdsa mellett az Al rendszerek kizardlag olyan célokra hasznalhatok, amelyek
Osszhangban dallnak az etikai normékkal, és elkeriilik a karos vagy visszaélésszerli
alkalmazasokat. Az Al technologia fejlesztését elkeriilik olyan teriileteken, ahol a technoldgia
Osszességében kart okozhat, kiilondsen fegyverek vagy mdés olyan rendszerek esetében,
amelyek emberek sériilését segitik eld, illetve olyan megfigyelési technoldgiaknal, amelyek
sértik a nemzetkdzi normékat és az emberi jogokat.

A Microsoft Al-elvei a mesterséges intelligencia rendszerek felelds fejlesztését és
alkalmazasat szabalyozzak, hangsulyt fektetve az etikus és biztonsdgos miikodésre. Az
elszdmoltathatosag alapelve szerint az Al rendszereket mar a fejlesztési szakaszban
folyamatosan értékelni kell, kiilonds tekintettel azok tarsadalmi, szervezeti és egyéni
hatésaira, hogy a potencialis negativ kovetkezményeket minimalizaljak. Az atlathatosag elve
biztositja, hogy a felhasznalok szamara egyértelmiivé valjon az Al rendszerek miikodése,
kiilondsen a dontéshozatali folyamatokban valo részvételiilk esetén, tovabba fontos szerepet
jatszik a felhasznalokkal valé kommunikacioban az Al alkalmazésénak hatasair6l.*?

Az egyenldség szempontjabol a Microsoft arra torekszik, hogy az Al rendszerek
fejlesztése soran figyelembe vegye a kiilonbozd tarsadalmi csoportokat, beleértve a hatranyos
helyzetiieket is, elkeriilve ezzel az igazsagtalan megkiilonboztetést, €és biztositva, hogy
mindenki egyenld hozzaférést és mindségli szolgaltatast kapjon. A megbizhatdsadg ¢és
biztonsag elve alapjan az Al rendszereket rendszeres tesztelésnek kell aldvetni, hogy
biztositsak azok megfeleld miikodését és a hibdk minimalizalasat, kiilondsen a kiilonbozo
alkalmazasi kornyezetekben. Az adatvédelem ¢és biztonsag kulcsfontossagu az Al rendszerek
fejlesztése sordn, hiszen ez biztositja a személyes adatok védelmét, valamint a rendszerek
integritasdnak fenntartasat. Végezetiil, a befogadas elvének célja, hogy az Al rendszerek
mindenki szdmara hozzaférhetdk legyenek, és megfeleljenek a hozzaférhetdségi normaknak,
ezaltal timogatva az inkluziv technoldgiai fejlédést.*!

Ezen igazsdgossagi elvek betartasa elengedhetetlen az MI felelds és fenntarthatod
alkalmazasa érdekében, mivel csak igy biztosithatd, hogy az MI technologia eldnyei mindenki
szamara elérhetévé valjanak, mikozben minimalizaljak a potencidlis kockdzatokat és negativ
hatasokat. A globalis MI iranyelvek kovetése €s az igazsagossag elveinek figyelembevétele
elésegiti egy olyan mesterséges intelligencia kornyezet kialakitdsat, amely megfelel a
tarsadalmi és etikai normaknak, és hozzajarul a tarsadalom bizalmanak épitéséhez.

3 Google Al Principles: Objectives for building beneficial AI (2023). https://ai.google/responsibility/principles/
(2024. oktober 22.)

40 Microsoft Responsible Al Standard, v2 GENERAL REQUIREMENTS (2022). https://www.microsoft.com/hu-
hu/ai/principles-and-approach (2024. oktober 22.)

4 Uo.
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1I. Maganélet és adatvédelem

Az adatvédelem és a maganélet védelme alapvetd fontossagti az Al technologiak
alkalmazésa soran, kiilondsen az adatintenziv rendszerek esetében. Az Al éaltal feldolgozott
adatok gyakran érzékenyek, €s nagy volumenben tartalmaznak személyes informacidkat. Az
adatvédelem ¢és a magéanélet védelme szorosan Osszefonodik a mesterséges intelligencia (Al)
fejlesztésével, kiilonos tekintettel a nagy mennyiségli érzékeny adatok kezelésére. Az olyan
technolégidk, mint a differencialis adatvédelem (differential privacy), a federalt tanulas
(federated learning) és a homomorf titkositas (homomorphic encryption) egyre fontosabbak
az Al rendszerek adatvédelmi megfeleldségének biztositasdban. A kiilonbozé adatvédelmi
technikak, mint a federalt tanulas, lehetévé teszik az Al modellek tréningjét anélkiil, hogy az
adatokat kozpontilag kellene tarolni vagy megosztani, csokkentve ezzel a személyes adatok
kiszivargasanak kockazatat. Ez kiilondsen fontos az olyan érzékeny teriileteken, mint az
egészségiigy, ahol a betegek adatai védelmet igényelnek.*?

Az informalt hozzajarulds megszerzése az Al rendszerekben kiilondsen kihivast jelent,
mivel a bonyolult algoritmusok gyakran atlathatatlan adatfeldolgozéast végeznek, amely
megneheziti a felhasznalok szamara, hogy teljes mértékben megértsék, hogyan hasznaljak fel
adataikat. A dinamikus és atlathatdo hozzajarulasi mechanizmusok segithetnek abban, hogy a
felhasznalok jobban kontrollljak adataik felhasznalasat.** Ezek a technikdk nemcsak az
adatvédelem erdsitését szolgaljak, hanem eldsegitik a szabdlyozasoknak, példaul az Eurdpai
Unio altal bevezetett Altalanos Adatvédelmi Rendeletnek (GDPR) valo megfelelést is.

Az egyéneknek joguk van ahhoz, hogy megvédjék személyes adataikat ¢&s
maganéletiiket, ezért fontos, hogy az MI alkalmazasa sordn biztositott legyen az adatok
biztonsaga és a maganélet védelme. Az adatvédelmi elvek kozott az alabbiak szerepelhetnek:

Adat minimalis felhasznaldsa: Az MI alkalmazésa sordn csak azokat az adatokat kell
felhasznalni, amelyek sziikségesek a cél eléréséhez, és csak azokat az adatokat kell gytjteni,
amelyek relevansak az adott feladathoz. Ez segit minimalizalni az adatok felhasznalasabol és
tarolasabol adodo kockazatokat. Ez az elv dsszhangban van a GDPR 5. cikkével, amely az
adatkezelés korlatozasat és az adattakarékossagot koveteli meg.*

Atlathatésdag: Az embereknek tudniuk kell, hogy milyen adatokat gytijtenek réluk és
hogyan hasznaljak fel azokat az MI rendszerek. Az atlathatosag ndveli az emberek bizalmat
az MI alkalmazasa irant, lehetdvé teszi szamukra, hogy ellendrizzék ¢és feliigyeljék a sajat
adataikat. A GDPR 12. cikke eldirja, hogy az adatkezeloknek atlathatd modon kell
tajékoztatniuk az érintetteket az adatkezelésrol.*

Beavatkozas és kontroll: Az embereknek joguk van ahhoz, hogy befolyésoljak és
iranyitsak a sajat adataikat, valamint hogy hozzaférjenek ¢€s modositsdk azokat sziikség
esetén. Az MI alkalmazasa sordn biztositani kell az egyéneknek a lehetéséget arra, hogy
kontrollaljdk a sajat adataikat és dontéseiket. A GDPR 15-20. cikkei garantaljak az érintettek
jogait, beleértve az adathozzaféréshez vald jogot és az adatok helyesbitéséhez valé jogot.*®

Biztonsag: Az adatok biztonsdgat és veédelmét kiemelten kell kezelni az MI
alkalmazédsa soran, hogy megelézziik az illetéktelen hozzaférést és a személyes adatok
jogosulatlan felhasznalasat. A GDPR 32. cikke eldirja, hogy az adatkezeldk ¢és
adatfeldolgozok megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket tegyenek az adatok

42 Nguyen, Truong — Kai, Sun — Siyao, Wang — Florian, Guitton — YiKe, Guo a: Privacy preservation in federated
learning: An insightful survey from the GDPR perspective. In Computers & Security, 2021, 110. November.

4 Nguyen — Kai — Siyao — Guitton — YiKe: i.m. 1-2. o.

4 GDPR Altalanos Adatvédelmi Rendelet 5. cikk. https://gdprinfo.eu/hu/hu-article-5 (2024.07.18.)

45 GDPR Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 12. cikk. https:/gdprinfo.eu/hu/hu-article-12 (2024.07.18.)

4 GDPR Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 15-20. cikkei. https://gdprinfo.eu/hu (2024.07.18.)
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biztonsaga érdekében. 4’

Az adatvédelmi elvek betartasa ¢és az emberek jogainak tiszteletben tartdsa
elengedhetetlen az MI felelds €s fenntarthatd alkalmazésaban, és segit abban, hogy az MI
elényei maximalisan kihaszndlhatok legyenek, mikdzben minimalizaljak a kockazatokat és
negativ hatasokat.

11.1. Adatgyrijtés- és feldolgozas korlatai

Az adatgylijtés- ¢és feldolgozas soran szamos korlattal kell szembenézniink, kiillondsen
a mesterséges intelligencia alkalmazasa soran, mint példaul az aldbbiak:

Adatok mindsége és hozzdaférhetosége: Nem minden adat all rendelkezésre az MI
szdmara, az elérhetd adatok mindsége €s mennyisége valtozo lehet. Az adatok gyakran
hidnyosak, torzitottak vagy nem reprezentativak, ami jelentdsen csokkentheti az MI
hatékonysagat és megbizhatdsagit.*® A nem megfelelé adatmindség pontatlan vagy elfogult
eredményekhez vezethet, ami befolyasolhatja az MI alkalmazéasainak dontéseit. Példaul,
egyes adathalmazok hidnyosak lehetnek vagy nem tartalmazhatjdk az Osszes relevans
informAciot, ami korlatozza az MI modellek képességeit.*’ Az alacsony adatminéség szamos
okra vezethetd vissza, példaul emberi hibdkra, érvénytelen informacidkra, hibas gépi
feldolgozasra, strukturalatlan adatokra és hidnyzo értékekre. Ezek a problémak kiilondsen
fontosak a Big Data alkalmazasok esetében, ahol a hatalmas adatmennyiség (Volume)
kezelése 1j, komplex kihivasokat teremt a rendszerek szdmara, példaul a méretezhetdség €s a
sebesség tekintetében. A hibds adatok komoly negativ hatdssal lehetnek a dontéshozatali
folyamatokra, novelve a mukodési koltségeket, és akadalyozva a szervezeti stratégidk
hatékony megvaldsitasat, ami végsd soron kihat a versenyképességre is. A megfeleld
adatmindség-menedzsment elengedhetetlen ahhoz, hogy a nagy adatallomanyok kezelése
hatékonyan torténjen, kiillonds figyelmet forditva az adatok biztonsdgi mentésére,
helyreallitasara, valamint a hibas adatok szlirésére. Az adatmindség kozvetlen hatassal van a
szervezetek miikodésére, hiszen a pontatlan adatok nemcsak az iigyfélbizalmat ¢&s
elégedettséget csokkenthetik, hanem rontjdk a termelékenységet és novelik a pénziigyi
kockazatokat is.>

Adatvédelmi szabalyozdsok: Az adatvédelmi torvények és szabalyozasok, mint példaul
az Altalanos Adatvédelmi Rendelet (GDPR)®', korlatozhatjék az adatgyiijtést- és feldolgozast,
kiilonosen, ha személyes adatokrdl van szd. Ezek a szabalyozasok szigorti kovetelményeket
irnak elé az adatok gylijtésére, tarolasara és feldolgozéasara vonatkozoan, és befolyasolhatjak
az MI képességét a relevans adatok gytijtésére €s hasznalatdra. Az adatvédelmi torvények
betartdsa elengedhetetlen az egyének maganéletének védelme érdekében, de egyben
korlatozhatja az MI alkalmazasok fejlesztésének és miikodtetésének lehetdségeit.>

Adatok torzitasa és elfogultsiga: Az adatok gyakran torzitottak lehetnek elditéletek
vagy diszkriminacié miatt, ami befolyasolhatja az MI altal hozott dontéseket. Példaul, ha az
adatok csak egy bizonyos csoportot képviselnek, az MI éaltal hozott dontések elfogultak
lehetnek ezen csoportok masokkal szemben. Az adatokban rejlé elfogultsdgok és torzitasok
tovabborokithetik a tarsadalmi egyenlOtlenségeket, és igazsagtalan eredményekhez

47 GDPR Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 32. cikk. https://gdprinfo.eu/hu/hu-article-32 (2024.07.18.)

48 Abdallah, Mohammad — Muhairat, Mohammad — Althunibat, Ahmad — Abdalla, Ayman: Data Quality: Factors,
Frameworks, and Challenges. In COMPUSOFT, No. 8, 2020, 3787. o.

4 Carina, Prunkl — Jess, Whittlestone: Beyond Near- and Long-Term: Towards a Clearer Account of Research
Priorities in Al Ethics and Society. https://doi.org/10.48550/arXiv.2001.04335 (2024.07.18.)

0 Abdallah — Muhairat — Althunibat — Abdalla: i.m. 3787-3788. o.

3! Lasd bévebben: General Data Protection Regulation (GDPR): https://gdpr.eu/ (2024.07.18.)

52 Lasd b6vebben: GDPR Information Portal: https://www.privacy-regulation.eu/en/index.htm (2024.07.18.)
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vezethetnek az M1 alkalmazasain keresztiil.>>

Szabvanyok és kompatibilitas: Az adatok gyakran kiilonb6zé formatumokban és
forrasokbol szdrmaznak, ami nehezitheti azok Gsszegytijtését €s dsszehasonlitasat. Az adatok
Osszeillesztése ¢s integraldsa kihivast jelenthet az MI rendszerek szamdara. Az adatok
interoperabilitdsanak>® hidnya akadalyozhatja az MI rendszerek hatékony miikodését, és
korlatozhatja a modellek képességét az adatokbdl torténd pontos kdvetkeztetések levonasara.

Ezek a korlatok felhivjak a figyelmet arra, hogy az adatgytijtés- és feldolgozas nem
mindig egyenletes és egyszerli folyamat, és szdmos tényezot kell figyelembe venni az adatok
hasznalata soran. Az MI fejlesztéinek és felhasznaldinak tisztdban kell lenniiik ezekkel a
korlatokkal, ¢és megfeleld intézkedéseket kell tenniiik az adatok mindségének ¢és
megbizhatosaganak biztositasa érdekében.

11.3. Felhasznaloi adatok védelmének modszerei

A felhasznal6i adatok védelmének szamos moddszere kozott kulcsfontossagu szerepet
jatszanak az adatvédelmi szabdlyzatok és jogszabalyok betartdsa, melyek megfelelnek az
adatvédelmi torvényeknek és szabalyozasoknak. Ezek az irdanyelvek meghatirozzak az
adatgylijtés- és feldolgozas legmegfelelobb gyakorlatait, valamint az adatok tarolasanak,
kezelésének és hozzaférésének szabalyait.”> Az adatvédelmi elvek alkalmazasa kiilonosen
fontos az adatvédelmi torvények és szabalyozasok, példaul az Eurdpai Unié Altalanos
Adatvédelmi Rendelete (GDPR)® és az Egyesiilt Allamokban a CCPA (California Consumer
Privacy Act)’” altal eléirt kovetelmények teljesitése érdekében. Emellett az adatvédelem terén
alapvet6 elv az adatminimalizalas, melynek 1ényege, hogy csak azokat az adatokat gytijtsiik és
taroljuk, amelyek elengedhetetlenek az adott feladat végrehajtdsdhoz. Ez segit minimalizalni
az adatokhoz kapcsolddo kockézatokat, és csokkenti az esetleges biztonsagi sériilések vagy
adatvesztés veszélyét. A GDPR 5. cikke pontja kimondja, hogy a személyes adatoknak az
adatkezelés céljai szempontjabol megfelelonek és relevansnak kell lennilik, a sziikséges
mértékre kell korlatozodniuk.>®

Az adatvédelmi intézkedések soran kiemelt figyelmet kell forditani az erdsitett
biztonsagi intézkedések bevezetésére, melyek magukban foglalhatjdk a titkositast, a
tlizfalakat, a tobbrétegi hitelesitést és az adatvédelmi szoftverek hasznalatat. Ezek a technikék
¢és eszkozok segitenek megvédeni az adatokat a jogosulatlan hozzaféréstdl és a biztonsagi
fenyegetésektdl, biztositva ezzel az adatok biztonsagat és védelmét. Az adatvédelem maésik
fontos eleme a felhasznaldi beleegyezés kérése az adatok gytijtéséhez és felhasznalasahoz. A
felhasznalok tudataban kell lenniiik annak, hogy milyen adatokat gytijtenek roluk, és milyen
célbol hasznaljak fel azokat az MI rendszerek. A GDPR 7. cikke eldirja, hogy a

33 Barocas, Solon — Hardt, Moritz — Narayanan, Arvind: Fairness and machine learning. Limitations and
Opportunities (2023). 10. o. https://fairmlbook.org/pdf/fairmlbook.pdf (2024.07.18.)

3 Interoperabilitds: Egyiittmiikodési képességet jelent, mely az Eurdpai Unid Interoperabilitdsi Keretrendszere
szerint egyarant értelmezhetd politikai, jogi szervezeti, szemantikai és technikai értelemben. Lasd bévebben:
https://lexikon.uni-nke.hu/ (2024.07.18.)

55 Kuner, Christopher — Bygrave, Lee, A — Docksey, Christopher — Drechsler, Laura: The EU General Data
Protection Regulation (GDPR): A Commentary. Oxford University Press, 2020. 100-120. o.

36 GDPR Information Portal: https://www.privacy-regulation.eu/en/index.htm (2024.07.18.)

57 Lasd bévebben: California Consumer Privacy Act (CCPA): https://oag.ca.gov/privacy/ccpa (2024.07.18.)

8 Voigt, Paul — Bussche, Axel von dem: The EU General Data Protection Regulation (GDPR): A Practical
Guide. Springer International Publishing, 2017, 187. o., Paul Voigt és Axel von dem Bussche The EU General
Data Protection Regulation (GDPR): A Practical Guide cimi konyvében részletesen targyalja az
adatminimalizalas elvét, amely kozponti szerepet jatszik az adatvédelemben. A szerz6k hangstulyozzak, hogy a
GDPR 5. cikkének (1) bekezdése c) pontja szerint a személyes adatoknak ,,megfeleldnek, relevansnak és a
sziikséges mértékre korlatozottnak™ kell lenniiik az adatkezelés céljainak elérés¢hez.
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beleegyezésnek egyértelmiinek ¢és Onkéntesnek kell lennie, valamint biztositani kell a
felhasznalok szdmara az adataikhoz vald hozzaférés, azok modositdsa és torlése jogat. Az
atlathatosag noveli a felhaszndloi bizalmat és lehetévé teszi szdmukra, hogy ellendrizzék és
iranyitsak sajat adataikat.

A rendszeres ellendrzések és frissitések szintén elengedhetetlenek az adatvédelmi
intézkedések hatékonysaganak biztositasa érdekében. Ezek az ellendrzések lehetdvé teszik a
biztonsagi rések azonositdsat és javitasat, valamint az adatvédelmi rendszerek és eljarasok
frissitését az 0j fenyegetések és kihivasok kezelése érdekében. Az ISO/IEC 27001 szabvany>’
iranyelvei alapjan az informacidbiztonsagi iranyitasi rendszerek rendszeres auditalasa és
karbantartasa elengedhetetlen. A felhaszndlok oktatasa és tajékoztatdsa szintén fontos része az
adatvédelmi stratégidnak, mivel ezek az emberek lehetnek az els6 vonalban a védelem és az
adatvédelem kérdéseinek kezelése soran. A National Institute of Standards and Technology
(NIST)®® iranyelvei hangstlyozzak a felhasznaléi tudatossidg novelésének fontossagat az
informaciobiztonsag javitasa érdekében.

Ezek az adatvédelmi modszerek és gyakorlatok alapvetéek a felhasznaldi adatok
biztonsaganak és védelmének biztositdsa érdekében. A hatékony adatvédelem eldsegiti a
bizalom kialakuldsat a felhaszndlok korében, mikozben megfelel a jogszabalyi eldirasoknak
¢s minimalizalja a biztonsagi kockazatokat.

III. Emberi méltosag és személyiségi jogok

Az emberi méltosdg és a személyiségi jogok kozponti szerepet tdltenek be a
mesterséges intelligencia alkalmazasa soran, és kiillonos figyelmet igényelnek az adatgytijtés,
adatfeldolgozés és dontéshozatal minden szakaszaban. Az emberi méltdsag elve kimondja,
hogy minden egyén joga, hogy tiszteletben tartsak méltosagat és emberi jogait, €s ezeket az
alapelveket be kell épiteni minden MI technologidba.®!

Az emberi méltdsag €s a személyiségi jogok védelme azt jelenti, hogy az embereknek
joguk van a magéanélethez és személyes adataik védelméhez. Ez magéaban foglalja a személyes
adatok gytjtésének ¢és felhaszndldsanak korlatozasat, valamint adatvédelmi intézkedések és
eljarasok bevezetését az adatok biztonsdganak ¢és maganéletiik védelmének biztositasa
érdekében. Az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata (ENSZ, 1948)%? és az Eurdpai Emberi
Jogi Egyezmény (EJEE, 1950)% szintén alapvet elveket fektetnek le az emberi méltosag és a
személyiségi jogok védelmére.

A méltdsag és személyiségi jogok tiszteletben tartdsa azt is jelenti, hogy az MI altal
meghozott dontéseket etikusan €s feleldsen kell végrehajtani, figyelembe véve az emberek
érdekeit és jogaikat. Ezeknek a dontéseknek dsszhangban kell lenniiik az emberi jogokkal és

% Léasd bdvebben: ISO 27001 Informécidbiztonsagi Iranyitasi Rendszer (IBIR). https://www.tuvsud.com/hu-
hu/szolgaltatasok/audit-es-rendszertanusitas/iso-27001 (2024.07.18.)

%0 National Institute of Standards and Technology (NIST) Cybersecurity Framework honlapja:
https://www.nist.gov/cyberframework (2024.07.18.)

o1 Alaptorvény I1. Cikk: https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=al100425.atv (2024. oktober 18.)

02 Az ENSZ Kozgylilése 1948-ban fogadta el, és az emberi jogok egyetemességét hangstlyozza. Az emberi
meltosag és az alapvetd jogok védelmét a Nyilatkozat szamos cikkelye tartalmazza, példaul az 1. és a 3. cikkben,
amelyek kifejezetten az emberi méltosagot és az élethez, szabadsaghoz valo jogot védik. Emberi Jogok
Egyetemes Nyilatkozata (teljes szoveg): https://www.coe.int/hu/web/compass/the-universal-declaration-of-
human-rights-full-version- (2024.07.18.)

3 Az Burdpa Tanacs altal 1950-ben elfogadott Egyezmény az emberi jogok és alapvetd szabadsigok védelmérdl
sz0l, és jogi keretet biztosit az eurdpai polgarok személyiségi jogainak védelméhez. Az 1. cikk garantédlja az
Egyezményben foglalt jogok és szabadsagok védelmét, mig a 8. cikk kiilondsen a magan- és csaladi élet
tiszteletben tartdsahoz valé jogot hangsulyozza. Az emberi jogok eurdpai egyezményének honlapja:
https://www.coe.int/en/web/human-rights-convention (2024.07.18.)
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az etikai elvekkel, és nem szabad sértenilik vagy hatranyosan befolyasolniuk az egyének
méltosagat €s jogait.

Mindezek elengedhetetlenck a felelés ¢és fenntarthatdé mesterséges intelligencia
alkalmazasdhoz, tovabba segitenek abban, hogy a technoldgia eldnyeit maximalisan
kihasznalhassuk, mikoézben minimalizdljuk a kockadzatokat €s a negativ hatasokat az
emberekre és a tarsadalomra.

1I1.1. Az MI emberi méltosagara gyakorolt hatdasai

Az MI emberi méltosagra gyakorolt hatasai sokrétiiek és Osszetettek, a technologia
kiilonboz6 alkalmazasi modjaitol fliggéen valtozhatnak. Az autoném dontéshozatal példaul
azzal jarhat, hogy az emberek elveszitik az iranyitast és a kontrollt sajat életiik és dontéseik
felett. Ez kiilondsen kritikus lehet az egészségligyben vagy a jogi rendszerekben, ahol az MI
altal hozott dontések jelentds hatassal lehetnek az egyének ¢életére.

Az algoritmusok altal vezérelt diszkriminacid ¢€s eloitéletesség is komoly probléma
lehet. Ha az MI dontései torzitott vagy elditéletes adatokon alapulnak, az emberek
diszkriminacionak vagy igazsagtalansagnak lehetnek kitéve, kiilondsen a munkahelyi
dontéshozatalban vagy a biliniild6zési rendszerekben. Alkalmazasa a személyes kapcsolatok
hidanyéhoz ¢és tarsadalmi elszigeteltséghez is vezethet. Az automatizalt rendszerek, mint a
chatbotok vagy az iigyfélszolgélati automatak, egyre inkabb atveszik az emberi interakcio
szerepét, ami csOkkentheti az emberi érintettség és empatia szintjét, és ndvelheti a tdrsadalmi
elszigeteltséget. Az MI altal gytijtott és feldolgozott adatok nagy mennyisége €s pontossaga
veszélyeztetheti az egyének személyazonossagat és maganéletét. A személyes adatok védelme
¢s a maganélet megOrzése ezért kritikus fontossagli, hogy biztositsuk az egyének bizalmat és
méltosagat.

Az Al és a diszkrimindcio kérdése komoly kihivasokat vet fel, mivel az emberi
elditéletek gyakran atszivarognak a mesterséges intelligencia rendszerekbe. Ezek a rendszerek
nem semlegesek, hiszen az emberek 4ltal betanitott adatokra épitenek, amelyek maguk is
torzultak lehetnek. Az MI rendszerek esetében tobbféle torzitassal kell szembenézni, példaul
implicit (tudattalan) elditélettel, mintdk torzitdsaval (sampling bias), iddbeli torzitdssal
(temporal bias), €s a tréning adatok talzott illesztésével. Mindezek komoly hatdssal lehetnek a
mindennapi élet szamos teriiletén, beleértve az egészségiigyi és munkaiigyi dontéseket is. A
megoldasok kozott fontos szerepe van az inkluziv tervezésnek ¢€s a felhasznaloi tesztelésnek,
amelyekkel csokkenthetd a diszkriminacié kockazata. Ezen kiviil, az algoritmusokat
kiilonbozd kornyezetekben kell tesztelni, hogy kideriiljon, altalanosithatok-e szélesebb
korben. Az igazsdgosabb MI rendszerek fejlesztése érdekében szorosabb ellendrzést és
mélyebb adatvizsgalatot igényelnek ezek az eszkdzok.*

A mesterséges intelligencia és gépi tanulds rendszerek gyors fejlédése szamos
adatvédelmi és etikai kihivast vet fel. A maganélet védelmével foglalkozd szakembereknek
értenitik kell a technoldgiai rendszerek miikddését ahhoz, hogy megfelelden alkalmazzdk a
vonatkoz6 adatvédelmi jogszabalyokat, példaul a GDPR-t. Az Al rendszereknél az
atlathatosag, az igazsdgossdg, a biztonsdg ¢és az elszamoltathatosag kulcsfontossagu
szempontok, amelyeket be kell tartani. Fontosak a globdlis szinten kialakitott szabalyozasi
keretek, mint példdul az UNESCO ¢és az OECD Al-elveit, valamint a gyakorlatban
alkalmazott vallalati iranyelveket. Szamos orszag, mint az Egyesiilt Allamok és az Eurdpai
Unid, mar elkezdett dolgozni sajat mesterséges intelligencia szabdlyozasi keretein, és az Al
felelos hasznélatanak biztositasa érdekében fokozott figyelmet szentelnek a jogszabalyoknak

% Emerging Technologies (2021): Research shows Al is often biased. Here's how to make algorithms work for
all of us https://www.weforum.org/agenda/2021/07/ai-machine-learning-bias-discrimination/ (2024. oktober 29.)
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és etikai kérdéseknek.%

Ezek a hatdsok kiemelik az emberi méltosdg és az egyéni jogok védelmének
fontossagat az MI rendszerek alkalmazéasa soran. Az etikai iranyelvek és szabalyozasok
betartdsa, valamint a tarsadalmi parbeszéd és az 4tlathatdsag eldsegitése fontosak az MI
emberi méltosagara gyakorolt hatasainak kezelésében €s minimalizaldsaban.

II1.2. Személyes adatok és jogi védelem

A mesterséges intelligencia technologidk alkalmazasa sordan a személyes adatok
védelme ¢és a jogi védelem kritikus jelentdségl, kiilondsen, ha nagy mennyiségii €s érzékeny
adatot hasznalnak fel. A GDPR hatalya alé tartozo teriileteken az adatkezeléshez kapcsolddo
szabalyozasok szigortian meghatarozzak az adatgytjtés- ¢s feldolgozas feltételeit, biztositva
az egyének adatainak védelmét. Az adatminimalizalas elve, mely szerint csak a sziikséges
adatokat gytjtik és taroljak, szintén kiemelt jelentdségii az adatbiztonsag fenntartisaban.

Az adatbiztonsag érdekében kiemelten fontos fejlett technoldgiai védelmi eszkdzok
bevezetése, amelyek magukban foglaljak az adatok titkositdsat, a tlizfalak telepitését, a
tobblépcsds hitelesitési folyamatok alkalmazasat, valamint a specidlis adatvédelmi szoftverek
integralasat. Ezen biztonsagi megoldasok alapvetd funkcidja, hogy meggatoljak az illetéktelen
hozzaférést és minimalizaljak a kibertamadasok vagy adatszivargasok kockazatat, ezaltal
fenntartva az adatok integritasat és bizalmassagat. Az egyének szamara elengedhetetlen, hogy
atlathatod tajékoztatast kapjanak arrél, milyen személyes adatokat gyijtenek roluk, és ezen
adatok milyen célra keriilnek felhasznalasra. Az adatkezelés atlathatdosdga és a hozzaférési
jogok biztositasa szorosan 0sszefligg az egyének adatvédelmi jogainak védelmével, kiilonos
tekintettel az adatok modositisanak és torlésének lehetdségére. Az atlathatésag és az
elszdmoltathatésag az adatvédelmi iranyelvek kozponti eleme, amely noveli a felhasznaloi
bizalmat és tdmogatja az etikus adatkezelést. A biztonsagi rendszerek folyamatos fejlesztése
¢s karbantartasa elengedhetetlen annak érdekében, hogy reagalni lehessen az Ujonnan
felmeriild6 fenyegetésekre. Ehhez rendszeres auditok ¢és biztonsagi feliilvizsgalatok
sziikségesek, amelyek célja az adatvédelmi intézkedések naprakészségének ¢s
hatékonysaganak fenntartasa a véaltozé technologiai kornyezetben.

Az olyan technikai megoldasok, mint a titkositas, a tlizfalak és a tobbrétegii hitelesités,
kulcsszerepet jatszanak az adatvédelemben. A jogi megfelelés érdekében az egyének jogait,
példaul az adatokhoz valé hozzaférést, modositast és torlést, szigortian tiszteletben kell
tartani. Az adatvédelmi szakemberek feladata ezeknél a rendszereknél az adatvédelmi
kockazatok elemzése és a jogszabalyok betartasanak biztositdsa. A rendszer tervezési
céljainak, az adatok mindségének, valamint a fejlesztési és tesztelési folyamatok alapos
atgondolasa. Az  Atlathatésdg és  elszamoltathatésag 1s  kulcsfontossaga a
kockéazatminimalizalasban.®” Az ilyen adatvédelmi szabalyozasok nemcsak az EU teriiletén,
hanem vilagszerte, tobbek kozott az Egyesiilt Allamokban és Kinaban is alapvet szerepet
toltenek be az MI rendszerek feleldsségteljes alkalmazéasaban.

Osszességében az adatvédelem és a jogi védelem alapvetd fontossaguak a mesterséges
intelligencia alkalmazasa soran, hogy védve legyen az egyének személyes adatai és

%5 Koerner, Katharina: Privacy and responsible Al IAPP (2022) https://iapp.org/news/a/privacy-and-responsible-
ai/ (2024. oktober 19.)

% FRA Bias in Algorithms — Artificial Intelligence and Discrimination. Vienna (2022)
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2022-bias-in-algorithms_en.pdf (2024. oktober 29.)

7 Marvin, van Bekkum — Frederik, Zuiderveen: Using sensitive data to prevent Al discrimination: Does the EU
GDPR need a new exception? IAPP (2023) https://iapp.org/news/a/using-sensitive-data-to-prevent-ai-
discrimination-does-the-eu-gdpr-need-a-new-exception/ (2024. oktober 19.)
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maganélete, és biztositva legyen az adatok biztonsaga az adatgytijtés- és feldolgozas minden
szakaszaban.

1V. Megallapitasok

A mesterséges intelligencia etikai kihivasai kozott kiemelkedd szerepe van az
adatvédelem és a maganélet védelmének, mivel az MI rendszerek gyakran nagy mennyiségi
érzékeny adatot dolgoznak fel. Az egyének személyes adatai veszélybe keriilhetnek, ha nem
biztositjak azok megfeleldé védelmét, ami kiilondsen fontos az olyan technologidk esetében,
amelyek automatizalt dontéshozatalt alkalmaznak. Az adatvédelmi szabalyzatok, mint példaul
az Europai Uni6 éaltalanos adatvédelmi rendelete (GDPR), szigort eldirdsokat tartalmaznak az
adatok gytijtésére, kezelésére €s tarolasara vonatkozdan. Ezen beliil az adatminimalizalés elve
kulcsfontossagl, amely szerint csak azokat az adatokat szabad gyijteni és feldolgozni,
amelyek feltétleniil sziikségesek az adott cél eléréséhez. Ez az elv segit csokkenteni az
adatbiztonsagi kockazatokat és a személyes adatokkal kapcsolatos visszaélések esélyét. A
technikai megoldasok, mint a titkositas, tlizfalak és tobbrétegli hitelesités, szintén alapvetdek
az adatok biztonsdganak biztositasaban. A személyes adatok védelme nemcsak jogi
kovetelmény, hanem erkdlcsi kotelezettség is, amely elOsegiti a felhasznaloéi bizalom
fenntartasat és az Al rendszerek tarsadalmi elfogadéasat. Az Al alkalmazasa soran nemcsak az
adatvédelem, hanem az atlathatdsdg és az elszamoltathatdsag is kulcsfontossagu szerepet
jatszik, hogy minimalizalni lehessen a kockazatokat és biztositani lehessen a jogi megfelelést.

A mesterséges intelligencia adatvédelmi szemponti vizsgalata soran a jovobeli
kutatasok egyik kiemelt feladata egy olyan atfogd szabalyozési és etikai keretrendszer
megalkotasa, amely figyelembe veszi az MI rendszerek dinamikus fejlddési és tanulasi
képességeit. A jelenlegi jogi szabalyozasok, mint példaul a GDPR, mar tartalmaznak
iranyelveket a személyes adatok védelmére és az atlathatosag biztositasara, azonban ezek a
szabalyok nem mindig elegenddek a gépi tanulds Gsszetett természetének kezelésére.

Eddigi kutatdsaim alapjan javaslom, hogy az adatvédelmi szabalyozasokban jelenjen
meg az algoritmusok felelosségi és atlathatosagi folyamatos auditalasa, amely nem csak
statikus elemzésekre épit, hanem valds idejli visszacsatoldsi mechanizmusokat is integral a
rendszerek mukodésének értékelésébe. Ez nem csupan a felhasznédldi bizalom fenntartdsat
segiti eld, hanem biztositja azt is, hogy az MI alkalmazéasok ne mélyitsék tovabb a tarsadalmi
egyenlOtlenségeket azaltal, hogy rejtett torzitdsokat rogzitenek a dontéshozatal sordn. Az MI
technologidk elérehaladott alkalmazasi tertiletein, mint a biiniildozés, a foglalkoztatas vagy az
egeészseégligy, a jogi szabalyozasoknak figyelembe kell venniiik az adatok dinamikus jellegét,
kiilonos tekintettel az algoritmusok adapticios képességére és a kontextusfliggd adatok
valtozékonysagara. Ezzel a dinamikus keretrendszerrel nemcsak a technoldgiai, hanem az
etikai megfeleldség is garantalhato, amely az egyén alapvetd jogainak védelmét szolgalja egy
folyamatosan valtozo digitalis kornyezetben. Ez az allitds nemcsak a meglévd kutatasi
eredmények Osszegzését, hanem egy jovObeli megoldas felé mutatd innovativ
gondolkodasmoddot is tiikroz, amely az MI technoldgidk hosszii tava tarsadalmi ¢€s jogi
fenntarthatosaganak kulcsa.

Az adatvédelem ¢és a mesterséges intelligencia 0sszefondddsa nem csupan technikai
feladat, hanem egy mélyrehat6 tarsadalmi és erkolcesi kotelezettség, amely megkivanja, hogy a
jogalkotok és kutatok 0j szabalyozasi kereteket és megoldasokat dolgozzanak ki a digitélis
jovo fenntarthatosaga érdekében. Egy tarsadalom akkor lehet igazan sikeres, ha képes a
technologiai haladast €s az egyéni jogok védelmét harmonikusan 6sszehangolni a folyamatos
véltozasok kozepette. A mesterséges intelligencia nem valhat uralkod6 eszkozzé; feladata az,
hogy az emberi érdekeket szolgdlva egyenlObb, biztonsdgosabb és emberségesebb vilagot
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segitsen teremteni. Az MI igazi sikere abban rejlik, hogy nemcsak technologiai vivmanyokkal
jérul hozzé a fejlddéshez, hanem tarsadalmi és erkdlcsi értelemben is az emberiség jolétét
tamogatja.

Irodalomjegyzék

A rasszizmus és intolerancia elleni eurépai bizottsag 7. Sz. Altalanos ajanlasa: a rasszizmus és
a faji megkiilonboztetés elleni kiizdelem a nemzeti jogalkotdsban, https://rm.coe.int/ecri-
general-policy-recommendation-no-7-revised-on-national-legislatio/16808b5ab3 (2024.
oktober 16.)

Abdallah, Mohammad — Muhairat, Mohammad — Althunibat, Ahmad — Abdalla, Ayman: Data
Quality: Factors, Frameworks, and Challenges, In COMPUSOFT, An international journal of
advanced computer technology, No 8§, 2020.
https://www.researchgate.net/publication/344224569 Big Data Quality Factors Framework
s _and_Challenges (2024.07.18.)

Magyarorszag Alaptorvénye

Alexander, Michelle: The New Jim Crow: Mass Incarceration in the Age of Colorblindness.
New Press, 2012. (2024. oktober 19.)

Andersen, Grady — MoldStud Research Team: Ethics in Artificial Intelligence Systems
Analysis: Ensuring Fairness and Accountability. Legal Frameworks for Ensuring
Accountability in Artificial Intelligence Systems. (2024). https://moldstud.com/articles/p-
ethics-in-artificial-intelligence-systems-analysis-ensuring-fairness-and-accountability
(2024.oktober 21.)

Ankarstad, Nicklas: What is Explainable Al (XAI)? In Medium, 2020.
https://towardsdatascience.com/what-is-explainable-ai-xai-afc56938d513 (2024. oktober 16.)

Ashraf, Afsa: Why Artificial Intelligence Requires Human Intervention. (2022)
https://www.royalcyber.com/blogs/ai-systems-need-human-intervention/ (2024.07.17.)

Az OECD  Multinacionalis  vallalatokra ~ vonatkozé  irdnyelvei  (Irdnyelvek):
https://oecdmnkp.hu/hu/iranyelvek (2024. oktdber 17.)

Barocas, Solon — Hardt, Moritz — Narayanan, Arvind: Fairness and machine learning.
Limitations and Opportunities, 2023. https://fairmlbook.org/pdf/fairmlbook.pdf (2024.07.18.)

Bekkum, Marvin van — Zuiderveen, Frederik: Using sensitive data to prevent Al
discrimination: Does the EU GDPR need a new exception? [APP, 2023.
https://iapp.org/news/a/using-sensitive-data-to-prevent-ai-discrimination-does-the-eu-gdpr-
need-a-new-exception/ (2024. oktdber 19.)

Capitol Technology University: The Ethical Considerations of Artificial Intelligence, 3. bek.

(2023) https://www.captechu.edu/blog/ethical-considerations-of-artificial-intelligence (2024.
oktober 16.)

69



Jogelmeléti Szemle 2025/1. szdm

Centre for Information Policy Leadership (CIPL) (2020): Artificial Intelligence and Data
Protection How the GDPR Regulates Al
https://www.informationpolicycentre.com/uploads/5/7/1/0/57104281/cipl-

hunton andrews_kurth legal note - how gdpr regulates ai 12 march 2020 .pdf
(2024.oktober 21.)

Chengeta, Thompson: Accountability gap: Autonomous weapon systems and modes of
responsibility in international law. In Denver Journal of International Law and Policy, 2016/1.
https://digitalcommons.du.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1011&context=djilp
https://doi.org/10.2139/ssrn.2755211

Corbett-Davies, Sam — Pierson, Emma — Avi, Feller — Sharad, Goel — Aziz, Huq: Algorithmic
decision making and the cost of fairness. In Proceedings of the 23rd ACM SIGKDD
International Conference on Knowledge Discovery and Data Mining, Halifax, NS, Canada,
13-17 August 2017. https://dl.acm.org/doi/abs/10.1145/3097983.3098095 (2024. oktdber 18.)

Crawford, Neta, C.: Individual and Collective Moral Responsibility for Systemic Military
Atrocity. In Journal of Political Philosophy, 2007/2. 187-212. https://doi.org/10.1111/j.1467-
9760.2007.00278.x

Danaher, John: Tragic Choices and the Virtue of Techno-Responsibility Gaps. In Philosophy
& Technology, 2022/2. https://doi.org/10.1007/s13347-022-00519-1.

Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata https://www.coe.int/hu/web/compass/the-universal-
declaration-of-human-rights-full-version- (2024.07.18.)

Emerging Technologies, 2021: Research shows Al is often biased. Here’s how to make
algorithms work for all of us https://www.weforum.org/agenda/2021/07/ai-machine-learning-
bias-discrimination/ (2024. oktéber 29.)

Ethics guidelines for trustworthy AI (2019). European Comission. https://digital-
strategy.ec.europa.eu/en/library/ethics-guidelines-trustworthy-ai (2024.07.17.)

Eurdpai Bizottsag hivatalos honlapja: https://commission.europa.eu/index hu (2024. oktdber
17.)

European Parliament: Understanding algorithmic decision-making: Opportunities and
challenges. STOA | Panel for the Future of Science and Technology. Scientific Foresight Unit
(STOA) (2019).
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2019/624261/EPRS_STU(2019)6242
61 EN.pdf (2024. jalius 24.)

Felzmann, Heike — Fosch-Villaronga, Eduard — Lutz, Christoph — Tamd-Larrieux, Aurelia:
Towards Transparency by Design for Artificial Intelligence. In Sci Eng Ethics, No. 26, 2020.
https://doi.org/10.1007/s11948-020-00276-4 (2024. oktober 21.)

FRA Bias in Algorithms — Artificial Intelligence and Discrimination. Vienna, 2022.
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2022-bias-in-algorithms_en.pdf (2024.
oktober 29.)

GDPR Altalanos Adatvédelmi Rendelet https://gdprinfo.eu/hu (2024.07.18.)

70



Jogelmeléti Szemle 2025/1. szdm

GDPR Information Portal: https://www.privacy-regulation.eu/en/index.htm (2024.07.18.)

GDPR: Az eurdpai parlament és a tanacs 2016. aprilis 27-1 (EU) 2016/679 rendelete a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasar6l, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol
(altalanos adatvédelmi rendelet)

General Data Protection Regulation (GDPR): https://gdpr.eu/ (2024.07.18.)

Glenn, Gordon: The Use of Artificial Intelligence in the Legal Profession
https://www.lexisnexis.com/community/insights/legal/practical-guidance-
journal/b/pa/posts/the-use-of-artificial-intelligence-in-the-legal-
profession?srsltid=AfmBOorWKjTDsoYam
uuR21eSQfzwQqGoKodMTdevtkX2 AwrHIlspz5 (2024. oktober 21.)

Google Al  Principles:  Objectives  for  building  beneficial Al  (2023).
https://ai.google/responsibility/principles/ (2024. oktober 22.)

Heinrichs, Bert: Discrimination in the age of artificial intelligence. In AI & Society, No. 37,
2022. https://doi.org/10.1007/s00146-021-01192-2 (2024. oktober 21.)

https://op.europa.eu/hu/publication-detail/-/publication/d3988569-0434-11¢ea-8c1f-
O0laa75ed71al (2024. oktéber 19.)

Institute of Electrical and Electronics Engineers (IEEE) hivatalos honlapja:
https://www.ieee.org/ (2024. oktober 19.)

Institute of Electrical and Electronics Engineers Standards Association (IEEE SA):
Autonomous and Intelligent Systems (AIS) Standards.
https://standards.ieee.org/initiatives/autonomous-intelligence-systems/standards/ (2024.
oktober 19.)

ISO 27001 Informéciobiztonsagi Iranyitdsi Rendszer (IBIR). https://www.tuvsud.com/hu-
hu/szolgaltatasok/audit-es-rendszertanusitas/iso-27001 (2024.07.18.)

Kleinberg, Jon — Ludwig, Jens — Mullainathan, Sendhil — Sunstein, Cass, R: Discrimination in
the Age of Algorithms. In Journal of Legal Analysis, No. 10, 2018. 113-174. 116. o.
https://doi.org/10.1093/jla/1az001 (2024. oktdber 19.)

Koerner, Katharina: Privacy and responsible Al. IAPP, 2022. https://iapp.org/news/a/privacy-
and-responsible-ai/ (2024. oktdober 19.)

Kuner, Christopher — Bygrave, Lee, A — Docksey, Christopher — Drechsler, Laura: The EU
General Data Protection Regulation (GDPR): A Commentary. Oxford University Press, 2020.
https://doi.org/10.1093/0s0/9780198826491.001.0001 (2024.07.18.)

Landrum, Jennifer: Fostering Ethical HR Al: Five Key Principles for Fairness, Transparency,

and Compliance. (2023) https://www.linkedin.com/pulse/fostering-ethical-hr-ai-five-key-
principles-fairness-landrum-ed-d (2024.07.17.)

71



Jogelmeléti Szemle 2025/1. szdm

California Consumer Privacy Act (CCPA): https://oag.ca.gov/privacy/ccpa (2024.07.18.)

Mehdi, Dastani — Vahid, Yazdanpanahof: Responsibility of Al Systems. In Al & Soc, 2023.
38. https://doi.org/10.1007/s00146-022-01481-4 (2024. oktober 17.)

Mesterséges intelligenciaval foglalkozd6 magas szintii fliggetlen szakértdi csoport (2019):
Etikai  iranymutatas a  megbizhatd  mesterséges  intelligencidra  vonatkozoan.
doi:10.2759/428483

Microsoft Responsible Al Standard, v2 GENERAL REQUIREMENTS (2022).
https://www.microsoft.com/hu-hu/ai/principles-and-approach (2024. oktober 22.)

National Institute of Standards and Technology (NIST) Cybersecurity Framework honlapja:
https://www.nist.gov/cyberframework (2024.07.18.)

Nguyen, Truong — Kai, Sun — Siyao, Wang — Florian, Guitton — YiKe, Guo a: Privacy
preservation in federated learning: An insightful survey from the GDPR perspective. In
Computers & Security, 2021. 110. https://doi.org/10.1016/j.cose.2021.102402 (2024. oktober
22))

Novelli, Claudio — Taddeo, Mariarosaria — Floridi, Luciano: Accountability in artificial
intelligence: what it is and how it works. In Al & Soc, 2024, 39.
https://doi.org/10.1007/s00146-023-01635-y (2024. oktdber 22.)

Pouria, Akbarighatar — Ilias, Pappas — Polyxeni Vassilakopoulou: A sociotechnical perspective
for responsible Al maturity models: Findings from a mixed-method literature review. In
International Journal of Information Management Data Insights, No. 2, 2023.
https://doi.org/10.1016/j.jjimei.2023.100193 (2024. oktdber 22.)

Prunkl, Carina — Whittlestone, Jess: Beyond Near- and Long-Term: Towards a Clearer
Account of Research Priorities in Al Ethics and Society.
https://doi.org/10.48550/arXiv.2001.04335 (2024.07.18.)

S.2892 — Algorithmic Accountability Act of 2023: https://www.congress.gov/bill/118th-
congress/senate-bill/2892/text (2024. oktdber 16.)

The Ethical Considerations of Artificial Intelligence, Capitol, Bias and Discrimination (2023),
Capitol Technology University https://www.captechu.edu/blog/ethical-considerations-of-
artificial-intelligence (2024. oktober 16.)

UNESCO: Recommendation on the Ethics of Artificial Intelligence: Respect, protection and
promotion of human rights and fundamental freedoms and human dignity. 2021.
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000381137 (2024. oktdber 17.)

Voigt, Paul — Bussche, Axel von dem: The EU General Data Protection Regulation (GDPR): A

Practical  Guide. Ist  Edition.,  Springer  International  Publishing,  2017.
https://doi.org/10.1007/978-3-319-57959-7 (2024.07.18.)

72


https://doi.org/10.48550/arXiv.2001.04335

