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A Szuperkereso felemelkedése
EDS a Corvinuson

A kialakitas folyamata

A Budapesti Corvinus Egyetem (BCE) Egyetemi Konyvtara 2013-ban dontott
ugy, hogy elokésziti €s bevezeti szolgaltatasai korébe az tigynevezett discovery,
azaz kozoskereso-szolgaltatast, mely egy feliileten teszi kereshetévé a konyv-
tarban hozzaférheté tudomanyos adatbazisokat, elektronikus folyoiratokat és a
konyvtari katalogust.

A koz0s keresd bevezetése mellett tobb érv is szolt. Egyfeldl a discovery-
tipusu szolgaltatasok manapsag egyre nagyobb népszeriiségnek oOrvendenek,
fontos elemét képezve a legfrissebb konyvtari trendeknek, és ezaltal egyre elter-
jedtebbek is — igy tehat ha egy konyvtar szeretne 1€pést tartani az informatikai
kornyezet gyorsan valtoz6 vilagaval, akkor mindenképpen ajanlott felmérnie a
szolgaltatasok fejlesztési lehetdségeit e tendenciak mentén. Masfeldl a kozos-
keresO-szolgaltatasok altal nyujtott lehetdségek (pl. egyszerlibb keresési feliilet,
gyorsabb hozzaférés a forrasokhoz) nagyban egybevagnak a konyvtar legnépe-
sebb felhasznaldi korének, az egyetemi hallgatoknak az igényeivel, mely szerint
a konyvtari forrasok legyenek minél egyszeriibben hozzaférhetdk, minél kony-
nyebben kereshetdk. A kiilonboz6 discovery termékeket kinalo szolgaltatok koziil
a konyvtar az EBSCO terméke, az EBSCO Discovery Service (EDS) bevezetése
mellett dontott, mert keresofeliilete, illetve az altala nyujtott egyéb szolgaltatasok
mar megszokottak voltak felhasznaloink szamara, kdszonhetéen a kdnyvtarban
mar hosszabb ideje elérhetd — és a hasznalati statisztikak alapjan igen népszeri —
EBSCO altal kinalt szakadatbazisok (pl. Business Source Complete) jelenlétének.
Az ebbdl fakado, és feltehetden az EDS szolgaltatasaira is vonatkoztathato ,,ott-
honossagérzés” nagy elonyt jelent egy 0j szolgaltatas bevezetésénél.

A szolgaltatas bevezetése

Az EBSCO-val tortént kapcsolatfelvétel, majd a szolgaltatas kereteinek kiala-
kitdsa utan 2014 6szén valt nyilvanosan is elérhetévé a konyvtar honlapjan az
EBSCO EDS, ekkor még ,,EDS keresd” néven.

A kovetkez6 1épés a névvaltoztatas volt 2016 tavaszan, mert a tapasztalatok
azt mutattak, hogy a felhasznalok nehezen értelmezték az ,,EDS keres6é” kifeje-
zést. A konyvtar olyan nevet kivant adni a szolgaltatasnak, mely elsdre is tobbet
elarul a mogotte rejld funkeiokrol, a szolgaltatas 1ényegérdl. A nemzetkdzi min-
takkal 6sszhangban azonban mi is tapasztaltuk, hogy a névkeresés nem egyszerti
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feladat: hogyan legyen az elnevezés egyszerre a hasznalok szdmara kozértheto,
rovid és Iényegre tord, ugyanakkor szakmai szempontbol is megfelel6? Végiil
egy kiilfoldi példa nyoman a ,,Szuperkeresd” elnevezés hasznalata mellett don-
tottiink, amit 2016 aprilisa ota hasznalunk.

Miben keres az EDS?

Tobb ponton is a sajat igényeink szerint alakithattuk a kozdskeres6-szolgaltatast,
aminek eredményeképpen az EDS a konyvtar sajat forrasaiban, valamint az el6-
fizetett, illetve ingyenesen elérhetd adatbazisokban is keres.

A sajat forrasok koziil elsé helyen a konyvtar (a Huntéka rendszerével mii-
kodtetett) katalogusa all, dontésiink értelmében a Szuperkeresd segitségével azon-
ban csak konyveket talalunk, nyomtatott folyoiratokat és analitikusan feldolgozott
konyvrészleteket, idészaki kiadvanyokban megjelent irdsokat nem. A rekordok at-
toltése a katalogusbol az OAI-PMH (Open Archives Initiative Protocol for Metadata
Harvesting) protokoll segitségével automatikusan torténik, az RTAC (Real-Time
Authority Control) technologianak kdszonhetden pedig a konyvek példanyadatai-
nal valds idejii informaciokat jelenitiink meg. Mivel a konyvtari katalogus egyelore
nem tartalmaz angol nyelvii targyszavakat, igy fontos tudatositanunk a felhasznalok-
ban, hogy a konyvtarban fellelhet6 idegen nyelvii konyvek idegen nyelvii targyszo
szerinti keresése a Szuperkereson keresztiil nem feltétleniil vezet teljes eredményre.
A koz0s kereso segitségével elérhetd sajat konyvtari forrasok masik nagy korét a
konyvtar altal épitett és mitkodtetett egyetemi repozitoriumok jelentik: a Corvinus
Kutatasok repozitorium (mely a Budapesti Corvinus Egyetemen keletkezd tudo-
manyos munkakat gytijti), valamint a BCE Doktori disszertaciok archivum.

A sajat forrasokon kiviil az EDS a konyvtar altal elofizetett, illetve ingye-
nesen elérhet6 adatbazisokban is keres. Ezekben az esetekben szintén sajat don-
téssel hataroztuk meg a szemlézett adatbazisok korét tigy, hogy abban a teljes
szovegeket tartalmazok mellett bibliografiai adatbazisok is szerepeljenek, illetve
az el6fizetett adatbazisokon kiviil ingyenesen elérhetok is legyenek (mellyel
kapcsolatban fontos segitség az EDS szolgaltatas részeként az 01j adatbazisokrol
havonta kapott értesit6). Az 0j adatbazisok bekapcsolasa a konyvtar sajat EDS-
keres6jébe eleinte automatikusan tortént, valogatas nélkiil. Rovid id6 eltelte utan
azonban attértiink a kézi hozzaadasra, ezzel kiiszobolve ki a szakteriiletileg ke-
vésbé relevans forrasok szerepeltetését.

Hasznalati statisztikak

A szolgaltatas bevezetése, azaz 2014 szeptembere Ota a hasznalati statisztikak
egyenletesen novekvo tendenciat mutatnak mind a felkeresések, vagyis a kereso-
oldalon tett latogatasok szama (1. abra), mind a keresések szama tekintetében (2.
abra). Megfigyelhetd, hogy 2016 elején indult el a hasznalatban a markansabb
ndvekedes, és 2016 aprilisaban lathatunk az abrakon egy nagyobb kiugrast, ami
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feltehetdleg az 0j elnevezés, a Szuperkeresd bevezetésének, illetve az ezt kisérd
népszertsitdé kampanynak kdszonhetd. Latvanyosan tiikrozodnek a felkeresések
szamanak alakulasat bemutat6 abran (1. abra) az egyetemi tanév egyes periodusai:
értheté modon a nyari honapokban, illetve a vizsgaiddszakok idején kicsit vissza-
esik a hasznalat, mig a szorgalmi iddszakokban Gjabb novekedéseket lathatunk.

Felkeresések szama (sessions)

12000

10000

8000

6000

4000

2000

0
5/ 5 5 /2 5|T 3 ¢ =2 % 5|5 5|5 2 £ 65 FE z3leg =
£ €2 £ 2549 = 322 58&Zt 2 f 2z = 32373
£t gz g 5 g5 = 2 £ 5 3 g 5 &£ =
£ ° 3 2" ¢ :° s g "o
w = =9 v = O
20142014201420142015201520152015201520152015201520152015201520152016201620162016201620162016

1. abra. Felkeresések szama
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2. abra. Keresések szama

Osszegezve elmondhatjuk, hogy az EDS keresé bevezetése a statisztikdk tiik-
rében is jo dontésnek bizonyult, az id6 elérehaladtaval pedig azt latjuk, hogy a
hasznalok kore egyre szélesebbé valik.
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Dizajn és hasznaloéi feliilet

Bevezetésekor a kozoskeresé-szolgaltatas még ,,EDS keres6” néven a honlap ak-
kori dizajnjaban egy kiilon keresddobozban keriilt megjelenitésre, a honlap bal ol-
dalén. igy, onalléan szerepeltetve nagyobb hangsulyt kaphatott, mintha egybetet-
tiik volna a konyvtari katalogus, az e-folyoiratok, illetve a Google Scholar szdmara
készitett kozos keres6dobozzal, mely a honlap felsé részében szerepelt (3. abra).
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3. abra. Az EDS keres6

2015 6szén 1j kiils6t kapott a konyvtar honlapja! Ekkor a mar emlitett keres6-
dobozok nagyobb feliiletet kaptak a kezddlapon, melybe bekeriilt az EDS ke-
res6 is, a keresdobozban valaszthato opciok koziil az elsé helyen (4. abra). A
keresdmez6 mellé felkeriilt egy informacids ikon, melyre kattintva az olvasok
egy kiilon oldalon? a Szuperkeresé mibenlétérdl, hasznalatardl olvashatnak. Erre
az oldalra egy rovid animacios kisfilm is felkeriilt, melyet a PowToon online
animaciokészité programmal készitettek a konyvtaros kollégak, s amely szintén
a Szuperkeres6 hasznalatahoz ad tippeket (a vided honlapra torténé beagyazasa
a konyvtar YouTube-csatornajan keresztiil tortént).

! Elérhet: http://www.lib.uni-corvinus.hu (2016. oktober 29.)
2 Elérhetd: http://www.lib.uni-corvinus.hu/content/szuperkereso (2016. oktober 29.)
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4. abra. Az EDS keres6 az 0j honlapon

A Szuperkeresd, vagyis az EBSCO Discovery Service keresofeliilete tobb ponton
testreszabhato volt a dizajn egyes elemeitdl a kiilonbozo keresési funkciok beal-
litasaig. Ez utobbiak nagy része az EBSCO adminisztratori feliiletén keresztiil
elvégezhetd. Ennek megfelelden a konyvtar EDS feliiletén meg tudtuk jeleniteni
a logénkat, a meniisor szinét pedig a konyvtar honlapjanak szinvilagahoz tudtuk
igazitani. Valaszthattunk, hogy mi legyen a feliilet alapértelmezett nyelve: el6szor
a magyar mellett dontottiink, majd figyelembe véve a kiilfoldi hallgatok igényeit
is, attértiink alapértelmezetten az angol nyelv hasznalatara (a magyar hasznalata
természetesen tovabbra is valaszthatd opcidé maradt). A mellékelt képerny6foton
(5. abra) mindezek mellett azt is lathatjuk, hogy hogyan jelenik meg a talalati
listaban a katalogusbol szarmazd tételeknél a valds idejii példanyinformacio.
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5. abra. Talalati lista valos idejli példanyinformaciokkal

Osszegzés

Osszefoglalva az eddigi tapasztalatokat elmondhatjuk, hogy a Budapesti
Corvinus Egyetem Egyetemi Konyvtaraban az EBSCO Discovery Service mint
kozoskereso-szolgaltatas bevezetése sikeres dontésnek bizonyult. Az EBSCO
adatbazisok elterjedtsége révén a mar ismerds kereséfeliilet is hozzajarult a szol-
galtatas széleskorii hasznalatahoz, amit a kiilonboz6 statisztikak szamadatai is
bizonyitanak. A keresérendszer szamos ponton alakithato a konyvtar sajat igé-
nyei szerint, lehetdvé téve a konyvtaron keresztiil elérhetd forrasokban vald mi-
nél hatékonyabb és gyorsabb keresést.

Reziimé

A Budapesti Corvinus Egyetem Egyetemi Konyvtara 2013-ban dontott ugy, hogy eld-
késziti és bevezeti az ugynevezett discovery (azaz kdzos kereso) szolgaltatast, mely egy
feliileten teszi kereshetové a konyvtaron keresztiil hozzaférheté tudomanyos adatbaziso-
kat, elektronikus folydiratokat és a konyvtari katalogust. Az EBSCO Discovery Service
bevezetése — majd a kdzérthetdség jegyében a Szuperkeresd névre valo attérés — a hasz-
nalati statisztikak tiikrében sikeres dontésnek bizonyult. A k6z6s keresd szamos ponton
alakithat6 igényeink szerint, lehetdvé téve a konyvtaron keresztiil elérhetd forrasokban
valé minél hatékonyabb és gyorsabb keresést.
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The Rise of the SuperSearch: EDS at Corvinus University

In 2013 the University Library of Corvinus University of Budapest decided to prepare
and introduce a discovery service in addition to its existing library services in order to
make all the resources available in the Library (library catalogue, scientific databases and
e-journals) searchable through a single interface. The introduction of EBSCO Discov-
ery Service has proved to be a success in the light of the usage statistics. The common
search interface can be customized according to the special needs of the Library, result-
ing hereby a more efficient and faster searching process.
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