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ABSZTRAKT

A Digitalis Autondmia-Tamogatas az Autizmus spektrumon (DATA) rendszert és szolgaltatasokat ugy terveztiik, hogy timogassak az autista
emberek mindennapi életvezetési készségeit és autonémiajit. A rendszert az Autistik Orszagos Szovetsége (AOSZ) és az E6tvos Lorand
Tudomanyegyetem (ELTE) Bérczi Gusztiv Gydgypedagogiai Kardnak kutatds-fejlesztési konzorciuma fejlesztette ki az Eurdpai Unid
(EFOP) és a magyar korméany timogatdsaval.

A rendszer f6 komponensei a mobilalkalmazas, amelyet autista személyek szamara terveztek, hogy timogassa és névelje 6nallésagukat
és fiiggetlenségiiket, valamint az applikdcioval szinkronizalé webalapt, egyénre szabott timogaté-oktatd tartalmak létrehozasara szolgald
Tervezdfelilet. A DATA rendszert evidenciaalapi, komprehenziv, autizmusspecifikus pszichoedukiciés médszertanokra épitve terveztiik és
fejlesztettiik, a vizudlis timogatisra fokuszalva. A rendszer szamos funkcidjaval és eszkozével bé teret enged az egyénre szabottsagnak, igy
széles korben alkalmazhat6 az autizmus spektruman, életkortol és képességprofiltdl viszonylag figgetlenal.

Cikkiinkben a rendszer fejlesztése mogotti szakirodalmi és médszertani hatteret, a rendszer fejlesztésének folyamatit, a DATA {6

funkcioit és hasznalatat, valamint néhany gyakorlati példat mutatunk be.
Kulcsszavak: autizmus, digitélis timogatas, 6nall6sag, DATA

DOI: 10.52092/gyosze.2023.3.3

BEVEZETES

A DATA (Digitalis Autonémia-Tamogatds az Autizmus spektrumon) autista gyermekek és
feln6ttek tamogatasara megalkotott asszisztiv-edukaciés rendszer, amely timogatast nyujt a minél
nagyobb foku 6nallosag eléréséhez. Tanulmanyunkban a rendszer hatterét adé médszertan mellett
a DATA-rendszer funkcibit és hasznalati példait mutatjuk be. A tanulmany célja, hogy autista
emberek timogatisaban résztvevs sziilSk és szakemberek alapvetd informaciéhoz juthassanak a

hazai fejlesztést, ingyenesen hasznalhaté tamogatasi lehet&ségrol.
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Autizmus és tamogatasi igények

Az autizmus olyan fejlédési varidcid, mely a szocialis kommunikaciéban és a szocialis
interakciokban megmutatkozé mindségileg eltéré  viselkedésekkel és  szikkord  repetitiv
mintazatokkal jellemezhet$ a viselkedésben, érdeklédésben vagy aktivitasban (EMMI, 2020). Az
autizmus multidimenzionalis spektrum, viselkedéses képe igen valtozatos, melyet befolyasol az
autizmus sulyossaga, az atfogo intellektualis és nyelvi képességek szintje, az egyéb tarsul6 allapotok,
a személyiség, a kornyezeti hatisok (beleértve a csaladi korilményeket és a nevelés-oktatas
mindségét), valamint az életkor (Stefanik & Prekop, 2015). A jellegzetes és sokszind viselkedéses
mintazat sajatos kognitiv mikoédésekkel magyarazhatd, s ennek megértése a tamogatas altalanos
céljait, teriileteit és moédszertanat is befolyasolja (r6vid attekintését lasd Stefanik, 2011).

Az autista emberek timogatasanak alapvetd célja a lehet6 legteljesebb tarsadalmi részvétel, az
autonomia és pszichologiai jollét biztositasa (Stefanik, 2019b; MASZK, 2020; EMMI, 2020).
Ahhoz, hogy valéban autizmusspecifikus legyen a tamogatisunk, kiemelt céljaink kozott a
kommunikacids és tarsas készségek, és a mindennapi 6nallésagot elémozdité készségek allnak a
fokuszban (Stefanik & Osziné, 2013; Graf, Miller, Epstein & Rapin, 2017). E 6 tertleteken
kittz6tt célokat természetesen azokkal a tovabbi célokkal 6tvozzik, amelyek az adott személy és
kornyezete szamara relevansak. A beavatkozas individualizalt, kézéppontjaban az adott gyermek
vagy feln6tt igényei, erésségei és nehézségei allnak, a timogatis nem csupan az adott személy
készségeire és viselkedésére, hanem a kérnyezetre is iranyul (beleértve a csaladot, a kortarsakat, a
szakembereket és a tigabb tarsadalmi szereplSket is). A fizikai és tarsas kdrnyezet autizmusbaratta
tétele, a partnereck megértése, viszonyulasuk kulcsfontossagu. Ezért a kdrnyezet tudasformalasa, a

tobbszintl egylittmikodés elengedhetetlen a célok elérésében (Stefanik, 2019b).

Autizmus spektrum és edukacids spektrum

Egy olyan sokszind allapotnal, mint az autizmus, a beavatkozasnak, a timogatasnak is sokszintinek
kell lennie (NRC, 2001; Jordan, 2011; Quil & Stansberry Brusnahan, 2017; Hume és mtsai., 2021).
Nincs egyetlen program, amely az Gsszes célt — beleértve az optimalis oktatdst, a kézosségi
részvételt és az életmindséget — képes lenne 6nmagaban elérni.

Az elmult évtizedekben a killonb6z6 szakmai mihelyek a spektrum egészére kiterjesztett
beavatkozasi programokat dolgoztak ki, melyek kozos, atfogd célja a fejlédés el6segitése és ezzel a
lehet6 legjobb életminéség elérése. Ezeket a mara mar tudomanyosan is bizonyitott programokat
Osszefoglaléan ,,komprehenziv beavatkozisi modellekként/programokként” definidljuk (NRC,
2001, p. 141). E modellek tobbnyire a teljes spektrumra (életkor és egyéb dimenzidk mentén is), és
legalabb az autizmus diadjanak tertletein kinalnak fejlesztési és tamogatasi lehet6ségeket és
protokollokat. A komprehenziv programokban szamos atfedS eljarast, technikat alkalmaznak,
amelyeket egy vagy tobb korulirt készség(teriilet), vagy cél elérésére alkalmaznak a szakemberek. A
gyakotlatban igy individualizalt, komprehenziv-cklektikus, a teljes életdtra timogatast nyujtd
programokat taldlunk (Stefanik & Osziné, 2013; Hume és mtsai, 2021). A szamos szempontbdl
eltérd programokban koz6s elemek is azonosithatok (a teljesség igénye nélkiil): (1) egyénre szabott
felmérésekre és tervezésekre épitett, specifikus célokkal dolgoznak, (2) strukturalt a kornyezet, az
id6 és maguk a tevékenységek is, (3) az autizmushoz és a személy tanuldsi stilusahoz illesztett
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kognitfv viselkedésterapias modszertani elemeket hasznalnak, (4) a timogatast a természetes,
funkcionalis helyzetekben valésitja meg, vagy (5) magaval a gyermekkel, felnéttel, illetve a sziilével
¢és minden olyan partnerrel egyuttmikoédésben dolgoznak, akinek szerepe van az autista személy
életében (Stefanik, 2019b; NRC, 2001; Mesibov, & Shea, 2011; Odom, Boyd, Hall & Hume, 2014;
Trembath és mtsai, 2023).

Cikkiinkben — a bemutatasra kertl6 DATA-rendszerhez illeszkedve — a médszertani elemekbdl

tovabbiakban a strukturdlt oktatast és vizualis timogatast targyaljuk kissé részletesebben.

AUTIZMUSBARAT KORNYEZET — STRUKTURALT OKTATASSAL ES
VIZUALIS TAMOGATASSAL

A strukturalt tanftasnak kettOs célja van: egyfeldl a tanitas feltételeinek megteremtése a kornyezet
érthet6vé, bejosolhatova és megfelel6bbé tételével, masfeldl Gj készségek és viselkedések rugalmas
alkalmazasanak tamogatasa (Mesibov, Shea & Schopler, 2008). A struktira jelenti ,,a fizikai kirnyezet
s a tevékenysigek aktiy megszervezését és iranyitasat” (Mesibov, Shea & Schopler, 2008, p. 47.), a
kommunikdcids és tarsas viselkedések tamogatasat és az 6nallosag névelését vizudlis timogatison
keresztil. A strukturalt oktatas és eljarasai mara a komprehenziv programok részét képezik, és
amellett, hogy er6s szakmai konszenzussal birnak, hatékonysaguk kutatasokkal is igazolt, a
kiilénb6z6 iranyelvekben erds ajanlasként jelennek meg (NRC, 2001; Wong és mtsai., 2015; EMMI,
2020; Hume és mtsai., 2021).

A Strukturalt oktatas ,,abécéjének” tekintjiik a térstruktarat, a tér-id6 szervezést és a strukturalt
és vizualizalt tevékenységszervezést. A #rstruktira azt jelenti, hogy a tereket az egyes funkciokhoz,
vizudlisan is jol elktlénilé modon alakitjuk ki, mely terekben csak az ott szitkséges eszkézoket
helyezziik el. A megfelelGen adaptalt terek amellett, hogy atlathatéak, fizikailag biztonsagosak, nem
talterhel6k szenzoros és szocidlis szempontbdl sem. A tevékenységek sorrendjének, helyének és
idejének jelzésére, a bejosolhatosag timogatasara hasznalt technika a #6r-idd szervezés, melyet az un.
vizualis napirendekkel valdsitunk meg. A strukturdlt oktatas alapvets tovabbi technikai az egyéni
feladatanalizisek mentén individualizalt, vizuilisan megjelenitett algoritmusok (targyas
folyamatsorok, folyamatabrak, folyamatleirasok) és mas, példaul ,klasszikus asztali”, szabadidés
vagy tanuldsi tevékenységek vizualis munkarendjei. Az adott aktivitdson belili tajékozodast,
lényegkiemelést segiti és az Onellendrzésre nyujt lehetSséget vizudlis feladat- és nmunkaszervezes.
(Peeters, 1997; Mesibov, Shea & Schopler, 2008; Mesibov & Shea, 2014; Taylor, 2019)

A vizudlis tdmogatast szamos tovabbi kontextusban és tertleten hasznaljuk, példaul a
strukturalatlan és/vagy nyitott végl helyzetek rugalmas és jelentésteli megszervezését segithetik a
repertoart megjelenit kilonb6z6 valaszto(tabla)k, a rendelkezésre all6 id6keretet jelzé alternativ
idémérdk. Vizualis timpontokat a szocidlis és verbdlis kozvetités mellett (idénként helyett) is
hasznalunk, a lathatatlan szocialis és kommunikaciés szabalyokat is megjelenithetjiik altaluk,
valamint az akadémikus készségek fejlesztésében és az ehhez kapcesol6dd —tartalmak
tanulasszervezésében is esszencidlisak. Ezek az eljardsok barmely életkorban és kilénbozé
tevékenységek soran, valtozatos szimbolumok (targyak, képek, feliratok) altal és sokféle médon (pl.
clhelyezés, kovetés moédja szerint) alkalmazhatok, lehetSséget nyudjtva a spektrum barmely
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szegmensén a gyermekek és feln6ttek timogatasara (Peeters, 1997; Mesibov, Shea & Schopler,
2008; Quil & Stansberry Brusnahan, 2017; Ruthetford, Baxter, Grayson, Johnston & O'Hare,
2020).

A vizualis tAmogatds eljarsai a gyakorlatban mas moddszerek eljardsaival kombinalva, s akar
komplexebb stratégiak elemeként is megjelennek. A cél soha nem pusztin a vizualis tAmogatas
eszkOzeinek megtanitdsa, hanem azok mentén kompetencia- és sikerélmény, valamint az 6nallosag
biztositasa. A strukturalt kérnyezet nem csupan az autista gyerekre vagy felnéttre fokuszal, hanem
tamogatja a partnerek megértését és autizmustudatossagat is (Mesibov & Shea 2011; Rutherford,
Baxter, Grayson, Johnston & O'Hare, 2020; Flannery & Wisner-Carlson, 2020).

DIGITALIS TECHNOLOGIA MINT TAMOGATO PLATFORM

Az infokommunikaciés technolégiak (IKT) informaciés tarsadalomba valé beagyazddasa
napjainkban nem csupan elkeriilhetetlen trend, de alapveté elvaras, tekintve, hogy t6bbszordsen
bizonyitott, hogy az IKT technolégiak hatékonyabba teszik a tanitasi és tanuldsi folyamatokat
(Ahmad, 2015; Cook, Polgar & Encarnacio 2020). Szamos tagabb és szlikebb szociologiai, etikai,
oktataspolitikai és pedagogiai kérdés vetédik fel az IKT-hasznalat mindennapi és edukacids
gyakorlataval kapcsolatban (Gy6ri, Csakvari & Havasi, 2019). Jelen tanulmanyban az autizmussal

kapcsolatos edukacios szempontokat tartjuk fokuszban.

\Hat nekiink a tablet meg ilyen abszoliit 7ij utat nyitott.”

(534416 a fokuszesoportos interjiban, 2018)'

Az eltéré fejlédési uton jard csoportok az IKT-hasznalatban gyakran a trendektdl
leszakadoként jelenhetnek meg, mert a technologidk gyakran nem univerzalisan tervezettek.
Akadaly lehet a nyelvi/olvasisi/értelmezési nehézség és/vagy a rosszabb anyagi helyzet. Az
egyenls esélyd hozzaférés optimalis, noha nem mindig maradéktalanul kivitelezhet6 moédja az
Egyetemes Tetvezés/Tetvezés Mindenkinek elveinek alkalmazisa, 4m gyakran sziikség van az
utélagos akadalymentesitésre is. Az egyetemes tervezés az akadalymentes infokommunikdcios
technolégiak kialakitasinak olyan optimalis modja, ahol az atipikus képességmintazati felhasznalok
igényeit a tervezés soran figyelembe veszik, igy a digitdlis részvételt és inkluziét mindvégig
fokuszban tartjak (Gy6ri, Csakvari & Havasi, 2019). A technolégidkhoz valé egyenlé hozzaférés
biztositasanak elmulasztdsa az amugy is nehézségekkel kiizd6 csoportok és egyének hatranyait
néveli (Abascal, Barbosa, Nicolle & Zaphiris, 2016). Vannak azonban olyan asszisztiv-ednkdcids
technoldgidk, amelyeket kifejezetten e csoportok igényeire fejlesztettek (ilyen a DATA-rendszer is).
Noha ezt a kifejezést ilyen médon igen ritkan hasznaljak a szakirodalomban, valéjaban két oldalrol

1 ADATA fejlesztése soran végzett fokuszesoportos kutatdsunkbdl idéziink tanulmanyunkban.

261



is indokolt (volna) alkalmazasa. Egyrészt, az eltéré fejlédés szamos esetében a nehézségek a tanulasi
készségekben (is) jelentkeznek. Azaz a tamogatandé funkcidé részben maga a tanulasi funkcid,
illetve annak valamely aspektusa. Masrészt, egy sor timogaté technoldgiai alkalmazas hasznalatakor
valéjaban tanulasi folyamat is zajlik (Gyori, Kanizsai-Nagy & Stefanik, 2012; Gy6ri, Csakvari &
Havasi, 2019). Mint latni fogjuk, a DATA-rendszer példaul nem csak megtimogatia a
viselkedésszervezést, hanem fejleszti is ezt a készséget, azaz egyszerre tolt be asszisztiv és edukaciés

funkciot.

abszolit nekik a hétkoznapjaikban e (a mobil) 1igy van benne, mint nekiink a cernza meg a toll. |...] a
$20ilok konnyebben alkalmazndnak ilyen esgkozoket, mert kevesebb macera, kevésbé lithatd” (pedagdgus a
[fokuszesoportos interjriban, 2018)

Autizmusban igen elterjedt a digitalis eszk6z6k hasznalata, tobbféle timogatasi teriiletet is
érintve  (Koumpouros & Kafazis, 2019; Havasi, Csadkvari & Kanizsai-Nagy, 2019). A
mobiltechnol6gia igen gyors terjedésével a tamogaté applikaciok mennyisége is rohamosan
novekszik. Bevalds- és hatasvizsgalatok azonban igen alacsony szamban és mindségben érhetSk el,
igy a sziil6knek vagy gyakorl6 szakembereknek igen nehéz jol valasztani (Sandgreen, Frederiksen
& Bilenberg, 2021). Noha az 4j technoldgiak gyakran a hagyomanyos edukaciés timogatdsok
digitalis formaba val6 atiltetésével operalnak, szdmos kérdés mertl fel. Egyrészrél, hogy a
megalapozott moédszertanok hatédsait ,,megtartjdk-¢” mintegy automatikusan ezek a valtozatok,
vagy épp tovabbi el6nySket kinalnak-e. Masrészrél fontos volna valaszt talalni arra is, hogy milyen
hatranyok, illetve esetleges veszélyek meriilnek fel e technolégiak hasznalata kapesan, s ezek
hogyan el6zhet6k meg, kuszobolhet6k ki, minimalizalhatok. E  kérdések —egyel6re
megvalaszolatlanok a nemzetkézi irodalomban is. Elengedhetetlennek latszik, hogy a digitalis
rendszerekkel megvaldsitott beavatkozas eredményességét — éppugy, mint a ,hagyomanyos”
edukacios beavatkozasokat — alapos, szisztematikus kutatasokkal is alatamasszuk (Gyori, Mintz,
Stefanik, Kanizsai-Nagy, & Varnagy-T6th, 2012; Stefanik, 2019a).

A felhasznalok oldalardl igen lényeges tovabbi kérdés, hogy milyen mélységli és fokuszu
autizmus-szakmaodszertani, pedagdgiai-pszicholdgiai tudas és milyen attitid szitkséges a tamogatast
nyujté fél (pl. pedagogus, szild) részérdl, illetve, hogy mely kérnyezetekbe hogyan agyazhaté be az
Uj eszkoz, valamint, hogy milyen tovabbi tamogatasok szikségesek. Mindezeken tdl az IKT-
hasznalathoz digitdlis kompetencidk is kellenek (a cikkiink fokuszaban allé DATA-rendszer
mobiltechnolégiat és komplex webes feliletet is hasznal), igy alapvetd, hogy a timogatasban
résztvevok, beleértve az autista embereket is, felkésziiltek legyenek e technolégiak magabiztos
hasznalatara (Mintz, Gyori & Aagaard, 2012; Gy6ri, Csakvari & Havasi, 2019).

A DATA RENDSZER FEJLESZTESE

Az autista emberek kézvetlen tdmogatasa és a kornyezet edukacidja kéleséndsen tamogatjak a
tarsadalmi részvételt. Bz egyrészrl azt jelenti, hogy a tamogatis nem csak az ,,iskola falai k6zé

val6”, nemcsak itt kezdédhet el és nem is érhet véget. Az otthoni kérnyezet megteremtésében, a
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kozszolgaltatasokhoz (pl. tgyintézés, egészségiligy, oktatds) valé hozzaférésben vagy mas
szolgaltatisok igénybevételében (pl. mozi, fodrasz) is fontos szerepe lehet a specifikus

modszertanoknak, hiszen az egyedi szitkségletek 24 6raban jelen vannak.

Rormdnybivatal. . .. ennyi név, annyi név és akkor mondtik, hogy ebbe ag iroddba, abba ag iroddba. Itt ez lesz,
ott az, lesg és akkor igy é5 4igy. Nevek. Most épp te ki vagy abbil a barmine emberbdl, akivel a kivetkezd két
hétben ezt meg azt meg Rell beszélnem?”

(antista felndtt a fokuszesoportos interjiiban, 2018)

Masrészrol pedig azt jelenti, hogy a timogatasok nem csupan kozvetlentil az autista személyekre
iranyulnak: a kérnyezet megértésének névelése és ezen keresztill magabiztos stratégiai az autista
emberekkel valé interakcidkban elengedhetetlenek. Ezek az alapelvek motivaltdk a DATA-
rendszer létrejottét. Ugyanakkor kiemelnénk, hogy a rendszer nem ,,csodaszer” és a komplex,
individualis autizmus-timogatasnak egy kisebb részében igyekszik modszertannal és eszkozzel
szolgalni. Kissé leegyszertsitve azt mondhatjuk, hogy a DATA nem mas, mint a vizualis timogatasi
stratégiak egy jol korulirt részének Gsszehazasitdsa a digitalis technologiaval. E hazassagban
azonban a médszertan nem ,,mutat til nmagan”, vagyis eredményessége elsGsorban az 6nallésag,
a viselkedésszervezés tertletén varhatd, ahogyan ,analég, notech rokonai” (pl. papiralapd
napirendek, folyamatabrak, vagy olyan fizikai eszk6zok, mint az alternativ idGjelz6 timerek)

esetében.

e amiatt vegettent be, hogy a napot, a napi tevékenységet eldrejelezzem, hanem amiatt, hogy a balbékat
elkeriiljem” (s34ild a fokuszesoportos interjitban a napirendrdl, 2018)

A DATA-projekt ,,szakmai eredSjének” kutatécsoportunk magjanak szerteagazé szakmai
tapasztalatat tekinthetjik. A kilencvenes évek elejétdl intenziven foglalkoztunk az evidenciaalapd
gyakorlatok adaptalasaval és hazai eltetjesztésével az Autizmus Alapitvanynal (Balazs, Gy. Stefanik
& Osz, 2006). A strukturalt oktatas és a vizualis tAmogatasok hasznalata ekkor még fizikai és
papiralapt eszk6zOk segitségével valdsult meg. A kétezres évek kozepétél a mobil digitalis
technolégia terjedésével a vizualis tdmogatasok digitalis platformon valé megvaldsitasa is
fokuszunkba keriilt. A DATA kialakitasanak koézvetlen elézménye a nemzetkézi HANDS és a
hazai AutiCard projekt, illetve az ezekhez kapcsol6dd szakirodalmi és empirikus kutatdsaink
eredményei (Mintz, Gyori & Aagard, 2012; Gydri, Stefanik, Billédi, Havasi & Csakvari, 2019).

A DATA-rendszer egy haroméves kutatasi-fejlesztési projektben kerilt kialakitasra, a magyar
kormany és az Eurépai Unié EFOP-programjanak tamogatasaval. A fejlesztéi konzorcium
vezetSje az Autistik Orszagos Szévetsége (AOSZ) volt, kutatéesoportunk (ELTE Barczi Gusztav
Gydgypedagdgia Kar; MTA-ELTE Autizmus Szakmodszertani Kutatocsoport) £6 feladata a teljes,
autizmusspecifikus szakmai-tartalmi koncepcié megtervezése, részletes kidolgozasa, a fejlesztést és
a tesztelést monitorozé kutatdsok elvégzése volt, szorosan egylttmikédve az informatikai
fejlesztések megvalositasaért felelds partnerekkel. Az egyiittm(kodok kore a valosagban sokkal
szélesebb volt, hiszen a fejlesztési folyamatba bevonddtak autista gyerekek, felnSttek és csaladjaik.
Ez a participativ kutatasi-fejlesztési szemléletet (Nicolaidis és mtsai, 2019) 6nmagaban az AOSZ,
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mint érdekvédelmi szervezet is biztositotta, de kutatéecsoportunk is folyamatosan egyiitt dolgozott
gyakorlati szakemberekkel, sziil6kkel és autista feln6ttekkel. Az elsé tervezési szakaszban szakértéi
konszenzus-csoportok, szakemberek, sziilok és autista felnSttek fokuszesoportjai, majd az elsé
prototipus tesztelésébe bekapcsolods, megkozelitSleg 500 csalad visszajelzései mind arnyaltak,
gazdagitottak a ma elérhet6 DATA-rendszer funkcidit, tartalmait. Ez a gazdagsag azt is jelent,
hogy a rendszer nagymértékben individualizalhato, szamos beallitasi lehet6ség segit az egészen
egyszeratdl az igen komplex hasznalatig. A komplexitast nem csak a hasznalt funkcidk szamanak
beallitasa (hasznalhatunk akar egy funkciot eleinte, vagy akar mind a tizenegyet), de az egyes
funkciokon beliil beallithaté egyedi komplexitas is adja. Az, hogy a DATA egy ennyire komplex
rendszer, nehezitheti a hasznalat megtanulasat, ugyanakkor ez is a felhasznaléi igényekre reagal: a
DATA megtervezésénél igyekeztink életkori és képességprofil mentén is az autizmus lehet
legszélesebb szegmense szamara tervezni. Reményeink szerint ez az individualizalhat6 rendszer

tovabbi atipikus fejl6dést és nem atipikus fejl6dési csoportok szamara is hasznos lehet.

A DATA RENDSZER FELEPITESE ES FUNKCIOI

A DATA, mint informatikai rendszer két részbdl all: 1) a webes felilleten megjelend Tervezéfeltlet

és 2) a mobileszk6z6n (tableten vagy okostelefonon) futé alkalmazas alkotja.

A Tervezéfelileten ingyenes regisztracioval (https://app.data.aosz.hu) a szil6k létrehozhatnak
egy egyszerd sajit profilt (ez a TAMOGATOI profil). A Tervezéfelilleten a szils hozza létre
gyermeke(i) profiljat (ez a FELHASZNALOI profil) és 6 hivhatja meg az egyiittmiikéddket, akik
sajat profillal rendelkezé mas csaladtagok, szakemberek vagy mas, a tdmogatasban résztvevs
személyek. Itt lehet ezutan k6zésen elkésziteni a kiillonb6z6 vizualis timogato tartalmakat az adott
gyermek vagy feln6tt szamara. Ha elkésziiltek a profilok, letSlthetjik a gyermek vagy feln6tt
telefonjara vagy tabletére (és a sajat készilékeinkre is) a mobilalkalmazast (az AOSZ DATA
applikacié ingyenesen elérhets a Google Play Aruhizban és az AppStore-ban). A
mobilalkalmazasba a Tervezé6felileten hasznalt e-mail cimmel és jelszéval belépve annak a
gyermeknek vagy gyermekeknek a timogaté tartalmait (vizualis segitségeit) fogjuk latni, akinek a
profilokat sztil6ként létrehoztuk, vagy akinek a tdmogatasara elfogadtuk a meghivast, azokkal az
egyénre szabott tartalmakkal, amit kéz6sen megszerkesztettink. Az autista gyermek vagy felnétt a

mobiljan csak a szamara elkészitett és aktivalt tartalmakat latja.

1, Otthon is jo lenne napirend egmegaz... ag a kooperdcios vonal, tulajdonképpen egyiitt dsszerakni valamit (a
gyerekrel)” (pedagdgus a fokuszesoportos interyiiban, 2018)

A DATA rendszernek szamos funkciéja van, amelybdl barmelyiket hasznalhatjuk és tehetjiik
ezt barmilyen kombinaciéban. Egyedileg beallithat6, hogy a funkcidk koézil az adott autista
gyermek vagy felnétt mobileszkézén mennyi és mely funkcié legyen lathaté. Két f6 funkcidja
(illeszkedve a vizualis tamogatas abécéjéhez) a napirend és a folyamatabra. Ezek hasznalata segit
abban, hogy a felhasznal6 személy kénnyebben megértse, mi, mikor, hol fog térténni és az meddig

tart, vagy hogy mit, mikor, hol és hogyan, milyen 1épésekben tegyen.
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o Tebdt, ami még problémas, az, igazabil ag idébeosztas. Tebdt igy a teendok megszervezése, vagy hit hajlamos
vagyok eliiszni ag iddben. Hat ilyet sgoktam csindlni, hogy dsszeirom, vagy amikor nincs olyan ssifolt
napirendenm, akkor inkabb csak a feladatokat irom dssze (...) S0val példdnl egy adott félévre nekem az; is jo, ha
van egy ilyen beosgtds (...) Tebdt irtam magamnalk egy ilyen i3ét is, hogy késgiilés a drdvigsgdra.”
(autista felndtt a fokusgesoportos interjriban, 2018)

A napirend el6rejelzi, hogy milyen események milyen sorrendben varhatéak az adott
id6szakban (ez lehet egy napszak, egy egész nap, vagy akar t6bb nap is). Az informdciét az adott
személy szamara jol értelmezheté vizualis formdban biztositja. Célja a felhasznalé személy
onallésaganak novelése, a bizonytalansagho6l adodé stressz cskkentése. Egy napirend napirendi
lépésekbdl allithatd Gssze, ahol minden egyes 1épés egy-egy eseményt vagy tevékenységet jelenit
meg. A napirendi funkcié a TervezSfelilet segitségével nagymértékben személyre szabhat6. Az
egyes lépésekhez kilonb6z6 kiegészits elemeket is tehetiink, példaul egy pipalistat vagy idGjelz6t.
A napirendi 1épések szama, mérete, formaja (fotds, rajzos, szoveges, hanggal ellatott), szine és
konkrét tartalma egyarant egyedi lehet.

A folyamatabra az egyes tevékenységek Iépésekre bontasaval és a 1épések konnyen
értelmezhetS formaban valé bemutatdsaval segiti kilonb6z6 tevékenységek minél 6nallébb
elvégzését (példaul feloltozni, vagy elintézni tigyeket a postin, vagy megoldani egy sz&veges
matekfeladatot). A folyamatok egyes Iépéseihez killonb6z6 kiegészits elemeket is tehetiink, példaul
egy emlékeztet6t vagy id6jelz6t. A folyamatok Iépéseinek szama, a megjelend vizualis elemek
mérete, formaja (fotds, képes, széveges, hanggal ellatott, videds), hattérszine és konkrét tartalma
egyarant egyedi lehet.

Ha 1 helyzetben vagyunk, akfkor eleinte nagyon hasznos, hogyha van egy olyan részletekbe mend informdcid (...)
ba pontosan elmondand, hogy mi fog torténni. Mindegy, tirténjen, aminek Rell, csak tudjam eldre.”
(autista felndtt a fokuszesoportos interjiiban, 2018)

Tovabbi olyan funkcidkat is talilunk a rendszerben, amelyek tészben oOnalléan, a
mobilalkalmazas kezddlapjardl indithatéan is mikodnek, és/vagy a napirend, a folyamatabra és a
varakozas elemekhez kapcsolva kiegészitSként is hasznalhatok (lasd 1. abra).
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1.4bra. A DATA rendszer funkcidinak 6sszefoglalé abraja (DATA-kézikényv, 2020, p. 15.)
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A Varakozas funkciéban egy (papirformajaban mar igen elterjedt) egységes jel mutatja, hogy a
helyzetben varakozni kell. A varakozas id6tartamat hozzakapcsolhaté idéjelzével jelezhetjik, a
varakozas alatt az id6tlt6 jatékok is kapcsolhatok.

Az Id6tolt8k egyszert jatékok, melyek a szérakozas mellett a varakozas megkonnyitésére — és
kezd6 hasznaloknal — a képerny6 kezelésére (alapvet6 mobilgesztusokra, a képerny6re vald
figyelemre és a hatarainak tartasara) is tanftanak.

Az Iddjelzd beallitasakor harom vizudlis ératipus kozil valaszthatunk. Ez segithet a nem
megszervezett helyzetekben (pl. szabadid6) is lathatéva tenni, hogy meddig fog tartani az adott
esemény, és ezzel konnyebbé valhat az aktivitasok kozti valtas is. Az id6jelz8ket hozzacsatolhatjuk
napirendi vagy folyamatabra lépésekhez is.

A Valasztoban a kinalat sz6veges és/vagy képi formaban jelenitheté meg, ami megkénnyiti a
rugalmasabb valasztast és Otleteket is adhat, ezzel a kilonb6z6 helyzetekben (példaul
szabadidében) rugalmasabba valhat a viselkedés, béviilhet a tevékenységrepertoar.

A tovabbi funkciok ,kitekintenek” a viselkedésszervezés szlkebb terliletérél, és a tarsas és
kommunikdcids tertilet timogatasara is kinalnak stratégidkat.

Az Erzelmi h8mérdn emojikkal jelenithet6k meg érzelmek, ami segithet a sajat érzelmek és
érzések felismerésében, megértésében. Haladéknak egyszerre tobb érzelem, azok intenzitisa is
beallithatd, széveges magyarazat is kérheté arrdl, miért érzi éppen ugy, és ezt a valaszt a
Tervezéfelileten a timogatd személyek is lathatjak.

A Jutalmazasi rendszerben bizonyos tevékenységekhez jutalompontokat rendelhetiink, amit a
jutalomtarban el6re beallitott jutalmakra (t6bb jutalomcél is beallithat6 egyszerre) lehet ,,elkolteni”.
De lehetséges azonnali (pontgyljtést nem igényld) jutalmak beallitasa is.

A Hangerémérs eclinditisaval a mobileszkéz az éppen hallhaté beszéd hangerejét méri
(figyelembe véve a kérnyezet zajat) és egy skalan ad visszajelzést arrol, hogy a hangeré mekkora,
segitve annak szabalyozasat.

A Mindennapi helyzetek funkcié egyedileg tervezett tartalmakkal hétk6znapi (els6sorban)
tarsas helyzetek megoldasdhoz nydjt vizudlisan kénnyen érthetS, barmikor visszanézhetd
tamogatast, ez lehet példaul a ,klasszikus tamogatasbol ismert” szocialis térténet, viselkedési
szabaly, vagy akar egy videémodell is.

A Listazé és az Emlékeztetd 6nmagukban nem hasznalhat6 funkciok, ezeket a napirend vagy
a folyamatabra 1épéseihez kapcsolhatjuk. A listazoval szoveges pipalistat készithetiink, ami jol j6het
akkor, amikor bizonyos feladatok komplexek, de nem akarjuk megszabni annak sorrendjét (pl.
bevasarldlista készitése a vasarlas napirendi 1épéshez). Az emlékeztetékkel fontos, rovid
emlékeztet$ tizeneteket lehet megjeleniteni szévegesen, vagy képi formaban (pl. ebéd utan fel kell
hivni anyat, vagy a sziinetben ne feledd a kulacsot feltlteni). Az Appbemutat6 a mobilalkalmazas
kezdeti hasznalatit bemutatd ,,tara”, ami csak a mobilalkalmazisban futtathatd, amivel interaktivan

ismerkedhet hasznal6ja az alkalmazas alapjaival.

A legelsd aba-élmény az az volt, amikor mindig gond volt, hogy megszokott sitvonal és ugye nem egybil mentiink
a jdts3otérre, hanem mondjuk be akartunk még menni ag iigletbe és akkor jott a hiszti. De amidta ugye eldszor
megmutattnk, hogy most az, iizletbe megyink-a fotdl, ntina jatszotérre. . .mint a kisangyal tette a dolgit. Fs
akkor igy ledibbentiink, hogy hiliid, hdt akkor ex miikidik” (s2iild a fokuszesoportos interjiiban, 2018)
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A rendszer tehat igen komplex, kezdetben azonban javasoljuk csak néhany funkciéjanak
bevezetését és kis 1épésekben val6 hasznalatat. Igy minden fél azonnali sikerekhez jut és raériink a
technoldgiai részleteket elsajatitani, begyakorolni. Példaul egy kicsi gyermek hasznalhatja eleinte
csak a jaték funkciét, hogy megtanuljon figyelni a képernyé instrukcidira, koppintani és swipe-olni
a mobilon, mert erre szitksége lesz, amikor majd példaul egy folyamatabrat hasznal. A DATA
kézikényvében (Bertok és mtsai, 2020) szamos modszertani tipp talalhaté a bevezetéshez és az
egyes funkciok hasznalatahoz is.

ADATA-HOZ KAPCSOLODO MODSZERTANI SEGITSEGEK ES SZOLGALTATASOK

Tudasbazis

A DATA-rendszer tehat komplex edukaciés célokra komplex informatikai rendszerrel valaszol,
mely megkovetel ehhez sziikséges tudasokat és kompetenciakat. Ezek a tudasok azonban igen
egyenetleniil vannak a szakembereknél és a sziil6knél egyarant. Ezért amellett, hogy 1étrehoztuk a
tamogat6 rendszert, a Tervezéfelileten megalkottunk egy Tudasbazist is, amely a regisztracié utan
szabadon elérhet6. A Tudasbazisban az autizmusrdl, vizudlis tdmogatasrél és technolégiai
kérdésekrdl sz6l6 videdelbadasokat, kézikonyveket, képerny6videdkat és egyéb segédanyagokat

lehet elérni.

Hidnyossdgom ezek ag autizmussal kapesolatos, exek a technikdk meg még Ritudja, de nagyon elvagyok miég,
azg utolsd belyen vagyok a sziildk kizitt bigtes.” (s34ild a fokuszesoportos intetjiiban, 2018)

Workshop, e-learning, személyes helpdeskszolgaltatas, kozosségi média

Az AOSZ id6rél idére kindl egy hatalkalmas workshop-sorozatot a rendszer hasznalatinak
megtanuldsara, de regisztricié utin ingyenesen elérheté egy olyan e-learning feliilet is, ahol
videdelGadasokbol és gyakorlati feladatokon keresztil tanulhaté a vizudlis tdimogatds modszertana
és a rendszer hasznalata. Az AOSZ Infopontjain emellett orszagszerte 14 helyszinen rendelkezésre
allnak technolégiai segitséget nyujté helpdeskes kollégak, t6lik online vagy személyesen lehet
segitséget kérni technolégiai kérdésekben. A DATA honlapja és Facebook-csoportja is sok

informaciot és kozosségi ,,tuddst” tartalmaz.

Ko6zosségi tar és megosztas
Komplex vizualis stratégiak hasznalatahoz a médszertani és technikai ismeretek mellett a timogato

tartalmak elkészitéséhez sok idére is szitkség lehet. Killondsen igaz ez egy olyan rendszernél, ahol
a konkrét tartalmak szinte mindig egyedicek, hiszen csak ekkor lehetnek valéban individualizaltak.
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wINagyon sok sziildvel beszélek vigudlis megsegitésrdl, tebat még papir alapon is sokan agért nem dllnak neki,
mert akkor dssze kell gydjtent, lamindini sth. Tebdt akkor et ugyansigy meg Rell csindlni telefonon és hogy
sgerintem e masoknak is ijes3td lesg. Taldn nemesak nekem.” (s34ild a fokusgesoportos interjiban, 2018)

Az ezzel kapcsolatos aggodalmakat és az idSraforditast igyeksziink csékkenteni azzal, hogy a
Tervezbfelileten elérhetd kozOsségi  tarbol  barmely tdmogaté  személy atemelhet és
tovabbszerkeszthet kész, autizmus szempontjadbdl akadalymentesen, koénnyen érthetGen
megalkotott tartalmakat. Kutato-fejleszté csapatunk egyetemi hallgaték, onkéntes gyermekek,
fiatalok és grafikus bevonasaval t6bb ezer (fotds, rajzos és videds) tartalmat készitett el. Ezek kozt
napirendi 1épések, folyamatabrak és videomodellek is talalhatok. A kozosségi tar tartalmait
folyamatosan bévitjiik, rdaddsul barmely regisztralt timogatd személy felajanlhat maga altal
készitett tartalmakat a kozOsségi tar szamara, vagy elkildheti barmely masik tamogaténak a
rendszeren belil.

A DATA-rendszer 2021 &szétSl szabadon hozzaférhetd. Eddig 1345 felhasznaloi profilt és
1976 tamogatéi profilt hoztak létre. A Tervezéfelileten 130.000, mig az applikdcion 5,5 millié

»esemény” zajlott, vagyis a DATA-rendszer mkodik.

KUTATASOK A DATA KORUL

A rendszer megtervezése, megalkotasa kutatasi-fejlesztési keretek kozott zajlott, hiszen alapvetd
célkitlizésként szerepelt, hogy alatimasztott és hatékony tamogatast tervezziink. A fejlesztési
id&szak nagyobb része a pandémia idészakara esett, ami jelentGsen befolyasolta a hozza kapcsolodo
kutatas modszertanat is, ennek hatésait kilon is monitoroztuk. A DATA-projekt ,,ledgazasaként”
koénnyen érthetd tdjékoztatokat, folyamatabrakat, alternativ kommunikacios tablakat is készitettink

a jarvany okozta helyzetekhez (https://aosz.hu/koronavirus/). A fejlesztés és tesztelés soran

kérd6ives és fokuszcsoportos kutatdst is megvalositottunk (autista felnSttekkel, sziilSkkel és
szakemberekkel — ezekbdl idéziink jelen tanulmanyunkban), amely jelentésen hozzajarult a
rendszer finomitasahoz (lasd Gyéri et al., 2018). Folyamatosan gy(jtjik a szakirodalmi és empirikus
adatokat a vizualis tdmogatas hatasair6dl, illetve a digitalis platform alkalmazasanak
eredményességérdl (Gyori és mtsai, 2015; Gy6ri, Csakvari & Havasi, 2019; Havasi, Csakvari &
Kanizsai-Nagy, 2019). Digitalis labnyomok elemzésével és esettanulmanyokkal is monitorozzuk a
DATA hasznalhatosagat (pl. Hill-Balajthy, Bordas & Havasi, 2023). Kutatécsoportunk jelenleg a
DATA t6bbségi iskolai kdrnyezetben valé alkalmazasahoz fejleszt pedagdgiai médszertant és
képzést. Ennek megalapozasahoz tovabbi, iskolai fokuszu szakirodalmi kutatasokat is
végeztink/végzunk (Havasi, Bettdk, Némethy, Volgyesi-Molnar & Stefanik, 2023).
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DATA-PELDAK

Végil hirom r6vid példan keresztil bemutatjuk a DATA mindennapos hasznalatat, mellyel
bepillanthatunk a DATA-rendszer altal nyyjtott lehet6ségekbe.

Gabi nagycsoportos 6vodas, 6 éves, igazan klassz kolyok. Autizmusa miatt nehézséget okoz
neki példaul a varakozas, a tevékenységvaltas, vagy szandékait, kivansagait kifejezni. Viszont
nagyon szeret jatszéterezni, kedvence a hinta és a csuszda, és barhol jar, annak térképét konnyedén
megjegyzi. Gabi szillei néhany hénapja hasznaljak a DATA-t, kezdetnek néhany egyszerdbb
funkciot vezettek be, ilyen az 1d6jelz6, az 1d6t6ltS és a Jutalmazas.

Gabi ovi utdn imdd a jats30téren megdllni, de eldfordul, hogy a jdts3otérrdl vald elindulds nebég: mindig kell
még egy utolsd, meg egy utolsd utini (meg utani, meg utani) csiszas a csisdan, vagy meég egy kis hintazas. Mivel
Gabi még nem beszél, ennek csak ellendllissal és elszaladissal tnd hangot adni. Edesanyjanak az a triikkje, hogy
ilyenkor eldveszi a fogyatkozd iddjelz0t és ez, segit Gabinak abban, hogy tudja mikor kell elindulni a jatszotérrdl.
Sziilei jol értik, hogy Gabinak sok minden nebéz, ami a velekorii gyerekeknek konnyen megy, exért igyekeznek
Gabi erdfeszitéseit megiutalmazni. Ha sikeriil példdnl digyesen varmi a boltban sorban dllas kozben (ilyenkor az,
1dotiltik is nagyon basznosak tudnak lenni), vagy tilélni a hajmosdst nagyobb vibarok nélkiil, akkor Gabi
vdlasgthat a nagy kedvencek (buborékfiijds, olvadds ragd vagy bandnchips) kiziil. Ilyenkor nagyon meg is dicsérik,
aminek Gabi is nagyon oriil.
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2. abra. Gabi id6jelz6je, azonnali jutalma és id6t6lt6je a mobilalkalmazasaban.
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Bazsi és a csaladja nagyon szivesen kirandulnak, utaznak vagy mennek tavolabbi orszagokba is
nyaralni. A csalad egyik alapelve, hogy az ,,élményeket senki nem veheti el télink”.

Az 1ij helyszinre vald utazas iddnként nem megy 3okkendmentesen, még akkor sem, ba csak a pdr percre lévd
Jatszoteret célozzak meg. Eigy nagyon kilasszul osszedllitott menetrend a DATA-ban agonban segit a tervezésben
és az, eldrejelzésben, pline akkor, amikor a csaldd olyan riticélt 1izott ki, amit repiildvel kellett megkizelitent. Egy
olyan sok-sok feladattal és idegen helyzettel jard eseménykor, mint a repiilés és annak belysgine a repiildtér, a
DATA remek tampontokat adott Bazsi szdmdra, hogy kinnyedén & felesleges stressz nélkiil élveghessék a
nyaraldst.
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3. dbra. Bazsi napirendi sora, egy napirendi Iépése és a varakozas funkcié id6toltével és id6jelzével a

Nogiendem Ohygarmat Ob own

mobilalkalmazisiban.

Kornél jelenleg egyetemre jar és geografus lesz. A foldrajz mellett érdekli a sport és a sakk is.
Informatikai kérdésekben is j6, de a tarsas életében nehezen boldogul. A szilei néhany éve
regisztraltak a DATA-rendszerbe, majd miutin Kornél nagykord lett, mar 6nmaganak készit
tamogato tartalmakat. Szamos DATA funkcié elérhetS a telefonjan, ilyen példaul a Mindennapi
helyzetek, az Erzelmi hémér6, a Jutalmazés és a Hangerémérd.

Kornél egyetemista lett, ami dicogdsen kezdddoit: meg kellett tannini 7ij helyekre kileedni dndlldan, raaddsul
15bb helyre is; és persze azt is meg kellett tanuinz, hogy hol talilja a Tanulmanyi Hivatalt, milyen iigyekkel kit
kell keresnie, hogyan kell haszndlni a Neptunt és a Moodle-t. Kornél sok ,Hogyan csindljam” emlékeztetot
készitett maganak az, egyeteni élethez. A folyamatibrik alapjan egy sor dolgot szintén egyediil meg tud csindlni és
egész komoly feladatokkal is probalkozik: a millt hnapban példanl a kizisség tarban taldlt folyamatdbrat
szerkesgtette ai maganak, és e alapjan sikeriilt egyediil elintézni az, iij személyit a Kormdnyablakban.
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Vannak dolgok, amik még mindig nebezen mennek, ilyen példanl a segitséghérés, mert annyi mindentdl fiigg,
hogy kitdl és hogyan kérbetjiik ext. De szerencsére ag ismerdseikkel egy rakds videdt csindltak arrdl, miféleképp
Crdemes segitséget kérni. Ezek a videdk bekeriiltek az appon a Helyzeteim ko3¢, igy barmikor ki tudja nyitni, ha
elbizonytalanodie.

A napi ritmust Kornél egyre jobban szervezz, ezért mdr nem kell olyan részletes napirend. Persze igag, hogy
enélfeiil még mindig megesiisgndanak a reggelek, és elmaradna néhany mds dolog is, exért ag emlékeztetik, iddjelzik
és figyelmeztetések jol jonnek tovibbra is.
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4. abra. Kornél hanger6mérdje, nyitoképernyéje és a Mindennapi Helyzetek funkcié mappai a

mobilalkalmazisiban.

KOSZONETNYILVANITAS

Koszonjuk az Autistdk Orszagos Szovetségének, az ELTE BGGYK-nak a folyamatos
egylttmikodését és tamogatasat. Az informatikai partnercknek, hogy megvaldsitottak az
almainkat. Az ELTE BGGYK DATA-fejlesztési szakmai csapatanak a tobbéves koz6s munkat.
Koszonettel tartozunk a kutatas-fejlesztésben résztvevé  gyermekeknek, felnétteknek és
csaladjaiknak.

Koszonjik a Magyar Tudomanyos Akadémia Kézoktatas-fejlesztési Kutatasi Programjanak,
valamint a Miniszterelnokség — Nemzeti Hatosag képviseletében a Nemzeti Kutatasi Fejlesztési és
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Innovaciés Hivatal altal tamogatott Tarsadalmi Innovaciés Nemzeti Laboratériumnak

kutatasainkhoz nyujtott timogatasat.
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A DATA-rendszerhez kapcsol6dé online feliiletek

Honlap: https://data.aosz.hu

Tervezéfelilet (Tudasbazis és K6zosségi tar): https://app.data.aosz.hu

Mobilalkalmazas:

- Android: https://play.google.com/store/apps/details?id=hu.aosz.data.app&pli=1

- 1OS: https://apps.apple.com/app/id1494308903
E-learning feltilet (regisztracio): https://data.aosz.hu/hogyan-hasznalhatom/regisztracio-onalloan
Facebook-k6z6sség: https://www.facebook.com/groups/2636584979975011
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Wow, so it works?! Background, development, and
features of the DATA system

ABSTRACT

The Digital Autonomy Support in the Autism Spectrum (DATA) system and services are designed to support the daily living skills and
autonomy of autistic individuals. The system was developed by a research and development consortium of the Hungarian National Autism
Society and the E6tvos Lorand University (ELTE), Barczi Gusztiv Faculty of Special Needs Education, funded by an EFOP grant from the
European Union and the Hungarian government.

The main components of the system are a mobile application, designed to be used by autistic individuals to support and increase their
autonomy and independence, and a web-based ,,content management system” for creating the individualized assistive-educational contents,
which synchronize over to the application. The DATA system was designed and developed, using evidence-based comprehensive autism-
specific psycho-educational methodologies, with a focus on visual supports. The system provides ample scope for individualization through
its many functions and tools, making it widely applicable across the autism spectrum, relatively regardless of age and ability profile.

n this paper, we present the scientific and methodological background behind the development of the system, the development process,

the main functions and uses of DATA, and some practical examples.

Keywords: autism, digital support, autonomy, DATA
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