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ABSZTRAKT

2013-ban gyckeresen atalakult pedagdgiai szakszolgalati intézményrendszer. Az atszervezés szakpolitikai céljai az allami szerepvillalds novelése, az ellato-
rendszer hatékonyabba tétele, az egyenlS hozzaférés feltételeinek megteremtése, a teriileti egyenlStlenségek kikiiszobolése, az egységes szakmai mindség
ellitorendszer jelenlegi helyzetének, mikodésének feltarasaval és elemzésével. Vizsgalatunk nemzetkézi kitekintést is ad néhany eurépai orszag pedago-
giai szakszolgilati jellegii tevékenységeinek bemutatasaval. Az orszagos helyzetkép mellett a varmegyei kutatdsi eredmények rendelkezésre dllnak majd
az egyes szakszolgalatok szamara, melyeket felhasznalva tovabbfejleszthetik szervezetiiket, pedagdgiai gyakorlatukat. A kutats 2024 és 2028 kozott zaj-

lik, kutatétandri program keretében.
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HATTER ES CELOK

2013 el6tt Magyarorszagon a szakszolgalati feladatellatas bonyolult, sokszor atlathatatlan szervezeti kere-
tek k6zott mikodott, bizonytalan illetékességi korokkel és nagy teriileti egyenlStlenségekkel (Torzsok,
2006). Egyes tertileteken feladatatfedések jelentkeztek, mig mashol hiany mutatkozott a szakszolgalati
feladatok ellatasaban. A heterogén struktirabdl adéddan a szereplSk érdekei sokfélék voltak, gyakran
utkoztek egymassal, és el6fordult, hogy nem a szakmai szinvonal biztositasa felé hatottak, illetve feltlit-
tak a szolgaltatasokat igénybe vevék —a gyermekek és csaladjaik — érdekeit (Bacsé, Hodossy, Mile, Papp,
Petlusz & Torda, 2013). Elkerilhetetlenné vélt az intézményrendszer gySkeres atalakitdsa, melynek £6
szegmensei a szakpolitikai cél alapjan az allami szerepvallalas novelése, az ellatbrendszer hatékonyabba
tétele, az egyenl6 hozzaférés feltételeinek megteremtése, a tertileti egyenlétlenségek kiktiszobolése, vala-
mint a szakszolgalati munka minéségi megujulasahoz sziikséges feltételek biztositasa, az egységes szak-
mai minGség timogatasa (Mile & Kiss, 2022). A kutatdsi program a fenti szakpolitikai célok megvalésu-
lasat kivanja vizsgalni az ellatrendszer jelenlegi helyzetének, mikoédésének feltarasaval és elemzésével.
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MODSZER

A kutatas helyzetfeltaré jellegébdl adédoan induktv stratégia mentén kvantitativ és kvalitativ metodikat
egyarant alkalmaz. A médszerek kzott megjelenik az frasbeli kikérdezés (nyilt és zart kérdéseket tartal-
maz6 online kérd6ivek), a szobeli kikérdezés (fokuszesoportos és egyéni interjuk) és a dokumentum-
elemzés (jogszabalyok, protokollok, intézményi dokumentumok, intézményi honlapok) is. A vizsgalodas
alapértelmezetten a teljes populdcidt/szetvezetet megceélozza, azaz valamennyi allami fenntartdsa peda-
gogiai szakszolgalati intézményt. A kutatas egyes szegmenseitdl fliggben a mintaban megjelennek a szak-
szolgalati f8igazgatok, a jarasi tagintézmények vezetdi, a varmegyei szakmai munkakozosségek vezet6i,

pedagdgus és nem pedagdgus munkakorben foglalkoztatottak.

EREDMENYEK

Jelen tanulmanyban a 2024-ben felvett, el6vizsgalatként funkcionalé féigazgatdi kérd6iv (N=20), a
tagintézményi kérd6fv (N=223), valamint a nemzetkézi kitekintést szolgald, a European Agency for
Special Needs and Inclusive Education nevi szervezet kézremiikédésével megvaldsulé irasbeli kikérde-
zés (N=4) els6 részeredményeirdl szamolunk be.

A 19 varmegye és a févaros pedagdgiai szakszolgalati f6igazgatdinak véleménye szerint a jelenlegi el-
lat6rendszer hatékonysaga, eredményessége egyértelmden tulmutat az atszervezés el6tti idGszak jellem-
z6in, 55%-uk szerint valamennyi terileten, f6ldrajzi és szakterileti szempontbol is. A pozitiv folyamatok
mellett azonban a teriileti egyenlétlenségek a varmegyék tobbségében (80%) megjelennek még valami-
lyen szinten. A tertileti kiilonbségek kialakulasara és fennmaradasara vonatkozdéan tébbféle probléma-
kort is tudtunk azonositani. Legmarkansabban a szakember-ellatottsag biztositasa jelent meg egyenl6t-
lenséget kivaltd okként, kilonésen a tarsadalmi-gazdasagi és infrastrukturdlis szempontbdl hatranyos
helyzett régidkban. Kritikus pont az elérhet6ség biztositasa a szolgaltatasokat igénybe vevé kliensek felé.
Egyrészt a szakemberek részér6l az egyes teleptilésekre valé kijutas nehézségérdl, masrészt a
szakszolgalat témegkozlekedéssel vald megkozelitésének kotlatozottsagardl szamoltak be a valaszadok.
Az egyik jelentSs szakpolitikai célként megjelend egységes szakmai minéség biztositasahoz a pedagogiai
szakszolgalatok fels6vezetdi szerint nagymértékben hozzajarul az egységes vezetés, a jol mikodo igazga-
totanacs és az intézményi szaktertilet protokollok/eljarastendek megléte is, és ugyancsak fontos tényezd
a varmegyei szintd munkak6z6sségek mikodtetése.

A tagintézményi szint(i irasbeli kikérdezés soran valamennyi megszolitott szervezeti egységbdl (20
székhelyintézmény+203 tagintézmény) kaptunk adatokat. Az atszervezés el6tti idészak mikoédésére ra-
kérdezve meglehetSsen szerteagazé kép rajzolodott ki A jarasok kézel harmadaban mikodétt 2013
el6tt 6nall6 pedagogiai szakszolgalat, 41%-uk kéznevelési intézmény szervezeti egységeként miikédott.
Kisebb aranyban (6%) ugyan, de egészségligyi és szocialis intézményekhez is tartoztak pedagdgiai szak-
szolgalati feladatok. A tagintézmények 12%0-a nyilatkozott tgy, hogy 2013 el6tt a jarasban nem mikodott
pedagogiai szakszolgalat.

A kérdéiv egyik kérdéscsoportja a hatékonysag és eredményesség egyik fontos tényezdjére, a kiilsé
és bels6 halozatosoddsra kérdezett ra. Ez utobbi tekintetében a tagintézményekre jellemz6, hogy tagin-
tézmény-vezet6i tanacsuk mikaodik, valamint az egyes szakfeladatokra, vagy egyéb szakmai feladatokra,
fejlesztésekre tagintézményi munkacsoportok, teamek jonnek létre. A kiilsé partnerség tekintetében
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minden tagintézmény jelentés kapesolati haloval rendelkezik. Ezek kozil — a szakszolgalati feladatok jel-
legébdl adéddan — a jarasok nevelési-oktatasi intézményeivel valé kapcsolattartds bizonyul a valaszok
alapjan a legintenzivebbnek, napi szinten folyik egyeztetés, konzulticio, tanacsadas. A felsGoktatassal, a
gyermekjoléti alapellatas és szakellatas intézményéivel, valamint a védéndi halozattal alapvetéen haté-
kony egytittmikodéstdl, esetenként jo gyakotlatokrdl szamoltak be a valaszaddk. Kevésbé {télték sike-
resnek a haziorvosokkal és szakorvosokkal valé kapesolattartas minéségét. Tobben részleges kapcsolat-
tartasrol, vagy nem létez6 kapesolatrdl (24 esetben) szamoltak be, illetve jelezték, hogy a vezet6 szemé-
lyes kapcsolati hal6janak készonhetéen sikeriilt partnerséget kialakitani.

A kutatashoz értékes informaciokat szolgaltathat az, hogy a magyarorszagi ,,viszonyokhoz” képest
mas eurépai orszagokban hogyan éptilnek fel és mikédnek azok a struktirdk, amelyek a mi pedagogiai
szakszolgalatainknak feleltetheték meg. Ehhez a European Agency for Special Needs and Inclusive
Education szervezettdl kértiink informaciét, mely egy eurdpai, de nem uniés szakmai szervezet, és
amelynek Magyarorszag is tagja 2005 6ta. A kutatashoz kapcsol6dé informaciokéréskor réviden bemu-
tattuk a magyar pedagogiai szakszolgalati rendszert majd az az egyes szakszolgalati feladatok ellatasara,
a személyi feltételekre, protokollokra, az dgazati hovatartozasra, illetve az intézményfenntartasra kérdez-
tink ra. A megszerzett informaciok koéziil az alabbi orszagok valaszait dolgoztuk fel: Norvégia, Ciprus,
Svédorszag, Németorszag, A valaszok egy része nem volt feldolgozhatd, részben mert teljesen eltéré
miikédési mechanizmusokra utalt, részben pedig azért, mert alapjaiban tért el a mi rendszereinktdl, igy
ebben a kontextusban nem volt értelmezhet. Igy az egyes kérdések elemzése helyett azokat az elemeket
jelenitjiik meg, amelyek generalisan jellemz&ek voltak; vagy jelentésen hasonlitottak a magyar sajatossa-
gokra, avagy gySkeresen eltértek azoktol.

Az altalanossagban kijelenthetd, hogy egyik orszagban sem volt olyan egységes szervezeti struktiraja
a szakszolgalati tevékenységeknek, mint Magyarorszdgon. Hasonl6képpen az is megjelenithetd, hogy az
ellatasok tilnyomotészt vagy kizardlagosan dllami/6nkormanyzad feladatként jelennek meg a vélaszadd
orszagokban. Azt is meg lehetett allapitani, hogy a magyar pedagogiai szakszolgalati feladatként értel-
mezhet6 feladatok jellemzden koznevelési kotelezettségek/jogositvanyok, bar néhany esetben ez aldl
vannak kivételek. A leginkabb kérilhatarolt és pontosan megjelenitett feladat a szakért6i bizottsagi tevé-
kenység, melyen beliil jellemz6 a gy6gypedagdgusi, logopédusi dominancia. Erdekes a ciprusi gyakorlat:
mikézben a szakért6i (alap)vizsgalatokat egy multidiszciplinaris team végzi, a feliilvizsgalatokat t6bbnyire
az iskoldk gyégypedagdgusai és logopédusai folytatjak le. A pedagdgiai szakszolglati feladatok ellatasa-
ban a magyar mikddési mechanizmusokhoz és struktarakhoz leginkdbb Svédorszag hasonlit.

OSSZEGZES

Kutatasunk a koznevelési rendszer kérdéseivel, problémadival kapcsolatos feltard-értelmezé kutatasnak
minésithets. Azaltal, hogy céljai szerint t6bb teriileten, tobb megkdzelitésben tarja fel a pedagdgiai szak-
szolgalati ellatérendszer mikodési gyakorlatat, hozzajarulhat a rendszer eredményességének, hatékony-
saganak noveléséhez. A szervezetek altal kbzzétett jogyakorlatok lehet6séget adnak a horizontalis ta-
nuldsra, eljarasok, modszerek adaptalasara. Kutatasi eredményeink segithetik a képzésfejlesztést, a peda-
gogus életpalyamodell szakszolgalati szempontu értelmezését; alapot jelenthetnek intézményi, szervezeti
szint innovaciok, fejlesztések megvalositisahoz, egyben timpontot adhatnak a pedagogiai szakszolgala-
ti gyakorlat tovabbi kutatasahoz is.
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