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ABSZTRAKT

Httér és célok: Az dnértékelés fontos szerepet jatszik az egyén tanulasi és fejlédési folyamataiban, hiszen kézvetlentil befolyasolja a motivaciot, kitartdst
és a kihivisokhoz val6 alkalmazkodast. Az énértékelés és a valos tudas kozott eltérést, kilonésen a téves 6nértékelés kialakuldsat gyakran magyarazza a
Dunning-Kruger hatis, amely szetint az egyén az dltala kevésbé ismert tertileten hajlamos talbecsiilni sajit képességeit. Jelen vizsgalat célja, hogy feltirja
a tanuldsban akadalyozott tanulok 6nértékelését az informatikai ismeretek terén. A vizsglat konkrét célja a tanuldk informatikai tudasardl alkotott sajat
véleményének feltarasa alapvetd (baseline) esetben, valamint egy pozitiv referenciaponthoz térténd viszonyitis fiiggvényében, tovibba egy tapasztalati
aton megélt, visszacsatolast nyujt6 feladat megoldasanak 6nértékelésre gyakorolt hatdsinak vizsgilata.

Moidszer: A vizsgalat 6nkontrollos kérd6ives adatfelvétellel tortént, amely soran hiarom kérdéiv kertilt kitSltésre, hetedik és nyolcadik osztalyos
tanul6k korében. Az elsé egy dltalinos kérd6iv volt, amely a kiindulési, baseline allapotot mérte. A masodik kérd6ivben egy referenciaponthoz, az digitalis
kultira tantirgyat oktat6 pedagbgushoz kellett viszonyitani a sajat tudas megitélését, a harmadik kérdéivben pedig egy komplex feladatsor megoldasa
utan keriilt lekérdezésre.

Eredmények: A statisztikai elemzés eredményei alapjan a didkok onértékelése szignifikinsan csokkent a feladatok megoldasa utin, mig a
referenciapont hozzarendelése nem minden felhasznaléi teriileten okoz szignifikans csékkenést.

Kaetkeztetések: Bz azt mutatja, hogy a komplex feladat megoldasa raviligitott a didkok esetleges tudas béli hianyossagaira, ami az 6nértékelés
csokkenését, vagyis realis irdnyba torténd elmozdulasat eredményezte. A kutatds hozzdjarulhat az oktatasi modszerek finomitasahoz, kiilonosen a redlis
onértékelés kialakitisanak timogatasahoz.
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HATTER ES CELOK

Bevezetés

Az Onértékelés az énkép egyik meghatarozo elemeként az ember sajat képességeinek, tevékenységének
és magatartasanak kritikus megitélése, melynek megfelel kialakitdsaban szamos kiils6 és belsé tényez6
szerepet jatszik és kiemelked6 hatast gyakorol az egyén altal meghozott déntésekre (Nagy et al., 2019).
A téves Onértékelés egyik tudomanyosan is alatamasztott kritikus tényez6je a Dunning-Kruger hatas,
ami alapjan az ember azokon a tertileteken, amiket kevésbé ismer, hajlamos tilbecstilni sajat képessége-
it és tudasat (Kruger & Dunning, 1999).

Az egyének onértékelése mint szubjektiv komponens és a valds tudasa mint mérhetd, objektiv té-
nyez6 kozott kapesolatot régota kutatjak. Az informatika tertiletén kimutattak, hogy az egyének hajla-
mosak talbecstilni sajat képességeiket (Sebestyén et al., 2023), valamint, hogy a mar meglévé tudas ha-
tassal van az egyén onértékelésére (Nagy & Csernoch, 2019; Nagy et al., 2021).
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Az dnértékelés vizsgalata azért kilondsen fontos, mert jelentSs hatassal van az egyén tanulasi és
fejlédési folyamatara. Az oktatas teriiletén kilonésen fontos szerepet jatszik, hiszen a tanulok sajat ké-
pességeikrdl alkotott képe kozvetlenil befolyasolja motivaciojukat, kitartasukat, valamint azt, hogyan
viszonyulnak a kihfvasokhoz és a kudarcokhoz (Black & Wiliam, 1998). Az 6nértékelési mechanizmu-
sok pontosabb megértése segithet abban, hogy a pedagdgusok és szakemberek célzottabban tdimogas-
sak a diakokat és hozzajaruljanak a realisabb 6nértékelés kialakitasahoz, ami elésegiti a hossza tava si-
kereket (Andrade & Du, 1998).

A tanulasban akadalyozott gyermekek esetében az alapkészségek fejlettségében jelent6s elmaradast
tapasztalhatunk a tobbségi tanul6kéhoz képest, raadasul az gyermekek fejlettségében egyéni szinten is
jelentds eltéréseket tapasztalhatunk (Jézsa & Fazekasné, 2006a, 2006b). Kordbban dltalinosan elfoga-
dott vélekedés volt, hogy a tanuldsban akaddlyozott tanul6k tanuldsi motivaciéja alacsony (Mesterhazi
1998), tovabba a tanulasi nehézségek jol értheté médon 6nmagukban is a tanulassal kapcsolatos moti-
vaci6 csOkkenését eredményezhetik (Jozsa, 2007). A legfrissebb kutatasok alapjan ez az altalanos kép
kicsit arnyaltabbnak tdinik. A friss szakirodalmi eredmények alapjan a tanuldsban akadalyozott tanul6k
elsajatitasi motfvuma az iskola kezdeti szakaszaban alacsony, azonban a fels6bb osztalyfokok elérésével
folyamatosan emelkedik, s6t a nyolcadik osztaly elérésére mar szignifikinsan magasabb szintet mutat,
mint a t6bbségi tanulok esetében (Mesterhazi & Szekeres, 2025). Azonban a tanulasi motivacion kiviil
az Onértékelést szamos egyéb tényezs is befolyasolja. A tanulasban akadalyozott tanulok esetében a
kulsé pozitfiv megerdsités kiemelt jelentGséggel bir. A pedagogus visszajelzései nagyban formaljak 6nér-
tékeléstiket. Azonban a tanulok gyakran kertilnek ellentmondasos helyzetbe a kérnyezet visszajelzései
alapjan, ami neheziti a redlis énkép kialakitasat és alapvet6 frusztraciot sziil (Fazekasné, 2011). Az eg-
zakt, verbalis visszajelzések pontos értelmezése a tanulasban akadalyozott tanulok szamara gyakran ne-
hézségekbe titk6zik (Gadl, 2000). Ezért szamukra killonos jelentGséggel birhatnak a jelen vizsgalatban
is alkalmazott, kénnyen értelmezhet6 viszonyitasi formak, mint példaul egy altaluk ismert személyhez
torténd viszonyitas, vagy egy feladat elvégzésének konkrét eredménye. Az alacsonyabb intellektualis
képességek és a kedvezStlen kérnyezeti hatdsok (pl. szocio6konémiai hattér) kovetkeztében fel-
tételezhetjiik, hogy a tanuldsi problémakkal kiizd6 tanuldk esetében a tudaselemek relativ hidnya és a
sikerélmény elérésének nehezitettsége miatt pozitiv vagy negativ irainyu 6nértékelési eltérések alakulhat-
nak ki (Munir et al, 2023). Ezen hatasokat csak erdsitik az el6itéletességb6l szarmazo kérnyezeti vissza-
csatolasok (Szabd, 2003).

Kimutattak, hogy a tanuldsi énképet nagyobb mértékben befolyasoljak a kapott osztalyzatok, mint
a képességek valodi fejlettségl szintje. Ebb6l adoddan kiemelt jelentSséggel bir, hogy a pedagogus tisz-
taban legyen az osztalyzatok 6nértékelésre gyakorolt hatasaval (Szenczi & Jézsa, 2009). A tanuldsban
akadalyozott tanulok esetében kifejezetten magas szintd két6dés mutatkozik a pedagdgushoz. Ez a ko-
t6dés a pedagdgushoz, mint tanuldsi motivum hatéssal lehet a tanulds motivaciéjara, valamint a tanul6
onjellemzését is befolyasolhatja (Jozsa & Fazekasné, 2008). Azonban tovabbra is kérdéses, hogy abban
az esetben, ha a tanulénak a pedagogushoz kell viszonyitani sajat képességeit és tudasat, akkor az meny-
nyiben valtoztatja meg a tanul6 6nértékelését. A tanulasi motivacio kialakitisdban kiemelt szerepe van
a tanulok munkdjara adott értékelésnek, amelyben elvitathatatlan jelentéséggel bir a segit6 szandéka
pozitfv visszacsatolas (Hidi, 2000; Réthyné, 1989). Kérdésként mertil fel, hogy a pedagdgus visszacsato-
lasan kiviil maga a feladat elvégzésének sikeressége milyen valtozasokat eredményezhet az 6nértékelés-
ben. Azonban a pedagbgusnak mindig érdemes figyelembe venni a visszacsatolasok 6nértékelésre gya-
korolt hatasat is, ami a differencialds és az egyéni bandsméd fontossagara hivja fel a figyelmet.
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Lathatjuk, hogy az onértékelés és az énkép kialakitasat szamos tényezé egylittes hatasa hatarozza
meg, azonban az 6nértékelés realis irainyba t6rténé elmozditasa mind a pedagdgus, mind pedig a tanuld
szempontjabol kiemelt jelentGséggel bir. A téves 6nértékelés megnyilvanulasinak pontosabb megisme-
rése lehetGséget biztosithat az ebbdl fakadé hatranyok kompenzalasara és az 6nértékelés fejlesztésére.
Mivel a tanulasban akadalyozott tanulok esetében a metakognici6 tertletén szamos hianyossag mutat-
kozik (Csikos, 2006, 2007), igy alapvets cél a metakognicio fejlesztése, vagyis, hogy a tanulok képesek
legyenek realisan felmérni sajat tudasszintjiket, gondolkodasukat megismerjék és szabalyozni tudjak,
mivel ez nagyban befolyasolhatja a tovabbi fejlédés titemét (Fazekasné, 2011).

Az informatika tertiletén killénésen relevans a Dunning-Kruger hatas, mivel a technikai tudas elsa-
jatitasa soran gyakran fordul el8, hogy az emberek tdlértékelik sajat képességeiket (Gibbs et al, 2017).
Ez ajelenség pedig akadalyozhatja a valodi fejlédést, hiszen a tilzott magabiztossag miatt a tanulok ke-
vésbé motivaltak a tovabbi tanulasra és onreflexiora. Az onértékelés fejlesztése és a valés tudasszint
redlisabb felismerése hozzajarulhat ahhoz, hogy a tanulék hatékonyabban fejlédjenek és jobb eredmé-
nyeket érjenek el.

Jelen vizsgalat eredményei nem csupan a digitalis kultdra tertletén hasznosithatok, hanem szamos
egyéb kulcsfontossagti kompetencia és képesség fejlesztésében is kiemelt jelentGséggel birhatnak. Igy
példaul, a kommunikacids és a kognitiv képességek, vagy éppen a tanulds tanitasa elésegitésében is fon-
tos szerepet jatszhatnak. A tanulok 6nértékelésének ismerete az egyénre szabott tanulasi lehetéségek
és a differencialas tertiletén is kiemelt fontossaguak lehetnek. Ezen kompetenciak fejlesztésének sziik-
ségessége, aminek modszertani szempontbdl elengedhetetlen része a tanuldk énértékelésének pon-
tosabb megértése, az oktatasiranyitasi rendszer alapveté vonatkozé dokumentumaiban is megjelenik.
Jelen vizsgalat eredményei nagyban hozzajarulhatnak ,,Az enybe értelmi fogyatékos tanulok iskolai fejleszté-
sének dranyelver” cimd, az Oktatasi Hivatal altal megfogalmazott keretrendszer (Oktatasi Hivatal, 2025)
és a Nemzeti Alaptanterv (Nemzeti Alaptanterv, 2020) rendelkezéseinek megvaldsulasahoz.

Célkittizések
A vizsgalat célja a tanulasban akadalyozott tanulok informatikai felhaszndl6i ismereteirdl alkotott
onértékelésének pontosabb megismerése, melyet az alabbi konkrét célkitizések mentén vizsgalok:

1. A tanuldk sajat informatikai képességeir6l és tudasszintjérdl alkotott alapvetd véleményének
meghatarozasa, bizonyos felhasznalasi teriileteken.

2. Annak meghatarozasa, hogy egy pozitiv viszonyitasi pont hozzarendelése mennyiben
befolyasolja a tanulok 6nértékelését.

3. Egy az osztalyfok szintjén viszonylagosan nehéznek tekinthetd, azonban minden elemében a
korabbi tananyagok alapjan a tanulok szamara megoldhaté feladatsor révidtava hatasanak
vizsgalata a tanulok 6nértékelésére.

Hipotézisem szetint a tanulok alapvetd 6nértékelése irredlisan magas szinti lehet, melyet egy pozitiv
referenciapont hozzarendelése kis mértékben csokkenthet. El6zetes feltételezésem szerint a feladatsor
megoldasa pedig jelentésen csokkentheti a tanulok esetlegesen téves magabiztossagat, vagyis csokkent-
heti a Dunning-Kruger 6nértékelésre gyakorolt torzité hatasat.

A tanulmany az 6nértékelést befolyasol6 tényezok vizsgalatat célozza, igy a vizsgalathoz hasznalt
modszertan (referenciapont hozzarendelése és feladatsor alkalmazasa) 6Gnmagaban nem tekinthet$ az

Onértékelési problémak megoldasi javaslataként!
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MODSZER

A vizsgalatokhoz az adatok felvétele papiralapon tortént. A Likert-skalat (1-5) alkalmazé 6nkontrollos
onértékelési kérdbivben a tanuldknak sajat informatikai kompetenciikat kellett értékelni az alabbi
tertleteken:

o Altalanos felhasznaléi funkciok, operacios rendszer hasznalata
e Szbvegszerkesztés
o Példa a baseline kérd6ivbdl: ,,Mennyire tudod kezelni a szovegszetkeszt6t?”
e Elektronikus levelezés
o Keresés az interneten
o Példa a referenciapontos kérd6ivbdl: ,,Ha a Tanar ar 6t0s szinten tudja, akkor ahhoz képest
Te mennyire tudod kezelni a keres6t?”
e Grafikus szerkesztés és rajzolas
o Példa a feladat megoldasat kovetS kérd6ivbdl: ,,A feladatok megoldasa utin, hogy érzed, Te
mennyire tudod kezelni a rajzoloprogramot?”

e Szamitégéphasznalat Gsszességében

Az alkalmazott kérd6fv sajat Osszeallitasa, melynek elkészitésekor a f6 szempontot a mindennapi
életben leggyakrabban megjelend, altalanos felhasznaloi teriiletek szolgaltattak, és alapjat a tanuldk helyi
tantervben régzitett, korabban elsajatitott ismeretei alkottak. A kérd6iv Gsszesen hat kérdést tartalma-
zott, minden felhaszndlasi teriileten egyet, azonban a kitoltés médja miatt a lekérdezés ennek ellenére
kérdéivenként gy is kortlbelil 15 percet vett igénybe.

Minden alany harom kérdéivet tolt6tt ki. El6szor az alapvet6 altalanos 6nértékelési kérdéivet, ami a ki-
indulasi (baseline) allapotot hivatott felmérni. Harom hét elteltével pedig egy masodik kérdéivet, ami az el-
sével azonos kérdéseket tartalmazott, azonban egy pozitiv referenciapont (a digitalis kultdra tantargyat tani-
t6 pedagdgus) hozzarendelésével, vagyis sajat kompetenciajukat ahhoz kellett viszonytani, hogy a referenci-
apont minden kérdés esetében maximalis 6t6s értékelést jelent. Ujabb harom hét elteltével a harmadik kér-
déivet egy komplex feladatsor megoldasa utan tolt6tték ki a tanulék. Ebben a feladatsorban a tanul6knak
olyan feladatokat kellett megoldaniuk, amiket korabban mar tanultak, azonban a feladat 1épéstél 1épésre, de
Osszetett modon feltételezte a megoldasokhoz sziikséges tudaselemek meglétét. Az adatfelvétel informatika
tanora keretében tortént, informatikai szaktanteremben. A kérdéiv kitdltéséhez az alanyok szébeli instruk-
cidkat kaptak, ezzel is csbkkentve az irasbeli szoveg téves értelmezésébbl ad6do esetleges torzitd hatasokat.
A kit6ltés nem egyéni tempoban, hanem osztaly szinten kérdéstdl kérdésre haladva tortént. A vizsgalatot
lefolytatd személy (a digitalis kultira tantargyat tanité pedagdgus) minden kérdést egyesével felolvasott,
majd széban hozzatette a kiegészité informacidkat. Minden kérdéshez kett6 tertileten adott kiegészité inst-
rukciét: 1. a kérdés altal felmérni kivant terlileten a tanuldk tanulmanyai soran megjelend szoft-
vet/alkalmazas pontos nevét; 2. a tanuldk dltal a tertilethez kénnyen kothetd felhaszndléi gyakotlad példat
(PL. ,amtikor egy s3iveget irunk és dt tudjuk dllitani a betrik miéretét, vastagsagdt és szinéf”). A kérdés felolvasasa és az
instrukciék meghallgatasa utin minden tanul6 az éppen aktualis adott kérdéste jelélte meg a valaszat és ezt
kévetSen a teljes csoport a fentiek alapjan folytatta a kdvetkezo kérdéssel. Annak érdekében, hogy a tanulok
pontosan megértsék, hogy milyen jellegl kérd6ivet kell kitSltenitik, a baseline kérdéiv kitoltését megel6zGen
tajékoztatva lettek arrdl, hogy az adatfelvétel anonim moédon torténik és semmilyen kévetkezménnyel nem
jar, hogy milyen vélaszt adnak. A legfontosabban hangsilyozott tényez6 a sajat vélemény kifejezésének
fontossaga volt. Ennek érdekében két el6zetes, bemutat6 jellegli kérdéssel szoban keriilt szemléltetéste a
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kérdéiv jellege: 1. Mennyire szereted az almat? 2. Mennyire vagy tgyes kosarlabdaban?

A kérdéivek kitoltése kézott harom hét telt el. A feladatot kévetd kérd6iv lekérdezése kézvetlenil a
feladat megolddsa utan t6rtént. Az utolso6 adatfelvételt kéveten a pedagbgussal kzésen a komplex fela-
dat megolddsa a kdvetkezd tanéran tortént.

A komplex feladat szintén sajat sszeallitasa, melynek elkészitésekor a £6 szempontot a kérdéivhez
hasonl6an a mindennapi életben leggyakrabban megjelend altalanos felhasznaléi teriiletek szolgaltattak,
és alapjat a tanulok helyi tantervben r6gzitett, korabban elsajatitott ismereti alkottak. A feladat Gsszeallita-
sanal fontos szempont volt, hogy a kérd6ivek altal érintett Gsszes informatikai felhasznaloi tertilet megje-
lenjen és hogy a tanul6k minden elemét mar korabban tanultak a digitalis kultdra tantargy keretein belil.
A feladat megoldasara a tanuloknak 30 perc allt rendelkezésiikre. A tanul6k korabbi tanulmanyaira és a
helyi tantervre alapozva a legfontosabb elemek az alabbiak voltak: szamitogép alapveto kezelése, bekap-
csolas, bejelentkezés, programok elinditasa, file-ok megnyitasa, modositisa és mentése, grafikus szer-
kesztés, révid szoveg gépelése és formazasa, béngészéprogram és keresémotor haszndlata, elektronikus
levelezés. A feladat leirdsa konkrétan tartalmazta a tanuldk altal korabban hasznélt programok/alkalma-
zasok pontos nevét, pl. ,,znditsd el a . .. nevii programot é& gépeld be ag aldbbi szovege?”; ,,Nyisd meg a . .. bongészot!”’;
S2entsd el a doknmentumot asztalral’.

A vizsgalat hozzatérésalapti mintavételezéssel tortént, tehat a vizsgalati személyek azonos egységes
gyogypedagogiai médszertani intézmény (EGYMI) tanuldi, ami az azonos iskolai kérnyezet miatt néveli a
minta homogenitasat, azonban csokkentheti a vizsgalat kiilsé validitasat. Mindharom 6nértékelési kérdSivet
tanulasban akadalyozott tanulok tantervét kévetd, szakértsi bizottsag ’enyhe értelmi fogyatékossag’ diagné-
zisaval (BNO F70) rendelkez6, hetedik és nyolcadik osztalyos tanuldk (n=12) t6lt6tték ki. A mintat 9 £6
fiu és 3 £6 lany tanul6 alkotta. A tanulok életkoranak atlaga 14,33 év, a hozza tartoz6 széras 0,88 év. A tanu-
16k két kiilon osztalyban végezték tanulmanyaikat, a mintat hat f6 hetedik osztalyos és hat £ nyolcadik osz-
talyos tanulé alkotta. A diagnézisok ellenSrzése a szakérti vélemény alapjan tortént. A minta homogenita-
sanak névelése érdekében a mintaba kertilés kizar6 kritériuma volt az enyhe értelmi fogyatékossag diagnézi-
sa mellett egyéb mentalis teriiletet érinté diagnoézis megléte, igy a mintaba csak az iranydiagnézisnak megfe-
lel6 tanuldk kertiltek.

A vizsgalat anonim médon, a vonatkozé etikai és szabalyozasi rendszerek maximalis figyelembevé-
tele mellett tortént.

Az adatok értékelése soran a hdrom kérdSiv (baseline (base), referencia hozzarendelése (ref), felada-
tot kéveto (fel)) valaszaibol szarmazé értékek k6zotti killonbséget vizsgaltam. Az adatok statisztikai érté-
kelését normalitasvizsgalat (Shapiro-Wilk proba) el6zte meg. Mivel a proba eredménye alapjan az adatok
eloszlasa szignifikansan eltért a normal eloszlastol (Shapiro-Wilk p<0,05), ezért a statisztikai elemzéshez
nem parametrikus probat alkalmaztam. Az adatokat ismételt méréses varianciaanalizissel (Repeated
Measures Analysis of Vatiance, RMANOVA) elemeztem. Az elemzési blokkok elrendezése minden kér-
dés esetében killon értékelte a kiilénb6z6 helyzetek egymashoz képest torténd valtozasait. Tehat példaul
a szovegszerkesztés esetében mindharom helyzet (base, ref, fel) egymashoz képest térténé elmozdulasat
vizsgaltam. Mivel az adatok nem mutattak normalis eloszlast, a f6hatasok megallapitisdhoz nem para-
metrikus Friedmann-prébat végeztem. A paros Gsszehasonlitasok értékeléséhez Conover Posthoc pro-
bat alkalmaztam. Statisztikailag szignifikans eltérésnek a p<0,05 értéket tekintettem. A statisztikai analizis
JASP 0.18.3.0 programmal késziilt.

A szemléltethetSség érdekében az eredményeket minden kérdés esetében kiilén grafikonon abrazo-
lom. Az 1-6. abra esetében minden egyes diagram egy kérdés valaszai alapjan kapott eredményeket mutatja

220



be. A vonaldiagram (bal oldalon) szemlélteti az alanyok egyedi valaszait, amit sszesitve a kvartilisek megje-
lenitésével BOX PLOT diagramon (k6zépen) is szemléltetek. Az Gsszesitett adatokat eloszlasdiagramon
mutatom be (jobb oldal). Nem a statisztikai analizis alatimasztisahoz, csupan a szemléltetés érdekében az
Osszesitett eredményeket hagyomanyos parametrikus dbrazolassal oszlopdiagramon is bemutatom (7. ab-
ra). Az oszlopdiagram esetében az oszlopmagassag a csoport atlagat, mig a hibasavok az atlaghoz tartozé
sztenderd hibat (SEM) mutatjak. Az analizis eredményei alapjan szignifikans eltérést mutat6 csoportokat
csillaggal (*) jelSltem.

EREDMENYEK

Az altalanos felhasznaléi funkcidk és az operacios rendszer hasznalata (pl. bejelentkezés a felhasznaldi
fidkba, fajlok megnyitasa és mentése) esetében szignifikans féhatds mutathaté ki (Friedmann, p<0,001).
A posthoc eredmények alapjan a referencia hozzarendelése nem csokkentette szignifikansan (Conover
NS, base vs. ref, p=0,891) a tanulok 6nértékelését, azonban a feladat megoldasat kovetéen az Snértékelés
szignifikinsan csékkent a baseline-hoz (Conover, base vs. fel, p=0,002) és a referenciaponthoz képest
(Conover, ref vs. fel, p=0,002) egyarant. Hozza kell tenni, hogy a kérdések kéziil ebben a kérdésben mu-
tatkozott a legalacsonyabb eredmény a baseline helyzet esetében (atlag=3,08), ami a tanulok ebben a té-
makorben térténd bizonytalansagat mutatja. Az eredményeket az 1. abra és a 7. dbra mutatja be.
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1. dbra. Az altalanos felhasznal6i funkciok és az operacios rendszer kezelése esetében a feladat végrehajtasat
kévetSen szignifikansan csdkkent az 6nértékelés mind a baseline-hoz, mind pedig a referenciaponthoz képest (¥).

A szovegszerkesztés tertletén szintén szignifikans f6hatast (Friedmann, p=0,009) igazolt a statiszti-
kai elemzés. A tanulok 6nértékelése nem mutatott szignifikans eltérést a baseline és a referenciaponthoz
viszonyitott 6nértékelés esetében (Conover NS, base vs. ref, p=0,497). Azonban a feladat megoldasat
kévets eredmények mind a baseline esethez képest (Conovert, base vs. fel, p=0,006), mind pedig a refe-
renciaponthoz képest (Conover, ref vs. fel, p=0,028) szignifikans csokkenést mutattak. Az eredmények
alapjan a tanul6k magabiztossaga a szovegszerkeszté hasznalataval kapcesolatban az altalanos felhaszna-
161 funkcidkhoz hasonléan alapvetden is alacsony (atlag=3,33). Az eredményeket a 2. dbra és a 7. dbra

mutatja be.
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2. abra. A szbvegszerkesztés esetében szignifikans csokkenés mutathaté ki a feladat végrehajtasa utan a
baseline-hoz és a referenciaponthoz képest (¥).

A statisztikai elemzés az elektronikus levelezés teriiletén is szignifikins féhatast igazolt (Friedmann,
p=0,005). A tanuldk 6nértékelése nem mutatott jelentSs kilénbséget a baseline és a referenciapont k6zott
Osszehasonlitasban (Conover NS, base vs. ref, p=0,278). Ugyanakkor a feladat megoldasa utan a baseline
esethez viszonyitva (Conover, base vs. fel, p=0,004), illetve a referenciaponttal 6sszehasonlitva (Conover,
ref vs. fel, p=0,040) szignifikins csokkenést figyelhetiink meg. Az eredményeket a 3. abra és a 7. dbra mu-

tatja be.
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3. abra. Az elektronikus levelezés esetében szintén szignifikans cs6kkenés mutathaté ki a feladat végrehajtasa utan
a baseline-hoz és a referenciaponthoz képest (*).

Az internetes keresés esetében a tanulok jéval nagyobb énbizalommal rendelkeznek és sajat ismeretei-
ket baseline esetben kiemelked6en jonak tartjak (atlag=4,67). A Friedmann-proba ebben az esetben is szig-
nifikans féhatast igazolt (Friedmann, p=0,004) és a baseline eredmények és a referenciapont kézott itt sem
mutathat6 ki szignifikans eltérés (Conover NS, base vs. ref, p=0,195), azonban a posthoc eredmények ese-
tében a feladatot kévetd eredmények csak a baseline esettdl killonboéznek szignifikinsan (Conover, base
vs. fel, p=0,003). A referenciapont hozzarendelése és a feladattot kévets eredmények esetében nem mutat-
hat6 ki szignifikans kilénbség (Conover NS, ref vs. fel, p=0,058). Ezekbdl az eredményekbdl bar indirekt
modon, de mégis a referenciapont hozzarendelésének kis mértéka (és limitalt értelmezhetSségti), onértéke-
1ést csokkentd hatasara kévetkeztethetiink. Ez arra utal, hogy ebben a kérdésben a tanulok jobbnak értéke-
lik sajat tudasukat, valéjaban mégis megmutatkozik, hogy tisztaban vannak vele, hogy tudasuk alacsonyabb
szint( lehet, mint a referenciapont (vagyis a pedagogus) altaluk feltételezett tudasa. Az eredményeket a 4.
abra és a 7. abra mutatja be.
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4. abra. Az internetes keresés esetében a feladat végrehajtasanak csupan a baseline-hoz képest mutathaté ki

szignifikans 6nértékelést csdkkentd hatasa (*).

A grafikus szerkesztés és rajzolas terén a tanulok szintén viszonylag magabiztosak a baseline esetében.
A Friedmann-préba ebben az esetben is szignifikins f6hatst mutatott ki (Friedmann, p<<0,001). Nem volt
azonban szignifikins kilonbség a baseline és a referenciapont eredményei kozott (Conover NS, base vs.
ref, p=0,100). A posthoc elemzések viszont szignifikans eltérést mutattak a feladat teljesitése utani eredmé-
nyek és a baseline allapot kézétt (Conover, base vs. fel, p=0,001), mig a referenciapont és a feladat utani
eredmények kozott nem mutatkozott statisztikailag igazolhaté kilonbség (Conover NS, ref vs. fel,
p=0,051). Ezen a teriileten a tanulok 6nbizalma a baseline esetben magasnak tekintheté (atlag=4.5), és koz-
vetett moédon itt is megmutatkozik a viszonyitasi alap 6nértékelést csokkentd hatasa (atlag=3,5). Az ered-

ményeket az 5. abra és a 7. abra szemlélteti.
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5. 4abra. A grafikus szerkesztés esetében is a feladat végrehajtasanak csupan a baseline-hoz képest mutathaté ki
szignifikans 6nértékelést csdkkentd hatasa (*).

Arra a kérdésre, hogy milyennek itéli meg sajat tuddsat a szamit6gép-hasznalat teriiletén Gsszességé-
ben, a tobbi kérdés eredményeihez viszonyitva ténylegesen egy Osszesitett kép mutatkozik meg. Az alta-
lanos felhasznaloi funkcidkndl vagy a szovegszerkesztésnél jobbnak, azonban az internetes keresésénél
és a grafikus szerkesztésnél gyengébbnek {télik meg sajat 6sszesitett tudasukat. Fzek alapjan a tanulok-
nak, lehet ralatasuk arra, hogy bizonyos tertileteken jobban, mig mas teriileteken gyengébben képesek
teljesiteni és ezt képesek szintézisbe hozni, vagyis az Gsszesitett 6nértékelésiik a két végpont kézé esik.
Ebben a kérdésben szintén szignifikins f6hatas mutathat6 ki (Friedmann, p<0,004). A posthoc eredmé-
nyek itt is a feladat jelentés Gnértékelést csokkentd hatdsat igazoltak (Conover, base vs. fel, p=0,003),
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mig a referencia hozzarendelése nem mutat statisztikailag igazolhat6 csékkenést a baseline-hoz képest
(Conover NS, base vs. ref, p=0,271).
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6. abra. Az sszesitett szamitogép-hasznalat esetében szignifikans cs6kkenés mutathaté ki a feladat végrehajtasat

kévetSen a baseline-hoz és a referenciaponthoz képest egyarant (¥).
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7. abra. Az Gsszesitett eredmények alapjan a feladatok elvégzése minden felhasznaléi teriileten szignifikinsan
csOkkentette a tanulok 6nértékelését (*).

KOVETKEZTETESEK

A vizsgalat eredményei alapjan a mintiban szerepld tanulok informatikai képességeirdl és tudasszintjér6l
alkotott sajat véleménye nagyon eltéré képet mutatott a konkrét felhasznalasi teriilet fiiggvényében. Mig
egyes teriileteken (pl. internetes keresés és grafikai szerkesztés) magabiztos véleményt formaltak sajat tuda-
sukrél, addig més teriileteken (pl. dltalanos felhasznaléi funkciok és szévegszerkesztés) jelentésen gyen-
gébbnek itélték meg a tudasukat. Az eredmények azt mutatjak, hogy egy, a tanulok szempontjabdl aranylag
nehéznek tekinthetd, komplex feladat megoldasanak tapasztalatai jelentGsen csokkentették a tanulok 6nér-
tékelését. Ezzel szemben abban az esetben, ha a tanul6knak csak viszonytani kell egy altaluk ismert referen-
cidhoz (ebben a vizsgalatban a pedagdgus tudasahoz), az nem csékkentette minden tertileten az 6nértéke-
lést. Indirekt modon az eredményekben megmutatkozik, hogy azokon a teriileteken, ahol jobbnak érzik
sajat tudasukat, a tanuldk referenciaponthoz viszonyitott Gnértékelése a két szElsé értéket mutatd csoport
kozott foglal helyet, vagyis sajat értékelésiik szerint, ha egy kiemelked6 viszonyitasi alaphoz képest értékelik
a tudasukat, akkor magabiztossaguk kis mértékben cs6kken.
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A vizsgalat egyértelmi eredménye azonban maga a feladat megoldasanak 6nértékelést csokkentd hata-
sa volt. Mind az alapvet&en alacsonyabb 6nértékelést mutat6, mind pedig a magas 6nértékelést mutato te-
rilletek esetében egyarant jelentSs csokkenés volt kimutathat6 a feladat megoldasat kovetSen. Ennek ma-
gyarazata lehet, hogy a feladat megoldasa kozben felmeril6 kétségek és nehézségek kozvetlen ravilagitast
eredményeznek a tanulékban sajat hidnyossagaikra.

A feladatmegoldast kévets kérd6iv eredményei alapjan egyértelmi igazolast nyert a vizsgalat hipo-
tézise, miszerint a feladatsor jelentésen csdkkenti a tanuldk esetlegesen téves magabiztossagat. Az 6-
nértékelés ilyen jelentés cs6kkenésének hatterében a Dunning-Kruger hatas 6nértékelésre gyakorolt
torzitd hatasanak cs6kkenése allhat, ugyanis a feladat soran a tanulékban realizalodik, hogy bar a feladat
megoldasihoz sziikséges 6sszes tudaselemmel taldlkoztak kordbbi tanulmanyaik soran, azt mégsem si-
keriil problémamentesen megoldani.

A digitalis eszk6z0k hasznalata a legtobb tanul6 esetében 6nmagéaban is erés motivacios hatassal bir
(Damsa, 2016). Megfelel6 pedagdgiai és informatikai médszertan ismeretében ezt a hatast konnyedén ki
lehet hasznalni. Jelen tanulmany eredményei egybevagnak a korabbi szakirodalmi eredményekkel, misze-
rint a megfelel6 motivacié megteremtése mellett a pedagdgus személye is meghatarozoé tanulasi motfvum,
amely nem csupan a motivacioban, de a megfelel6 énértékelés kialakitasaban is fontos szerepet jatszik
(Jozsa & Fazekasné, 2008). A pedagogustdl érkezé visszacsatolasok a metakommunikaciétol kezdve a
verbdlis értékelésen at az érdemjegyekig, a kommunikacios csatornak nagyon széles skalajat fedik le (Csi-
kos, 20006, 2007). A pedagdgustol érkez6kon kiviil nyilvanvaléan az iskolan kivili életben is rengeteg visz-
szajelzés érkezik a tanul6 felé, ami sokszor ellentmondasokat sziilhet (Fazekasné, 2011). Néhany gyakor-
lati tapasztalat bemutatasan keresztiil konnyedén érthetévé valik ez a paradoxon. Ilyen lehet példaul, ami-
kor egy digitalis kultira tantargybol kivaléan teljesité tanulé a maganéletben egy egyszeri feladatot (pl.
egy elektronikus levélre valaszolni, vagy egy képernySképet elkésziteni és elkiildeni) nem tud végrehajtani,
vagy éppen ellenkezbleg, egy gyengébb teljesitményd tanuld segitséget nyujt valakinek digitalis kérdések-
ben (pl. széveg kivagasa és masolasa, vagy az operacios rendszer egyszerd bedllitasai). Jelen eredmények
egybevagnak a szakirodalomban is megjelené megallapitasokkal a pedagogus kiemelt szerepét illetGen, és
alatimasztjak, hogy megfelel6 kommunikacié mellett a referenciapont hozzarendelésének hatsa van az
onértékelés realizalasaban. A tanulé metakognicios képességeinek fejlesztése hozzajarulhat az ilyen jellegti
ellentmondasok feloldasahoz is. Az eredmények alapjan a pedagogus személyénél a valésagban meggélt
gyakotlati tapasztalatoknak még jelentGsebb hatasa lehet. A pedagogiai médszertan lehet6séget biztosit
arra, hogy a tanul6 teljesitményét ne csupan érdemjegyekkel értékeljitk. Fontos lenne olyan gyakorlati fela-
datok akar projektmunkajellegti kivitelezése, amiben a tanulok rutinszerden sajatithatjak el az informatika
teriiletének legalapvetSbb elemeit, ezaltal nem csak tantervi kévetelmények valésulnak meg, hanem meg-
felel6 pedagogiai moédszertannal és kommunikacioval 6tvozve a metakognicios képességek fejlesztésére
is lehetdség nyilik. Mivel a tanulasban akadalyozott tanulok esetében az egyéni képességekben és a meglé-
v6 tudasban is jelent6s eltéréseket tapasztalhatunk (Jozsa & Fazekasné, 2006a, 2000b), fontos hangsa-
lyozni a differencialds és egyéni banasmad jelentéségét, valamint a pedagdgiai munka komplex szemléletti
megko6zelitését, tehat a szitkséges motivacios szint fenntartasa mellett érdemes torekedni a redlis 6nértéke-
1és és énkép kialakitasara is.

Ezek alapjan jelen tanulmanyban kozolt eredmények hozzajarulhatnak a tanulok 6nértékelését be-
folyasol6 tényezbk pontosabb megértéséhez, ami j kiindulasi alapot biztosithat a metakogniciés ké-
pességek fejlesztéséhez (Fazekasné, 2011) és igy ,, Az enybe értelmi fogyatékos tanuldk iskolai felesztésének
dranyelve” cim@ Oktatasi Hivatal dltal megfogalmazott keretrendszer (Oktatasi Hivatal, 2025) és a
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Nemzeti Alaptanterv (Nemzeti Alaptanterv, 2020) rendelkezéseinek megvalosulasahoz.

A tanulmany etikai oldalat illet6en fontos hangsilyozni a tanulok felé térténd visszacsatolas fontossa-
gat. Jelen vizsgélat esetében, a feladatot kovets kérdéiv kitdltése utan, a tanuldkkal k6zosen, a pedagdgus
segitségével megoldasra kertilt az Gsszes részfeladat. A tanulok Snértékelésének redlis iranyba térténé
elmozditasa kifejezetten fontos feladat, azonban mindenképpen szem el6tt kell tartani a szintén karos ha-
tasokat eredményez6 negativ 6nértékelés elkertilését.

Bar jelen vizsgalat alapot biztosithat az nértékelésre gyakorolt torzit6 hatasok pontosabb megismeré-
séhez, azonban a probléma részletesebb feltérképezéséhez tovabbi vizsgalatok szitkségesek. A tanulmany
limitaci6it, mint példaul az alacsony elemszam, vagy a hozzatérésalapi mintavételezésbdl fakaddan az is-
kolai szocialis kornyezet eredményeket befolyasol6 lehetséges hatdsai, mindenképp figyelembe kell venni.
Fontos megjegyezni, hogy a tanulmany egységes gyogypedagogiai modszertani intézmény (EGYMI)
tanuléinak kérében készilt, igy a kdvetkeztetési tartomany nem tetjed ki a t6bbségi iskolakba jard tanulas-
ban akadalyozott tanulokra. Tovabbi vizsgalatként érdemes lenne Gsszehasonlitani az EGYMI-ben
tanul6 didkok és a tobbségi intézményekben tanulé diakok 6nértékelését. Jelen eredmények titkrében cél-
szer( lenne a vizsgalat nagyobb elemszamu mintin t6rténé validalasa, illetve az énértékelésben bekovet-
kez& valtozasok idébeni lefutasanak, tartossaganak vizsgalata, vagyis, hogy a vizsgalt tényezéknek mennyi-
ben van hatasa a tartds énkép kialakulasara. Ahhoz, hogy altalanosabb képet kapjunk, sziikséges lenne to-
vabbi, mas tertiletekre kitetjed6 vizsgalatok lefolytatasa, mint példaul a kommunikaciés és szocidlis képes-
ségek, vagy a matematikai-logikai teriiletek Gnértékelési viszonyainak felmérése.

KOSZONETNYILVANITAS

Ezyiton is szeretném megldszonni Horvithné 1V ertike Andrednak a tanulmdny elkészitése sordn nyijtott értéfees szakmai
Segitségét és emberi tamogatasat.
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Examination of self-Assessment of information techno-
logy literacy in primary school students with learning
disabilities

ABSTRACT

Background and objectives: Self-assessment plays an important role in an individual's learning and development processes, as it directly influences motivation,
perseverance, and adaptability to challenges. The discrepancy between self-assessment and actual knowledge, especially the development of inaccurate
self-assessments, is often explained by the Dunning-Kruger effect, which suggests that individuals tend to overestimate their abilities in areas they are
less familiar with. The aim of the present study is to explore the self-assessment of students with learning disabilities in the field of IT knowledge. The
specific aim of the study is to investigate students' self-perception of their IT knowledge in a baseline condition, as well as in relation to a positive
reference point, and to examine the effect of solving an experiential task that provides feedback on their self-assessment.

Method: The study was conducted using a self-administered questionnaire-based data collection method, in which three questionnaires were
completed by seventh and eighth grade students. The first questionnaire was a general survey measuring the baseline condition. In the second
questionnaire, students were asked to compare their own knowledge to a reference point, the teacher of the digital culture subject. In the third
questionnaire, the sclf-assessment was queried after solving a complex task set.

Results: Based on the results of statistical analysis, students' self-assessment significantly decreased after completing the tasks, while the reference
point assignment did not cause a significant decrease.

Conelusions: This suggests that the solution to the complex task highlighted possible gaps in the students' knowledge, which led to a decrease in
their self-assessment, or a shift towards a more realistic perspective. The research could contribute to the refinement of educational methods, particularly
in supporting the development of realistic self-assessment.

Keywords: I'T knowledge, self-assessment, learning disabilities, digital culture
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