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Fekete pedagoégia,
avagy hallgatéi tapasztalatok
az informatika tantargy oktatasarol
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E6tvos Lordnd Tudomdnyegyetem TOK Digitdlis Pedagdgiai Tanszék

Absztrakt

A szerzd a fekete pedagdgia jelenségkorébdl és a pedagdgus kutatasok eredménye-
ibél kiindulva vizsgalja, hogy tanit6 szakos pedagégushallgatok milyen tapasztala-
tokkal rendelkeznek, a kozoktatds keretein belill megvalésul6 informatika oktata-
sukrdl. A tanulmdny bemutatja, hogy a pedagdégushallgatok tapasztalai, vélekedései
hogyan hatnak az informatika tantdrgy témakoreinek, azok tartalmanak és vélt
hasznossaganak megitélésében. Részletes elemzésre keriil, mely teriileteket és tar-
talmakat erdsitenének, illetve hagynanak el, valamint milyen személyes, negativ
tapasztalatokkal, élményekkel rendelkeznek pedagdgushallgatdk a tantdrggyal kap-
csolatban. A nem reprezentativ vizsgalat tapasztalatai j6l hasznosithat6ak az infor-
matika tantdrgy tartalmi és modszertani megujitasa soran, az Gjonnan létrehozott
digitalis kultira tantargy tantervi tartalmainak kialakitdsanal. A vizsgalatbdl levont
tapasztalatok 6sszhangban voltak a tantervfejleszték azon torekvéseivel, hogy az in-
formdcids tarsadalom elvardsainak és a tanul6k érdeklédésének, életkori sajatossa-
gainak megfeleld tantdrgy sziilethessen. A kutatas tapasztalatai jol hasznosithatéak
a tanitéképzésben is, a fekete pedagdgia hatdsrendszerének kikiiszobolése, valamint
a korszerti médszertani megoldasok kialakitdsa révén.
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Az informatika tanitasanak téveszméi

Az informatikaoktatdsban tapasztalhaté sikertelenségek és téveszmék kuta-
tasa nem ujkelet(i. Az egyik legismertebb hazai munka Szlavi Péter és Zsaké
Laszl6 Az informatikaoktatds téveszméi cimii tanulmanya (Szlavi & Zsakd,
2003). Sajnalatos mddon, az irasban tobb mint 15 éve megemlitett tévesz-
mék, sulypont-eltolédasok, hibas gyakorlatok napjainkban is jellemzéek. A
teljesség igénye nélkiil az informatikaoktatds héskoraban a kovetkezd prob-
1émak koérvonalazédtak:

Sokan az informatikat kizardlag alkalmazdi ismeretek gytjt6helyének
tekintették. Az oktatds egy-egy szoftver és néhany funkcié megtanitasara
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korlatozédott. Az egyes ismeretkorok nem tartalmaztak azonos kapcsolo-
dési pontokat, és féleg nem alltak kapcsolatban a napi gyakorlattal. Egymas
utan kovetkezd, azonos stulyd ismeretkoronként tanitottak az alkalmazandé
Uj ismereteket. Rengeteg gyermek szamara elvont, a gyakorlattal semmilyen
kapcsolatban nem 4ll6 tudaselem keriilt az informatika ismeretanyagaba. Az
elméleti anyagrész a gyerekek szamara sokszor megfoghatatlannak és feles-
legesnek tiint, igy példaul a szamitogép felépitése vagy akar a bindris arit-
metika. A kutatdsban gyakran emlitésre keriilt a pusztan elméleti ismeretek
szamonkérése a gyakorlattol és a kozvetlen hasznosuldstol fiiggetlendil.

Sajnos a kozelmultban végzett kutatasomban is korvonalazdédott, hogy a
2003-ban megfogalmazott téveszmék 2019-ben is jelen vannak. Ez kiilono-
sen a pedagogusképzés teriiletén jelent veszélyt, hiszen ezek a téveszmék az
informatikat tanité pedagégus téveszméiként, hatvanyozottan vannak jelen,
és nagyon sok tanuldt érintve élnek tovabb, illetve terjednek.

A pedagoéguskutatasok (Falus, Golnhofer, Kotschy, M. Nadasi, & Szokolszky,
A, 1989) megmutattik, hogy a tanitas soran rendkiviil erételjesen hatnak a peda-
goégusok eldfeltevései, prekoncepcioi és el6itéletei. A prekoncepciok érzelmektdl
atitatottak és gyakran a kozvetlen valdsagbdl taplalkoznak (Wubbels, 1992). Az
is ismert jelenség, hogy amennyiben a prekoncepcid ellentétbe keriil a tanult
tudaselemekkel, példakkal, a pedagdégus dontéseiben, cselekvéseiben gyakran a
prekoncepcié hat erételjesebben (Pajares, 1992). A pedagdgusok tevékenysége-
iben, alkalmazott didaktikai és mddszertani megoldasaiban a szaktudomanyos
ismeretek, illetve a pedagégusképzésben tanultak ellenében sokszor a sajat, ta-
nuléként meggélt, az oktatasi gyakorlatban tapasztalt momentumok hatnak. Ez a
hatas még abban az esetben is kifejezett, ha azokat a pedagégus nem kellemes
élményekként vagy nem hasznos komponensekként élte meg. A pedagdguskép-
zésben tapasztaljuk az iskolai gyakorlatok soran, hogy egy-egy helytelen pedagé-
giai megoldas indoklasaként gyakran emlitik a hallgaték azt az érvet, miszerint
ezt a gyakorlatot veliik szemben is alkalmaztak didakkorukban. Nagyon sokszor
akkor is megismétlik ezeket a helytelen lépéseket, ha ezek a 1épések szamukra is
kedvezétlenek voltak. A ,velem is ezt csinaltak” érv gyakran felmeriil hallgatok
pedagdgiai tevékenységeinek elemzése soran is.

A fekete pedagodgia hatasrendszere

Kutatdsomban az informatikatanitas teriiletén szerzett olyan kozvetlen ta-
pasztalatokat vizsgaltam, melyek hatdssal lehetnek a pedagdgusjeloltek ké-
s6bbi tanitasi tevékenységeire. Az informatika moddszertan tantargyban
kooperativ technikakat alkalmazva nagyon gyakran keriiltek felszinre olyan
rossz gyakorlatok, mddszertani és szakmai hibdkat sem nélkiil6z6, diakként
tapasztalt tevékenységek, melyek tovabbélése, esetleges megismétlése rend-
kiviil karos lehet.

A tanuldkat ért kedvezétlen, leginkabb az értékelésben megnyilvanulé
hatasokrol fekete pedagogia néven el6szor 1988-ban, (Rutschky, 1988), majd
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egy hazai kutatds kapcsan 2006-ban olvashattunk (Hunyadyné, M. Nadasi
& Serf6z6, 2006). A kutatdk a fekete pedagégia gytjtéfogalom ald soroltak
mindazon negativ hatdsokat, amelyek az iskolai évek alatt oly médon érték
a tanuldkat, hogy azok hatdsai még évek multan, sokszor évtizedes tavlatok-
ban is jelentkeztek. Ezeket a hatdsokat rendkiviil nehezen lehet kimutatni és
mérni, valamint hatdsrendszeriik is csupan becsiilheté.

~Hogy a pedagogidt akadémiai szinten mijvelok nem szivesen tévednek
az itt jelzett, meglehetdsen ingovdnyos teriiletre, azon nem lehet csoddlkozni.
Hiszen olyan komplex, gyakran inkdbb érzelmi viton megkozelithetd, korldto-
zottan mérhetd problémakorrél van szo, amelynek csak a felszine érzékelhetd
kozvetleniil, a mélyben kavargo, rendkiviil komplex, diffiiz és rengeteg szubjek-
tiv elemet tartalmazo vildga inkdbb csak sejthetd, mint részleteiben megismer-
hetd és biztonsdggal megfejthetd”” (Szekszardi, 2007)

A fekete informatika meghatarozasa és kikiiszobolésére tett
erofeszitések az oktatasszabalyozé dokumentumokban

Ezek a kedvezétlen hatdsok az informatika tanuldsa soran is jelentkeznek.
Mig Hunyadyné, M. Ndadasi és Serf6z6 elsésorban az értékelésben megnyil-
vanul6 kedvezétlen hatdsokat térképezték fel (Hunyadyné et al., 2006), kuta-
tdasomban ezen feliil a tananyaggal és a tananyag elsajatitasaval kapcsolatos
modszertani hattérre vonatkozé negativ hatasokat is vizsgalom. A cimben
szereplo fekete informatika kifejezés, melyet kizarolag ennek a vizsgalatnak
a céljara alkalmazok, kicsit sziikebb és mas értelm{, mint a mara Rutschky
(1988), valamint Hunyadyné és munkatarsai nyoman meghonosodott fekete
pedagoégia kifejezés. Fekete informatika alatt mindazokat a kedvezétlen pe-
dagdgiai hatasokat értem, melyek alkalmasak az informatika tantargy iranti
negativ attitiid kialakitdsara, a téveszmék és a helytelen pedagdgiai gyakor-
latok stabilizalasara.

A fekete informatika Osszetevéinek feltdrdsara tobb okbdl is sziikség
volt. Egyrészt az ELTE Tanit6- és Ovoképzd Kar informatika médszertan
tantargyanak keretében fel kell készitentink a hallgatékat az alsé tagozatban
az informatika, illetve a 2020-as Nemzeti alaptanterv hatdlybalépése utan a
harmadik osztalytdl bevezetendd, részben informatikai természet(i digitalis
kultira tantargy tanitdsara. Masrészrdl, a felsGoktatasnak kiemelt felelGssé-
ge van a napi pedagdgiai tevékenységekre gyakorolt hatasa révén. Nemcsak
a pedagégusjeldltek képzésében, hanem a gyakorlé pedagdgusok tovabb-
képzése soran, szakmai konferencidkon, workshopokon nyilik lehetéség a
kedvezétlen hatasok, lehetéségek, alternativak, mddszertani megolddasok
bemutatasara, melyek oldhatjak ezen tendencidkat, ezaltal, a fekete infor-
matikaval kapcsolatos kutatasok a pedagdgus tovabbképzések anyagava is
valhatnak. A harmadik teriilet, melyben a legkifejezettebben felhasznalasra
keriilt a fekete informatikdval kapcsolatos kutatds, az Gj Nemzeti alaptanterv
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megalkotdsa volt. Az informatika tantargy ujragondolasa alkalmaval szem-
besiiltiink azokkal a rossz beidegzédésekkel, negativ tendencidkkal, melyek
gyengitették az informatika tantargy pozicidjat.

A tartalmi meggjitas szamos olyan pontot tartalmazott, mely szakitott az ed-
digi informatika tanitasi gyakorlattal, mondhatjuk informatikai tabukat dontott
le. Mindenképpen szerettiik volna valahogyan jelezni a pedagégusok, tanuldk,
sziil6k és altalaban az egész tarsadalom felé azt, hogy a tanterv fejlesztése soran
gyokeres iranyvaltasban gondolkodtunk. Igyekezetiink szerint részben lebon-
tottuk a fekete informatika hatdsrendszerének elemeit, j tertileteket, tuddsele-
meket emeltiink be, melyeket mindenképpen hasznosnak gondoltunk a digitalis
kornyezetben torténé problémamegoldas tanitdsanak folyamataban. Mivel a
valtozasok meglehetésen mélyrehatok voltak, Uj teriiletek jelentek meg, melyek
minden bizonnyal médszertani megtjulast is hoznak majd.

A tantargy nevének megvaltoztatdsaval, az 4j tartalmak névbeni kife-
jezésre juttatasaval is szerettiik volna jelezni az informatika mint tantargy
megujitasanak szandékat. Ez a szandék az informatikat tanité pedagégusok
egy részénél erds ellenérzéseket sziilt. Az évtizedes gyakorlat megvaltoz-
tatasara iranyul6 torekvésekkel kapcsolatos ellenallds ismert jelenség a pe-
dagdgia torténetében. Itt azonban, tamaszkodva a szakirodalmi hattérre is,
megallapithatjuk, nem kizardlag kényelmi, illetve beidegzddésbeli szempon-
tok dominaltak. Tapasztalhattuk, hogy azok a téveszmék, melyekre Szlavi és
Zsako (2003) ramutatott, illetve, melyek ebben a kutatasban is felszinre ke-
riiltek, valdban él6, 1étezé és hiedelmekkel, laikus elképzelésekkel, valamint
félreértelmezett tapasztalatokkal korbebastyazott eszmerendszert alkotnak.

Az informatika tanuldsa sordn szerzett tapasztalatok vizsgalata

A vizsgalatban azt szerettem volna feltarni, hogy milyen negativ, informa-
tikatanulassal kapcsolatos emlékek hatnak a pedagégushallgaték informa-
tika oktatdssal kapcsolatos vélekedéseire. Természetesen, ezeket az emlék-
nyomokat a felidézé érzelmi hatterével, laikus és professzionalis pedagogiai
nézeteivel megfeleltetve ismerhetjiikk meg a vizsgalat soran. Az informatika
tantargy tanitasanak folyamataban felmeriilé problémadkat jél jelzik a PISA-
tesztek digitalis kompetenciaval kapcsolatos méréseinek eredményei. Ezek
kijézanité mddon leszamolnak azzal a mitosszal, miszerint a felnévekvé ge-
neraciok (digitalis bennsziilottek, Z-generacio...) igen fejlett digitalis kom-
petenciakkal rendelkeznek, eszkozhasznalatuk kivalo, s e tuddas megszer-
zéséhez nincs sziikség kiillon tantargyra, hiszen 6k belesziilettek a digitalis
korba. Ezzel szemben a vizsgalat kimutatta, hogy a magyar, jelenleg 16 éves
korosztaly nagy tobbsége gyakorlatilag digitalis analfabétanak tekinthetd
(Az Iskolai Digitalis Oktatas Megujitasi Terve, 2016). Ez a kifejezés nem a
digitalis eszkozok kezelésének hidnyossagaira utal, hiszen ebben, bizonyos
alkalmazasok esetén (melyek leginkabb a k6zosségi médiara vonatkoznak),
kifejezett rutin figyelhet6 meg.
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A digitalis irastudatlansag a digitalis kornyezetben, digitalis eszkozokkel
torténé problémamegoldas hidnyossagait jelenti. Leginkabb azt, hogy a vizs-
galt korosztaly nem képes hatékony médon az informaciés tarsadalomban
felmeriil6 problémak megoldasa soran a rendelkezésre all6 digitalis eszko-
zoket alkalmazni.

A kutatdst az ELTE TOK-on 2018-ban, illetve 2019-ben mdsod- és har-
madéves tanité szakos pedagdgus jeloltek korében végeztilk (N = 189). A
kutatas irasbeli kikérdezéssel valosult meg, részben Likert-skéla, részben
nyilt végii kérdések, illetve feleletvalasztds segitségével. A kérdbiveket webes
feliileten toltotték ki a hallgatdk, tobb csoportban, a csoportokban azonos
idépontokban, géptermi kornyezetben. Ezéltal viszonylag nagy mennyiségu
valaszt kaptunk egy jol korvonalazhaté korbdl. A szervezett keretekkel sike-
rilt kikiiszobolni a webkérddivek alkalmazasanak azon hatranyat, miszerint
a kitolték kore nagyon nehezen kontrolldlhato.

A kérdések oOsszeallitdsanal a jelenleg haszndlt informatika tananyag
egyes OsszetevOinek vélt hasznossagara, a tanulds problémaira, és az infor-
matikaérak tartalmadra, idébeosztasara, a pedagégusok reakcidira voltunk
kivancsiak. Jelen tanulmdny a kutatds fontosabb eredményeit emeli ki.

A vizsgalt korosztaly altalanos-, illetve kozépiskolai éveinek idején a 2012-
es Nemzeti alaptanterv, illetve annak elédje volt hatalyos. Ezekben a tanter-
vekben az egyes témakorok hasonléak voltak. Eppen ezért elmondhatjuk,
hogy viszonylag kevés tartalmi valtozas kovetkezett be abban az idészakban,
amikor a vizsgdlat mintdjaba keriilt pedagégus hallgaték informatikat ta-
nultak. Természetesen tisztaban vagyunk azzal, hogy a visszaemlékezés f6-
leg az als6 tagozatos informatikatanitassal kapcsolatos tapasztalatokra nem
konnyd, és szamos torzuldssal jarhat. Ez azonban természetes velejaroja a
negativ tapasztalatok kutatasanak, ugyanis ezek a tapasztalatok legtobbszor
mélyen rogziilnek, és sokaig, Osszetett hatasrendszerben hatnak.

A vizsgalat természetesen nem reprezentativ, a teljes, azonos életkord, in-
formatikat tanult populdciéra nem vonatkoztathaté. A cél nem is elsGsorban
egy teljes generacidra vonatkozé tapasztalatok Osszegytjtése volt, hanem
leginkabb az, hogy bizonyos csomépontokat, a mintan beliili ismétlédéseket
fedezziik fol. Az eredmények alapjan feltételezziik, hogy ezek a tendenciak
tobb, azonos életkort személynél is hatnak, ez azonban jelen kutatés alap-
jan egyértelmu bizonyitast nem nyerhet. A minta abbdl a szempontbél sem
reprezentativ, hogy a tanitoképzésre jelentkez hallgatokat nem elsésorban
az informatikai természet(i érdekl6dés jellemzi. A minta mintegy 20 fGs ré-
sze ugyan informatika muveltségteriileti képzést kap, am az 6 valaszaik sem
killonboznek egyértelmien az egyéb miiveltségteriileten tanulé hallgaték
valaszait6l. Bar a minta hallgatéi a legtobb esetben nem részesiiltek erételjes
informatikai képzésben, mégis nagyon fontosak tapasztalataik abbdl a szem-
pontbdl, hogy mindannyian jogosultak lesznek az informatika tantargyi tar-
talmainak, 2022-t6] a digitalis kultira tantargy tanitdsara az alsé tagozatban,
a miveltségteriileti képzést kapott hallgaték pedig a 6. osztalyig.
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Azzal is tisztdban vagyunk, hogy a vizsgalat rengeteg szubjektiv szem-
pontot tartalmaz, ezért a tantargy tanuldsaval kapcsolatos esetleges siker-
telenségek, nehézségek a vizsgaltakon tul, mas okokra is visszavezethetdek.
Természetes azonban, hogy az érdeklédésbeli, a személyiségjegyekkel 6sz-
szefiiggd, a technikai feltételekrdl sz6l6 szempontok ugyantigy domindlnak,
mint a targyat tanité pedagégus kompetencidinak mindésége, alkalmazott
modszertani megolddsai.

Els6ként arra voltunk kivancsiak, hogy a teljes eddigi életiik soran atélt
informatika tanitasi folyamatot mennyiben élték meg sikeresként. A kérdés
arra vonatkozott, mennyire tartotta hasznosnak a teljes tanuléi statuszban
atélt informatikatanuldst az adott hallgaté. A 10-foku Likert-skalan elhe-
lyezked6 valaszok alapjan inkabb sikeresnek, illetve hasznosnak tartottdk a
folyamatot. A legtobb vélasz az 5-0s és a 8-as érték kozé esett. Viszonylag
alacsony volt azoknak a vélaszoknak a szama, melyek teljesen haszontalan-
nak, vagy éppen igen hasznosnak itélték a folyamatot. Nyilvanval¢ a valasz-
adasnal dominalhatott a skala kozepére valé poziciondlds, mely a kedvezé és
a kedvezétlen hatasok egyensulyara utal.

33(17,5%) 33(17,5%)

26(13,8%)

24(12,7%)

18(3,5%)

15 14(7,4%)
12 (6,3%) 12 (6,3%) 12 (6,3%)

5(2,6%)

&
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1. dbra
A teljes, kozoktatdsban eltoltott idd alatt mennyire tartottdk sikeresnek egy 1-10-es
skdldn pedagdgushallgaték az informatika tanuldsdnak folyamatdt. (N=189)

Tisztdban vagyunk azzal, hogy az adott véalaszok a hallgaté altal vélt (és
nem feltétleniil vals) hasznossédgra, sikerességre vonatkoznak. Ezt befolyé-
solhatja nemcsak a megszerzett tudas mélysége, az atélt tanitasi szituaciok
hangulata, hanem az is, hogy az adott hallgaté tovabbi élete soran milyen
gyakran és milyen sikerrel alkalmazta a megszerzett tuddst. Természetesen
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itt is Iényeges szempont a minta nem reprezentativ volta, ezaltal tehat a teljes
populacié informatikatanitasanak hasznossigardl nem vonhatunk le kovet-
keztetéseket.

Természetesen az idGbeni torzulds jelenségével szamolva megkérdez-
tik a hallgatékat, hogy altalanos-, illetve kozépiskolaban, becsléseink sze-
rint az informatika dérak mekkora részét toltotték céltalan, tgynevezett
»szabadfoglalkozassal”. Az eredmények alapjan lathato, hogy eléggé dominans
tevékenységforma volt a tanitds nélkil, szabadfoglalkozassal eltoltott
informatikai tevékenység. Mar a hallgatékkal torténd, informatikaoktatdsi
tapasztalataikkal kapcsolatos beszélgetések sordn is igen gyakran felmeriilt,
hogy az informatikaérak jelentds része ezzel az ellendrizetlen tevékenységgel
telt. A valaszaddk visszaemlékezései alapjan a minta 7,9%-4nal szinte minden
esetben, 38%-andl pedig gyakran teltek az informatikaérak ,szabadfoglalko-
zassal’; vagyis feladat, szempont nélkiili szabadon végzett szamitégépes akti-
vitassal, mely a leggyakrabban jaték, illetve szabadon valasztott témaji bongé-
szés volt. A valaszadék mindossze 7,6%-a nem taldlkozott szinte sosem ezzel
a tevékenységgel az informatika tanuldsa soran. Visszaemlékezéseik soran a
hallgaték ezt az ellendrizetlen, szabad tevékenységet, jatékot igen-igen ked-
vezdnek itélték meg, és kedvelt tevékenységként emlékeztek ra. A valaszaddk
46,3 %-a legkedveltebb tevékenységként jelolte.

A sajat tapasztalatok szerepét ismerve megkérdeztiik a valaszadoktol, hogy
6k maguk mennyire engedélyeznék a hallgatéknak a mindenfajta megkotés, fe-
ladatadds, szempont nélkiili informatikai eszk6zhaszndlatot az informatikadran.
Az eredmények tiikrében elmondhatd, hogy a minta esetében nem érvényesiil
a sajat, kedvezétlen tapasztalatok dominancidja a kés6bbi pedagdgiai tevékeny-
ségnél, mert a hallgat6k szinte soha nem élnének ezzel a lehetdséggel. 53%-uk
csak nagyon ritkdn, mig 23%-uk sosem engedélyezné informatikadra kereté-
ben a tejes ,szabadfoglalkozast” Nagyon lényeges, hogy ezt a tevékenységet a
kérdoivben egyértelmiien megkiilonboztettiik az adott cél érdekében folytatott
szabad alkotd tevékenységtdl! Tisztdban vagyunk azzal, hogy ez még csak a maj-
dan bekovetkezé tevékenységrol alkotott vélekedés, és a napi gyakorlat, tobbek
kozott az eszkozok hidnya, azok miikodésképtelensége, a megfelelé pedagdogus
kompetenciak hidnya, a kiégés stb. nagyon gyakran hatnak abba az iranyba, hogy
mégiscsak engedélyezésre keriil az éra alatti teljesen ellendrizetlen és céltalan
tevékenység. A hallgatok valaszaiban kozrejatszhatott az is, hogy amikor 6k &l-
taldnos iskolasok, kozépiskolasok voltak, igen érdekesnek tlint ez a tevékenység,
hiszen otthon a legtobb haztartasban még nem alltak rendelkezésre ezek az esz-
kozok. Nyilvan késébbi életiik soran a hallgatok nagy tobbségiikben szinte akkor
kertilnek kapcsolatba informatikai eszkozokkel, amikor csak szeretnének, inter-
net-hozzaférés nem csak az iskolaban van, hanem a mindennapok természetes
velejaréjaként mindenhol, ezért mar messze nem annyira csabito ez a tevékeny-
ség, mint volt megkozelitdleg tiz évvel ezel6tt.

A jelenlegi Nemzeti alaptantervben, illetve a digitélis oktatas keretei kozott
egyre gyakoribb tevékenység a mds tantargyak teriiletén torténé digitalis alkal-
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mazasok, tananyagok haszndlata. A vélaszaddk ezt a tevékenységet is dontéen
kedveltként jelolték meg, a valaszok kimagasldéan nagy része tevédott az 5-t6l
10-ig terjedd skala teriiletére. Ez abbdl a szempontbdl drvendetes, hogy a jelen
oktatasi szituaciéban — gondolok itt a 2020. marcius 16-atél bevezetett digitalis
oktatas idészakara —, ezek az alkalmazasok, digitalis tananyagok ugrasszerten
felértékelddtek, és a digitalis oktatds zomét adjak. Nyilvanvald, ha a pedagdgus-
jeloltek ennek a teriiletnek még a digitalis oktatds bevezetése, vagy akar felmerii-
1ése el6tti iddszakban ilyen jelentdséget tulajdonitottak sajat gyakorlatukban is,
varhat6an erételjesen hatnak majd ezek a tananyagok a késébbiekben is.
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30(15,9%) T
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2. dbra

Mennyire tartottdk fontosnak egy 1-10-es skdldn pedagégushallgatok a digitdlis
tananyagok, alkalmazdsok haszndlatdnak megtanuldsdt az informatika tantdrgy
keretein beliil. (N=189)

A 2012-es, és foként az azt megel6z6, Nemzeti alaptanterv informatika
tananyaganak sajatos teriiletét adtak a szamitégép, illetve annak hardver
kornyezetével kapcsolatos tudaselemek. Az itt tanitottak gyakran nem alltak
Osszhangban a gyerekek érdekl6désével, meglévé tudasaval, éppen ezért ez
nagyon sokszor jol szamonkérhetd, de a gyerekek szamara teljességgel indif-
ferens tananyagrész volt. Ez a hallgaték vélaszaibdl is kittinik, ugyanis igen
erGteljesen, 31,5 %-ban tartottak teljesen sziikségtelennek ezt a tananyag-
részt, igy az adott valaszok dont6 tobbsége az 1 és 5 skala értéke kozotti te-
riiletre tevédik. Tobbek kozott ennek a vizsgalatnak is koszonhetéen az 4j
Nemzeti alaptantervben, alsé tagozatban ez az anyagrész teljesen hianyzik,
és fels6 tagozatban sincs jelen 6nallé elméleti tananyagként.
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Erdekes azonban a programozis hasznossagarél valé vélekedés ennél a
korosztalynal. A programozas szamukra leginkdbb a Logo programozasi
kornyezetet, azon beliil is a Comenius Logo alkalmazast jelentette. A va-
laszokbdl kittinik, hogy két jol kiveheté csoport kiiloniil el a mintdban. Az
egyik, a legerételjesebb réteg 33,9 %-ban teljesen haszontalan dolognak itélte
meg a programozast, mig egy masik kifejezett réteg a skala kozepére, az 5-6s
értékre tette ennek hasznossagat. Szinte elenyész6 azon valaszadék szama,
mindossze 1,1 %, akik kifejezetten hasznosnak itélték meg a programozast.
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3. dbra
Mennyire tartottdk fontosnak egy 1—10-es skdldn pedagdgushallgatok a programo-
zds tanuldsdt az informatika tantdrgy keretein beliil. (N=189)

Ebbdl logikusan az kovetkezne, hogy ez az anyagrész is jelenjen meg
csokkend jelentGséggel az 4j Nemzeti alaptantervben. A tovabbi valaszok
azonban drnyaljak a témakor tanuldi megitélését. A programozas, illetve a
kédolas és az azzal szoros kapcsolatban 1évé robotika témakoér mara igen
kedvelt, a gyerekek szamdra igen élvezetes médon tanithat6 tudasteriilet-
té fejlédott. (6. dbra) A probléma forrdsa nem magaban a programozasban,
hanem a programozasi kornyezetben, torténetesen a Comenius Logo-ban
keresendd. Egy masik helyen a legkedvez6tlenebb informatikai tapasztalatok
terén is vezetd pozicidban szereplé Comenius Logo, (5. dbra) bar kétségkiviil
fejleszti az algoritmikus gondolkoddst, nem veszi figyelembe a most felno-
vekvl gyermekek életkori sajatossagait. A program kezel6feliilete nehézkes,
grafikai megvalositasa rendkiviil absztrakt gondolkodast feltételez a prog-
ramozasi tevékenység megvaldsitasa soran. A kapott feladatok legtobbszor
semmilyen kapcsolatban nincsenek a valdsaggal, és a gyerekek semmilyen
példat nem lathatnak az 6ket koriilvevd kornyezetben arra, hogy a Comenius
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Logo-ban megtanult programozasi eljarasokat valahol is hasznositani tudjak.
Kétségtelen, hogy a programozasi kornyezet gondolkoddsra gyakorolt hata-
sa kedvezd, azonban ennek hasznalatat a kell6 motivaciés bazis hidnya mi-
att a tanuldk eredményeink alapjan nem tartjak fontosnak. A tanulsag ebbdl
szamunkra nem az volt, hogy szamiizni kell ezt a témakort, hanem az, hogy
kozeliteni kell az életkori sajatossagokhoz, azaz tevékenységcentrikusan,
motivald kornyezetben, és leginkabb alkot6 mddon, az egyéni elképzelések,
sajatossagok figyelembevételével, a kreativ megoldasok kibontakoztatasaval
sziikséges tanitani. A vizsgalat rendkiviil sok hasznos hattérinformacidval
szolgalt a tananyagfejleszt6 tevékenységhez.

A masik kiemelt teriilet az informatika tanitasaban a grafikus alkalmaza-
sok hasznalatanak megalapozasa. Ennek vélt hasznossagaval kapcsolatban
itt is jol kivehetd hallgatdi csoportok korvonalazédnak. Az adatok egy része,
mintegy 10 %-a teljességgel haszontalannak tartja ezt a teriiletet, zomiik atla-
gosan fontosnak, és mintegy 50 %-uk a 6-0s és 10-es skala értékek koré pozi-
ciondlja a grafikus alkalmazasok tanuldsanak fontossagat. A tapasztalatokrol
folytatott, részben kotetlen beszélgetések alapjan a teljességgel haszontalan-
nak itélék taboranak multjaban minden bizonnyal a Paint alkalmazas hosz-
szu id6n at torténd, és az unalomig fokoz6do gyakorlasa allhat. Igen gyakori
ugyanis, hogy ezt az amugy nem gyermekek szamara késziilt alkalmazast,
melynek lehetéségei meglehetdsen sziikek, sokszor féléveken keresztiil gya-
koroljdk a gyerekek Gjabb és tijabb alkotasokat hozva létre. Ez a munka a
gyerekek egy részének nem szabad alkotasnak, hanem tevékenységiik erétel-
jes behatarolasanak, digitalis irastuddsuk adott szinten valé konzervalasanak
tekinthetd. A tdmogaté tabor leginkabb a jelen kornyezet kihivasaibol taplal-
kozhat, hiszen késébbi tevékenységiik, munkajuk soran a hallgaték nagyon
gyakran érezhették sziikségét szamitogépes grafikai megoldasok létrehoza-
sanak, illetve kiilonb6z6 produktumokban valé megjelenitésének.

A masik teriilet az adatbazis-kezelés, melyet a valaszadék donté tobbsége
az 1-es és 5-0s értékek kozé helyezett. A valaszok hatterében nyilvanvalé-
an az all, hogy egy altalanos iskolas, de egy kozépiskolds tanulé életében is
az eddigi id6szakban nagyon ritka volt az olyan probléma, melynél valéban
adatbazis-kezel6 alkalmazas hasznalatara lett volna sziikség. Az alkalma-
zas leginkabb az informatika dérak feladatainak megoldasara korlatozédott.
Bar kétségteleniil fontos teriiletr6l van szd, a késébbi tantervekben
mindenképpen érdemes mérlegelni azt az életkort, amikor bevezetésre kertil
ez a teriilet. Ugyancsak fontos a jelen vizsgalat tantisaga szerint is, hogy a
gyerekek példakat, alkalmazasi lehetéségeket lassanak, mintegy indokolva
az alkalmazas létjogosultsagat. Abban azonban egyetérthetiink, hogy az als6
tagozatos tantervben, de még a felsé tagozatos tantervben sincs igazan létjo-
gosultsaga ennek az anyagrésznek.

Rendkiviil érdekes a népszert Excel alkalmazas megitélése. Ez az alkal-
mazas tobbszor visszakdszont vizsgalatunk sordn, a legkiilonb6zébb helye-
ken taldlkozhattunk megemlitésével. A legkedveltebb és a legkevésbé ked-
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velt alkalmazdsoknal ugyanigy megemlitik igen nagy szdmban a hallgatdk,
illetve a problémak forrdsaként, de sikerélmények szintereként egyarant
megjelolik az Excel alkalmazast. Kozvetlen hasznossagat a valaszadok donté
tobbsége az 1-es és 5-0s pontok kozé tette, és viszonylag kevesen gondoltak
igazan lényegesnek a program hasznalatdnak megtanuldsat. (4. dbra) Ez ab-
bél a szempontbdl is érdekes, hogy a szovegszerkesztés mellett ez a teriilet
az, amelyre késébbi iskolai munkdjuk sordn szinte irdnyultsagtol fiiggetleniil
minden didknak sziiksége lesz. Igy van ez a pedagégusképzésben is.
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18{9,5%) 18(9,5%)
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4. 4bra

Mennyire tartottdk fontosnak egy 1-10-es skdldn az Excel alkalmazds haszndlatd-
nak tanuldsdt pedagogushallgatok az informatika tantdrgy keretein beliil. (N=189)

A szovegszerkesztést a hallgatok dontd tobbsége igen fontosnak tartotta.
A teljes vizsgdlatban ez volt az a kérdéskor, ahol a leginkdbb egyontettiek vol-
tak a hallgatdi valaszok, és a vélekedések donté tobbsége a skala 7-es és 10-es
pontja kézott sszpontosult. A lehetséges motivacidkat végiggondolva valé-
szinUsithetd, hogy itt egyértelmiien a hasznossag, mint szempont dominalt.
Nyilvanvalo, hogy a szovegszerkesztési tevékenység nem igazan szérakozta-
t6 az éltaldnos és kozépiskolas didkok szdmdara, azonban mar a kezdetektdl
fogva rendkiviil sok példat lathatnak az alkalmazasara, melyre szinte min-
den teriileten sziiksége van egy éltalanos-, illetve kozépiskolas didknak. A
fels6oktatasban természetesen elengedhetetlen a biztos haszndlata, de igaz
ez mar a kozépiskolara is. Tantervfejlesztd tevékenységiink soran azonban,
nem vitatva a teriilet fontossagat, figyelembe vettiik az életkori sajatossago-
kat is, ezért az alsé tagozaton szinte kizardlag grafikus dokumentumok 1ét-
rehozasét valdsitjuk meg, kizaroélag szoveges dokumentumok csak a fels6bb
osztalyokban késziilnek.
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A tovabbiakban nyilt végli kérdések segitségével azokat a teriileteket sze-
rettiik volna feltérképezni, melyeket a hallgaték mindenképpen kihagyna-
nak az informatikai tantervek anyagabél. Nem meglepé médon a témakorok
hasznossagarél alkotott vélemények ismeretében varhatéan a programozas,
adatbazis-kezelés, az Excel és a hardvereszkozok voltak a legkevésbé érdekes
vagy hasznosnak vélt teriiletek. Erdekes médon még egy teriilet jelentkezett,
az informatika torténete, mely nagyon sok tankényvben csoméponti szere-
pet jatszik. Az értékeket figyelve egyértelmd, hogy a programozds nagysag-
rendekkel felilmulja a tobbi haszontalannak vélt témakor népszertitlenségét.
(5. dbra) Ennek okaira mér kitértiink.
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5. abra
Témakorok, melyeket pedagogushallgaték mindenképpen kihagyndnak az infor-
matikai tantervek anyagdbdl. A témakorok eldforduldsdanak relativ gyakorisdga.
(N=189).

Kovetkezé kérdésiink arra vonatkozott, mely témakorok erdsitenddk a
hallgaték véleménye alapjan, mit szeretnének inkabb tanulni az informati-
ka tantdrgy keretében. Nagyon érdekes, hogy a szamitégépes grafika vezet.
Nem sokkal lemaradva, igen népszerti témakor az eddig 6nalléan nem meg-
jelend internetbiztonsag, majd a robotika, a kédolas, a programozas, vala-
mint a webszerkesztés témakorei kovetkeznek. Erdekes médon, — mint utal-
tam ra — az Excel itt is el6kertilt, tehat a hallgaték egy része nem kihagyhatd,
hanem ellenkezéleg, erésitendd témanak érzi, minden bizonnyal abbdl a ta-
pasztalatbdl kiindulva, hogy milyen sok teriileten lehet hasznos szamukra
ez az alkalmazas. Az internetbiztonsag onallé témakorként nem jelent meg
az eddigi tantervekben, minden bizonnyal a hallgaték tapasztalatai, sokszor
kedvezdtlen tapasztalatai mondatjak azt veliik, hogy a témakort nagyon fon-
tos beépiteni a tantervbe. Ez a tapasztalat egybevagott a tantervszerzék véle-
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ményével és tapasztalataival, éppen ezért ez a témakor mind alsd, mind felsé
tagozaton, valamint kozépiskoldban igen erételjes aranyban jelenik meg az
Gij Nemzeti alaptanterv digitalis kultdra tantargyaban. Erdekes a programo-
zas megitélése, amely az egyik legkedvezétlenebbiil megitélt tartalom, majd
igaz, hogy mas néven, de az egyik legkifejezettebben erdsitendé teriiletként
van jelen. Mint arra mdr utaltunk, nem maga a tevékenység volt problémas
a hallgaték szamara, hanem a programozasi kornyezet. Példdaul a robotok
programozasandl a blokkrendszeri programozasi kornyezetben szivesen
végzik ezeket a feladatokat, hiszen ennek mindig valamilyen eredménye
van, valamilyen valds vagy virtudlis eszkoz mitikodését tudjak befolyasolni
és a hétkoznapi életben taldlhaté folyamatokat szimuldlnak, modelleznek a
programozas soran. Az Uj Nemzeti alaptantervben ez a témakor mar alsé
tagozatban harmadik osztalyt6l megjelenik, de természetesen nem elvontan,
hanem tevékenységbe, alkotd tevékenységbe agyazottan, példdaul padlérobo-
tok kddolasanak segitségével. (6. abra)
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6. dbra
Milyen témakoroket szeretnének inkdbb tanulni az informatika tantdrgy keretében
pedagégushallgatok. A témakorok eldforduldsdanak relativ gyakorisdga. (N=189).

A tovabbiakban rakérdeztiink nyilt végli kérdések segitségével az infor-
matika 6ran tapasztalt kudarcélmények forrasaira. Az itt emlitett esetek,
valaszok mar sokkal inkdbb a fekete pedagdgia témakorébe tartoznak, mint
az el6bb emlitett mddszertani problémak. Az alkalmazasok koziil a legtobb
kudarcot, igen erételjesen elkiiloniilve a tobbi alkalmazastél, az Excel okozta.
Természetes, hogy nem megfelel6 médszertannal tanitva, jelent6ségét nem
bemutatva, illetve tul kordn kezdve a tanitasat, a hallgatok szamdara kudarc
forrasaként jelentkezhet ez az alkalmazas. Megdobbenve tapasztaltuk, hogy
a hallgaték mintegy 4%-a altalanos iskola als6 tagozataban ismerkedett meg
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az Excel hasznalataval, holott ezt semmilyen tantervi hattér nem indokolta.
Nagyon gyakran el6fordul, hogy a tanar ismeri az alkalmazast — aki altaldban
nem tanitdi végzettségl, hanem felsé tagozatban is tanité informatika tanar —,
ezért ezt az ismeretanyagot alsé tagozatban is oktatja. Ezenkiviil a programo-
zas és az adatbazis-kezelés szerepelt még a kudarcélmények forrasaként. Nem
meglepé mddon, kozvetlen kapcsolatban a teriiletek el6z6ekben megitélt fon-
tossdgaval, az informatikadran megélt sikerélmények leginkabb a szoévegszer-
kesztés és a prezentacidkészités koré osszpontosulnak. A szovegszerkesztés
némileg meglepd lehet abbdl a szempontbdl, hogy nem igazan szérakoztatd
tevékenység. A sikerélmények valdszintileg nem is magabdl a szovegszerkesz-
tés folyamatabdl, hanem annak eredményébdl taplalkoztak, hiszen minden bi-
zonnyal nagyon sok teriileten tudtak alkalmazni a gyerekek az itt megszerzett
tudast. A sikerélmények forrasaként is szerepel az Excel, mert éppen ahogy a
sikertelenség forrasaként is megjelent, nyilvanvald, hogy helyes médszertan-
nal, megfelel§ életkorban tanitva és hasznalatdnak létjogosultsagat a gyerekek
életébdl vett példakkal alatamasztva, fels6 tagozatban helye van ennek az alkal-
mazasnak. A prezentdciokészités nemcsak hasznos, hanem a grafikai elemek,
animaciok beemelése miatt joval szérakoztatobb és motivalobb tevékenység is
a szovegszerkesztésnél.

Az informatikatanuldas soran atélt nehézségek, kudarcok

A tovabbiakban az informatikaéran elszenvedett kudarcok okaira és koriil-
ményeire kérdeztiink ra nyilt végl kérdések segitségével. Egyezést tapasz-
talva a fekete pedagodgia kutatdsaival (Hunyadyné et al., 2006) lathatéva
valt, hogy a kudarcélmények donté tobbsége sajnalatos médon a pedagégus
személyével, cselekedeteivel kapcsolatos. Rengeteg olyan kudarcélményrol
szamoltak be a hallgatok, mely a pedagégus tiirelmetlenségével, viselkedésé-
vel, nemtoré6domségével, helytelen értékelési gyakorlataval fliggott ossze, az
ezzel kapcsolatos negativ élmények adjak az dsszes negativ élmény 74 %-ét.
Sok esetben a pedagdgus targyi tudasanak a hidnya is megjelenik, mely az
informatika tantdrgy torténetét ismerve nem csodalhaté. Féleg a targy beve-
zetésének idészakaban nagyon sok szakképzetlen, s6t pedagégus diplomaval
nem rendelkezd, példaul mérnok végzettségii kolléga tanitotta a targyat.

»A tandr nem segitett nekiink mikor elakadtunk valamiben, de ha a tér-
sunkat megkértiik, hogy segitsen leszidott minket. Egyértelmtinek gondolta,
hogy amit 6 tud, azt mi is”

»,Nem tudtam megtanulni teljesen a szamitogép részeit és az informati-
kahoz kothetd neveket és évszamokat, és mindig ebbdl irtunk dolgozatot, vi-
szont emiatt nem sikertilt jol”
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»A félév végén 4/5-re, ezért kiilon kellett felelnem az osztély el6tt az infor-
matika kialakuldsanak torténetébdl, a fontosabb személyekbdl. Nem tudtam
pontosan az évszamokat ezért félév végén négyest kaptam”

»Az 6rak abbdl alltak, hogy mindenkinek hangosan fel kellett olvasnia egy
anyagrészt..”

A sikertelenségek, kudarcélmények masik forrasa az egyéni haladasi iitem
figyelmen kiviil hagyasabdl kovetkezik. A hallgaték mintegy 15 %-a szamolt
be olyan, mai napig haté kudarcokrél, melyeket a lemaradds, a tananyag
kovetésében torténd problémak okoztak, illetve az, hogy ez a lemaradassal
egylitt jard hatrany a szamonkérésben és az értékelésben is megjelent. A nem
kell6 tempdju, vagy nem kelld6 médon megalapozott informatikatanitas sok
hallgatéban kilatastalansagérzést, panikot okozott és hozzdjarult a targgyal
kapcsolatos ellenérzések kialakuldsdhoz.

»Lassabban gépeltem, mint az osztalytdrsaim, igy el6fordult, hogy lema-
radtam és a tandr nem mondta/mutatta meg Gjra a feladatot, utdna én voltam
végig cikizve az 6ran”

»1al gyorsan haladt a tandrnd, nem tudtuk kovetni, hogy mikor hova kattint”

»Gyorsan haladtunk, ezéltal nem tudtuk sokszor kovetni a tanart, ezért
sok mindent nem tanultunk meg rendesen”

»Mindenr6l lemaradok, nem sikeriil semmi, elveszik az anyagom az éterben”

Viszonylag nagy szamban jelentkeznek azok a kudarcélmények, melyek
a nem megfelelé szoftver vagy hardver hattérbdl adédtak, példaul a nem
lizembiztosan vagy tulsagosan lassan miikodd szamitégépek lehetetlenné
tették a haladast, illetve nagyon sokan szamolnak be olyan kudarcélmények-
r6l, melyek a hosszabb idén keresztiil, nagy faradsaggal alkotott munkak el-
vesztésébdl adodnak. Kis részben, de kifejezetten megjelenik egy olyan ku-
darc csoport, mely abbdl adédik, hogy tulajdonképpen nem is tanitottik az
informatika tantargyat, az informatikaérak helyett szabadfoglalkozas, udvari
jaték vagy mas tantargyak 6rdi voltak.

»Szdmomra az volt a legrosszabb, hogy kozépiskoldban nem tartottak in-
formatika 6rat, helyette facebookozas volt”

»Mindig mas tandr jott be inféra és a sajat targyabdl tartott érat. Informa-
tikank gyakorlatilag évekig nem is volt”

! Ertsd: kozépiskolaban.
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»Hol ezért, hol azért, de majdnem mindig elmaradtak az éraink. Szeren-
csére ugy csinaltak meg az 6rarendet, hogy utolsé déra volt, ezért mindig el6bb
elmehettiink”

Tobben szamoltak be arrdl is, hogy érthetetlen médon, de ennek ellenére
is szamonkérték valamilyen formaban az informatika tananyag egy részét.

,Ev végén megadtak egy listat, hogy mibél irunk témazarét. Volt nagy
rohangdlas, mert inféoéra szinte nem volt, 4 tandrunk volt egy év alatt, min-
denki ott szedte ssze a tudésat, ahol tudta. Nekem szerencsém volt, apdm
elmagyardzott mindent, gépiink is volt otthon”

Osszegzés

A vizsgalat szamos egyéb tanulsdggal is szolgdlt szamunkra. Bizunk benne,
hogy kutatasunk, ha csak kis adalékokkal is, de hozzajarult az informatika-di-
gitalis kultdra tantargy megujitdsdhoz, a jové tanuléi és pedagdgussikereinek
megalapozdsihoz, a digitdlis kompetencidk, az informatikai eszkozokkel
megvaldsitott hatékony problémamegoldas fejlesztéséhez.

A kutatds sordn tapasztalhattuk, hogy egy Gjabb teriileten is érvényesiilt a
fekete pedagodgia hatasrendszere, valamint azt , hogy a tanul6k tapasztalatai,
még ha objektivitdsuk megkérdéjelezhetd is, fontos informacidkkal szolgal-
hatnak a pedagdgia szamara. Kozvetlen hasznosuldsként az informatika-di-
gitalis kultdra tantdrgy médszertandnak atalakitasat/kidolgozasat, valamint
a tantervfejlesztésben betoltott szerepiiket emlithetjiik.
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Lénard, A.

Black pedagogy — experiences of informatics education

Based on the phenomenon of black pedagogy and the results of pedagogical re-
search, the author examines the experiences of teaching university students, espe-
cially their negative experiences, during their own informatics education in primary
school. He examines the experiences and beliefs that affect the content, the topic and
perceived usefulness of informatics subject. Which areas would be strengthened or
left, and what personal, negative experiences do they have in relation to the subject.
The experience of non-representative research can be well utilized in the renewal of
the subject of informatics, and in the development of curriculum content design of
the newly created digital culture subject. Namely the experiences drawn from the
study were fully in line with the aspirations of the curriculum developers to create
a subject in line with the expectations of the information society and the interests
and needs of the students. The experience can be used very effectively in teachers’
education as well, on one hand in the elimination of the influence of black pedagogy,
and on the other hand in the development of modern methodological solutions.

Keywords: informatics, black pedagogy, experience, curriculum development, re-
membrance
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