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A média: a valtozasok oka vagy eszkoze?'
A generacios szakadékrol
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A tanulmany a ,millenniumi nemzedék” jellegzetességeit, a generaciok kbzotti
tavolsag 6sszetevdit, valtozasait tarsadalmi-kulturalis k6zegbe agyazva elemzi. Alap-
tétele, hogy ezeknek a jelenségeknek a média nem elSidézdje, inkabb eszkéze, a
Szokatlan sebességgel zajlé technikai-technoldgiai s az ezzel egyiitt jaro tarsadalmi
folyamatok terén tapasztalhaté moédosulasokkal kblcsénhatasban lévé tényezének
tekintheté. A tizenévesek tarsadalmi-kulturalis helyzetében megfigyelheté valto-
zasok mindegyike — kisebb-nagyobb mértékben — &sszefiigg a média hasznala-
taval, a tbmegkultdra terjedésével, az altalanossagban vett (és itt kiilbnésen a sziil6i)
nézetrendszerek atalakulasaval, a tapasztalatszerzés mddjaival, a fiatalok médiaval
kapcsolatos tevékenységével, illetve az abban megfigyelhets valtozasokkal. A szerzé
ugy latja, hogy a média ebben az &sszefliggésben fontos szerepldjevé valt annak
a folyamatnak, melynek soran a kulturalis transzmisszio vertikalis formai (a szlil6k,
az iskola, a felnétt tarsadalom és a felnéttek kulturaja) mellett vagy akar helyett, a
kortarsak révén — a média adta lehetéségekkel élve — a kultura horizontalis kbzvetité-
sének dominanciaja er6sodik.

Kulcsszavak: generacios szakadék; a média mint a tarsadalmi-kulturalis k6zeg valto-
zasainak eszkoéze fiatalok kontextusba agyazott fejlédése a kultura atadasanak verti-
kalis és horizontalis utjai, médiaoktatas

Az id6ésebb generacio regidbktdl fogva altalaban kritikus és elégedetlen a fiatalab-
bakkal, az utanuk j6vo generacioval. A kritikai tartalmak nem sokat valtoztak az év-
szazadok — sét evezredek — alatt. Szokratésztol kezdve a mai szocialpszichologusok
sztereotipiakutatasain keresztil ismétlédéen hasonlo kifogasok fogalmazédnak meg,
de az okok k6zétt mara a média gyakori f6szerepléveé valt: a médiaval toltétt ids, a mé-
diatartalmak hatasai és a média nyujtotta lehetéségek mind ott szerepelnek a felnét-
tek kritikainak indokai k6zétt. Tanulmanyunkban ezt a kérdéskort fokuszba helyezve
megkiséreljiik generacios kllonbségek dsszetevdit tagabb kontextus keretei kbzott
elemezni, és a média szerepét ezek 6sszefliggésrendszerében tekinteni. Adataink a
fenti kérdéskorék elemzésén tul modot adnak arra is, hogy a kulturaatadas atalakulo,
uj tendenciait is kimutassuk. Ezen tulmenden egy komplexebb megkdzelitésben a ge-
neraciovaltas néhany markans jelenségének hatterére is ravilagitunk.

1. Bevezetés

,D0 not disturb” — azaz ,Ne zavarj/anak!” Mindnyajunknak ismerds ez az elsésorban
szallodaszobak vagy a vonatok halékupéinak kilincsére akasztott felirat, mely jelzi,

' A tanulmany eredetileg az alabbi konyvben jelent meg: Lanyi Andras-Laszlé Miklos (2014, szerk.): Se vele, se
nélkiile? Tanulmanyok a médiarél. Complex, Budapest,191-217. A tanulmany megjelentetése az eredeti kdnyv
kiadojanak hozzajarulasaval valdsult meg.
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hogy a bent Iév6 nem szeretné, ha az ajto tuloldalan allé személy belépne az 6 privat
terébe. Hatarozott kifejezése annak, hogy az illeté pillanatnyilag nem kivan vele sem-
milyen kontaktust, kommunikaciot. Ezekben az esetekben altalaban természetesnek
tekintjuk, hogy a kérés felnéttektél ered. Meglepd mdédon azonban ezt a jelzést az
utobbi években-évtizedben egyre gyakrabban gyerekek, tinédzserek szobainak ajta-
jan lathatjuk.

Tobbek — és nem csak az id6ésebb korosztaly — szamara a jelenség paradoxnak
tnik. A felnéttek, a szul6k halészobajanak ajtajan nem is volna meglep6 a felszélitas
(elvégre a felnbttek vilaganak tobb aspektusat nem szeretnék és nem is tartjak helyén-
valénak megosztani a fiatal korosztallyal), no de a tinik, s6t a megfigyelések szerint
egyre gyakrabban az egyre fiatalabb gyerekek szobajanak kilincsén? Sét a pdolojan
lévé matrica felirataként? Es nem csak ,Ne zavarj!”, hanem ,Tilos a belépés!”?

A jelenség persze csak egyik aprobb mutatodja valami sokkal altalanosabb folya-
matnak. Jelzése egy olyan atalakulasnak, melynek — a sok kozul — csak egyik jele
az, hogy jelentésen megvaltozik a felnéttek és a gyerekek viszonya. Jelzése annak,
hogy a generaciok kdzott megvaltozott a hangnem, hogy az ifiabbak részérél uj jogok
és szukségletek jelentek meg és nyernek létjogosultsagot, hogy felbomldban, de leg-
alabbis atalakuléban van az eddigi hierarchia - hiszen a felnéttek j6 része ma gyakran
jobban tiszteletben tartja a gyereke ajtajan az ilyen tipusu feliratot, mint azt gyereke
forditott esetben tenné. De elszakadva a fenti esettél, példak sokasagan keresztil
lehet érzékeltetni, milyen jelentés mértékl a valtozas a fiatalabb (X, Y, sét Z genera-
cioként emlitett) korosztalyt tekintve. Ezek a valtozasok nemcsak a generaciok és a
kortarsak kozotti viszonyokban mutatkoznak, hanem a korabbiaknal gyorsabb atala-
kulasanak vagyunk tanui az élet egyéb szinterein mutatott viselkedés, az izlés, az
érzelmek (agresszio, dih, 6rom, szeretet) kifejezésének, a szexualitas, a dontések,
fogyasztas, értékrend stb. terlletén is. A lista hosszasan folytathaté.

Mi tette lehetévé, hogy ilyen sok tekintetben és féleg ilyen sebességgel megval-
tozzék a fiatal korosztaly tarsadalmi, kulturalis és gazdasagi helyzete? Miért van a te-
kintély eltin6ben? Miért formalodik egyre élesebb kilonbség az informacioszerzés, a
kapcsolattartas, a szabadidé eltéltésének formai kdzott az egyre fiatalabb korosztalyt
tekintve?

Vagy a jelenség nem is Ujkeletli? Val6 igaz, Szokratésznak a fiatalokrdl vallott,
tobb mint kétezer évvel ezelbtti véleménye ma sem tlnik avittnak: szerinte az ifju-
sag a luxus élvezdje, nem tiszteli a felnétteket, feladatok végzése helyett csak cse-
vegnek, ellentmondanak a szlleiknek, és megfélemlitik a tanaraikat (Rogers, 1985).
A pszicholégusok pedig sztereotipia-kutatasaikban ma is az évszazadok 6ta meglévd
jellemzésekkel talalkoznak: a felnéttek, az idésebbek szerint a fiatalok elkényezte-
tettek, felel6tlenek, hedonistak, erkolcstelenek, cinikusak és lazadok (Rice, 1987; Ro-
gers, 1985).

A valtozas az egyes generaciok kozott természetes €s nem is Uj jelenség. Egy
bizonyos mértéke szikséges el6revivéje a tarsadalmak folyamatos alakulasanak
(Lorenz, 1999), hiszen az id6sek helyét elfoglalé nemzedék elégedetlensége a régi
berendezkedéssel (szokassal, erkodlccsel, hagyomanyokkal stb.) szemben megadija
a megujulashoz szukséges indittatast, lenduletet és energiat. A tradiciok tobbnyire
a kisebb-nagyobb zOkkendk ellenére békések és simak, ritkabban kerul sor explicit
lazadasra, forradalomra a valtozasok érdekében. Ez a jelenség tulajdonképpen az
adaptivitas zaloga is. Nélklle a tarsadalmak ,megkdvilnének”, a megcsontosodott és
kikezdhetetlen rendszer végs6 soron nem tudna alkalmazkodni a vilagban zajl6 valto-
zasokhoz, a folyamatosan kihivast jelenté korilményekhez.
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Miben és miért gondolhatjuk mégis masnak, a korabbiaktol eltérének a napja-
inkban zajl6é valtozasokat? Miért gondolja a szakérték taboran kivil a kbzvélemény?
jelentds része is ugy, hogy a nemzedékek kozotti tavolsag eddig nem latott mértéki?
Nem lehet, hogy megint csak a szokasos, az id6sebb nemzedéket jellemzé sopanko-
dasrél van sz6? Ezt e feltevést cafolandé a tényez6k komplex rendszerébél kiemelhe-
t6 néhany olyan tényez6, mely mindenképp Uj vonasnak tekinthetd a jelenség eddigi
karakteréhez képest.

2. Uniformizal6dé korosztaly

Egyrészt a korabbi id6szakokkal 6sszehasonlitva meglep6, hogy az ,ezredfordulés”
fiatalok (Un. ,millennials™) — noha orszagonként és kultaranként eltéréek — alapvetéen
jobban hasonlitanak egymasra, mint a sajat kulturajuk idésebb tagjaira. Erre utalo je-
leket kutatasi adatok is alatamasztanak. A globalizacio, a nyugati kultura terjedésével
a divat (az 6ltdzkddés, zenei izlés stb.) uniformizalt mintai mellett az egymastdl tavo-
li kulturaban él6 tizenévesek ugyanazokat a modelleket (filmsztarokat, zenészeket,
sportolokat, celebeket stb.) valasztjak példaképuiknek is (Késa, 2005), ami a szociali-
zacio és az identitasképzés szempontjabdl figyelemreméltdan fontos jelzés. Jelentds
valtozast mutat az is, hogy a hagyomanyosan kollektivista tarsadalomként szamon tar-
tott Kinaban, ahol az egyénnél sokkal fontosabbnak tekintették a csaladot és a k6zos-
séget, Ujabban a fiatalokat ugyanolyan tulzott dnbizalom, énkézpontiusag és onhittség
jellemzi, mint nyugati tarsaikat (Stevenson, Chen és Lee, 1992, Stein, 2013).

3. A valtozas tempdja

Masrészt a valtozas, az életkorok kozti szakadék korabban soha nem latott gyorsa-
saggal alakul ki. Ez azt a kilonds jelenséget eredményezi, hogy ma mar egy fiatal nem-
zedeken bellil, egymas utan un. mikrogeneraciok jonnek létre, példaul annak mentén,
hogy valaki az elektronikai eszk6z6k melyik idészakaba sziletett (pl. a billentylzettel
a Facebook, a Twitter vagy az iPad megjelenése el6tt ismerkedett-e meg), vagy mar
abba/n nétt fel és bele. Ezek a kuldnbségek éles valasztovonalat képezhetnek mar
akar a testvérek kozott is, Uj jelentést kdlcsdndzve a generacios valtas fogalmanak
(Livingstone, 2002; Stein, 2013; Tarpley, 2001). A sajatként tekintett eszk6zok kore
felméréseink szerint is évrél évre nagy iramban bdvll: a sajat tv, sajat szamitégép,
sajat laptop a fiatalok felénél-kétharmadanal talalhaté. Mobiltelefont a mai gyerekek
altalaban 8-12 évesen kapnak, de a 12-17 évesek haromnegyedének ma mar a 3.
vagy 4. készuléke van, és annak 70%-a okostelefon. A valtozas tempdjara jellemzé,
hogy a most vizsgalt kozépiskolasoknak csak negyede, mig a mai altalanos iskolasok
majd haromnegyede mar 10 éves kora el6tt kezdett internetezni.

2 Jol illusztralja ezt, hogy a tekintélyes Times magazin 2013. majus 20-ai szamanak vezetd cikkét és ,cover
storyjat’ szenteli a témanak

3 Az életkori meghatarozas laza, tobbnyire ‘millennials’-nak szamitanak az 1980-2000 kozott szlletettek, de
tagabban a tizen- és huszonvalahany évesek. Joel STEIN: Millennials: The Me Me Me Generation. The Times
Magazine, May 20. 30-35. szerint: ,Ezredfordulésok zémében azok a tizen-huszonévesek, akik allandéan valami-
lyen kamerat tartanak a keziikben, dGnmagukat fényképezik, és a képet rogton on-line posztoljak”; vagy: ,(...) lustak,
hivatasszeriien narcisztikusak, és még mindig a sziileikkel laknak.”
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4. A ,lazad6” korosztaly nem lazad

Uj jelenségnek tekinthetd az is, hogy mivel az (j generéacio tagjai altalaban nem
respektaljak a tekintélyt (lasd ezt bovebben késébb), ezért nem is mutatnak egységes
szembenallast, és eddig szokatlan médon nem is mutatnak a felnétt tarsadalom érté-
keivel, életformajaval ellentétes formakat hangsulyozd, a korabbiakhoz hasonlé moz-
galmakat, lazadast* (pl. hippikorszak, beatnemzedék stb.). Az informacios forradalom
olyan eszk6zoket adott és ad az egyének kezébe, melyekkel tomegeket megmozgato
egyuttesség nélkul is, mintegy a hagyomanyos rendszerek felett alloként tudnak igen
hatékonyan és eredményesen fellépni a nagy és tradicionalis intézmeényekkel, szerve-
z6désekkel szemben. Maganyos hackerek Utnek rést nagy szervezetek falain (lasd:
Julian Assange és a WikiLeaks, vagy Edward Snowden esetét), bloggerek jelentenek
komoly gondot ujsagdériasoknak, videomegosztod oldalak rombolnak tekintélyt, okoz-
nak fejtorést politikusoknak?®, politikai partoknak vagy nagy studidknak stb. Mivel ezek
a formak egyébként teljesen masként mikodnek, mint a korabbi establishmentek, tra-
dicionalis értelemben ez a korosztaly rendszer nélkul n6 fel, ezért a korabbi genera-
ciovaltasokkal ellentétben — és a korabbi értelemben véve — nem is akarja atvenni a
hatalmat a rendszer felett.

5. Uj kulturalis profilok alakulnak

A médiakutatasok aztigazoljak, hogy ezek a sajatos kulturalis profilok ma sokkal inkabb
a médiaval és az uj kommunikacios technoldgiaval kapcsolatosak, semmint a magas
kultura szokasos generacios negligalasaval. Az utdbbi évtizedeket egyre tdbben jel-
lemzik egyfajta kulturalis disszonanciaval és diverzifikacioval (Kapitany és Kapitany,
2009). A korabban elfogadott és legitimnek tekintett kulturalis profilokat uj izlésbeli
kombinaciok valtjak fel, melyek az ,alacsonynak” tekintett kulturalis termékek (példaul
a tv-sorozatok) és a ,magas” kultura formainak (pl. tarlat- vagy muzeumlatogatasok)
Otvozetei. Azt is latjuk (sajat adataink fényében is), hogy a fiatalabb korosztaly kevéssé
érdeklédik — legalabbis nem a hagyomanyos médon — az ,igényesebbnek” tartott kul-
turalis termékek irant, és ez a korosztaly ismétlédéen és egyre markansabban teremti
meg a sajat kulturajat (Iasd példaul kitintetetten a zenei preferenciat).

Ezek a fentebb emlitett sajatossagok értelemszeriien tobb tényezdbdl tevédnek
0ssze, de a valtozasok okozojaként és/vagy kapcsan a média mindig felkerll a vad-
lottak padjara, vagy legalabbis a célkeresztbe. A felsorolt tényezékre visszautalva: az
uniformizalédast, a globalizalédast nem kis mértékben a médiakészitdk és -terjeszték
szamlajara irjak, hiszen 6k a fiatalok szorakozasanak (filmek, zenék) kiszolgalasaval
mindenhol — féldrajzilag, és egyre inkabb anyagilag is — elérhet6, egyre kdnnyebben,
egyre tObbek szamara érthetd és kulturalis kontextusok ismerete nélkul fogyaszthato
tartalmakat allitanak el6. A felgyorsulas a médiaeszkozok technikai-technolégiai fej-
I6désének és a valtozas elképesztdé iramanak kdszonhetd: az elektronikai eszk6zok
(PC-k, iPod, iPad, MP3 lejatszok, tabletek, telefonok, stb.) sokadik generacidjukat élik

4 Sajatos paradoxon, hogy a fliggetlenedés mellett ugyanakkor egyre késik a sziiléktdl valo levalas, egyre né a
»,mamahotelek” szama. Ebben nyilvan gazdasagi, parkapcsolati és egyéb tényezdk is szerepet jatszanak, de
tény, hogy a fiatalok ma sokkal késébbi életkorban koltdéznek el otthonrdl, mint 10—20 évvel ezel6tt. http://www.
tarki.hu/hu/news/2013/kitekint/20130605_csalad.html

5 Példaként 1. a hajdani amerikai elndkjelolt McCaine-rél a YouTube-ra feltett videdt, melyen lathatd, hogy a
szenator a sziriai tamadasrdl targyald Ulésen az asztal alatt az okostelefonjan pokerezik.
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egészen rovid idészak alatt. A ,|lazadas” médiahoz koéthet6é formajara pedig j6 példa
az ujsagirok uj tipusa, akiknek nincs mar szukséguk ujsagra, ahol publikalhatnak,
mindegy, hogy hol vannak féldrajzilag, hiszen barmikor Iétrehozhatnak sajat weblapot,
amely altal kell6 érdeklédést kivalto tartalomkozlés esetén a hagyomanyos hirkozld
eszk6zoknél (legyenek azok bar hirlapdériasok vagy vezeté tv-csatornak) tobb olvasot
érnek el®.

Jogos-e a vad? Valoban a média / az elektronikus/digitalis forradalom / az internet
elterjedése a jelent6s atalakulasok, valtozasok oka? Felelet gyanant a kovetkezékben
megkiséreljuk ezt a kapcsolatot szélesebbre nyitott keretbél megkozelitve értelmezni. A
hagyomanyos megkozelitésektdl elteréen a médiat az érintett korosztaly életmodjaban
és életstilusaban megfigyelhetd valtozasok eszkézének tekintjik, és arra torekszulnk,
hogy a vizsgalati adatokat szélesebb kontextusba helyezve a fiatalok utdbbi évtizedek-
ben megvaltozott tarsas-tarsadalmi helyzetét a médiaval valo kapcsolataban lattassuk.

6. A kontextualis megkozelités szilkkségessége

Ahogy a pszicholdgia fejlédésre vonatkozo felfogasa kiérlelte és mara mar aligha nélku-
I6zheti a development in context, azaz a kontextusba agyazott fejlédés koncepcidjat, a
média szerepére vonatkozé gondolkodas sem mellézheti a szélesebb kontextus figye-
lembevételét, és e tekintetben is a megkozelitések szélesebb iranya és tobb tudomany-
ag bevonasa bizonyul gyimdlcs6zébbnek (Roberts és Maccoby, 1985; Werner, 1997;
Rosengren, 1994; Livingstone, 2002). Ehhez a kontextusba helyezett megkozelitéshez
a municiot egyrészt az ezredforduld feltételei kozott felndvekvd korosztalyra vonatko-
z0, a fejlédés-, a szocial- és a médiapszicholdgia terén hangot kapott elképzelések és
eredmények adjak. Masrészt érvelésunk alatamasztasahoz sajat adataink is lényeges
hozzajarulast és fogddzot jelentenek: a hazai kutatasi lehetéségek terén szerencsésnek
mondhato folyamatossaggal 1998 6ta immar hetedik alkalommal végeztiink” orszagos
reprezentativ vizsgalatot tinédzserek, 12—17 évesek korében (Kdsa, 2005).

Ez a vizsgalatsorozat mara igen gazdag adatbazist szolgaltat. A periodusonként
tobb mint 2000 megkérdezett személyes lekérdezése révén a fiatalok médiaeszkoz-
ellatottsagat, a médiafogyasztas mennyiségi és tartalmi mutatéit, a médiahasznalati,
szlUkséglet-, érték- és modellvalasztasi preferenciakat, a médiarealitas és -hitelesség
mértékét, a szul6k részvételét a fiatalok médiahasznalataban (a mediaciéo mértékét és
min&ségét) mértik fel. A 2011-es és a 2013-as kutatas keretében kiemelten foglalkoz-
tunk az internetezési szokasokkal, és hangsulyt fektettiink a mobiltelefon-hasznalati
szokasokra is (Késa és Laszld, 2012; Laszlo, 2012). Az egyes vizsgalatok soran rend-
szeresen visszatértink bizonyos témakra, mig mas kérdéseket a valtozd6 médiafo-
gyasztasi szokasokkal dsszefliggésben fogalmaztunk meg.

6 Szamos amerikai magazin a legbefolyasosabb kommentatorok kozétt tartja szamon a fliggetlen, pillanatnyilag
Braziliaban é16 amerikai blogird jogaszt, Glenn Greenwaldot. O tette k6zzé a Snowden altal az amerikai titkos-
szolgalatok adatgyUjtési gyakorlatarol megszerzett bizalmas dokumentumokat. http://en.wikipedia.org/wiki/
Glenri_Greenwald

7 A kutatassorozatot a Nemzetkdzi Gyermekmenté Szolgalat Magyar Egyesiilete megbizasabdl és a Nemzeti
Média és Hirkozlési Hatdésag (korabban az ORTT) tdmogatasaval végeztik. A vizsgdlatban részt vevd kuta-
tétarsak: Antaldczy Timea, az MTA Szocioldgiai Intézetének, és Laszlé Miklés, az ELTE Szocioldgiai Intéze-
tének munkatarsai. Az eredményekrdl 1998 6ta kétévente A média hatasa a gyerekekre és a fiatalokra cimmel
megrendezett nemzetkdzi konferenciakon, illetve a konferencia kiadvanykoteteiben szamoltunk be. A 2013-as
vizsgalatban 6sszesen 70 altalanos iskola és 70 kézépiskola szerepelt. Osszesen 2337 6t, az altalanos iskolak
7. osztalyaban 1103, a kdzépiskolak 11. osztalyaiban 1234 tanulot kérdeztiink meg.
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A tovabbi gondolatmenetben igy egyrészt a fenti kutatassorozat adataibdl valo-
gatva kiemelunk adatokat, melyek alkalmasak pillantast vetni a hazai helyzetet be-
mutato friss eredményeinkre, masrészt a pszichologiai elemzéseken tulnyuldéan ramu-
tatunk néhany olyan tarsadalmi-gazdasagi-kulturalis jelenségre, mely a korulmények
megvaltozasaval alapot ad és hattérll szolgal az ifiabb generacié és a média kapcso-
latdahoz, és némi magyarazattal szolgalhat a bevezetében leirt, az ifjusagot jellemzé
korosztalyi trendre. Ezek az életmddbeli, értékrendbeli valtozasok nem feltétlendl vagy
nem elsésorban a média és az elektronikus forradalom kévetkezményei. Sajatos mo-
don egyutt jarnak — és a kutatasainkbdl kibomlo trendek alapjan 6sszefliggésbe is hoz-
hatdak — a 20. szazad masodik felétél megfigyelhetd olyan jelenségekkel, melyek a
fiataloknak az id6sebbektdl valo fiiggetlenedésével kapcsolatosak. Ezek a jelenségek
nem Uj keletlek, de a mult szazad utolso két évtizedében a csaladi struktura, a tarsas
kapcsolatok, és nem utolso sorban a technoldgiai valtozasok kovetkeztében jelentésen
felgyorsultak (Pasquier, 2008), és sajatos arculatot 6ltottek. Néz6pontunkbdl ezeknek
a valtozasoknak a médiaeszk6zOk elterjedésével, hasznalatanak korulményeivel és
dinamikus ndvekedésével valb 6sszefiiggésrendszere az, mely kbzelebb visz a média
szerepének megeértéséhez.

7. Trendek a feln6tt nemzedék és a fiatalok kozotti viszonyban — a
fliggetlenedés teruletei

Téri fliggetlenedés. A valtozasok egyike az otthonok terének funkcionalis atalakulasa.
Az otthoni tér - az egyes orszagok tarsadalmi berendezkedésétél, gazdasagi fejlettségé-
tél és lehetdségeitdl figgéen - egyre nagyobb téri autondémiat biztosit a fiatalok szamara.
Ha a kozépkorra tekintunk vissza, még a szolgak is egy szobaban aludtak gazdaikkal
(Aries, 1987). Mara a kialakult elvarasok szerint mar csak egy elkulonllés jellemzé a
szobahasznalatban, és ez a generaciok mentén torténik. A csaladok méretének alta-
lanos csokkenésével pedig a hetvenes évektél megfigyelhetéen egyre gyakoribb az,
hogy a kulonnemi gyerekek sajat szobaval rendelkeznek. Ez a halészobai territorium
kiemelt fontossagu lett a mai fiatalok szamara. Az ifiak a mar a bevezetében emlitett
tradicionalis jelzéseken (,ne zavarjanak!” ,belépni tilos!” tablak a kilincsen) tul a genera-
ciok privat szférajanak tiszteletben tartasat leplezetlen szigorral igénylik, és a vonatkozé
elvarasok kovetkeztében mara az a paradox helyzet alakult ki, hogy a gyerekek gyako-
ribb vendégek a szll6k halojaban, mint a szll6k a gyerekszobaban (Livingstone, 2002).
Ez az intim és perszonalis tér — mint azt adataink is mutatjak — specifikus kulturalis
eszkdzoknek és felszereléseknek (sajat tv, szamitdgép, internetelérés stb.) ad helyet, s
hasznalatuk is a fliggetlenség jegyében torténik, igy ez a lehetéség teret nyit az egyéni
meédiahasznalat tartalmanak, idejének 6nallé iranyitasara. Vizsgalati eredményeink sze-
rint a fiatalok altal kizarélagosan hasznalt médiaeszkdzok szama folyamatosan né, és a
szUl6i mediacio alacsony mértéke — amit évek ota ismétlédben regisztralunk, és amely
a televizibhasznalat alacsony kontrollja utan az internet és a mobilhasznalat esetében
még csekélyebb — vélhetben ettél a jelenségtél nem fliggetlen.

A felnéttektél valo fuggetlenedéssel kapcsolatba hozhaté masik jelenség a fia-
talok fokozodo kulturalis autonémiaja. Noha az id6sebb generacié kulturalis izlésétdl
valé elkulonllés és a fiatalokat célzo kulturalis piac sem Uj kelet(, vitathatatlan, hogy
a Il. vilaghaborut kdvetd idészakban a kulturalis produktumok és a fogyasztas terén
el6allo valtozasok mindezt jelentdsen felerdsitették. A tomegmédiumok altal is terjesz-
tett Uj tarsadalmi értékek, a mozi és a fiatalok zenéjének kirobbané intenzitasa a ko-
rabbi mértéket messze meghaladdéan markans ifjusagi kulturat teremtett az 6tvenes
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evektdl kezdédben. A nyolcvanas évek pedig tovabbi elkulonulést generaltak: meg-
jelentek és azéta is terjednek a kifejezetten az ifjusag izlését kiszolgald, specialisan
fiataloknak sz6l6 filmek, tv-programok, sét tv-csatornak, radidadok, magazinok, irott
és elektronikus Ujsagok, férumok, internetes oldalak, zenei produktumok, videojatékok
stb. Ebben az uj médiakornyezetben a gyerekek és a tizenévesek a médiaipar érte-
kes kereskedelmi célcsoportjaiva valtak. Minderre prosperalé iparagak épultek (pl. a
videojatékok hasznaldinak és vasarldinak tobbsége 25 év alatti, a mobiltelefonok vevéi
és legintenzivebb hasznaldi a fiatalok), és az ifjusagi kulturara épulé ipar terjeszke-
dése tovabbra is expanziv (féleg ha a ruhak és egyéb kiegésziték korét is tekintjik).
Mindennek kovetkezménye j6l lathatd: a generaciok kozotti szegmentacid a radidado-
kat és a tv-mUisorokat tekintve szinte teljes. A ,felnéttek” tv-csatornait és radiomuisorait
a 20 év alattiak szinte egyaltalan nem nézik/hallgatjak — ezt mutatjak a tv-csatornak
preferenciajara vonatkozo sajat adataink is.

Egy ujabb, jelentéségében talan még nem is kelléen felismert valtozas: ez az if-
jusag kapcsolati autonoémiajanak fokozddasa. A fiatalok mindig is rendelkeztek olyan
informalis kommunikacios formakkal és modokkal, amirél a felnéttek keveset vagy
szinte semmit nem tudtak és nem is értették (pl. a ,legyezdbeszéd”, a szleng stb.).
Azonban az ifjusagot neveldk a formalis csatornakon folyd kommunikaciot mindig igye-
keztek kontrollalni. A gardedamok korara kevésbé, de a vezetékes telefon idészakara
meég emlékezhetlnk: annak idején a szulok a beszélgetéseknek nemcsak az idejét és
koltségét tudtak kézben tartani, de kdnnyl volt a hivé vagy hivott felet is azonositani,
vagy akar a beszélgetés flltanujanak lenni. A mobiltelefon és még inkabb az inter-
neten torténd kommunikacio elterjedése szinte egy évtized alatt markans valtozast
hozott e téren. Ez a két Uj csatorna egészen Uj lehetéséget nyitott a fiatalok szamara
a kortarskapcsolatok terén azzal, hogy lehetéve valt szul6i kontroll nélkul, az otthoni
felugyelettdl tavol kapcsolatot kezdeni, kapcsolatban lenni a tarsakkal, ismerés vagy
akar ismeretlen masokkal. Ezen a téren a magyar fiatalok kiemelkedéen aktivak. Mar
a 2005-0s vizsgalat soran megkérdezettek is a mobiltelefonjukat emlitették az életlik-
ben harom legfontosabbnak tartott targy kozott. A 2011-ben végzett felmérés alapjan
a fiatalok 98%-anak volt sajat, 43%-uknak internetezésre is alkalmas mobiltelefonja,
2013-ban pedig — mint lattuk — mar tulnyomdan okostelefon van a kezikben. A mobil
eszkozoket hasznaldk pedig kétszer olyan aktivak az internetes kozosségi oldalakon
(els6sorban a Facebookon), mint azok, akik nem mobil eszk6zon keresztll I€pnek be
az oldalra, és az ilyen oldalakon torténdé aktivitas kiemelked6 mértékben a kortarsakkal
val6 kapcsolatrél szol.

Tovabbi, minden bizonnyal az el6z6ektdl sem fuggetlen tendencia a felnéttek
respektusanak csokkeneése, a tekintély hianya. A média tarsadalmi helyzetének val-
tozasaval szamos tarsadalomban megvaltozott a gyerekek tarsadalmi pozicioja is
(Kdésa, 2004; Winn, 1990). A korabban altalanosan elfogadott ,sérilékeny” és ,védte-
len” gyerekkorfelfogassal szemben kitapinthatéan jelen van az a nézet, mely szerint
a gyerekek nemcsak tekintélyes fogyasztoi réteget, de 6nallé valasztassal, dontéssel
rendelkez6 csoportot képviselnek. E felfogas részben a kereskedelmi érdekcsoportok,
részben — és nem utolsésorban — az emberi jogok nevében fogalmazdédik meg, kritika-
val illetve a nyugati civilizaciokban hagyomanyos generacios hierarchiat. Tény, hogy a
fiatalok uttoré szerepet jatszanak az uj technolégiak elterjedésében, és szabadidejik
eltéltésében egyre nagyobb szerepet jatszik az 6nallé fogyasztas. Az interaktiv és in-
dividualizalt média uj formai mintegy megforditjak a korabbi generaciés rendet, hiszen
e terlleteken a gyerekek tanitjak a felnétteket, atalakitva ezzel a szocializaciéra vo-
natkozo korabbi elvarasokat (erre a késébbiekben visszatérunk). A tarsadalomkutatok
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tobbnyire egyetértenek abban, hogy vilagunkat ma egyre fokoz6dé fragmentalédas és
individualizacio jellemzi. Megroppannak a nagy multtal rendelkez6 hiedelemrendsze-
rek és életformak, eddig elfogadott hierarchiak bomlanak fel. Az olyan hagyomanyos
kotédéseket, mint a csalad és a kozvetlen kapcsolatokra épulé kozosségek, kikezdi
a gazdasagi és tarsadalmi mobilitas. A heterogén és multikulturalis tarsadalmakban
felndvé fiatalok egymassal tokéletes ellentétben 1évd erkdlcsi rendszerekkel és nem-
egyszer egymassal utk6z6 kulturalis hagyomanyokkal talalkoznak. Mindez hozzajarul
a tarsadalom tovabbi individualizaciojahoz, és egyutt jar azzal, hogy az autoritas és
értékek hierarchiaja helyett a gyerekek és a fiatalok egyre inkabb a horizontalis tar-
sas kapcsolatok felé orientaléddnak. Sokak szerint a mai gyereknevelés jellegzetes
karakterisztikuma a szul6i tekintély és felel6sség folyamatos csdkkenése (Livingstone,
2002). Ezt alatamasztja 2013-as vizsgalatunk is: a 12—17 éveseknek csak negyede
valasztja valamelyik szll6jét példaképnek (erre vonatkozéan bévebben lasd a kotet-
ben Laszlé Miklos tanulmanyat). A felnéttek tekintélyének — mint a tisztelet és respek-
tus forrasanak — altalanos erodalédasa az elmult fél évszazadot tekintve szembedtlé
(Winn, 1990). Ez a folyamat kiterjed a felnétt vilag tovabbi szféraira, az autoritas hajda-
ni megtestesitbire: tanarokra, vezetdkre, politikusokra8. (Legutdbbi vizsgalatunkban a
diakok alig masfél szazaléka tekinti példaképnek a tanarat!) E tekintetben a nyilvanos-
sag — azaz a meédia mint a nyilvanossag eszkoze — a jelenség sokszor megnevezett
ered6je. A média mindent mutat, és a kép alapjan, melyben a személyes problémaikat
megoldani képtelen szul6k, a korrupt vezetbk, az esendé és hibakat elkovetd, jellem-
gyenge felnéttek, a szexualitas aberracioi és hasonld negativ felnétti viselkedések is
lathatdak, a felnéttek vilaga és ennek a vilagnak a miikddése nem vonzé. Ebbe a jelen-
ségkorbe illeszthetd a sziilbi szerepkdr utdbbi évtizedekben megfigyelhetd atalakulasa
és a szulok kulturaatado szerepének valtozasa.

8. Az elbizonytalanod6 szulé

Kiindulopontnak tekintve, hogy a szulék a szocializacio elsédleges agensei, evidencia
az is, hogy 6k a kulturakozvetités elsédleges szereplbi is. Meghatarozo részesei a
felndvekedés, a tarsadalmi beilleszkedés keretét és folyamatat adé szocializacios fo-
lyamatnak, mely pszicholdgiai aspektusbadl olyan élethosszig tarté tanulasi és tapasz-
talatszerzési kolcsonhatasok lancolata, melyben az egyén elsajatitja az élet egész
tertletére vonatkozdan az adott kultura szokasait, értékeit, norma- és hiedelemrend-
szerét. ,A legaltalanosabb értelemben véve a szocializacié ugy is meghatarozhato,
mint a tarsas egyuttélés kdvetelményeinek megfelelé fontos készségek elsajatitasa
az ‘idésebbek’ és az ‘Ujoncok’, a ‘régiek’ és az ‘Ujonnan jottek’ kozott zajlé folyamatos
egyuttmikodés révén.” (Blgental és Goodnow, 1998) A szocializaci6 megadja a tar-
talmat, ami 6sszefoglaléan az adott kozdsség kulturaja. De egyben elbirja a folyamat
,hogyanjat” is, azaz a modot, ahogy a kulturat az idésebbek az ujabb generacionak
atadjak. Az atadas sok tényezd révén torténik, pl. a felnéttek nevelésének (jutalmazas
és blntetés vagy tagabban véve megerésitések és gatlasok) eszkdzei, a direkt inst-
rukciok, sajat tekintélyuk, viselkedésuk modellnyujtd ereje mind-mind az adott kultura
egyeni arculatat adja tovabb.

8 Sokatmondd, hogy az amerikai fiatalok korében végzett felmérés szerint az utobbi tiz év alatt 20%-kal csdkkent
azok aranya, akik késébbi életiik soran majd felel6sséggel jar6 munkat szeretnének, és a megkérdezettek
kozll haromszor annyian inkabb lennének egy hiresség személyi asszisztense, mint képviseldk (Stein, 2013).
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Mindekdzben egy kuldnésen fontos mechanizmus is zajlik: a felnéttek — eleinte
elsésorban a szll6ék, de nagyon hamar a szocializacié egyre tagulé korei is — a fel-
névekvd egyént kériilvevé vilag eseményeire, jelenségeire vonatkozdan folyamatosan
magyarézatot adnak. Ugy is fogalmazhatnénk, hogy a fizikai és a szociélis vildgot®
Jeforditiak” az egyén aktualis értelmi képességeinek szintjére: ,ez azért van, mert
(...)", ,ezt azért kell megtenni, mert (...)", vagy ,ezt nem lehet, mert (...)", ,azért Gtott
meg, vagy azért hagyott el, azért nem j6 stb., mert (...)". Ez a mediacié a jelenségek
és viselkedések lathatdo és nem lathato, vagy nem egyeértelmlien értheté okaira ad
magyarazatot az adott kultira értelmezési keretei alapjan. Mindez egyfajta természe-
tes magabiztossaggal torténik: a szulék, és késébb a szocializacié egyéb agensei (a
neveldk, a tanarok az iskolakban, egyéb intézmények stb.) tobbnyire kételyek nélkiil
toltik be ez iranyu szerepuket. Az utdbbi évtizedekben azonban tobb minden kikezdi
ezt a magabiztossagot. Ingovanyossa valt a talaj, amin allva a szulék és a felnéttek
altalaban (igy a tanarok is) meggy6z6déssel, hitelesen és kielégitéen tudjak interpre-
talni az utdédoknak a korulottink lévd vilagot. Azt a vilagot, melyben a média atjarja a
fiatal korosztaly mindennapi tapasztalatait, melyben a média jatssza a fészerepet az
informacioszerzésben, a szérakozasban, a kapcsolattartasban, és még szamos egyéb
tertleten.

Ebben a vilagban az altalunk ,elbizonytalanodé sziilé és nevel6” szindromanak
nevezett jelenség oka 0sszetett. Els6 hallasra barmily meglepden hangzik — szélesebb
perspektivabadl tekintve —, ,felel6s” a tudomany is a szlldi — és altalaban nevel6i, a ko-
rabban tekintéllyel rendelkez6 felnétti — magatartas terén mutatkozo kételyek megjele-
nésében. A 20. szazad masodik felétél ugyanis egyre inkabb megfigyelhetd, hogy az
emberek tajékozodasat, orientacios pontjait sok tertuleten a tudomany, vagy a nevében
kijelentett, tobbnyire egyszerisitett direktivak, allitasok hatarozzak meg (bar hangsu-
lyozni kell, hogy zd6mmel nem a tudomany felelés az eredményeire utald kijelentése-
kért és hivatkozasokért). Mindenesetre j6 példa erre a tendenciara a moséporok in-
telligens molekulaira, a joghurtok enzimjeire val6 hivatkozas a hirdetésekben, vagy az
étkezésre vonatkozo szakeértéi javaslatok tengere (I. harc a zsirok, a finomitott cukor, a
fehér liszt ellen), de az egészség fenntartasahoz, a szép kuils6hoz, az apolt fogakhoz,
a sikeres karrierhez, a megfeleld pelenka vagy a megfelel§ partner kivalasztasahoz
szukséges lépésekrdl is tudomanyos eredményekre hivatkozva kapunk javaslatokat.

De nem maradt ki az érintett teruletek listajabol a gyereknevelés és a szul6-
gyerek kapcsolat sem. Sokat emlegetett nézetformald volt Spock'™ doktor konyve,
mely alapvetéen az engedékenységet és a merev szabalyok elkerulését javasolta,
és amely egy egész (vagy akar két) generacion keresztll vezérl6 iranytlije volt sok
szulének. De a pszicholdgia terén még akar azt is mondhatjuk, hogy néhany teruleten
bizonyos értelemben ,félreértés” tortént: a tudomanyos eredmények torzulva terjedtek
el a kdzgondolkodasban. Példaul a kreativitas esetében annak 6sszetevdirdl, az origi-
nalis, flexibilis gondolkodas értékeirdl és az ezt elésegité nevelési kornyezetrél vallott
pszicholdgiai érvelés pozitiv hozama mellett az szlrédott at a hétkdznapi nevel6hoz,
hogy a korlatozas, a szigor, a gyerek barmely kezdeményezésének leallitasa art a

9 Mindkettd egyarant jelentés: a fizikai vildag eseményeire az adott kultira tudomanyos, hiedelem- és viligmagya-
razo keretei adnak magyarazatot, a szocialis szféraval kapcsolatos értelmezések az érzelmek, indulatok, tarsas
viszonyok stb. kultdrankénti eltérd jelentését tovabbitjak.

0 Benjamin Spock amerikai gyermekorvos praktikus gyerekgondozasi és nevelési tanacsokat add, sok kiadast
megért bestseller kdnyvei hazankban is igen népszeriiek voltak. Az Egyesiilt Allamokban maig a ,Spock
nemzedék” a szinonimaja az ,elrontott korosztalynak”, az ,elkényeztetett nemzedéknek”.
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kreativitasnak, meg0li az eredetiséget. Ugyanigy az egyszer(sité ,meleg” és ,hideg”
jelz6kkel illetett nevelbi eljarasokat is nagy ismertség €s nagy népszeriség ovezte és
Ovezi maig, sajnos a melegséget tévesen azonositva a feltétlen engedékenységgel és
a korlatok hianyaval. Az autokratikus, feltétlen engedelmességet kivano szuléi/neveldi
magatartassal szemben az érzékeny figyelem fontossagat hirdeté pszicholdgiai elmé-
letek a felnéttekben néha azt a tévhitet kelthették, hogy a hatarozottsag és korlatozas
minden formaja kizarja a ,demokratikus” szul6i/neveldi viselkedést, noha a fejlédéslé-
lektan nyomésan érvel az un. ,mérvadd” szil6i magatartas mellett, mely a gyerekek
jogai mellett a kotelességeket is fontosnak tartja (és betartatja) az érett személyiség
kialakulasa érdekében.

Afiatalsag értékrendjének, nézeteinek, aspiracidinak formalasaban kétségtelenul
sok egyéb tarsadalmi és szocialis hatas is szerepet jatszik, de a fenti, nevelési nézet-
rendszereket atalakitd hatasok bizonyara nyomds szerepet kaptak az uj generacio ka-
rakterisztikus vonasainak kialakulasaban. Az esetenkénti parttalanul engedékeny ne-
velés, a nagyfoku elkényeztetés, az anyagi jolét, az ifjusag lehetéségeinek kitagulasa
sokszor megnevezett hattértényezdje a fiatalok egy részére jellemzé valtozasoknak,
melyeknek felsorolasakor ismétlédéen vezets ismérv a narcizmus' és a hedonizmus.
Ezért is terjed el a korosztallyal kapcsolatban az ,én-én-én generacio” elnevezés az
angol ,me me me generation” nyoman. (Szemléletes illusztracidja ennek a jelenség-
nek az is, hogy a fiatalok a k6z6sségi oldalakra szinte tulnyomoéan énmagukrél tesznek
fel fotokat.)

Az engedékenység és a gyakran kritikatlan (a negativ visszajelzéseket ,tapin-
tatbdl” és néha konfliktuskerllésbdl elkeruld) nevel6i magatartas kdvetkezményeként
emlitik az ezredforduldsok eltulzott dnbizalmat is. Valé igaz, néhany évtizeddel ezel6tt
el6téerbe kerult — részben talan a humanisztikus pszicholégia 6nmegvalésitasra vonat-
kozo elképzeléseibdl kiindulva — a gyerekek onértékelésének hangsulyos megerdsi-
tése a sikeresseg érdekében. A magasabb onértékelési gyerekek tobbnyire tényleg
jobb iskolai teljesitményt érnek el — a hiba csak abban van, ha a magas onértékelést
oknak és nem eredménynek tekintjuk. Azaz e tekintetben az 6sszefliggés forditott: a j6
teljesitmény vezethet a magasabb onértékeléshez, de a szul6k és nevel6k néha abba
a hibaba esnek, hogy az onértékelés és onbizalom helyett — persze nem szandékosan
— a narcisztikus vonasokat erésitik meg'2.

Még egy jellemzé mozzanata a mai szul6-gyerek kapcsolatnak egyfajta szerep-
zavar is: a gyerekek gyakran felnéttes, a felnéttek eréltetetten fiatalos viselkedést mu-
tatnak. A médiaabrazolasok jol tukrozik ezt, és ra is er6sitenek erre a tendenciara:
gyerekek vagy tinik készitik fel elvalt szuleiket a randevura, szerveznek alkalmakat
partnerkeresésre, vagy oldjak meg a felnétt vilag problémait. A meggyenguld tekin-
télyl vagy a tekintély, a(z egyébként adott) hierarchia kinyilvanitasatol idegenkedé
szulék és nevelOk, lemondvan a hagyomanyos eszkozokrdl, mindinkabb baratként
igyekeznek kapcsolatot épiteni a fiatalokkal. Egyre gyakoribb, hogy mindent megbe-
szelnek mar a 10—12 évessel is, mindenben kikérik a véleményét, 6k is hasonlé divatot

" Az Egyesiilt Allamok Nemzeti Egészségiigyi Intézetének statisztikai szerint a narcisztikus személyiségzavarok
gyakorisaga megharomszorozodott a mai huszévesek korében a most 65 éves vagy idésebb korosztalyhoz
képest, és 1982-h6z viszonyitva 2009-ben 58%-kal tobb egyetemista ért el magasabb pontszamot a narcizmus
skalan, mint akkori kortarsai (Stein, 2013).

12 Egy floridai pszicholdgus ezt ,joindulati tévedésnek” nevezi. Szerinte a magas onértékelés nagyszer(, amikor
allast keres valaki, vagy a barban ismerkedik — de nem annyira jo egy allas vagy egy kapcsolat megtartasara
(Stein, 2013).
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kovetnek, felnéttként ugyanazt a kdnnylizenét hallgatjak (és igyekeznek élvezni is); 6k
is fent vannak a Facebookon, szlil6ség helyett haversagot szeretnének, vagy amint az
angol nyelv olyan talaléan kifejezi: ,peer-entinget” a ,parentinggel” szemben.

Ez az elbizonytalanodas kulonosen tetten érthetd a felnétteknek a fiatalok és a
média kapcsolatara adott reakcidiban, viselkedésében. A médiaval (mint eszkozzel,
mint tartalommal, mint hatalmi aggal) kapcsolatos mediacio a fiatalok szamara a felno-
vekedés minden szinterén és teruletén szukséges lenne. Azonban kutatasi adataink
azt mutatjak, hogy mind az otthoni, mind az iskolai keretek kozott ez a fontos és szlk-
séges kozvetités tavolrdl sem éri el a kivanatos szintet, nem tart Iépést a fiatalok min-
dennapi tapasztalataival. A tovabbiakban ezt a helyzetet illusztraljuk adataink alapjan
a szlléi mediacio és a médiaval kapcsolatos iskolai oktatas terén.

9. A sziil6k médiaval kapcsolatos gyakorlata. A szuléi mediacio

Mint fentebb fogalmaztunk, a mediacié a szocializaciés agenseknek a felnévekvé
egyént kértilvevéd vilag eseményeire, jelenségeire vonatkozo folyamatos magyarazata,
értékelése, mindsitése, kommentalasa, kontextusba helyezése. Hazai fiatalok koré-
ben végzett vizsgalataink azonban sorozatosan azt mutatjak, hogy a szulék ennek a
kétségkivul viharos gyorsasaggal betord és terjeszkedd uj kornyezeti tényezének nem
talaljak a jo ,forditokulcsat”, illetve sok médiaval kapcsolatos tertileten nem is érzik,
hogy kdzvetitésre, részvételre volna szikség (Greenberg és Késa, 1993; Késa, 1993,
2008; Lemish, 2008).

Mi lehet az ok? Mi eredményezheti azt, hogy egyébként gondos és felel6sség-
teljes szul6k — akiknek tobbsége a médiat inkabb karosnak, mint hasznosnak tartja a
gyerekek fejlédése szempontjabdl (Késa, 2006) - 6rakig hagyjak mar kicsi kortél kezd-
ve gyerekuket a televizid, majd a szamitdogép képernydje elétt? Hogy nem valogatjak
meg a tartalmakat, amikkel a gyerekuk talalkozik? Vagy ha igen, rossz mutatok men-
tén: példaul ,ha rajzfilm, akkor gyereknek vald”. Hogy még ha egydutt is néznek/latnak
valamit, nem beszélnek réla, nem kommentaljak, nem minésitik a latottakat? Hogy az
internet vilagaba ,kézfogas” nélkul elengedik azt a gyereket is, akinek egyébként este
nyolcra otthon kell lennie? Hogy szinte soha nem mondjak azt, hogy figyeljenek arra,
mit mutatnak meg magukbdl a vilaghalén? Hogy tobbséglikben nem tamaszkodnak a
misorok életkori ajanlasat mutaté jelzésekre? Hogy szinte alig van szabaly, el6iras a
média hasznalatara, és ha van, az is legfeljebb az idékorlat formajaban? Hogy ritka
az adaptiv szul6i valasz a fiatalok médiaval kapcsolatos mindennapi tapasztalatainak
megvaltozasara?

Korantsem teljes igényl valasz gyanant a korabbiakban a szul6i szerepbizony-
talansagral irottakon tul néhany tovabbi szempontot is kiemelunk.

A szul6i mediaciot tekintve talan nem tulzas azt allitani, hogy a torténelem soran
el6szor fordul eld, hogy a szulé ennyire jaratlan és ‘képzetlen’ a gyereket korllvevd
vilag természetét, jelrendszerét, humorat, €s nem utolsé sorban, technikai elemeit ille-
téen. Egyszerlsitve a bonyolult helyzetet, azt mondhatjuk, hogy a szuléi mediacio ‘le-
maradt’ a digitalis vilag elterjedésének forgatagaban. A lemaradas egyrészt technikai
jellegl, a készségek szintjén figyelheté meg. A szlldk legendasan Ugyetlenebbek és
lassubbak az ujabb generaciés médiaeszkdzok (széhasznalatukban a mindenféle ‘ku-
tyuk’ — pl. telefonok, lejatszok, iPodok stb.) kezelésében, jaratlanok és tajékozatlanok
az internethasznalat fiatalok altal kultivalt terlletein (letoltések, keresések, tarsas ak-
tivitasok, jatékok stb.). Példak sokasaga szol az egészen kis gyerekek szuléket meg-
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szegyenitd technikai bravurjairdl a szamitastechnikai és médiaeszk6zok terén13. Az
elbizonytalanodas nem alaptalan. E téren a mai szul6k tobbsége elvesztette a csatat:
az eszk6zOk hasznalataban tobbnyire nincs tekintélyuk, nincs példamutatas. 201l-es
vizsgalatunk adatai is azt mutattak, hogy ezt a folényt — indokkal vagy anélkil — a fia-
talok is megfogalmazzak. Vizsgalatainkban a valaszolok véleménye szerint 6k sokkal
tobbet tudnak a szuleiknél az internetrdl is.

De van egy ennél sokkal fontosabb eleme a jelenségnek: a lemaradas a tartal-
mak, a méedia kbzvetitette vilag mediacidja terén igazan szembeotl. Valdszinlleg nem
tulzast azt allitani, hogy a felnévekedés soran még soha nem volt ilyen aranyu a sze-
mélyes tapasztalat hijan, kbzvetett tton megszerzett tudas, ismeret a vilagrél. (Tudast
mondunk, de persze ez vélt tudas.) Természetesen a kdzvetett ismeretszerzésnek ed-
dig is megvoltak a formai (pl. kdnyvek révén), de a mai kériimények kozott nevelkedd
generacio a televizid, és még inkabb az internet révén egész kicsi koratdl, és eddig
nem latott mértékben és kiterjedtségben szerez informaciot a vilag targyi és szocialis
jelenségeirdl. Azonban — szemben a korabbi id6szakokkal — a szul6i mediacio ezen a
téren jelentds lemaradast mutat. A miértet illetéen a szamtalan magyarazat kozul né-
hany: részben azért, mert a szul6 maga is elvarazsolodik, mert a média mikodésének
természetével 6 maga sincs tisztaban. Részben mert a kicsi gyerekek esetében nem
is gondol arra, hogy az abrazolas nyelve, a szimbolumrendszer is ,forditast” igényel.
Mert az ,elektromos bébiszitter” kényelmes. Mert arra késébb sem gondol (pl. a tiné-
dzserek kedvelt mlsorai esetében), hogy a latottak ,nem realis, nem valésag” jellegét
magyarazni kellene — mert egyébként a percepciohoz hasonlé abrazolasok megté-
vesztésig valésagosnak tlinnek (pl. emberi szerepek, torténések, viselkedések terén).
Mert a médiumok altal kdzvetitett vilag a felszinen soha nem tlnik olyan veszélyeket
rejtének, mint a valés események (az otthoni, biztonsagos kérnyezet megtéveszto).
Esetleg arra sem figyel eléggé, hogy a viselkedések lathatoé és nem lathatd, vagy nem
egyertelmien érthet6 okaira adott magyarazatra, kommentekre a meédia altal kozveti-
tett vilagban még inkabb szukség van.

Az okok felsorolasa korantsem teljes, de a példakbdl jol lathato, hogy a médiaval
kapcsolatos szul6i gyakorlatnak szerteagazo terepei lehetnek. A pszicholdgiai vizs-
galatok alapjan a mediacios szul6i aktivitasok harom nagyobb tipusba sorolhatéak
(Lemish, 2008):

* mennyire ismeri, tudja a szll6, hogy gyereke milyen médiaprogramokkal,
tartalmakkal talalkozik, tolti az idét (tv-n, videdn, komputeren, interneten stb.),
mennyire van jelen, vagy vesz részt ezekben az aktivitasokban, és 6 maga
milyen médiafogyaszté modellt nyujt (ez a ,tudatossagi” — awareness — szint);

« afellgyelet, a szupervizid, a kontroll tertletei (az un. restriktiv mediacio szintje):
ide tartozik a médiaval toltott id6, a tartalmak kivalasztasa feletti kontroll mennyi-
sége és formaja; a médiahasznalat mint a blntetés és jutalmazas eszkoze; a
,masodlagos viselkedésekkel” kapcsolatos szabalyok (pl. tanulas vagy evés
kozbeni tévézés vagy internetezés lehetésége); a programokra vonatkozoé

jelzések (életkori ajanlasok) figyelembevétele a médiahasznalat szabalyainak
kialakitasa soran;

13 A képernydk el6tt felndvé nemzedék technikai jartassaga nemcsak egyfajta koordinacios vagy egyéb gyakor-
lati elényt jelent, hanem ma még nem ismert kognitiv, idegrendszeri, informaciofeldolgozasi valtozasokat is
eredményezhet (pl. a szimultan informaciofeldolgozas képességének fejlédése a szukcessziv folyamatokkal
szemben). Patricia M. Greenfield: Mind and media. Harvard University Press, 1984.; Livingstone, 2002. Ennek
az izgalmas teruletnek a beemelése meghaladja a tanulmany kereteit.
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* a médiatartalmakkal és a médiahasznalattal (konkrétan — miisorok, mufajok,
tevékenységek kapcsan — és altalaban a médiaval) kapcsolatos megbeszélések,
magyarazatok, értékitéletek kozlése, érzelmek kifejezése, kritikai értékelések és
érvelések, a médiaértést el6segitd un. instruktiv mediacio.

Mi jellemzi a hazai helyzetet? Mit mutatnak a kutatasi adatok? Miutan a szul6k
altalaban felllbecsulik részvételiket és befolyasukat a gyerekeik médiahasznalataban
(Greenfield, 1984; Hogan, 2001), ezeért sajat vizsgalatainkban 1993 o6ta és a korabban
emlitett orszagos reprezentativ felméréseket tartalmazoé kutatassorozatban is (Késa,
1993, 2006, 2008; Kosa es Miklos, 2010) visszatérden a fiatalokat kérdezzuk meg ar-
rél, hogy milyen gyakran fordulnak el6 egyes szuldi mediacios technikak. (Csak példa-
képpen néhany a kérdésekbdl, melyekkel a szul6i mediacio mértékét, egyes faktorai-
nak gyakorisagat vizsgaltuk: pl. milyen gyakran néznek egyutt tv-t vagy az interneten
valamit, milyen gyakran tudja a szul6, hogy mit csinal az interneten, tilt meg egyes
médiaaktivitast stb.) Vizsgaltuk azt is, hogy a médiahasznalatban mire vonatkozik sza-
baly, példaul mit nézhet, meddig teheti, mennyit kolthet telefonra stb. A tizenéves kor-
osztaly korében végzett kutatasaink eredményeibdl a kovetkezé kép rajzolddik ki.

10. Otthoni szabalyok a médiahasznalatban

A tévénézésre és internethasznalatra vonatkozo otthoni szabalyokra kérdezve 2013-
as vizsgalatunkban kérdéseink most is arra vonatkoztak, hogy egy atlagos hétkozna-
pon hany oérat tolthet tévézéssel, az internettel, este meddig teheti, és van-e szabaly
arra vonatkozoéan, mit lehet a tv-ben nézni és milyen oldalakat szabad latogatni az
interneten. A legtobb szabaly valtozatlanul a tévézés esti id6hatarara vonatkozik, de
a megkérdezettek kozel felénél erre nem vonatkozik semmilyen elGiras, sét a minta
tobb mint felénél a szlUl6k a fenti teruletek egyikénél sem allitanak fel szabalyokat.
Legkevésbé azt kontrollaljak, mit néznek a televizidban, és a fiatalok harmadanal a
megkeérdezett terlletek egyikét sem szabalyozzak. A telefonalassal kapcsolatban a
tinédzserek kozel felénél van szabaly arra, hogy menynyit kdlthetnek telefonra (és ez
az 0sszeg atlagosan kozel haromezer forint).

Ha Osszehasonlitjuk az utolso felmérés adatait a korabbi eredményeinkkel, azt
latjuk, hogy a médiaval kapcsolatos szabalyok teljes hianyaval jellemezhet szul6i
hozzaallas csokken: mind az 6t kérdésre kevesebben valaszoltak azt, hogy semmilyen
szabaly nem vonatkozik ra. A tendencia elsé latasra kedvezdnek tlinhet, azonban pa-
radox modon a szabalyok meglétére utald valaszok is csokkentek négy teruleten (az
otodik, az interneten latogathato oldalakra vonatkozd szabaly ugyanazon a szinten
— 9% — maradt). Miutan a megkérdezettek a szabalyok meglétére a ,soha”, ,néha”,
~-gyakran” kategdria megjeldlésével valaszolhattak, ez azt jelenti, hogy a szabalyok, az
eléirasok idénkénti el6fordulasa nétt meg, a ,néha” valaszok szaporodtak jelentésen.
Ez a jelenség feltehetbéen annak tudhaté be, hogy egyre tobb szulé van tudataban
annak, hogy ezen a téren tennivaldja van — de ezt kdvetkezetesen nem tudja érvénye-
siteni, kiforrott stratégiaval nem rendelkezik a szabalyozas tekintetében. Emellett to-
vabbra is azt tapasztaltuk, hogy a szul6k nem tamaszkodnak a korhatarokra vonatko-
20 jeldlésekre — sem ajanlas, sem tiltas formajaban (a megkérdezett fiatalok tulnyomé
tobbsége — 71% — nyilatkozott ugy, hogy sosem torténik ilyen). A média hasznalata-
val, annak idejével, a tartalmakra vonatkozban 0sszességében szorvanyos é€s esetle-
ges szabalyozast latunk. A szul6i mediacié kategoriabesorolasat tekintve a restriktiv
mediacié nem ndtt.
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11. Médiatartalmak mediacidja

Afelnétt lakossag reprezentativ mintajan 2008-ban végzett felmérésunk adatai szerint a
felnéttek tobb mint 40%-a vélekedett ugy, hogy a média inkabb karos hatasu a gyerekek-
re, €s a karos hatast leginkabb a karos médiatartalmaknak tulajdonitottak (Kosa, 1993,
2008). A negativ hatas okai az emlitések aranyaban (melyben modositoé tényezének
bizonyult a jovedelem, az iskolazottsag, a telepulés tipusa és a csaladszerkezet): elsé-
sorban a tul sok karos médiatartalom (a megkérdezettek tobb mint 40%-a szerint), ma-
sodsorban a médiaval toltott sok id6, harmadsorban az, hogy a gyerekek nem tudjak ki-
valasztani a nekik valo misorokat. Az utdbbi két érvelés kulondsen sokatmondo, hiszen
a szuldi reszvétel és mediacio éppen ezeken a tertleteken tudna hatékonyan mikodni.
Ezzel egy id6ben azonban azt talaltuk, hogy igen alacsony a szul6i mediacio tartalmakra
vonatkozé mértéke. Kulondsen jelentdsnek itéltik a kérdést az internet terjedésével,
hiszen a televizids id6- és tartalomkontrollhoz képest az internet szabad tartalomszol-
galtatasa tovabbi potencialisan karos hatasok elétt nyitja meg a kaput, a nem kell6 isme-
rettel és Ovatossaggal eljardé hasznald pedig kéretlen tdmadasoknak, zaklatasnak lehet
kitéve, személyes adatainak védelme és érdekei sérulhetnek.

2011-ben a tv-nézés esetében a korabban tapasztaltakkal szembesdultink: ritkan
(inkabb csak a kisebbeknél) fordult eld, hogy egyutt néznek egy misort, altalaban nem
beszélik meg a latottakat, és a szul6 kevés esetben ajanlott vagy tiltott vagy figyel-
meztetett az életkori korhatarra. A szamitogép és internet hasznalatara vonatkozoan a
fiatalok allitasa szerint a szul6k kétharmada sosem ellenérizte, hogy milyen internetes
oldalakat néztek meg, és 16%-uk soha nem is tudta, hogy 6k mit csinaltak a neten:
a mediacio terén rendkivll alacsony ,tudatossagszintet” regisztraltunk. Az sem volt
jellemzd, hogy két generacio tagjai egyutt internetezzenek. Gyakorlatilag minden mért
internetes aktivitas soran a ,néha” és ,soha” valaszok a dominaldak: a szul6k a televi-
ziohoz mérten meég passzivabb részvétellel voltak jellemezhetbéek. A szul6k negyede
sosem mondta gyerekének, hogy tul sokat szamitogépezik, és ennél is kevesebben
szoltak a tul sok netezés miatt (harmaduk sosem).

A 2013-as vizsgalatunkban a televizidval toltott id6 csOkkenése miatt az inter-
nethasznalattal kapcsolatos szul6i részvételt illeté kérdések korét tovabb bévitettlk: az
egyuttes internetes aktivitasra, a neten végzett tevékenységrdl szold beszélgetésre, a
biztonsagos internethasznalattal kapcsolatos tanacsokra, a nyugtalanitd, zavaré tartal-
makkal valo talalkozas utani segitségre, az internet pozitiv tartalmu hasznalatat szorgal-
mazo javaslatok gyakorisagara is rakérdeztink. A valaszok szerint a szuldi részvétel e
téren tovabbra is rendkivul csekély. A legtobb valasz ebben a felmérésben is a ,soha”
és a ,néha” kategoriaba esett. A tizenévesek tobb mint felével soha nem beszélgetnek
arrol a szulei, hogy mit latott, mivel talalkozott, mit csinalt a neten, még kevesebben
kapnak tanacsokat vagy segitséget akkor, ha valamilyen banto, sérté vagy zavaré tar-
talommal szembesulinek. Hasznos oOtleteket, a biztonsagra vonatkozo informacidkat a
gyerekek zome (90%) soha, vagy csak néha kap. A hat, internettel kapcsolatos szul6i
segit6 tevékenységet egyutt vizsgalva azt talaltuk, hogy a fiatalok 15%-anal egyik sem
szokott el6fordulni. Az, hogy a szll6k az dsszes felsorolt modon részt vegyenek gyerme-
kik internetezésében, alig (mindossze a fiatalok 7%-anal) fordul el6. A korabbi évekhez
képest jelentésen (65-r6l 92%-ra) nétt azoknak a szama is, akiknek szulei sosem nézik
meg a chateléssel, e-maillel vagy bongészéssel kapcsolatos el6zményeket.

Hat internetes tevékenység esetében vizsgaltuk, hogy a szulok engedélyezik-e
ezeket gyermekeiknek, illetve ha igen, akkor korlatozasokkal vagy korlatozasok nélkul.
A legnagyobb aranyban az online jatékot tiltjak vagy korlatozzak a szulék. Tobb mint
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haromnegyeduknél egyaltalan nincs ellenérzés, nem vonatkozik korlatozas arra, vagy
a szulék nem is foglalkoznak azzal, hogy kivel — akar ismeretlen emberekkel — e-mai-
leznek, chatelnek; hogy profilt (és milyen tartalmut) hoznak Iétre magukrol valamilyen
netes kozdsségi oldalon', és tobb mint harmaduk korlatozas nélkil tolthet le barmit a
netrél. Mindez az instruktiv mediacio alacsony szintjét mutatja.

A ,vilagra”, annak mikoddésére vonatkozé mediacios aktivitasnak azonban na-
gyon hamar vannak mas szerepl6i a szulékon kivil, és e téren kitlintetett fontossagu
az intézményes nevelés minden szintje. Milyen mértékben toltik be az iskolak ezt a
funkciot a médiaval kapcsolatban? Mennyire sz6l az oktatas arrdél a vilagrél, amiben a
gyerekek szabadidejik legnagyobb részét, aktivitasuk javat toltik?

12. Médiaoktatas

A fejlett vilag szinte minden orszaga kiemelt hangsulyt fektet a fiatalok felkészitésére
az 6ket korulvevd, a médiaval atszétt vilag érté hasznalatara. Ez a tény tukrozi azt a
felismerést, hogy ez a tudas és készségismeret tulnyulik a csaladi mediacio hatarain,
€s még ha az hibatlanul be is tolti szerepét (amit, mint lattuk, gyakran nem tud), a gye-
rekek oktatasaban és nevelésében szerepet jatszd szervezetekre és intézményekre is
fontos feladat harul. E feladat ellatasa azonban Uj kihivast jelent az oktatas és nevelés
terén érintettek (pszicholdgusok, pedagdégusok, szakintézmények dolgozoi, a nevelés-
ugyben érintett szervezetek stb.) szamara. Viszonylag kénnyebb volt a helyzet, amig
a teruleten fontosnak tartott tudast a médiaeszk6zok kezelésének, elsajatitasanak,
a mogottes tudasként fontosnak tartott informatika ismeretének tekintették. Az infor-
matika tananyagga valt, és az igényre reagalt a tanarképzés rendszere is: a jol felké-
szult informatikatanarok ma mar (szinte) mindentitt tagjai az iskolai tantesttleteknek.
Azonban a szakemberek szamara hamarosan egyeértelmivé valt, hogy a médiaval
kapcsolatban a szukséges ismeretek kére (a még mindig gyakori nézettel ellentétben)
messze tulnyulik a média technikai-hasznalati ismeretkorén. A hangsuly — a technikai
aspektusok szukséges ismeretén tul — a médiat és a média mikodését szélesebb
értelemben ért6 és hasznalni tudé nemzedék felkészitésére tevédott. Ennek tikre a
meédiaértés mara mar polgarjogot nyert és elterjedt fogalma.

Ameédiaértés vagy média-irastudas —az un. media literacy —az Eurdpai Karta meg-
fogalmazasa szerint (http://www.euromedialiteracy.eu/index.php?Pg=charter&id=3):
képesség azon képek, hangok és Uzenetek elérésére, feldolgozasara és értékelésére,
melyekkel napi rendszerességgel szembesulink, és melyek fontos részei kortars kul-
turanknak. Ez a képesség szamos tényezét foglal magaba, csak a legfontosabbakat
felsorolva: képesség megérteni, hogy az adott médiatartalom miért és hogyan jon lét-
re; képesség a kéretlen, tamado vagy arté szandéku médiatartalmak és szolgaltatasok
felismerésére; képesség kritikusan elemezni a média altal alkalmazott technikakat és
a média altal kdzvetitett Uzeneteket; és képesség a médiatechnoldgiak hatasos fel-
hasznalasara, a megalapozott valasztasra. A brit OFCOM révidebb megfogalmazasa
szerint ,a média-irastudas képesség lUzenetekhez valé hozzaférésre, megértésére és
megfogalmazasara kilonb6zé szévegkornyezetekben.” Ennek a képességnek a fon-

4 Az EUKidsOnline 23 orszagra kiterjedd felmérése szerint a megkérdezett gyerekek és fiatalok szlleinek 32%-a
nem, 20% pedig csak szul6i felligyelettel engedélyezi gyermekik kdzosségi oldalakon torténd regisztralasat.
A szul6k 48%-a nem korlatozza e tekintetben a gyermekét. A legengedékenyebbek altaldban az észak-eurdpai
szul6k, a legkevésbé engedékenyek a nyugat- és dél-eurdpai szlldk. http://kozmedia.blogspot.com/2011 /04/
eu-kids-online-az-europai-gyerekek-es.html
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tossagara hivta fel a figyelmet az Eurdpai Bizottsag Szakértdi Csoportjanak' nyilatko-
zata is, hangsulyozva, hogy a media literacy minden médiumra kiterjed.

Korabbi kutatasainkban is az e témaval foglalkoz6 oktatas bevezetésének szlk-
ségességeére és elterjedésének hianyaira hivtuk fel a figyelmet (Késa, 1993, 2008).
Az oktatas, a szervezett ismeretatadas széles korl bevezetése annak fényében is
kiemelkedden surgetd, hogy a vizsgalatok ismétlédbéen bizonyitjak, a médiahatasok a
fiatalabbak, a hatranyos helyzetiliek, a képzetlenebbek kérében tdbbnyire intenziveb-
bek (Buckingham, 2005), azonban a hatrany megfelel6 fejleszté anyaggal csokkent-
hetd (Livingstone, 2002).

A hazai médiaoktatas eddigi torténete és helyzetének attekintése meghaladija
ennek a tanulmanynak a kereteit. E helyutt csak néhany tényezéjét emlitjuk az 6ssze-
tett és sokszereplds témakornek. Az Eurdpaban kiemelkedd eredményeket felmutatéd
Egyesitilt Kiralysagban uralkodd szemlélet és oktatasi praxis hatasa tobb esetben kita-
pinthato a hazai keretek kozott kidolgozott tananyagokon és oktatasi programokon, és
az évekkel-évtizeddel ezel6tt elkezdett munkak lassan meghozzak gyiimolcsiiket'®. A
fels6 tagozaton és a gimnaziumokban tdébb helyltt megjelent a médiaoktatas, és ma
mar ott tartunk, hogy az alapfoku oktatas is beemelte a médiaértést a fejlesztendé teru-
letek kozé (lasd NAT). Ezzel egyltt ez az igény még nem jarta at a kdzismeret szintjét,
és a kép az oktatas konkrét terepén sem ennyire rozsas. Ezt igazoljak egyrészt azok a
korabban is emlitett vizsgalati eredményeink, amiben a felnétt lakossagot kérdeztliink
a média fiatalokra gyakorolt hatasarol és annak okara vonatkozo nézeteikrol.

Masrészt az oktatas terén kritikus pont, hogy a témaval foglalkozé pedagdégus
mennyire ért6 tolmacsoldja a kérdéskdrnek. Ez pedig uUjra a tanarképzés felé iranyitja
a figyelmet. A szakmai allaspontok eltéréek abban a tekintetben, hogy a médiaval ku-
I6n 6rakeretben vagy mas (anyanyelvi, irodalmi, kdrnyezetismereti stb.) foglalkozason
belll, relevans pontokhoz beépitve célszerl foglalkozni. Barmely forma eredményes
lehet, de a siker mindkét esetben a tanar felkészlltségén mulik. Ehhez szlkséges
ismerni a médiaértés fejlesztésének életkori sajatossagokat (tudas, ismeretanyag) fi-
gyelembe vevl lehetéségeit, masrészt — és talan ez a még nehezebb feladat — ki kell
tudni Iépni a hagyomanyos ,én tudom, te nem, én megtanitom és visszakérdezem”
alapallasbal, és ez jelentbs attitlidvaltast igényel. Ez utdbbi azért is allitja nehezebb
helyzet elé a nevel6ket, mert egyrészt a tanarok maguk is tobbnyire a hagyomanyos
pedagodgiai hozzaallast tapasztalva jartak iskolaba, masrészt a gyerekek sokszor jar-
tasabbak az eszk6zOk hasznalataban, harmadrészt a média sok teruleten ellenall a
,vagy jo vagy rossz” kategorizalasnak — ezért mintegy at kell Iépnitik az altaluk ismert

'5 http://ec.europa.eu/avpolicy/reg/avms/index_en.htm
Audiovisual Media Services Directive, 26. fejezet: ,A média-irastudas arra a készségre, ismeretre és megér-
tésre utal, amely képessé teszi a fogyasztokat a média hatékony és biztonsagos hasznalatara. A média-iras-
tudd emberek képesek tajékozott dontéseket hozni, megérteni a tartalmak és szolgaltatasok természetét,
valamint élvezni az Uj kommunikacids technoldgiak kinalta 6sszes lehetéséget. Képesek lesznek magukat és
csaladjukat jobban megvédeni az art6é vagy tamado szandéku anyagoktdl. A fentiek tiikrében a média-irastudas
népszerisitését és monitorozasat a tarsadalom minden rétegében fejleszteni kell.”

16 Jo példak erre a médiaval vald foglalkozas kiilonb6zé formainak megjelenései: pl. a felsétagozatok és gimnazi-
umok szintjén a Mozgokép- és médiaismeret cimi kulonallo éraban oktathato tantargy tematikanak a képzésbe
valé beemelése, illetve az altalanos iskolak elsd osztalyatdl hasznalhaté — és kuldn orakeretet nem igényelve
az orak barmelyikébe beilleszthetd — Médiatudor program kezdd csomagja és a 2013-ban megjelent, 3.
osztalytdl hasznalhaté Digitalis Vilag elnevezésl oktatasi segédanyag. http://www.felvi.hu/felveteli/szakok_
kepzesek/szakleirasok/ISzakleirasok/index.php/szakleirasok/szakleiras_konkret?szak id= 145&kepzes=B;
http://mediatudor.hu/; http://mediatudor.hu/digitalisvilag.php
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és korabban megtapasztalt tradicionalis tanar-diak szereposztast. Masrészt az ismeret
targya — a média — a gyerekek mindennapi tapasztalatait szovi at, €s a nagy iramban
fejl6d6 elektronikai—technikai feltételek mellett ezt a mozgdé, €16, folyton valtozé benyo-
mashalmazt lenne kivanatos ért6 iranyitassal feldolgozni. Nézetlink szerint a hazai
pedagogusképzés minden szintjén (6vo-, tanitd- és tanarképzés), és szakos képzéstél
fuggetlenll minden pedagoégusjeldltnek meg kell(ene) szereznie az erre vonatkozé
alapismereteket, és eld kell segiteni a megfelel6 beallitddas kialakulasat. Ez biztosita-
na az elbérelépést nemcsak az oktatas, hanem a kozmuiveltség terén is.

A médiaoktatas hazai elterjedtségérél a 12—-17 éves korosztalyt érintéen képet
kapunk vizsgalataink adatai alapjan is, melyek soran ismétlédéen megkérdeztik a fia-
talokat, tanulnak-e a médiardl az iskolaban. Néhany adatot kiemelve a 2013-as ered-
ményekbdl: a megkérdezett didkok 89%-a (a szakiskoldkban valamivel kevesebben,
a gimnaziumokban valamivel tdbben) ugy nyilatkozott, hogy vagy az internetrél vagy
a médiardl volt mar sz6 valamelyik tanéran'’. Az ebben a formaban feltett kérdésre
az Osszes valaszado kicsivel tobb mint fele (54%) mondta, hogy mindkettérdl tanultak
mar. Az altalanos iskolakban jellemzébb, hogy csak az internetrdl esik szo. A valtozas
a 2009-ben meért aranyhoz képest pozitiv iranyu: akkor a diakok alig harmada hallott
valamit a témardl, és tobb mint a fele (kbzel 60%) mondta azt, hogy nem tanulnak
semmit a médiaval kapcsolatban.

Az orakon targyalt témakra is rakérdezve azt talaltuk, hogy a kozosseégi olda-
lakrol esett sz6 a legtdbbszor (65% emlitette, hogy tanultak réla), de minden masodik
tanulé mondta, hogy tandran hallott a személyes adatok védelmérél, a média hatasa-
irol és a flugg6ségrél. A média és az egészséges életmdd kapcsolatardl, a tartalmak
hitelességérdl, a szexualis tartalmakrél és a gyermekpornografiardl viszont csak keve-
sen hallottak. A tanarok szerepét vizsgalva a diakok internettel kapcsolatos tevékeny-
ségében a legtdbben (53%) azt emlitették, hogy volt mar ra példa, hogy pedagdégusuk
elbirt szabalyokat az iskolai internethasznalatra. Az instruktiv mediacioét illetéen a meg-
kérdezettek mindossze egynegyede szerint volt mar arra példa, hogy egy pedagdgus
segitett neki, amikor zavar6 vagy nyugtalanité tartalommal talalkozott az interneten.
Kozel harmadukkal oktatojuk mar beszélgetett arrdl, hogy mit csinal az interneten, és
minden masodik diaknak (49%) mar magyarazta el tanar, hogy valamelyik weboldal
miért j6 vagy rossz, és 44%-uk mar kapott tanacsot oktatotol biztonsagos internet-
hasznalatra vonatkozban. Az 0sszes vizsgalt esetben az altalanos iskolasok tobbszor
valaszoltak igennel (azaz hogy tanaruk tett valamit), mint a k6zépiskolasok.

Summazva a médiaoktatassal kapcsolatban irottakat azt kell mondanunk, hogy a
kedvezdnek itélhetd tendencia mellett szamtalan tennivalé maradt. Az els6dleges cél
az iskola medialé szerepének fejlesztése, az iskola vilaga és a gyerekek mindennapi
tapasztalatai, szorakozasa, szabadid6toltése kozotti tavolsag csOkkentése. Ez a ta-
volsag ma még sokszor igen jelentds. A fiatalok maguk szamolnak be arrél, hogy az
iskolaba |épve mintha évszazadokkal Iépnének vissza. Ujélag meg kell allapitanunk,
hogy a médiaval kapcsolatos ismeretek beemelése a pedagogusképzés minden szint-
jébe silrgetd feladat.

7 A 2013-as felmérés soran a kérdést azért fogalmaztuk meg igy, mert a diakok a korabbi vizsgalataink tapaszta-
latai szerint az informatikadrat vagy az internet technikai aspektusait ismertetd foglalkozasokat is médiaéranak
tekintették.
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13. Osszegzés

Tanulmanyunkban a ,millenniumi nemzedék” jellegzetességeibdl, a generaciok kozotti
tavolsag 0sszetev6ibdl emeltiink ki jellegzetességeket, majd ezek kozul néhanyat fo-
kuszba helyezve megkiséreltik ezeket tarsadalmi-kulturalis kozegbe agyazva bemu-
tatni, szem el6tt tartva a média szerepével kapcsolatos dsszefiiggés-szalakat. Attekin-
tésunk alapjan ezeknek a jelenségeknek a média nem el6idézéje, inkabb eszkéze, és
a szokatlan sebességgel zajl6 technikai-technoldgiai és az ezzel egyutt jard tarsadalmi
folyamatok terén zajlo valtozasokkal figyelemre méltdé kbélcsénhatasban lévé tényezo-
nek tekinthetd. A tizenévesek tarsadalmi-kulturalis helyzetében zajlo, az iras elsé felé-
ben felsorolt valtozasok mindegyike — kisebb-nagyobb mértékben — 6sszefligg a meédia
hasznalataval, a tomegkultura terjedésével, az altalanossagban vett (és itt kilondsen
a szuldi) nézetrendszerek atalakulasaval, a tapasztalatszerzés maddjaival, a fiatalok
médiaval kapcsolatos tevékenységével, illetve az abban megfigyelhet6 valtozasokkal.
A vizsgalatsorozatunkbol kiemelt adatok is ennek a folyamatnak az illusztracioi.

Ugy latjuk, hogy a média ebben az 6sszefiiggésben fontos szereplsjévé valt an-
nak a folyamatnak, melynek soran a kulturalis transzmisszio vertikalis formai (a szulok,
az iskola, a felnétt tarsadalom és a felnéttek kulturaja) mellett vagy akar helyett, a kor-
tarsak réevén — a média adta lehet6ségekkel élve — a kultura horizontalis kzvetitéseé-
nek dominanciaja er6sodik.

A felnéttek kulturakozvetité szerepének csokkenésében tobb dsszetevd kirajzol-
haté. Az iffabb generacio korében a fuggetlenedés tobb teruleten er6sodik. A téri elku-
IonUlés és a sajat hasznalatu médiaeszkdzok bévuld szama megteremti a lehetbségét
az onallo, sajat igény és szukséglet mentén kialakitott médiahasznalatnak. Felmé-
réseink szerint is nagy iramban né a sajatként tekintett eszk6zok kore (lasd: sajat
tv, szamitogeép, laptop, mobiltelefonok, sét okostelefonok szama), és ezekhez egyre
fiatalabb korban jutnak hozza. A médiaeszkozok, kulondsen az ujabb generacids keé-
szUlékek hasznalatanak kezdete egyre lejjebb tolodik. A valtozas tempdjara jellemzd,
hogy a most vizsgalt kozépiskolasoknak csak negyede, mig az altalanos iskolasok
majd haromnegyede mar 10 éves kora el6tt kezdett internetezni. Az internet pedig
kezdeti elterjedésétdl kezdve dontéen egyéni felhasznalast jelentett, a netes tartalmak
kivalasztasai €s a neten val6 tevékenységek egész kore az egyeéni privilégiumok kore-
be tarozik. Az adatok fényében latjuk, hogy az internet, a mobiltelefon, a szamitégép
a korabbi médiumokkal szemben még egy tovabbi sajatossaggal is biztositja az ifjabb
korosztaly szamara a feln6ttektél vald fuggésének, az egyuttes hasznalat kizarasanak
és a szul6i kontroll kikertlésének a lehet6ségét: ez a hasznalat terén mutatott techni-
kai-felhasznalai folény.

Mindezzel a felnbttek — a szul6k, az iskolai oktatas — mediacios praxisa és akti-
vitasa nem tart Iépést, minek kdvetkeztében a vilagrol szerzett tapasztalatok egyre
taguld kore (az emberi szerepek, az érzelmek, a kdvetkezmények, a konfliktusok és
megoldasi mintai stb.) igen jelentdés mértékben kommentalas, értelmezés, kulturalis
vagy egyeb kontextusba helyezés, realitasszird nélkul jut el az egyre fiatalabbakhoz.
Egészen eltér§ tapasztalataik miatt nem kevés feln6tt hallgatja tanacstalanul tizen-
éves gyerekének barataival folytatott beszélgetését: nem érti, mirél van szo, nem érti
az utalasok tobbségét, nem érti, min nevetnek, nem érti néha még a szavakat, a nyel-
vet, a kddokat sem. A szuléi kontrolitdl és mas szuperviziétdél mentes médiahasznalat
és kapcsolati lehetéség pedig tag teret nyit a kortarskapcsolatok intenziv, szinte fo-
lyamatos fenntartasara, az ifjusagi kultura preferalasanak kevés korlattal rendelkez6
lehet6ségeit is megnyitva ezzel. Az, hogy a serdulékorral egyre er6sodik a tarsakhoz
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tartozas igénye, és a tarsak egyre tobb terlleten referenciacsoportta valnak, régrél
ismert pszichologiai jelenség. Ez azonban a kapcsolattartas uj eszkozei révén eddig
nem latott mértéklvé valt. A tarsaknak kuldott szoveges Uzenetklildések szama (ami
a felmérések'® szerint folyamatosan né), az internet kozosségi oldalain vald aktiv és
allando jelenlét igénye eddig soha nem latott mérték tarsas kapcsolati fliggést mutat.
Még ha az igy jeldlt kapcsolatok szama (ami felméréseink szerint akar a 400-at is eléri)
alapjan ezek nem is a hagyomanyos értelemben vett barati viszonyok, az ezekbdl valo
kimaradast'®, az ezek lehetdségétdl vald megfosztottsagot a fiatalok a legsulyosabb
buntetésnek élik meg. Egyes vélemények szerint a torténelem soran eddig még soha
nem volt olyan idészak, melyben nem a felnéttek, hanem a kortarsak dominancia-
Ja lett volna a meghatarozo az élet els6 20-25 évében. Az intellektualis fejlédéshez
pedig elengedhetetlenll szikség van az idésebb emberekhez, idésebb ,dolgokhoz”
val6 viszonyra és kapcsolatra is: a tizenévesek soha nem nének fel, ha csak a tobbi
tizenévessel lognak egyutt (Stein, 2013). Bar a serdulék individualizaciéra valé torek-
vése kozismert, azonban az individualizacié nem teremt egyuttal onallé egyéniséget,
s6t arra készteti az egyént, hogy sajat identitasanak megerdsitése érdekében ma-
sokhoz hasonld legyen. A kortarsak izlésbeli lancolata rendkivul gyors és hatékony, a
‘lajkolas’, a videomegosztas a kdzdsségi oldalak Uzendéfalai és kapcsolati haldja révén,
az interneten vagy akar a mobiltelefonon terjedve szinte azonnal akar korlatlan szamu
felhasznalét érhet el, erdsitve a korosztalyi elkulonllést és/vagy korosztalyon bellli,
mikrokulturalis egységek kialakulasat. Mindekézben a felnéttek vilaganak vonzereje
er8sen fakul, a tekintély erodalodik. A fiatalok kozel fele nem is nevez meg kdveten-
dének tekintett példaképet, és ha igen, a szul6ket a fele sem, a tanarok pedig szinte
teljesen hianyoznak ebbdl a korbdl. A tanar személyiségének sulytalanodasa is az is-
kola kulturatovabbité szerepének elhalvanyulasat jelzi. Mindez egyre kevésbé kedvez
a kulturaatadas korabbi formainak.

Egyes vélemények szerint a most zajlo ‘elektronikai és digitalis forradalomként’
leirt korszak emberiségre gyakorolt hatasa meghaladja az ipari forradalom okozta val-
tozasokat. Ennek felmérése ma még meglehetésen bizonytalan, de az tény, hogy a
valtozas egyes teruleteken elementaris. Ugyanakkor val6szin(i, hogy a generaciok
kozti klldnbség jelenlegi vonasai vélhetéen valtozni fognak: a mar ‘mobiltelefonnal a
kézben’ szlletett gyerekek szll6kké valva mar soha nem lesznek olyan idegenek a di-
gitalis vilagban, mint az 6 szlleik, akiknek még a vonalas telefon is csak felnétt koruk-
ban adatott meg (ha egyaltalan). Ennél fogva ‘technikai’ szinten talan nem lesz olyan
nagy a tavolsag a generaciok kozott, mint azt ma tapasztaljuk, de azt, hogy a kultura
atadasanak vertikalis Utjai fennmaradnak-e a mai formaban, vagy milyen Uj médozatok
szuletnek, mar nehezebb megjdsolni.
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