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Eletiink szinte minden teriiletén jelen vannak a szdmok. Tanulmdnyaink sordn legtobbet mate-
matikadran foglalkozunk veliik. Nem mindegy, hogy milyen hozzddlldssal kozelitiink feléjiik.
Szivesen foglalkozunk veliik, vagy esetleg nem szeretjiik haszndlni 6ket, féliink toliik. A félelem
olyan mértékben eluralkodhat rajtunk, hogy stresszt generdl és szorongdssd alakul. A stressz pszi-
choszomatikus tiineteket is okozhat. A matematikai teljesitményben is megjelenik a szorongds
mint gatlo tényezd, annak ellenére, hogy a tanulé rendelkezik a matematika tanuldsdhoz sziik-
séges megfeleld képességekkel, vagy sem. A matematikdtol valo félelem felemészti a munka-
memdria tartalékait, gdtolja az absztrahdlds folyamatdt és megneheziti a tanuldst. A tanul-
mdnyban igyeksziink feltdrni a matematikai szorongds szdmos forrdsait, amelyek egymdssal
kolcsonhatdsban alakitjdk és tartjdk fent a szorongdst, ezdltal befolydsoljdak a teljesitményt.
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Bevezeto

A szdmossag fogalmdanak kezdetei mar
csecsemOkorban  megfigyelhet6k, melyek
egész életiinkben elkisérnek. Ez az alapja a
3—4 éves korban megjelend szamlaladsnak. Az
otéves gyermek mar 15-ig el tud szdmolni, a
nyolcéves aritmetikai muveleteket végez. A
szamlalasi algoritmustol valé elszakadas ak-
kor jelenik meg, amikor az emlékezeti tar-
bol torténik az el6hivés, példaul a szorzo-
tdbla visszamondésa esetén (Csépe, 2005).
Az aritmetikai képességek vonatkozasiban
nagy szerepe van a hosszutavii memorianak
és a munkamemoridnak egyarant (Mdrkus,
2007). A munkameméria muikodtetése el-
engedhetetlen a feladatmegoldasok kozben
(Ashcraft és Krause, 2007). Ha a gyermeket
valamilyen oknal fogva sikertelenség éri ma-
tematikadran, azonnal megjelenhet a teljesit-
ményszorongas, amely blokkolja a munkame-
moridt, vagyis agyunk azon képességét, hogy
mialatt Gj informdciét tarol, egyidejiileg vala-
milyen miveletet is végezzen vele (Ashcraft
és Krause, 2007).

A matematikai szorongdsnak szamos for-
rasa lehet, az eredményességet tobb tényezd
befolydsolhatja: az aritmetikai képességek
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kiillonboz6 foku nehezitettsége, a nem meg-
felel6 tanitasi, tanuldsi és értékelési madd-
szerek, az elutasité tandri személyiség, a
nem megfeleléen tdmogaté csalddi hattér.
A matematikai szorongas kimutatdsra tobb
pszichopedagdgiai vizsgdlat létezik. Tanul-
mdanyunk a matematika tanulds eredményes-
ségét befolydsold tényezdk és egy magyar
vizsgéldeljaras bemutatdsara véllalkozik.

A szamolasi képesség

A szamok jelenléte mindennapjaink fontos
eleme. Megtaldljuk Oket a sziiletési datu-
munkban, a telefonszamunkban, a stlyunk-
ban és magassagunkban, a megszamlalhaté
dolgokban.

A szamlalas, szdmolds kognitiv 6roklédé
képesség, és a kognitiv rendszerek timogatjak
(nyelv, memoria, téri feldolgozas stb.), a neve-
1és és a tanulds formdlja azokat.

A szamolasi kompetencidk elsajatitasat
rendkiviil megnehezitik az idegrendszer fej-
16désére kozvetlenill haté tényezék, melyek
sziiletés el6ttiek és utaniak is lehetnek. Ezek le-
hetnek egészségiigyi karosoddsok, nem meg-
felel szocidlis helyzet, kornyezeti hatasok és
nem utolsé sorban érzelmi sériulések (Mdrkus,
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2007). De befolyasolhatja a gyermek személyi-
sége is. Beck szerint (1985) vannak olyan sze-
mélyek, akik idegrendszere genetikailag hajla-
mosabb a szorongasra, 6k jobban felfigyelnek
az esetleges negativ jelekre, amelyektél még
jobban szorongdva valik, valamint tilértékelik
a lehetséges veszélyeket, mivel a szorongas egy
vészjelzés, melynek létrejottében a személy
belsé értékelé folyamatainak zavara all, egy
semleges inger félelemkelt6vel asszocidlodik.

Az eredményes iskolai matematikatanulds
elengedhetetlen feltétele az elemi szamolasi
készség elsajititdsa. Az a gyermek, aki nem
éri el a megfeleld fejlettségi szintet, behoz-
hatatlan hétrannyal indulhat az iskoldba, a
kudarcok elkeriilhetetlenek lesznek szdmdra,
a gyermek szorongoéva vélhat. A fejlddésbeli
elmaraddsok nem feltétlen eredményeznek
intellektudlis kilonbségeket. Ezekhez a fej-
16désbeli killonbségekhez a pedagdgia terve-
zésnek kell alkalmazkodni, megadni az esélyt
a felzarkéztatashoz (Jozsa, 2008).

A kiillonbségek teljes kompenzéldsara nem
minden esetben van lehetéség, ilyen példaul
a szamoldsi zavar. Ebben az esetben nem a
szamoldsi képesség fejlédésének idbbeli el-
toléddsat, hanem hidnyossagat értjiik, amely
kiilonboz6 eredetti és mds-mas suilyossagi
fokban nyilvanul meg (Mdrkus, 2007).

A szamoldszavarokat tobb szempont
szerint csoportosithatjuk: agyi lokalizacié
(lebenykarosodas), kognitiv ~ diszfunkcidk
zavara, ismeretelsajatitas, illetve a megszerzett
képesség elvesztése alapjan (Mdrkus, 2007).
Ezek szerint a fejlesztési, tdmogatasi fo-
lyamatoknak is kiillonbozéknek kell lenni;
nagy hangsulyt kell fektetni az osztalyon,
tanuldcsoporton beliili differencialésra, hogy
a szorongds elkeriilheté legyen. Ebben ki-
emelkedd szerepe van a tanité és gydgype-
dagdégus kooperativ munkdjanak, hasznalt
modszereinek, személyiségének.

Matematikatanitasi modszerek

A gyermek matematikatanuldsi siker-
telensége sok esetben az els6 szamolasi
élményére vezethetdk vissza. Ezt okozhat-
ta valamilyen tanitdsi hidnyossag vagy akar
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a nem megfeleléen kivalasztott modszer
(Skemp, 2005). A matematikai ismeretek si-
keres elsajatitisa nagymértékben fligg a jo
tanitdsi modszerektdl és a tanito attitidjétol.

A matematikai nevelés/oktatds modsze-
rein azokat a tudatos eljarasokat értjiik, ame-
lyeket a pedagoégus iranyitdsaval, eszkozok
segitségével, tapasztalds utjan él meg a gyer-
mek, mindekozben fejlédik a matematikai
problémak megoldasdhoz sziikséges képessé-
ge. A mddszer a matematikai nevelés/oktatds
része, ami a probléma és szorongdsmentes
megvalosuldst és elsajatitast biztositja. Egy
modszer megvélasztasanal tobb szempontot
kell figyelembe venni. Az egyik a téma, amely
az ora/foglalkozds anyagat képezi. A masik a
gyermekek tulajdonsagai: érdeklédés, fejlett-
ség, el6zetes tudas. A harmadik a pedagdgus
személyisége, mely magdban 0szténzé erdvel
bir. Ha mddszerei biztositjak a gyermek sza-
bad gondolkodasat, akkor sajat iitemében, és
képességeihez mérten fejlédik (Perlai, 2007).

A meghatirozo6 tanari személyiség

Pélya Gyorgy (2000) a Gondolkodas iskolaja
cim konyvében a kovetkezd dltalanos kozvé-
lekedést idézi: , A jovendd tandrok az dltalanos
iskoldban megtanuljdk a matematika utalatat
és visszatérnek az altalanos iskoldba, hogy
nemzedékeket tanitsanak meg erre” (Skemp,
2005. 7. o.) Dienes Zoltidn, a matematikata-
nitds reformatora is hasonléan gondolko-
dott, de a gyerekek szemszogébdl: ,Tul sok az
olyan gyerek, aki nem szereti a matematikat,
és minél idésebb korosztalyt tekintiink, annal
tobb.” (Dienes 1973, idézi Klein 1980. 22. o.)
Ennek nem szabad tovabb folytatédnia. Az a
tantargy, amelyik ilyen sokszinGen fejleszti az
ember személyiségét, gondolkoddsat, kreati-
vitdsat, a tanuldsban kiemelt, pozitiv szerepet
kell, hogy kapjon.

Ebben fontos szerepe van a tanir sze-
mélyének, aki a megfelel6 modszerek kiva-
lasztasaval és a pozitiv megerdsitések révén
nagy motivalé erével bir. Ezaltal kialakulhat
az érdekl6dés a tantdrgy irdnt, a kisdidk szi-
vesebben és tobbet foglalkozik a matemati-
kaval. Minél nehezebbek a feladatok, annal
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inkabb szorul a tanulé a magyardzatra, egyre
tobbszor kér segitséget egy-egy feladat meg-
olddsdban. Ha a tandrral jé a kapcsolata, ak-
kor a tanulé batrabban kérdez, motivaltabb.
Ha a személykozi kapcsolatok negativak, ez
szorongast eredményez, amely gédtolhatja a
matematikai képességek kialakuldsat, ezéltal
kevésbé lesz eredményes az oktatas (Skemp,
2005). A tanité személye magdban motivald
erével birhat. A tanulék azokat a tantargyakat
szeretik jobban, amelyeket konnyebben meg
tudnak érteni, hamarabb el tudnak sajatitani,
amiben tobb segitséget kapnak. Sziikség van
arra, hogy felkeltsiik, és ébren tartsuk a tanu-
16k érdeklédését. Az iskolai tevékenység {6
hajtéereje a motivacio, az érzelmi tényezok és
a bedllitédas (Mesterhdzi, 1999).

A motivacio ereje

A motivécié gydjtéfogalom, a viselkedésiink
energetizalasdért és iranyitasaért felelés mo-
tivumok (inditékok) 6sszessége. A motivaciot
iranyité tényezdék: agyunk, testiink fizioldgi-
ai folyamatai és kulturdlis, interperszonalis
jelenségek oOsszessége (Atkinson, 2000). A
motivumok nagyobb kore az iskolai tanulds-
hoz kapcsolédik; ezek a tanuldsi motivumok,
motivumrendszerek lehetévé teszik a tanu-
lasi kornyezethez valé alkalmazkodast (Fejes
és Jozsa, 2005). ,A motivum csak akkor ha-
tékony, ha személyiségvonadssd alakul, ha be-
allitdshoz vezet” (Mesterhdzi, 1999. 7. 0.). A
tanuldsi motivumok kifejlesztését elésegitd
belsé tényezdk: a gyermeki kivancsisag, tevé-
kenység-, teljesitményvdgy, onmegvaldsitas
és megismerés. Ezek a tanulds belsé sziikség-
letei is egyben. A f6 mozgatérugoéja a sikerél-
mény, amelyet akkor él at a tanul6, ha szama-
ra nehezebb feladatot sikertil megoldania. Ha
tdal konnyd a feladat, akkor fizikai és szellemi
igénybevétel hidnya 1ép fel, gyenge a teljesit-
ménymotivacid, nincs sikerélmény. Arra is
vigyazni kell, hogy a feladat ne legyen tul ne-
héz, mert akkor kudarchelyzetet idézhetiink
el6. Ha hasonlé helyzettel taldlja szemben
magat a gyermek, akkor megjelenhet a szo-
rongas is, kudarckertilévé valik, sikerorientélt
torekvése megsziinik, csokken az igényszint-

je, aminek kovetkezménye az alacsony telje-
sitményszint. Azoknak a tanul6knak, akiknek
az igényszintje magasabb, eredményesebbek
a tanulds tertiletén. Ezeknek a gyerekeknek
nagyobb a munkabirasa és a kitartdsa, a fel-
adatmegoldésa is gyorsabb. Vannak tanuldk,
akiknek tobb idére van sziikségiik a feladat-
megoldashoz. Bizonyos feladathelyzetekben,
amikor idézitett a munka, hatranyba kertil-
nek, a szorongéds maris megjelenik. Ha ebben
az esetben a csaldd tulsagosan noszogatja a
gyermeket, az a vart eredmény ellenkezdjét
eredményezi, zavarokhoz és kudarcokhoz ve-
zethet (Mesterhdzi, 1999).

A csaladi hattér szerepe

Abban, hogy a gyermek miként teljesit
az iskoldban, nagy szerepe van a csalddi
héattérnek is. Az eltérd szociokulturdlis
kérnyezet a tanuldsi motivumok fejls-
désében nagy kiillonbségeket mutat, és
eltéré képességstrukturat is feltételez
(Fejes és J6zsa, 2005). A tanulé fejlédését el-
s6ésorban a csaldd és az 6t koriilveve kornyezet
hatdrozza meg. Az, hogy egy ember milyen
érzelmi, tarsadalmi és kulturalis kornyezet-
ben nevelkedik, segiti vagy gatolja a tarsada-
lomba valé beilleszkedését. Hazai és nemzet-
kozi kutatasok bizonyitjak, hogy az a sziil6i
nevelési bandsmdd, amelyet alacsony gon-
doskodas és magas védelem (érzelemszegény
kontroll) jellemez, kapcsolatban all szdmos
mentdlis zavar (depressziv zavarok, szocidlis
fobia, szorongasos zavarok) magas kocka-
zatdval (Narita és mtsai, 2000; Margitics és
Pauwlik, 2006; Parker, 1983). Azon tanuldk
hajlamosabbak lelki zavarokra, akik korab-
ban is fokozott elvarasoknak voltak kitéve,
szorongodak, aggodalmaskoddak. Mindennek
hétterében sokszor a kritikus, szeretetét ki-
fejezni képtelen sziild all (Addm és Hazag,
2013). Az anyai szeretet nagyobb szereppel
bir ezen betegségek pathomechanizmusaban,
mint az apai szeretet (Duggan, és mtsai,
1998; Mackinnon, Henderson, és Andrews,
1993). A tulvédd attitlidnek a depresszid, a
szorongdas és a neuroticizmus kialakuldsaban
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mutattak ki fontos szerepét, mig az anyai kor-
latozasnak a szorongasos megbetegedésekkel
volt szoros kapcsolata (Parker, 1990). Hall és
munkatdrsai (2004) az anyai szeretet predik-
tiv jelentéségét mutattdk ki az alacsony onbe-
csiilés kialakulasaban.

Ha a sziil6i magatartas nem példaértékd,
fesziilt kornyezetben nevelkedik a gyermek,
akkor nem varhatunk el téle j6 tanulmdnyi
eredményeket. Az dlland¢ fesziiltség nem te-
szi lehet6vé a szellemi tevékenységet, a gyer-
mek nyugtalannd és — nem utolsé sorban — ag-
resszivva vélik. A szorongast az is kivalthatja,
ha a sziilék nevelési gyakorlata helytelen. Ha
a rossz jegyért fizikai bantalmazas jar, azt ta-
nuldsi problémdk, alacsony onértékelés is ko-
vetheti (Mesterhdzi, 1999). A sziilok gyakran
ilyen médon fejezik ki elégedetlenségiiket az
osztalyzatok miatt, szerintlik a gyerek otthon
tudta a matematikapéldat (N. Kolldr és Szabo,
2004). A szillének minden esetben tandcsos
kikérni a pedagégus véleményét, mielStt bar-
mely médon szdmon kérné a gyermekét, de ez
forditva is igaz. Nem képzelhet6 el hatékony
iskolai munka, ha a csaldddal nem épitjik ki
a megfeleld kapcsolatot. Emlitésre mélto tobb,
a csalad és az iskola kozotti partnerségre épité
intézmény, ahol a tandri attitdd is kiilonosen
nagy jelent6ségl, nevezetesen Winkler Mdrta
Kincskeresé Iskoldja; Gyermekek Héaza befo-
gadé iskola, ahol a nyitott partnerség mellett a
kreativitas és az elfogadas a {6 alapelvek.

A tobbségi altaldnos iskoldkban, ahol ha-
gyomanyos osztalytanits folyik nagy létsza-
mu osztalyokban, ott kevesebb lehet6ség van
a sziil6kkel valé kapcsolattartasra és kevesebb
egyéni odafordulds, figyelem jut a gyerekekre
és az egyéni képességek figyelembevételére.
Ha a didk lemarad, a megértési folyamatok
sériilnek; ez fokozottan érvényes a matema-
tika tanuldsara.

Matematika megértése

Szamos matematikai tanuldsi helyzettel ta-
lalkozhatunk élettink sordn. Vannak, ame-
lyekben jénak bizonyulunk és vannak, ame-
lyekben nem vagyunk képesek megérteni a
szamunkra nyujtott ismereteket. Sok tanulé
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anélkil hald tovabb az anyag elsajatitasdban,
hogy értené az alapelveket, amelyre az épil.
Ennek oka lehet egy egyszer(i betegség mi-
atti hidnyzas is. I[gy nem tud mire épitkezni,
sosem fogja megtanulni azokat a fogalmakat.
Akik nem értik meg a matematika anyagot,
nem tudnak tovabb haladni az ismeretszer-
zésben, igy hidnydban szorongoékka valnak.
Ez késébbiekben forditva is igaz lesz, a szo-
rongas akadalyozza a megértés folyamatat.
Minél jobban szorong a didk, anndl inkabb
szeretne jol teljesiteni, igyekszik, de kevésbé
lesz sikeres, vagyis a szorongas csokkenti a
tanulds hatékonysagat (Skemp, 2005). ,Minél
szorongo6bb egy tanuld, anndl jobban igyek-
szik, de annal kevésbé képes a tanult anyag
megértésére” (Skemp, 2005. 172. 0.)

Munkamemdria-gat

A megértési nehézség abbdl is adddhat, hogy
a szorongds kognitiv folyamatokat szakit
meg, mikézben memdriakapacitast haszndl.
Amikor nehezebb feladatot oldunk meg, a
kognitiv eljards tovabbi munkamemoria erd-
forrasokat kovetel, ekkor kevesebb figyelem
jut a feldolgozdsra. A szorongas blokkolja a
munkamemoriat, amely nélkil nem lehet
tananyagot megérteni és elsajatitani (Ashcraft
és Krause, 2007).

Szorongas és teljesitmény

Ha a gyermek fél a matematikatdl, olyan men-
talis folyamatot gatol, amely pontosan az arit-
metikai és a geometriai miiveletek végzésé-
hez sziikséges (Ashcraft és Krause, 2007). A
tanuldk ilyenkor 4ltaldban tobb erdfeszitést
tesznek a matematika megértésének irdnyaba,
de teljesitményiik alulmarad az elvarttél. Ezek
a gyermekek aggddnak azért is, hogy milyen
lesz a teljesitményiik: jol oldottdk meg a ma-
tek feladatot vagy nem; hanyast kapnak. Van,
amikor tesztiraskor annyira izgulnak a diakok,
hogy nem jut esziikbe semmi és nem képesek
megirni a tesztet, elfelejtik, amit eddig tudtak
(Atkinson, 2005). Ebben az esetben a félelem
stressz¢é alakul, majd szorongdst general. A
tesztszorongas azokban a helyzetekben jelenik
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meg, amikor a teljesitményt nyilvdnosan érté-
kelik (Skemp, 2007).

Az értékelés kiemelt szerepe

A pedagdgiai értékelés gyakorlata sokszind,
mégis nehéz kivalasztani a megfelel6t. Nagy
jelentéséggel bir, hogy a tandraink milyen
mélységben sajatitottdk el az értékelés pe-
dagogiai és pszicholdgiai alapjait, mddsze-
reit, eszkozeit, mennyire vannak tisztdban
az értékeld attitidjik jelentéségével (Hercz,
2007). Ertékelésre sziikség van, ,az iskolai
élet mindennapjaihoz hozzatartozé torténés,
a tandrok munkdjanak ritmusat, a tanulék
tudasahoz, az iskoldhoz, a tantargyakhoz valé
viszonyat, az iskolai munka légkorét, a tanu-
16k hangulatat befolyasold jelenség” (Csapd,
2002, 45., idézi Hercz, 2007)

Ha a hibazast és a helytelen valaszt az osz-
taly magatartdsa és a tandr személye szégyell-
nivalénak és megaldzoénak itéli, maris nyitva
all az ajté a masodlagos szamolasi gyengeség-
hez, kialakulhat a matematikatdl valé félelem
(Mesterhdzi, 1999). Az értékelésnek ebben az
esetben negativ szerepe van, ami szorongds-
hoz vezet.

Arithmophobia — matematikatol valé
koros félelem

Az iskolas gyerekek korében a szorongas legin-
kabb a matematikai szorongas és a teljesitmény
kapcsolatara iranyul. A félelem és a szorongas
egészen sajatos mdédon gétolja a szamolasi gon-
dolkodast (Ashcraft és Krause, 2007).

»A sikeres feladatvégzés olyan élmények-
hez juttatja a gyereket, amelyek segitik a fel-
fedez6 matematikatanuldst. Ezzel szemben,
ha a gyerek gyakran tapasztalja sajat sikerte-
lenségét a matematikadran, akkor kialakul-
hat benne az arithmophobia (matematikatol
valé félelem) nehezen helyrehozhaté érzése.
Ez egy olyan negativ érzelmi reakcid, amit
néhany ember tapasztal, amikor matematika
feladatot kell megoldania. A fesziiltségnek és
a szorongdasnak olyan érzései, amik beleavat-
koznak a szamok manipuldcidjaba. Ezek a
reakcidk valtozhatnak az eréstél a gyengéig.

A szorongast felkelthetik mindennapos tevé-
kenységek is, mint példaul: fizetés a pénztar-
nal” (Mesterhdzi, 1999.7. 0.)

Ha a feladatok megolddsiaban nydujtott
teljesitmény észrevehet6en romlik, akkor
érdemes odafigyelni a megmutatkozé prob-
lémakra: koncentraciés nehézségek, logi-
kus gondolkodas szétesése, figyelem kony-
nyl elterelhetésége (Atkinson, 2005). Ezek a
tiinetek jelentkezhetnek gyengétdl az erdsig
egyarant, és megmagyarazhatatlan szoron-
gasokat eredményezhetnek. Minél elébb di-
agnosztizaltatni kell, hogy a hibdk mogott
iddszakosan el6fordulé hibakrél van-e szé
vagy tanuldsi zavarrdl, a matematika esetében
diszkalkulidrdl (Mesterhdzi, 1999).

Szorongas — betegség?

Mesterhdzi Zsuzsa (1999) szerint barmilyen
tanuldst akadalyozo tényezé — legyen az ta-
nuldsi zavar, a szocidlis hatranybdl adodé
tantdrgyi lemaradas, vagy egészségiigyi prob-
léma — szorongdst okozhat a tandrakon, ami
leginkdbb a matematikaéran jelenik meg.

A tanulast akaddlyozé tényezdk, valamint a
kornyezeti, pszichés vagy szocidlis stresszorok
mint példaul fontosabb élet-események (valas,
haldl a csalddban) vagy mindennapos kelle-
metlenségek (csufolds az iskoldban) stresszt
okozhatnak a gyermek szdmdra. Az eustressz,
vagy mas néven pozitiv stressz motival6 ha-
tasu, fokozza az energidt, javitia a teljesit-
ményt, azonban csak révid tavd hatdsa van.
A distressz (negativ stressz vagy karos stressz)
akdr hosszutévon is képes szorongdst okozni,
csokkenti a teljesitményt, és mentalis prob-
lémakhoz vezethet (Atkinson és Hilgard,
2005, idézi Svraka, Major és Addm, 2017).
A stressz sordn kialakulhatnak szomatikus,
pszicholégiai és magatartasbeli szimptomak,
betegségek. Szomatikus tiinet lehet példaul
a fejfajas, heves szivdobogds, izomféjdalom,
hatfajas, fogcsikorgatds, hasmenés, alvdsza-
var stb. Pszicholdgiai tiinet lehet a szorongas,
nyugtalansdg, ingerlékenység, kedélyallapot
valtozds, harag, koncentracié hidnya stb. Vé-
gl a magatartasbeli szimptémadk lehetnek
példaul a tulevés, alultaplaltsag, dithrohamok,
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szocidlis visszahtizodas, Osszeférhetetlenség
stb. (Addm, 2013).

A tartds stressz hatdsira megjelenhetnek a
testi tinetek, krénikus fajdalmak is, melynek
kezelése nagy terhet r6 a csalidok minden-
napjaira (Svraka, Major és Addm, 2017).

Egyik leggyakoribb tiinet a gyermekek ko-
rében a fajdalom. Az akut (heveny) fijdalom
Osszetett szenzoros és emociondlis élmény,
melynek percepcidja Osszetett folyamat, po-
tencidlis vagy aktudlis szovetkarosodasra
hivja fel a figyelmet, evolucidés célja tehat a
szervezet integritdsanak megdrzése. Vissza-
térd, illetve tobb, mint harom hénapja tarté
panaszok esetén kronikus fajdalomrol beszé-
link, amely a heveny fajdalomtdl kiilonbo6z6,
Osszetett betegség, testi, pszichés és szocidlis
tényez6k Osszjatékaként alakul ki. Lényegé-
ben a fajdalomérzé palydk fokozott érzékeny-
sége (periférids és centralis szenzitizacid) és
un. fijdalommemoria alakul ki a visszatéré
ingerek miatt. Az ilyen gyermekeknél a fajda-
lomérzé idegek és a fajdalommatrix aktivita-
sa mar kis ingerek hatasara, sokszor pl. hasi
fajdalom esetén a normal emésztési folyama-
tok kapcsan is jelentkezik, 1ényegében tehdt
a fdjdalom vélik a betegséggé (Atkinson és
Hilgard, 2005, idézi Svraka, Major és Addm,
2017). Minden esetben sziikséges a problé-
mdnak utdna nézni, ha jar testi tiinetekkel a
tartds stressz, ha nem. Testi tiinetek jelent-
kezése esetén elsésorban a korzeti orvost kell
felkeresni. Stressz és tanuldsiteljesitmény-
csokkenés esetén a pedagdgiai szakszolga-
latok biztositanak részletes kivizsgéalast. Ta-
pasztalatok alapjan mondhatjuk, mindegy,
hogy a tanulé matematikai részképesség ne-
hézséggel kiizd, vagy zavarral, intelligencidja
normal dtlagos intelligencia Ovezetbe tarto-
zik vagy gyenge, altaldban a vezet6 tiinetek
kozott ott szerepel a szorongds (Svraka és
Addm, 2017). Magyarorszégon a pedagégiai
szakszolgalatok ezt altalanos tantdrgyi/telje-
sitmény szorongasként vizsgaljak és kezelik,
pedig létezik tobb kiilfoldi és hazai matema-
tikai szorongast vizsgald eljaras is, ilyen ma-
gyar teszt az MSzMT.

Matematikai szorongast vizsgalo
eljaras - MSzMT

Kilfoldon szamos matematikai szorongdst
méré teszt létezik. Ezek kozil a leghatéko-
nyabbnak bizonyult és a legtobbszor hasz-
nélt eszkdz a Mathematics Anxiety Research
Scale (Richardson és Suinn, 1972, idézi Nétin,
Pdskuné és Kurucz, 2012). Mara mar szamos
véltozatalétezik, példdul Revised Mathematics
Anxiety Rating Scale (RMARS; Alexander és
Martray, 1989, idézi Notin, Pdaskuné és Ku-
rucz, 2012), ezt a valtozatot tobb orszdg is at-
vette. Egy masik kérd6iv a Fennema-Sherman
Mathematics Anxiety Survey (Fennema
és Sherman, 1976, idézi Notin, Pdskuné és
Kurucz, 2012) és a Mathematics Anxiety
Questionnaire (Wigfield és Meece, 1988,
idézi Notin, Pdaskuné és Kurucz, 2012). Egy
tantdrgyi szorongdas vizsgalatanal nemcsak a
matematikdval kapcsolatos megnyilvanuldso-
kat kell figyelembe venni, hanem a szorongas
tiineteit is mérni kell.

Ezeket a szempontokat figyelembe véve
és ez alapjan dolgoztak ki a Debreceni Egye-
tem munkatarsai (Notin, Pdskuné és Kurucz,
2012) azt az Gj méréeszkozt, amivel mérhet-
juk a matematikai szorongas minden kom-
ponensét. A méréeszkoz neve: Matematikai
Szorongast Mér6 Teszt (MSzMT). A tesztben
allitasok szerepelnek, melyekrdl el kell donte-
ni a tanulénak, hogy mennyire tudja azokat
sajat magdra vonatkoztatni egy hétfoka ska-
lan valé jeloléssel (1: egyaltalan nem jellem-
z6, 7: teljes mértékben jellemzd). A teszt 40
itembdl all, amelyeket két {6 faktorba rendez-
tek: az els az érzelmi és fizioldgiai tiinetek; a
madsodik a az olyan kognitiv tlinetek itemeit
tartalmazza, mint példaul az attitddok,
attribuciok és vélekedések. A matematikata-
nulds kozben el6tord érzelmek szubjektivek,
példaul a félelem, a szorongds, a nyugtalan-
sag vagy éppen az ellenkezdje: heurisztikus
élmény, 6rom, boldogsigérzet. A szorongas
sokszor testi tiinetekben jelentkezik, tor el6:
hdnyinger, hdnyas, hasfdjas, hasmenés, sziv-
dobogis, levegbtlenség, remegés, szédiilés,
gombéc a torokban (Nétin, Pdaskuné és Ku-
rucz, 2012). Ezek fiziolégiai tiinetek, amelyek
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az érzelmi faktorral szorosan egyiitt jarnak,
egymas kovetkezményei, ezért sorolandé-
ak egy faktorba (Tringer, 2005, idézi Notin,
Pdskuné és Kurucz, 2012). A szorongds mo-
gott negativ megnyilatkozasok feltételezhe-
téek (Ashcraft, 2002, idézi Notin, Pdaskuné és
Kurucz, 2012), amelyek alfaktorai a kovetke-
zbek: attitlidok, attribuciok és vélekedések. A
Kognitiv tiinetek faktor nem tagolédik tovab-
bi alfaktorokra, itt az 6sszes matematikai gon-
dolkodadssal kapcsolatos tartalom megjelenik,
nem sziikséges csoportbontas. Az dllitdsokat
ugy prébaltdk megfogalmazni, hogy minél
jobban lefedjék a tartalmat. Mindkét faktorba
hisz itemet generdltak, melyek elkészitésekor
a MARS, a MAS s az ATMI kérdéiveket vet-
ték alapul. Arra is figyeltek, hogy az allitasok
az iskolds korcsoportnak konnyen értheté le-
gyen (Notin, Pdaskuné és Kurucz, 2012).

Ez a vizsgald eljards nem elterjedt, viszont
nagyon jo lehetdséget biztosit a tiinetek feltér-
képezésére, a matematikai szorongds okainak
feltardsara. Fontos, hogy a tinetek jelentkezé-
sekor azonnal foglalkozzunk a problémaval,
még a pszichoszomatikus testi tiinetek meg-
jelenése el6tt. Erre lehetdséget biztositanak a
pedagogiai szakszolgdlatok pszicholédgiai és
pedagogiai ingyenes fejleszté foglalkozasai,
hogy a tanulék sikerrel vegyék a matematika-
tanulds akadadlyait.

Konklazié — A sikerre épiilo
onbizalom

Tanulmanyunk tobb oldalrél vizsgalta és mu-
tatta be a matematikai szorongés tényezdit.
Az aritmetikai képességek nehezitettsége, a
nem megfelel$ tanitdsi, tanulasi és értékelési
modszerek, a pedagdgus rideg személyisége,
a nem megfeleléen tdmogatd csaladi hattér,
mind forréasa lehet a szorongasnak és ezaltal
az alulteljesitésnek. Mi a matematika tan-
targy esetében vontunk le kovetkeztetéseket
és mutattunk be egy magyarorszagi matema-
tikai szorongds vizsgalé eljarast, mint a prob-
1éma feltérképezésének egyik lehetdségét.

Ha a tanul6 sokszor éli 4t a sikertelenséget,
akkor maga a matematika valik a szorongds
targyava (Skemp, 2005). Mivel a matemati-

ka a mindennapi élet eszkoze, nem szabad-
na félni téle. A pedagdgusok feladata, hogy
megtanitsdk a tanulékat ennek hasznalatéra,
a sikerélmény igy biztositott. Ha a pedagdgu-
sok megteremtik az 6romszerzés lehetéségét,
kialakitjak a megfelel6 munkalégkort, elegen-
dé id6t és tdmogatast biztositanak a felada-
tok megolddsdhoz, elfogadjik a hibazés lehe-
téségét, a gyermek megfelelé 6nbizalommal
fog rendelkezni a matematikaérakon, meg is
szeretheti a tantargyat. Ez a folyamat nem
mindig megy ilyen egyszertien. Nemcsak a
pedagogus feldl érkeznek kilsé elvarasok,
amelyek meghaladhatjak a tanulé képessé-
geit, ilyenkor az 6rom és a fejlddés kapcsolat
gyongiil. Akinek tal nehéz feladatot kell meg-
oldania, és nem képes rd, nincs sikerélménye,
szorong. Akinek pedig a feladatok konnyd-
nek bizonyulnak, az unatkozik. Mindenkinek
olyan szintd feladatot kell kapnia, amivel a
képességei és el6zetes tuddsa alapjan megbir-
kozik, ezaltal né az 6nbizalma és sikeres lesz
(Szendprei, 2005).

»Az orom akkor tlinik fel az unalom és az
aggodalom kozotti mezsgyén, amikor a kihi-
vas nagysaga aranyban dll az egyén cselekvési
képességével” (Csikszentmihdlyi, 1991. 88. 0.)
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Emotional factors affecting mathematical performance

Numbers are present in almost every aspect of our lives. During our studies, most of the time
we deal with them in mathematics lessons. It is important how we approach them. Either we
are interested in them or we may not want to use them and we are afraid of them. This fear
can overwhelm us, generate stress and can lead to anxiety. Stress can also cause psychosomatic
symptoms. Anxiety also manifests itself in mathematical performance as an inhibitory factor
irrespective of whether the student possesses the necessary abilities for learning mathematics
or not. The fear of mathematics consumes the reserves of work memory, inhibits the process of
abstraction and makes learning difficult. In this study, we aimed at exploring the sources of
mathematical anxiety that interact with each other and maintain anxiety, thereby affecting
performance.

Keywords: mathematics, anxiety, psychosomatics, ability, performance
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