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A kisgyermekkori pedagogiaval foglalko-
z6 szines, 96 oldalas szakkonyvet Dorothee
Gutknecht jegyzi. Sziil6k szamadra is furcsa és
ijeszt6 csaladi korben, ha a gyermek testvért,
szUl6t, haszndlati targyakat harap, de nagy
pedagdgiai kihivds az is, ha a kisgyermek a
bolcsdédei csoportjaban 1évé mas kisgyereke-
ket megharap. A konyv célja, hogy segitséget
adjon a bolcsédékben dolgozé pedagdgusok-
nak és szakembereknek a harapas helyes ke-
zeléséhez. Bemutatja, hogy a bolcsédékben
dolgoz6 pedagégusok hogyan tudjdk a gye-
rekeket abban tdmogatni, hogy megfelel$ vi-
selkedésmintakat alakitsanak ki, illetve, hogy
a sziilékkel hogyan érdemes viselkedni a ha-
rapds miatt kialakult fesziilt helyzetekben.
Mindezt gyakorlatorientaltan teszi, egy sor
hasznos stratégiat sorol fel a helyzet kezelésé-
re, minden érintett szempontjait figyelembe
véve: a gyerekekét, a sziil6két, a pedagogusét,
a bolcs6devezetését és a fenntartdét. A konyv
nyolc fejezetbSl és mellékletbdl all, tartal-
maz példaul megfigyelési kérddivet és szii-
16knek irt mintalevelet is. Prof. Dr. Dorothee
Gutknecht a Freiburgi Evangélikus Féiskola
oktatoja, szaktertiilete a 0—3 éves koru gyer-
mekek pedagégidja, a nyelv és az inklazio.
Szamos bolcsédepedagogiaval  foglalkozo
szakkonyv szerzdje.

Fejléddéspszicholdgiai szempontbdl 1 és 3
éves kor kozott a harapas nem szokatlan do-
log, mégis gyakori ok arra, hogy a gyerekeket
kizdrja a német bolcs6dékbdl. Néhany sziil6
koveteli a harapds kisgyermek eltédvolitasat a
bolcs6débdl, vagy rogton ki is veszia gyerme-
két a bolcsédébdl, miutan egy masik gyermek
megharapta, mert ugy gondoljak, hogy nincs
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ott biztonsigban. A reszponzivitds profesz-
sziondlis vélaszadasi (viszonzds)magatartast
jelent. A pedagdgus egyeztetését, osszehan-
golédasat a gyerekekkel, csaladjukkal és a
tobbi pedagoégussal. A konyvbdl megtudjuk,
milyen a professziondlis vélaszadasi magatar-
tds a megharapott kisgyermekkel szemben,
aki hangosan sir, fdjdalmai vannak, és a ha-
rap6 kisgyermekkel szemben, akinek segit a
pedagdgus abban, hogy megfelel6 viselkedést
tudjon kialakitani.

Az elsé fejezet cime: Ha a gyermek ,bor-
énjét”! megsértik. Ebbdl a fejezetbdl kidertl,
hogy a bér sokkal tobb az ember szamadra,
mint egyszeri burok. A harapds jelentésen
megsérti az ember testi hatarat, és a legtobb
ember valami dllatit vagy kegyetlent lat a ha-
rapasban. A harapott seb csak nagyon lassan
gyogyul, a hegek sokdig megmaradnak. A
sziil6k is elbizonytalanodnak, ha meghara-
pott kisgyereket latnak a bolcsédében, nem
biztos, hogy abba az intézménybe adjak majd
sajat gyermekiiket, vagy hogy egydltalan ko-
rai neveléssel foglalkozé intézménybe adjak
gyermekiiket.

A masodik fejezet cimében a szerzd felte-
szi a kérdést: Viselkedési zavar a harapds? A
harapés egy és hdrom éves kor kozott a kis-
gyermekekre jellemzé viselkedési mdd. De
mikor valik zavarrd a viselkedés? A szerzé
idéz olyan nézeteket, melyek szerint a gyere-
kek akkor harapnak, ha a felnéttek elvarasai
és a gyermek sziikségletei és lehetdségei je-
lentdsen eltérnek. A temperamentumkutatas

! Didier Anzieu francia pszichoanalitikus (1992) kifejezése.
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megéallapitotta, hogy a sziilé6/pedagdgus jdl
vagy kevésbé jol hangolddik ra a kihivé tem-
peramentumkilonbségekre, ezekre konkrét
példakat is hoz. A 15. oldalon felsorolja a ki-
lenc temperamentumkategoridt, és ezekhez
kérdéseket rendel, amik segitségével a peda-
gogusok felmérhetik az egyes gyermekek vér-
mérsékletét.

A harmadik fejezet a harapasos viselkedés
okait kutatja. A szerzé Kinnellt (2008) idézi,
aki szerint harom f6 oka lehet a harapasnak:
fejl6dési, kornyezet dltal kivaltott és érzelmi
alapt. A fejlédési alapt szerint a kisgyerme-
kek fejlddéséhez hozzétartozik, hogy a vilagot
a szdjukkal fedezik fel. A fogzas is oka lehet a
harapasnak. A harapdassal kifejezheti a gyer-
mek a ra-figyelés irdnti vagyat is. A kornyezet
altal kivéltott okra példa, amikor a gyerme-
kek a bolcsédében példaul a sztik hely vagy
az ingergazdagsdg miatt reagalnak harapds-
sal. Ha a gyerekek frusztraltak vagy a dithiiket
akarjak kifejezni, de nyelvileg erre még nem
képesek, akkor is reagdlhatnak harapassal.
Néhany gyermek a harapéssal a félelmét épiti
le. Mindezen okok egytittesen is felléphetnek.

A negyedik, hosszi fejezet a harapds
kezelésének reszponziv stratégidit irja le.
Reszponzivitas alatt professziondlis valaszo-
lasi (viszonzds)magatartast értiink. A koto-
déskutatasban azt jelenti, hogy a sziilé/gon-
dozé pedagdgus képes felismerni a gyermek
jelzéseit, azokat megfeleléen tudja értelmez-
ni és gyorsan és finom érzéssel reagdl rajuk/
megvalaszolja 6ket. A reszponziv pedagogust
a melegség, humor és bardtsdgossdg magas
foka jellemzi. Segit a gyermeknek a hétkoz-
napi cselekvéseiben (mosdds, séta, étkezés)
egy cselekvésmintat, forgatékonyvet’ felépi-
teni. A fejezet sorra veszi azokat a feltételeket,
amik a harapdsos magatartas el6fordulasa-
nak valészin(iségét novelik, és mindegyiknél
megjelenik az ezekre adott lehetséges peda-
gbgiai valaszjavaslat. A fogzasra néhany gye-
rek harapdssal reagdl, mert arra van készte-
tésiik, hogy valami keményre harapjanak, igy
csokkentve a fajdalmat vagy a viszket6 érzést.
Ha a gyermek példaul ragdkara vagy kemény
élelmiszerekre, példaul sargarépara vagy hi-
vOs uborkara haraphat, az enyhiilést hoz

szamara. Természetesen gondos pedagogiai
feliigyelet mellett, hiszen az élelmiszerekbdl
leharaphatnak egy-egy darabot. A kornyezet
kialakitdsa is hatdssal lehet a harapdsra: ha tal
sok inger éri a kisgyermeket, vagy éppenség-
gel tdl kevés, és emiatt unatkozik, kifejezheti
az érzéseit harapassal. Ajanlatos a csoport-
szoba kialakitdsanal a szinekre is dgyelni:
nyugtatélag hatnak a vildgos foldszinek (fa-
lak, batorok), az élénkebb szineket a jatékok
és a gyerekek ruhdzata adja. A tul kevés hely
is szorongasos fesziiltséghez vezethet, ami
az agresszivitas novekedéséhez, ezdltal hara-
péshoz vezethet. Erdemes a csoportszobdban
olyan mini-tereket kialakitani, ahova a gyer-
mek visszavonulhat, ahol kipihenheti magat.
Erdemes a sziiléket is bevonva a napirendre
is figyelni, ha harapés gyermek van a cso-
portban. Ha a napirend kialakitdsa nem veszi
figyelembe a gyermek igényeit, reagalhat ha-
rapassal. Gyakrabban harap a gyermek példa-
ul, ha éhes vagy faradt. A mikrotranziciok is
vezethetnek harapashoz, ha nem megfelel-
en zajlanak, példdul a gyermeknek tal sokat
kell varnia az étkezésre, vagy miutdn jolla-
kott, még tlve kell maradnia. A kisgyermek
ebben az életkorban szerez tapasztalatokat a
kozelségrol és tavolsagrdl, a szocidlis distan-
ciarol. Gyakran 'védik’ ekozben a ’hatdraikat;
példaul a homokozéban vagy az 6ltézében,
ami kozben szintén bevethetik a harapast is
mint eszkozt. A fesziltségmentes kornyezet
megteremtésével a pedagogus hozzdjarulhat
a stressz csokkentéséhez. Példanak okdért ag-
resszidra adhat okot, ha a kedvelt jatékokbol
csak egy van a bolcsddei csoportban. Ajanlott
ezekbdl tobbet beszerezni, és a gyermekek
szamdra konnyen hozzaférheté helyen tar-
tani. Nyelvi okok is vezethetnek konfliktus-
helyzetekben — kiilénésen két éves kor alatt,
mikor még nincsenek kell6 nyelvi kompeten-
cidik — oda, hogy a gyermek harap, ha nem
tudja az érzelmeit, példaul a dithét szavakkal
kifejezni. Erre megoldas lehet, ha a pedagé-
gus rovid mondatokat tanit meg a gyerekek-
nek, amikkel jatékhelyzetben ki tudjak fejezni
magukat, példaul: ,Most én!” ,En is akarok!”
vagy ,Most te, aztan én!” Pozitiv és negativ
érzelmek (izgalom, nagy Orom, bosszisag,
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félelem) is kivélthatnak harapdast. Harapéssal
ugyanis a gyerekek le tudjak vezetni az érzel-
mi fesziiltséget. A pedagdgus Ggy segitheti
a gyerekeket, hogy példat mutat nekik arra,
hogyan lehet bizonyos érzelmeket kifejezni.
Példaul ha lelkes, akkor tapsol, és erre biztatja
a gyerekeket is. Ha kevés figyelmet kapnak,
akkor is haraphatnak a gyerekek. Tovabbi ok
a harapdsra, hogy a gyerek igy megtapasztal-
hatja az ok-okozati 6sszefiiggést: a harapds-
ra ugyanis jol észrevehetd reakcidé érkezik,
és mivel még nem tud perspektivat valtani,
nem érzi a masiknak okozott fijdalmat. Az
elutasitds, a kirekesztés, frusztralé élmények
a bolcsédei csoportban is lehetnek a harapas
okai. Ilyen helyetekre a szociogram készitését
javasolja a szerzé, ami a pedagdgusok megfi-
gyelései alapjan térképezi fel a gyerekek egy-
mads kozotti viszonyat a csoportban. Ha sziik-
séges, jol el6készitett, lassi csoportvaltds is
szdba johet megoldasként, minden esetben a
sziil6kkel egyeztetve.

A kovetkez6 hosszabb, o6todik fejezet a
megfigyelés és cselekvési terv készitése cimet
viseli. A megfigyelést nagyjabol két héten ke-
resztiil ajanlott végezni, amit irasban kell do-
kumentdlni. A pedagégus ebben az id6szak-
ban tobbek kozott a kovetkezd kérdésekre
keresi a valaszt: Meghatarozott helyzetekben
harap a gyermek? Mindig délel6tt? Mindig
étkezés el6tt? A pedagogus hipotéziseket allit
fel a harapdas okdval kapcsolatban, majd ennek
megfelelGen késziti el a harapas kezelésére az
ideiglenes koncepcioét, amit a sztilékkel vald
beszélgetés folyaman modosit, kiegészit. A
tervet kortlbeldl két héten keresztiil kovetik.
Ezt kovetben teammegbeszélésen elemzik a
terv bevalasat. Az akuthelyzet cimd alfejezet
arra vonatkozoéan ad tandcsokat, mit tegyen
a pedagdgus, ha éppen harapas torténik a
csoportban. A harapas jellemzéen gyorsan
torténik és a pedagdgus szeme el6tt. Az elsé
1épés a magatartas ledllitasa. A pedagdgus vé-
lassza szét a gyerekeket, tevékenységét kisérje
szavakkal. A megharapott gyermeket vigasz-
talni kell, példaul énekelni kell neki vagy 6lbe
venni, ringatni. Harmadik lépésként mindkét
gyermek érzéseit (félelem, harag, fijdalom
stb.) meg kell nevezni. Ezutdn el kell donteni,
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hogy a gyermekeket szét kell-e valasztani vagy
nem. Ha a sebet el kell latni, akkor a harapds
gyermek ne jatszhasson tovabb a jatékszerrel
— jutalomként —, ami miatt harapott. Ha a ha-
rapas nem célzott szandékkal tortént, akkor a
harapé gyermek is segithet példaul a megha-
rapott gyermek sebének ellatdsaban. Otodik
1épésként a konfliktust le kell irni szavakkal
— a gyermekek nyelvi szintjéhez igazitva. Igy a
gyermek megtanulja, hogy a vitdk kezelhetdk.
Kovetkez6 1épésként megoldési javaslatokat
kindlhatunk a gyerekeknek a konfliktushely-
zetre. Ezutdn vissza lehet vezetni a gyere-
keket a jatékba. Zaro 1épésként irasban kell
beszamolni a résztvevs gyermekek sziileinek
a harapasos esetr6l. A konyv mellékletében
mintabeszamoldkat is olvashatunk, ami nagy
segitség a gyakorld pedagégusoknak. Egy ko-
vetkez§ alfejezet a harapasos helyzet helyte-
len kezelésének madjait is bemutatja (hosszas
leszidas, kizaras a jatékbdl bizonyos iddre),
indokolva, hogy ezek miért nem célravezetd
intézkedések. Az utolsé alfejezet a gyermek
intézménybdl vald kizarasat taglalja, ekozben
szamos alternativat is kinal.

A hatodik fejezet a harapassal kapcsolatos
orvosi vonatkozdsokat mutatja be (fert6zés-
veszély, hegesedés).

A hetedik fejezet a sziil6kkel folytatott
reszponziv dialégust targyalja. A sziil6k
gyakran mds szemszogbdl tekintenek a gyer-
mekiik harapasos viselkedésére, mint a peda-
gégusok. Egyszerlibbnek latjak a viselkedés
megsziintetését, mint amilyen az valéjdban.
Emiatt fontos az alapos és részletes felvila-
gositasuk, amivel az is megel6zhetd, hogy
példdaul az interneten tajékozddjanak, kelld
informdcié hidnyaban. Tandcsokat kapunk
mind a harapd, mind a megharapott gyer-
mek sziileivel valé kommunikacié maédjéra,
a konfliktushelyzetek megfelel6 kezelésére —
konkrét viselkedésmintdkkal (78. oldal).

Az utolsé fejezet a harapds intézményen
beltli (pedagdgus, intézményvezetés, fenn-
tartd) tdrgyaldsat, kezelését ecseteli. Egyes
szakmai kozosségek killonbozéképpen tekin-
tenek a harapasra és annak kezelésére. Fontos,
hogy a pedagégus szakmai segitséget kapjon
a munkahelyén. Az intézményvezetésnek és
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a fenntarténak gondoskodnia kell réla, hogy
harapas esetén megfigyeléses dokumentacié
készljon a csoportban, ami hatdsosabb, ha
,kills6” szakember végzi. A bolcsddei peda-
gégusok is segithetnek egymdasnak, meghata-
rozott szakmai keretek kozott (87—88. oldal),
valamint a szupervizié lehetésége is adott.

A konyvben taldlhaté szines fényképeket
Gudrun de Maddalena készitette. A mellék-
letben taldlunk formanyomtatvanyt a bolcsé-
dében felmeriilé rendkiviili esetek dokumen-
taldsara, kérdéssort a bolcsédei harapasos eset
elemzéséhez, mintét a szill6khoz sz6l6 levélre,
kérdéssort a sziilékkel folytatott feltard beszél-
getéshez, a kozos stratégiaalkotast segitendo,

folyamatsémadt a testiileti tandcsadashoz (bol-
csédei kollégak egymas kozott), valamint egy
formanyomtatvanyt a gyermek jatékkapcsola-
tainak feltérképezését segitendé.

A szakkonyv tanulminyozdsiat ajanlom
minden bolcs6dében dolgozd szakember-
nek és a téma irdnt érdekl6dd sziil6knek, a
pedagdgusképzésben (csecsemd- és kisgyer-
mekneveld alapszak) dolgozé kollégdknak és
tanulé hallgatéknak, valamint az 6nkormény-
zati és a politikai dontéshozdknak. A konyv a
harapas témdjat tobb szempontot figyelembe
véve jarja koril alaposan, a legtjabb angol és
német nyelv szakirodalmi mtvek eredmé-
nyeinek felhasznélasaval.
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