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Absztrakt

A tanulmdny a virushelyzet kovetkeztében létrejott online oktatdashoz kapcsolédéan
vizsgdlja a tanuldsi motivaciot. A kérd6ives adatfelvételben 160 pedagdgus vett részt,
akik az éltalanos iskola alsé és fels6 tagozatdn, valamint kozépiskoldban tanitanak.
A kutatas célja az volt, hogy feltdrja a pedagogusok vélekedését a didkok motivalt-
sagardl a digitélis oktatds soran. Osszehasonlitottuk, hogy a tanulék motivéltsaga-
ban milyen kiillonbséget latnak a pedagdgusok az osztalytermi és a digitélis oktatas
soran. Megvizsgaltuk, hogy a pedagégusok mennyire tartjadk hatékonynak az online
térbe helyezett oktatas sordn alkalmazott motivacids stratégidikat. Elemeztiik, hogy
a motivalasi médszerek hatékonysdgdban milyen kiilonbségek mutatkoztak meg az
alsé és fels6 tagozat, valamint a kozépiskola kozott. Megvizsgaltuk tovabbd, hogy a
pedagdgusok miként vélekednek sajat motivaltsagukrol a digitalis oktatashoz kap-
csolédoan, és ez milyen Gsszefiiggésben van tanitvanyaik motivaltsagaval. A tanuld
iskolafokozata mellett tovabbi elemzési szempontunk volt a pedagbgus gyakorlott-
sdga, magabiztossiga az IKT-eszkozok haszndlataban, valamint az intézmény tele-
piléstipusa.

Kulcsszavak: digitalis oktatds, tanuldsi motivacio, pedagégusi vélekedések

Bevezetés

A koronavirus okozta vilagjarvany miatt egyik naprdl a masikra bevezetésre
keriil6 digitalis munkarend nagy kihivés elé allitotta a pedagégusokat, a dia-
kokat és a sziil6ket egyarant. Az oktatasi intézmények bezarasaval sziikségessé
valt a jelenléti oktatasrdl a digitalis kornyezetben megvalésuld tanitasra, tanu-
lasra torténd atéllas. A didkok motivalasa tantermi oktatds soran sem egyszer(
feladat, azonban személyes jelenlét nélkiil még nehezebbé valt megtaldlni azo-

kat a mddszereket, eszkozoket, melyekkel a motivaci6 fenntartasa sikeressé
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valhat. A pedagdégusok tobbségének nem volt korabbi tapasztalata ezen a terii-
leten. Tanulmanyunk kozponti kérdése ezért az, mennyire hatékonyan tudtak
a pedagogusok motivalni tanitvanyaikat a digitalis munkarend idején.

A digitalis munkarend azt jelenti, hogy a személyes jelenlétli oktatasrol,
tanulasrol tavoktatasra, kiilonféle digitalis eszkozok hasznalatara tér at az
oktatds minden szerepldje. Ez megkoveteli, hogy mind a pedagdgusok, mind
a tanuldk gyakorlottak legyenek a digitalis eszkozok tanuldsi céla haszna-
lataban, és még ennél is alapvetébb kovetelményként meriil fel az ehhez
sziikséges eszkozok megléte. Az eszkozellatottsag mellett a csalad, a sziill6k
részvétele, tamogatasa is kritikus jelentdséggel bir az otthontanulasban, a
motivacié fenntartdsaban (Garcia & Weiss, 2020). A ,digitélis oktatds leg-
nagyobb kihivdsa ott tartani a gyereket a képernyd el6tt” nyilatkozta Székely
Erika, egy kétgyermekes édesanya Ambrus és munkatarsai (2020) dsszeal-
litasaban. ,Egyik éjszaka arra riadtam, vajon j6 helyre toltttem-e fel a ma-
tematika munkafiizet negyvennegyedik oldalat” — emlékszik vissza a sziil.
A tapasztalatok ugyanakkor azt mutatjak, hogy sok didk mellett nem is volt
segitd sziill6 vagy azért, mert nem tudtak segiteni, vagy azért, mert érdek-
telenek voltak (Ambrus, 2020). Mindezt tovabb neheziti az a tény, hogy a
kozoktatasban toltott évek elérehaladtaval a legtobb didk tanulds irdnti mo-
tivaltsaga csokken. Kutatdsok szerint, minél magasabb évfolyamra jar egy
tanuld, annal kevésbé lelkesedik az iskolai tanulds irdnt (J6zsa et al., 2020).

Digitalis oktatas

A digitalis innovacidk alkalmazasa az oktatasban mar j6 par éve megjelent
hazankban is. Az Eurdpa 2020 stratégiaban sz6 van a digitalis kompetencia
fejlesztésérdl, az 4j modszerek alkalmazasardl (Torok, 2013), majd 2016-ban
a Kormany elfogadta Magyarorszag Digitalis Oktatasi Stratégigjat (DOS),
azbta szamos tanulmany latott napvilagot a digitalis oktatasrdl és a hozza
kapcsolodé fejlesztésekrdl (példaul Fehér, 2020; Molnar et al., 2020). Tébb
kutatas is felhivta a figyelmet arra, hogy a digitalis eszkozhasznadlat jelentds
mértékben hozzajarulhat a tanulds hatékonysagahoz, és novelheti a tanulék
motivaltsagat is (példaul Molnar & Csapd, 2019; Szabé et al., 2020). A digita-
lis terek a mai ifjisag szamadra természetes mili6ként jelennek meg, azonban
kevés tanulé tudja hasznosan beépiteni ezen innovacidkat sajat tanulasi fo-
lyamataiba (Namesztovszki et al., 2013).

Az UNESCO adataibdl tudjuk, hogy 2020 tavaszan a vilagjarvany miatt
188 orszag fliggesztette fel jelenléti oktatasat (Varadi & Jézsa, 2021), hazank-
ban is egyik naprdl a masikra kellett megtenni a digitalis atallast az okta-
tds minden szintjén. A koznevelési intézmények igyekeztek kidolgozni sajat
digitalis stratégidjukat, melyben a f6 kérdés az volt, milyen rendszerek és
modszerek lesznek a legmegfelelébbek az otthoni tanulési folyamat tdmo-
gatasara. Ebben az egyik alapvet6 kérdés az volt, a nevelGtestiiletek milyen
platformot vélasztanak az online oktatas szinteréil, ahol a tartalom ered-

Gyermeknevelés Tudoményos Folyéirat ~ 2021/2. Tematikus tanulmdnyok



Pedagogusok tapasztalatai a tanulok motivalasarél a Covid19 jarvany idején -

ményes atadasa, kozvetitése a tanuldk felé mar a pedagégusok egyéni, fele-
16sségteljes szakmai dontése, feladata volt. A digitdlis pedagdgia tervezési
folyamataindl el6térbe keriilt a rendelkezésre all6 eszkozok feltérképezése,
a képességek fejlesztése, az érdeklédés fenntartasa. Torekedni kellett arra,
hogy a tanul6k ne csak passziv hallgatdi, befogadé6i, hanem aktiv hasznaléi,
fogyasztéi legyenek a digitalis tartalmaknak (Léndrd, 2020). Az online okta-
tasban vald részvétel, az online tanulds egy sajatos viselkedésformat igényel:
egyrészt fontos az elkotelez6dés az online tanulds irdnt, masrészt kulcsfon-
tossagu tényez6 az onszabélyozas képessége (Ithriah et al., 2020).

A jarvanyhelyzet online pedagdgiaja ravilagitott a hazai oktatas negativu-
maira és pozitivumaira egyarant. Mindenki szamara lathatéva valtak a ko-
rabbi oktataskutatoéi figyelmeztetd eldrejelzések. A digitalis eszkoz dnmaga-
ban csak szines szemléltetéeszkozként funkcional, ha nem megfelel6 médon
és kornyezetben hasznaljak. Csupan az eszkozpark korszertsitésével nem
nének a pedagdgiai eredmények. Emellett sok esetben egyértelmtvé valt az
eszkozhaszndlathoz kapcsolddé tudas hidnya, amely nehezitette a digitalis
kornyezetben valé tanitast és tanuldst. Nyilvanvaléva valt az is, hogy a ,,digi-
talis bennsziilottek” tobbsége joval el6rébb jar a digitalis kompetenciak fej-
lettségében, mint a korfdjat tekintve eloreged6 pedagégustarsadalom zome.
Azok az iskoldk tudtak igazan jol és hatékonyan mikodni ebben a krizis-
helyzetben, ahol a pedagégusok gyorsan, innovativan és rugalmasan tudtak
alkalmazkodni a megvaltozott helyzethez, a digitdlis vilaghoz (Jakab, 2020).

A digitdlis oktatasra valé atallas felgyorsitotta a reformok terjedését,
olyan médszerek meghonosodasat, amelyek a fejlett oktatasi rendszer or-
szagokban mar bevilt szokasként vannak jelen. Ide tartozik tobbek kozott
a felfedezé tanulds, problémakozpontud tanérdk, egyéni tanulasi utvonalak
biztositasa, ahol a pedagdgus mint segitd, facilitator jelenik meg (Prievara,
2020). A rendszeresség, a kiszamithatosag, a tiirelmes kornyezet egyarant
elémozditja a didkok tandrai aktivitdsat az online térben is. Az drai aktivi-
tas akkor bizonyul fenntarthaténak, ha mindenkit sikeriil bevonni a tanulasi
folyamatba, az 6ra menetébe, ha dllandd visszajelzést, visszacsatolast és ér-
tékelést kapnak a tanuldk. A tapasztalatok azt mutatjak, hogy eléremutaté a
gamifikdcid (jatékositas) alkalmazasa, ami a kiillonb6z6 szamitégépes jaték-
és jatéktervezési elemek haszndlatat jelenti a tanitds folyamataban. Célja az
extrinzik és az intrinzik motivaci6 6tvozése az elkotelezettség, a motivacio és
az aktivitas elGsegitése (Kyewski & Kramer, 2018).

A pedagégusok az online oktatashoz kapcsoldddan pozitiv és negativ ta-
pasztalatokrél egyarant beszamoltak. Voltak, akik megnovekedett munka-
teherrdl és a sikerélmény csokkenésérdl szamoltak be. Né6tt a kiégés veszé-
lye, a tulterheltség, a kiszamithatatlansag. A maganélet teljesen Osszefolyt
a munkahelyi tevékenységekkel, feladatokkal. Mindezek azért is veszélyt
jelentenek a pedagégustarsadalomra, mert a hatékonysagot befolyasolhat-
ja a mentdlis, pszichés dllapot. Pozitiv tapasztalatként tobben a tanar-diak
interakcidok novekedését emelték ki. Pozitivumként jelent meg az Gj pedagé-
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giai mddszerek alkalmazasa, melyek koziil kiemelkedett a valtozatos online
platformok hasznalata, videdk megtekintése, munkafiizeti feladatok online
térbe helyezése. A pedag6gusok ugy tapasztaltak, nehézzé valt a tanuldk tel-
jesitményének értékelése, enyhébb osztalyzatok sziilettek, és feltételezhetd,
hogy romlott a tanulds hatékonysaga (N. Kollar, 2021). A pedagdgusok és a
sziil6k egybehangzdan ugy itélik meg, hogy az olvasastanitds az osztalytermi
tanitashoz viszonyitva kevésbé hatékony a digitalis munkarend id6északdban
(Jozsa & Pasztendorf, 2021). A tanuloi teljesitmények visszaesését tesztekkel
végzett mérések is kimutattak. Az olvasas-szovegértés, a matematika és a
természettudomanyok teriiletén az atlagos tudds- és képességszint alacso-
nyabb volt, mint az el6z6 két tanévben (Molndr et al., 2021).

Kassa Tiinde (2020) gyakorlé pedagdgus szerint mindségi véaltozds volt
érzékelhet6 a 2020 marciusaban, illetve a 2020 6szén kezd6do digitalis ok-
tatasban. Feltehet6en elindult a pedagégusok korében az IKT-eszkozok ma-
gabiztosabb hasznalata, illetve mar sem a tanuldk, sem a pedagégusok nem
feltérképezetlen kornyezetbe keriiltek. Mindezek ellenére a hazai oktatas
tekintetében még mindig neheziti az online oktatds folyamatat a digitalis
modszertani hidanyossag (Cifrusz et al., 2020). Vannak olyan, az iskolaban
hasznalatos moédszerek, amelyeket sikeresen lehet integralni az online vi-
lagba, azonban legtobbszor a siker érdekében el kell térni az osztalytermi
kornyezetben bevalt gyakorlattdl. Az eddigi tapasztalatok szerint az egyik
legfontosabb a sikeres digitalis oktatds megvalésuldsaban a tanar-didk kom-
munikdcié. A leghatékonyabb modszernek a hibrid oktatds mutatkozik,
amely él6hivasos 6rak megtartasat és 6nallé munkavégzést, tanulast egya-
rant magaban foglal. A felsGoktatasban tanul6 hallgatékkal végzett vizsgala-
tok is ramutatnak az oktatdkkal és tarsakkal folytatott valds ideji interakcidk
jelentéségére az online oktatds sordn (Asztalos et al.,, 2021). A tapasztalatok
szerint az egész napos online él6hivasban megtartott tanitasi 6rak heti 6t
napon keresztiil motivélatlannd teszik a tanuldkat, mert ezzel elveszti a di-
gitalis oktatds azon pozitivumat, amely az 6nallé tanuldsra sarkall, 6nszaba-
lyozast segiti el6. Kiemelten jé médszernek bizonyul az érdekl6dés fenntar-
tdsara a ,break-out room” hasznélata csoportbontdsokra, a kutatémunkék és
projektfeladatok alkalmazasa, illetve az igy létrejott didkmunkak bevonasa a
tananyagba (Kassa, 2020).

Motivacio és online tér
A vilagjarvany megfékezése érdekében az oktatasi intézmények is bezarasra
kényszeriiltek, azonban a tanitds, tanulds nem sziinetelt, hanem online ok-
tatas formdjaban folytatédott az altalanos iskola alsé tagozatatol egészen az
egyetemi oktatasig. Tobb orszagban kedvezményeket tettek a diakok értéke-
lésében a jarvanyiddszak alatt (példaul Franciaorszag, Spanyolorszag stb.),
amit egyfeldl igazsagos dontésnek véltek, masfeldl aggodalommal fogadtak,
ugyanis a motivaci6 csokkenését eredményezheti. Ennek oka, hogy az osz-
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talyzatok motivalhatjak a didkokat a tanuldsra (Di Pietro et al., 2020). Koztes
megoldast vélasztott példaul az észt Oktatasi Minisztérium, mely felszdlitot-
ta az iskoldkat, hogy a tavoktatasra valé atallas elsé par hetében mell6zzék
a tanulok teljesitményének értékelését (Err, 2020). Voltak olyan orszégok is,
ahol nem voltak adottak a digitalis tavoktatas feltételei. Kenyaban példaul ugy
dontottek, semmisnek tekintik és megismétlik a teljes tanévet, azaz, minden
tanulé arra az évfolyamra iratkozott be tjra, amire egy évvel korabban is jart.

Osszehasonlité vizsgalatok mutattak ra, hogy az online térben sikeresen
tanuld didkok lényeges jellemzdje a belsé motivaltsag (Shroff & Vogel, 2009;
Wighting et al., 2008), mely Osszefiiggést mutat az 6nszabdalyozdssal (Hartnett,
2016). Digitalis kornyezetben a technoldgiat 6nmagdban motivalonak tekin-
tik, hiszen az Gjdonsag erejével hat, megmozgatja a fantaziat, kihivast jelent,
felkelti az érdeklédést. Ezen jellemzok Osszessége az, ami miatt segit a mo-
tivaci6 elémozditasaban (Lepper, 1985). Azonban a digitalis eszk6zok hasz-
ndlata a motivacié csokkenését is magaban rejti. Egyrészt elvész az Gjdonsag
ereje, amint a tanulok megszokjak a technolégiat, masrészt a technikai problé-
makkal szembeni frusztracié csokkentheti az online térben valé tanulas irdnti
motivaltsagot. A jelenléti oktatassal 6sszehasonlitva online kornyezetben ma-
gasabb a lemorzsolddas veszélye (Hartnett, 2016). Az ARCS (attention, rele-
vance, confidence, satisfaction) modell szerint az online kornyezetben torténé
motivélashoz is sziikséges (1) a tanul6 figyelmének fenntartdsa a kivancsisag,
érdeklédés, izgalom altal, amit érdekes grafikak, animacidk valthatnak ki.
Azonban egy id6 utan a didkok ezt megszokjak és elvesztik érdeklédésiiket.
(2) A vilagos célok meghatdrozasa, a relevancia kulcsfontossagu eleme a mo-
tivalasnak. A tanulds iranti erdsebb motivacié akkor érhetd el, amikor a ta-
nul6 szabadon vélaszthat a szamara hasznosnak tling tevékenységek kozott.
(3) A motivaci6 ugy valésulhat meg, ha sikerélményhez juttatjuk a tanuldkat,
vagyis olyan koriilményeket teremtiink, ahol sikereiket sajat képességeiknek
és erdfeszitéseiknek tulajdonitjak, nem pedig a szerencsének vagy a tal kony-
nytnek feladatnak. (4) Végiil az elégedettség sziikséges ahhoz, hogy a tanulék
pozitivnak érezhessék tanuldsi tapasztalataikat. Ez azt jelenti, hogy olyan kiils6
megerdsitéseket kell haszndlni, amik nem karositjak a belsé 6sztonzéket. Ilyen
lehet példaul a személyes elismerés. Tovabba fontos, hogy a didkoknak érez-
niiik kell, hogy a befektetett munka mennyisége 6sszhangban van a célokkal, a
tartalommal és a szamonkéréssel (Keller & Suzuki, 2004;).

A pedagodgus személyisége, kompetencidi, pozitiv visszacsatoldsai és azok
mindsége meghatarozoak a tanuldk motivaltsagaban. A hatékony tanulas fel-
tétele online térben is a megfelel6 motivacid, amely sordan a pedagégus fel-
kelti a figyelmet, rahangolja tanuléit a tananyagra és tudasszomjukat a meg-
felel6 mederben terelgeti. Energetizal, aktivizal, iranyit és integral egyben,
amely végig kell, hogy kisérje az egész tanitasi-tanulasi folyamatot (Namesz-
tovszki et al., 2013).

Az eddigi tapasztalatok alapjan a tanulék motivaltsagara online térben
a kovetkezék hatottak pozitivan: kiillonb6z6 szemléletes, interaktiv applika-

Gyermeknevelés Tudoményos Foly6irat ~ 2021/2. Tematikus tanulmdnyok



174 Jozsa Gabriella, Karané Miklés Noémi és Jozsa Krisztidn

cidk beépitése a tanuldsi folyamatokba, tervezhetéség, tudatos szervezés és
idébeosztas, véltozatos feladatok elvégzése, folyamatos tandri visszacsatolds,
értékelés, illetve mindezekkel szorosan dsszefiiggve kiilonb6zé oktatasi plat-
formok kiprébélasa (Fegyverneki, 2017).

A digitalis oktatas szamos el6nyt kinal az idésebb, 6nallé tanuldk szama-
ra: személyre szabhatjak tanuldsukat, lehetdségiik van iranyitani sajat tanu-
lasi folyamataikat, megérteni, hogy mit akarnak megtanulni és milyen tdmo-
gatasra van sziikségiik hozza. Az online tér nagyobb rugalmassagot biztosit
azaltal, hogy sajat tempdjukban tudnak tanulni. Azonban ezek az elényok a
fiatalabb didkok szdmadra nem elérhetdk, hiszen még nem tudjak megszer-
vezni tanuldsi tevékenységiiket, id6gazdalkodasuk és onszabalyozasuk még
fejletlen, ezért nem tudjak kiakndzni a tavoktatas el6nyeit. Ezenkiviil a pe-
dagégusok felkésziiltsége és pozitiv hozzaallasa kulcsfontossagu eleme az
online térben valé tanulas sikerének. A digitalis térben oktatéknak képesnek
kell lenniiik kompenzalni a fizikai jelenlét hianyat, ahol minden résztvevé jol
érzi magat, és a tanarok konnyen elérhetéek a didkok szamara a motivacio6
fenntartdsa és a tanulds eredményessége érdekében (Di Pietro et al., 2020).

A digitalis atallas is ramutatott a magyar oktatdsi rendszerben erételjesen
jelen 1év6 szelekciés mechanizmusokra, tovabba megfigyelhetévé valt a csa-
ladi hattér iskolai eredményességben betoltott szerepe. Néttek a tarsadalmi
egyenl6tlenségek, csokkent az esélykiegyenlités lehetéségének megteremté-
se. A tarsadalom rétegzédését figyelembe véve, a magasabb szociodkoné-
miai statusza csaladokban nevelkedd gyermekek extra el6nyokhoz jutottak,
amely nem volt masként az online oktatas el6tt sem (Fekete & Porkoldb,
2020). A kedvezétlenebb csalddi hattérrel rendelkez6é didkok korlatozott
hozzaféréssel birnak az online oktatashoz sziikséges eszk6zokhoz, illetve az
internetes szolgaltatasokhoz valé hozzaférésiik is korlatozott, melyet a szak-
irodalom , digitalis megosztottsag”-nak nevez (Garcia & Weiss, 2020). Ezek
a gyermekek nagyobb eséllyel vannak kitéve stresszes otthoni kornyezetnek,
példaul nagyobb valdszintiséggel kell osztozniuk mas csaladtagokkal a digi-
talis eszkozon vagy a szoban, melyben tanulnak. Emellett azok a sziil6k, akik
a pandémia miatt pénziigyi és munkahelyi bizonytalansagba, netalan valsag-
ba kertiltek, valdszintileg kevésbé tudtak gyermekeik tanuldsat, tanulds iranti
elkotelez6dését tamogatni (Di Pietro et al., 2020; Porubc¢anova et. al., 2021).

A csaladi tamogatasnak az otthoni tanulds soran dont6 szerepe van. Engler
és munkatarsainak (2021) vizsgalataban a tanulékkal valé otthoni egyiitt-ta-
nulés gyakorisaga nem fliggott a sziil6k iskolai végzettségétsl. Hasonlo ered-
ményre jutottak Szilveszter és munkatarsai (2021) is, miszerint 6onmagaban a
szociookonomiai statusz nem szignifikans elérejelzdje a tanulds sikerességé-
nek, azonban a tanulasba fektetett eréfeszités, csaladi rutin és rendezettség
igen. Lathatjuk tehat, hogy az online oktatas feltételeinek megteremtéséhez
sziikséges a csalad gazdasagi és kulturalis t6kéjének megléte, azonban Engler
és munkatdarsainak (2021) véleménye szerint ebben a kiilonleges helyzetben
minden sziil6 igyekezett gyermeke tanulmanyi elémenetelét elémozditani.
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Eredményiik azt mutatja, hogy az otthoni tanulast leginkabb a csaladdal valé
mindségi egylitt toltott id6 hatarozta meg.

Porubc¢anova és munkatdrsai (2021) altal irt monografia az dkorig visz-
szanyuléan ad 4ttekintést az otthoni tanulds torténeti el6zményeirél. Az
otthontanulds, otthonoktatds nem jelentett teljesen ismeretlen helyzetet
a pandémia iddszakanak kezdetén. Napjainkig kihaté médon a 70-es évek
Amerikdjaban kezdett elterjedni, 2012-ben az iskolaskorti gyermekek 3,4%-
a tanult ilyen forméban az USA-ban (Ray, 2017). Az egyes orszagok eltéré
moédon viszonyulnak az otthonoktatashoz. Néhany orszagban, mint példaul
Norvégia, Kanada, Uj—Zéland, azért dontenek az otthonoktatds mellett, mert
az iskola nagy tavolsagra van a gyermekek otthonatél. Mas orszagokban a
formalis oktatastdl valo félelem (példaul agresszio, szerfogyasztds, vallas)
okan tartjak tavol a gyermekeket az intézményes oktatast6l. Mindezek mel-
lett a szamitogép és internet elterjedése jelentGsen segitette az otthonoktatds
lehet6ségének megteremtését (Mihdly, 2006). A hazai otthonoktatds mellet-
ti dontés hatterében megtaldlhaté az iskolarendszerrel szembeni kritika, az
iskolaban szerzett rossz tapasztalat. A sziilé pozitiv otthonoktatds élménye,
de az otthonoktatds melletti dontés altaldban a sziilék tarsadalmi statusan
és személyes érzésén alapul (Veszprémi, 2020). A hazai otthonoktatas gya-
korlatardl, el6nyeirdl és hatranyairdl Nagel (2012) adott attekintést. Az ott-
honoktatas ezen szakmai tapasztalatai szélesebb korben nem ismertek, igy a
digitalis munkarend bevezetése soran ezekre kevéssé lehetett tamaszkodni.

Az empirikus vizsgalat célja és modszerei

A vizsgalat célkitiizései

Vizsgalatunk célja, hogy feltérképezziik a pedagégusok véleményét a didkok
motivéltsaganak alakuldsarél az online oktatds id6északdban a jelenléti ok-
tatashoz viszonyitva. Kutatasunk legfontosabb kérdése, vajon érzékelnek-e
a pedagogusok kiillonbséget a tanuldk motivéltsigaban az osztalytermi és a
digitalis oktatas kozott? Elemzésiinkben 6sszehasonlitjuk a koznevelés kii-
16nbo6z6 szintjein - alsé- és felsé tagozaton, valamint kdzépiskoldban - tanitd
pedagoégusok tapasztalatait ezen a téren.

A vizsgdlat koriilményei

Az adatgytijtés online kérd6éives modszerrel tortént 2021. 4prilis elején. Az
adatfelvétel id6szakaban, 2021. marcius 8-t6l minden iskolafokozaton digi-
talis munkarend volt életben. Ennek készonhetéen a kérdéivek kitoltése so-
ran a pedagégusoknak a digitalis oktatasrél napi tapasztalata volt, mert egy
hénapja mar igy tanitottak, az osztalytermi oktatdsrél pedig visszaemlékezés
alapjan formaltak véleményt. Megjegyezziik, hogy ez mar a masodik digitalis
oktatdsi id6szak volt, a korabbira 2020 tavaszan keriilt sor. A pedagégusok-
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nak tehdt mdr volt kordbbi tapasztalata az el6z6 tanévbdl ezen a téren. Az
adatgydjtéshez kényelmi mintavételi technikat alkalmaztunk (Gliner et al.,
2017). A vélaszadds onkéntes és anonim volt.

A vizsgdlat mintdja és eszkoze

Az online kérdé6iv elsé része a tanuldsi motivacié fenntartdsaval és a jelen-
1éti oktatassal valo 0sszehasonlitasaval foglalkozik. A méasodik részben a kii-
lonféle hattérvaltozdkra kérdeztiink ra. A kiértékelés és elemzés kvantitativ
modszerrel tortént.

A kérdéivet osszesen 160 pedagdgus toltotte ki. A vélaszaddk 92%-a nd.
Ez az ardny 6sszhangban van azzal, hogy az altaldnos iskoldkban tanité pe-
dagdgusok 87%-a volt n6é 2017-ben, a kozépiskolakban a férfi tanarok ara-
nya magasabb, ott eléri az egyharmadot (Té6th, 2019), a nék tulstlya minden
képzési szinten meghatdrozé. A valaszaddok koziil a legtobben nagyvarosban
dolgoznak (40%). Kozel azonos ardnyban érkeztek valaszok a févarosban
(19%) és kozépmérett varosban (18%) dolgozoktd, illetve hasonlé aranyban
dolgoznak kisvarosban (12%) és kozségben (11%) is.

A pedagdguséletpilya-modell szerinti a kovetkez6képpen oszlott meg a
minta: gyakornok (11%), pedagdgus L. (34%), pedagdgus 1. fokozatban (44%),
mesterpedagdgus (10%), kutatotanar (1%). Ezek az aranyok jo kozelitéssel
megfelelnek a pedagégusok életpalyamodell szerinti megoszlasanak. Az
elemzéseinkhez két kategériat képeztiink a pedagégusokbdl. A gyakornoko-
kat és a pedagogus L. fokozatban 1évéket nevezziik kezdé pedagégusoknak,
6k a minta 45%-a. A pedagdgus II., a mesterpedagdgus és a kutatétanar fo-
kozatokat nevezziik gyakorlott pedagdgusnak, ez a kategéria a minta 55%-a.

Az iskolafokozatot tekintve az alsé tagozaton taniték adjak a kitolt6k 61%-
at, fels6 tagozaton tanité pedagdgus a valaszaddk 26%-a, kozépiskolai tandr
pedig 13%. Az onkéntes valaszadas alapjan kapott mintazatbdl Ggy tlinik,
hogy a magasabb iskolafokon tanité pedagégusok esetében némileg kisebb
a valaszadési hajlandésdag. Mindemellett mindhdrom kategéridban kelléen
nagy a valaszaddk szdma ahhoz, hogy statisztikailag elemezhet6 legyen.

Eredmények és értelmezés

Osztdlytermi tanitds

Vizsgalatunk {6 fokusza az osztalytermi és a digitdlis oktatés kozotti killonb-
ségek feltarasa. Ezért kérdéseink egy része az osztalytermi tanitdsra irdnyult.
A pedagégusok négyfoku skalan értékelték, hogy az osztalytermi tanitds so-
ran mennyire érzik sikeresnek magukat a didkok motivalasiban. Négy va-
laszalternativa koziil valaszthattak: 1. egyaltalain nem, 2. tobbnyire nem, 3.
tobbnyire igen, 4. teljes mértékben. A valaszaddk 21%-a teljes mértékben si-
keresnek véli magat a didkok motivalasaban, 73%-uk jeldlte a tobbnyire igen
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valaszt, és csak 6%-uk gondolja tgy, hogy tobbnyire nem tudja sikeresen mo-
tivalni tanuléit jelenléti oktatds soran. Nem volt olyan, aki azt mondta volna
magarol, hogy egyaltalan nem sikeres az osztalytermi motivalasban. A peda-
gogusok tobbsége tehat eredményesnek véli magat a didkok motivalasaban
az osztalytermi oktatas soran. A kétmintas t-préba szerint nincs kiillonbség
az osztalytermi motivalas eredményességében a kezdd és a gyakorlott pe-
dagdgusok kozott (t=-0,251 p=0,802), legaldbbis sajat megitélésiik szerint.
Ez azt jelentheti, hogy mar a kezd6 pedagégusok is ugyanolyan sikeresen
motivalnak, mint a gyakorlottak, vagy a fiatalkori lelkesedésiik a motivélas
terén akkora elényt jelent, mint a gyakorlott pedagégusoknak a tobb éves
tapasztalat. Az iskola telepiiléstipusa alapjan sem talaltunk kiillonbséget a
jelenléti oktatdasban valé motivalds sikerességében (F=1,567 p=0,187).

A kiilonbo6z6 iskolai szinteken tanité pedagégusoknak eltéré a vélekedése
a motivaldsi médszereik sikerességérdl a hagyomanyos, jelenléti oktatasban.
Az alsé tagozatban tanité pedagégusok vélik magukat a leghatékonyabban
motivalonak (M=3,23), fels6 tagozaton ugyanezen mutaté atlaga 3,07, a ko-
zépiskolaban tanité pedagdgusoké pedig 2,95. A didkok életkoranak eléreha-
ladtaval csokkené tendenciat mutat a pedagdgusok véleménye a motivalasi
modszereik sikerességérol. A kiillonbségek vizsgalatara varianciaanalizist vé-
geztiink. Az ANOVA eredménye azt mutatja, hogy a kiilonbo6zé iskolai szin-
teken tanité pedagdgusok kozott szignifikans kiillonbség van a jelenléti okta-
tds sordn érzett motivalds eredményességében (F=3,35 p=0,02). A Tukey’s b
utdelemzés szerint az als6 tagozatos tanitok és a kozépiskolai pedagogusok
kozott szignifikans killonbség van, azonban a fels§ tagozaton tanitd
tandrok nem kiilonb6znek szimottevéen sem az alsds, sem a kozépiskolai
pedagogusoktol. A korabbi kutatasok a tanuldk motivaltsagaban mutatnak
csokkenést az iskolai évek elérehaladasaval (Jézsa, 2013; Jozsa et al., 2014). A
jelen vizsgalatunk eredménye parhuzamot mutat a korabbi vizsgalatok ered-
ményeivel. Erdekes és fontos kérdés, milyen 6sszefiiggés lehet a kettd ko-
z6tt? Miért csokken a tanul6k motivaltsaga és miért érzik magukat kevésbé
hatékonynak a motivalasban a pedagégusok az iskolai évek elérehaladtaval?
Miként befolyasolja egymast ez a két jelenség?

Digitalis tanitads

Az online oktatés esetében is négy valaszalternativabdl valaszthattak a vizsga-
latban résztvevé pedagégusok, meg kellett itélniiik, mennyire érzik hatékony-
nak a motivaciés médszereiket. A vélaszaddk tobbsége gy nyilatkozott (70%),
hogy az online oktatas ideje alatt is megfelel6 mértékben tudta motivalni tanu-
16it. Azonban — az osztalytermi tanitdssal 6sszehasonlitva — mar tobben érez-
ték ugy, hogy nagyrészt nem tudtdk sajat didkjaikat motivélni a digitalis okta-
tasban: 27% szemben az osztalytermi helyzet 6%-aval. Csupan egy pedagdégus

irta, hogy egydltalan nem tudta motivalni tanitvanyait az online oktatds soran,
osztalytermi oktatdsban egyetlen pedagégus sem érezte igy.
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Nem taldltunk kiilonbséget a kezdé és gyakorlott pedagégusok kozott a
digitélis oktatdsban val6 motivalds sikerességében (t=-0,525 p=0,60), a kép
tehat e tekintetben azonos az osztdlytermi motivalassal. Az iskolafokozat
szerinti 0sszehasonlitasban is ugyanazt a tendenciat latjuk online oktatas-
ndl, mint a jelenlétinél, a kiilonbség azonban ebben az esetben nem szignifi-
kans az iskolafokozatok kozott (F=2,79 p=0,07). Legsikeresebbnek (M=2,79)
az also6 tagozaton tanité és legsikertelenebbnek (M=2,52) a kozépiskoldban
tanité pedagégusok érzik magukat a tanuldsi motivacié fenntartasaban. A
kett6 kozott helyezkednek el a felsé tagozaton tanitok 2,69-es atlaggal.

Az iskola telepiiléstipusanak vizsgalatakor nem talaltunk szignifikans kii-
lonbséget a digitalis oktatdsban érzett motivalasi mddszerek sikerességében
(F=1,02 p=0,38), azonban a kozségi iskolak pedagogusai érezték legkevésbé
hatékonynak motivaldsukat (M=2,56). Ennek tobbféle oka is lehet. Egyrészt a
kisebb telepiiléseken €16 didkoknak rosszabb lehet az internet és eszkozella-
tottsaga, esetleg tobb testvér van, akikkel osztozni kellett a szoban, eszkézon,
igy nem minden esetben tudtak részt venni a didkok az 6rakon. Masrészt
elé6fordulhatott, hogy a gyermek otthoni tartézkodasa a digitalis oktatas
soran maga utan vonta, hogy a sziil6k bevontdk 6ket az otthoni, hazkoriili
munkdkba vagy akar a kisebb testvérre valé vigyazasba.

A tanulok motiviltsdga az osztdlytermi és a digitdlis oktatds sordn

A tanul6k osztélytermi és digitalis oktatds sordn érzett motivaltsagat otfo-
ka skalan hasonlitottdk 6ssze a pedagogusok: a tanuldk 1. sokkal kevésbé
érdekl6dék, mint az osztilyteremben (14%); 2. kevésbé érdekl6dék, mint
az osztdlyteremben (46%); 3. ugyanannyira érdekl6d6k, mint az osztélyte-
remben (32%); 4. nagyobb mértékben érdekl6dék, mint az osztalyteremben
(7%) és 5. sokkal nagyobb mértékben érdekl6dék, mint az osztalyteremben
(1%). E szerint a pedagdgusok 60%-a latja gy, hogy a digitalis oktatasban a
tanul6k tobbségének csokkent az érdeklédése a jelenléti oktatashoz képest.
Csupéan 8% azoknak a pedagégusoknak az aranya, akik a motivacié er6s6dé-
sét tapasztaltdk az online oktatds soran. A kezd6 és gyakorlott pedagégusok
megitélésében e tekintetben nincs szignifikans kiillonbség (t=0,03 p=0,98).

A kilonbozé iskolafokozatokban dolgozé pedagdgusok megitélésében
szignifikans a kiillonbség abban, hogy véltozott-e a didkok motivaltsiga az
online oktatdsban a hagyomanyos oktatashoz viszonyitva (F=4,61 p=0,01). A
killonbségek értelmezését lehet6vé tevs Tukey’s b proba szerint az alsé tago-
zatos tanitdk szignifikinsan kisebb motivacidvesztést tapasztaltak a kozépis-
koldban tanit6 pedagégusokhoz képest. A felsé tagozatos tandrok értékelése
nem kiilonbozik szignifikdnsan sem az alsé tagozaton, sem a kozépiskolaban
tanité pedagdgusokétol.

Annak megitélésére, hogy az online oktatds alatt ugyanannyira lehet-e a
tanulékat motivalni, mint jelenléti oktatdsban, 1-5-ig terjedé skélan kellett
bejeldlni a pedagdégusoknak az egyetértésiiket vagy egyet nem értésiiket. A
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2,63-as atlag (SD=1,06) azt mutatja, hogy az ,ugyantgy lehet motivalni’-nél
kicsivel negativabb az 6sszkép. Az iskolafokonkénti vélaszok atlaga szerint az
alsé tagozaton (M=2,65) és fels6 tagozaton (M=2,69) tanitok szerint nagyja-
bél ugyanannyira lehet online kérnyezetben is motivalni a didkokat. A ko-
zépiskolai tandrok atlaga (M=2,38) azt jelzi, hogy szerintiik valamivel nehe-
zebb a motivélas a digitalis oktatasban. A varianciaanalizis alapjan azonban
nincs szignifikans kiilonbség az eltéré iskolafokozaton tanité pedagégusok
megitélése kozott (F=0,66 p=0,52), ahogy nem taldltunk szamottevé eltérést
a kezd§ és gyakorlott tanarok kozott sem (t=-0,15 p=0,88).

Az alsé- és fels6 tagozaton tanito, valamint a kozépiskolaban tanité peda-
gogusok motivdacids stratégiainak a sikerességét a hagyomanyos és a digitalis
oktatdsban paros t-probakkal hasonlitottuk 6ssze. Mindharom iskolafokon
tanitok ugy vélekednek, hogy a jelenléti oktatas sordn sikeresebben tudtdk
motivalni tanitvdnyaikat, mint az online oktatdsban. (1. tablazat)

1. tablazat
A motivdlds hatékonysdga a hagyomdnyos és digitdlis oktatds sordn a pedagégusok
véleménye szerint

. Paros t-préba
Iskolai fokozat Oktatas Atlag Szoras m
P
Hagyomanyos 3,23 0,49
Alsé tagozat 7,19 0,001
Digitalis 2,79 0,50
Hagyomadnyos 3,07 0,41
Fels6 tagozat 3,96 0,001
Digitalis 2,69 0,47
Hagyomanyos 2,95 0,15
Kozépiskola 2,63 0,016
Digitalis 2,52 0,11

A tanuldk jelenléti és online oktatdsa sordn torténd motivalasanak a sike-
ressége kozott szignifikdns, de csak gyenge dsszefiiggés van (r=0,24 p=0,03).
Az eredmények kiillonboznek az eltérd iskolai fokon tanitéknal. Csak az alsé
tagozatban van szignifikdns osszefiiggés (r=0,26 p<0,05), a korrelacié sem a
fels6 tagozatos (r=-0,02 p=0,88), sem a kozépiskolai pedagégusok (r=0,19
p=0,32) esetében nem szignifikdns. Ezek a korrelacidk azt mutatjik, hogy
nem feltétleniil azok a pedagdgusok érezték magukat hatékonynak a didkok
motivalasaban digitdlis kornyezetben, mint akik az osztalytermi kornyezet-
ben.

A digitalis oktatas eredményességét is otfoku skalan értékelték a tana-
rok. Az alsé és fels6 tagozaton tanité pedagégusok véleménye megegyezik
(M=3,02), mig a kozépiskoldkban oktaték véleménye szerint (2,57) kevés-
bé mutatkozik eredményesnek a digitalis oktatas, a kiillonbség szignifikans
(F=2,64 p=0,03).
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A pedagogusok motiviltsdga

A pedagdgusokat arrdl is megkérdeztiik, hogy sajat magukat mennyire ér-
zik motivaltnak az online oktatdsra. Nincs szamottevd kiilonbség a kezd§
és gyakorlott pedagégusok kozott a sajat maguk motivaltsaganak megitélés-
ében (t=-0,99 p=0,32). Nem taldltunk szignifikdns eltérést sem az iskolafo-
kozat szerinti (F=2,28 p=0,11), sem a telepiiléstipus szerinti (F=1,30 p=0,27)
Osszehasonlitasban.

Megvizsgaltuk, milyen Osszefiiggés van akozott, hogy a pedagdgusok
mennyire érzik sajat magukat motivaltnak az online oktatdsra és mennyire
tudjak sikeresen motivdalni didkjaikat a digitalis oktatds soran. A kettd ko-
zott csak gyenge Osszefiiggést (r=0,21 p<0,05) talaltunk. Az iskolafokozatok
szerinti 6sszehasonlitds azt mutatja, hogy az alsé (r=0,27 p<0,01) és fels6
(r=0,32 p<0,05) tagozaton tanitéknal gyenge, de szignifikdns egytittjards van
a sajat motivaltsag és a tanulé motivalasanak sikeressége kozott. A kozépis-
kolai tandrokndl azonban nincs osszefiiggés a kett6 kozott (r=-0,19 p=0,40).

A digitalis munkarend megval6sitasa szempontjabdl lényeges kérdés az is,
hogy mennyire érzik magabiztosnak magukat a pedagégusok az IKT-eszkozok
hasznélataban, hiszen ez jelent6sen befolyasolhatja azt, hogy mennyire kony-
nyen alkalmazkodnak az online oktatdshoz, mennyire sikeresen tudjak didkjai-
kat motivélni az 6rakon valé részvételre és a tanulasra. A valaszadé pedagogu-
sok 64% tobbnyire, 20%-uk pedig teljes mértékben magabiztosnak érzi magat
az infokommunikacioés eszkozok hasznalatiban, ez egytitt a valaszaddk 84%-a.
Csupan a pedagogusok 16%-a mondta, hogy nem magabiztos a digitalis esz-
kozok haszndlatban. Nem talaltunk szignifikdns killonbséget (t=1,14 p=0,26)
a kezd6 és gyakorlott pedagogusok kozott az IKT-eszkozok hasznalataban
érzett magabiztossag terén. Az online oktatas sordn a tanulék motivalasaban
érzett sikeresség és a digitaliseszkoz hasznalatban érzett magabiztossag kozott
nem taldltunk 6sszefiiggést (r=0,01 p=0,94), azonban a sajat motivaltsag és az
eszkozhasznalat kozott szignifikdns kapcsolat van (r=0,26 p<0,01). Azt felté-
telezhetjiik, hogy az a pedagdgus, aki magabiztosabbnak érzi magét a digitélis
eszkozok hasznalataban, az motivéltabb az online oktatasra. Azonban a tanu-
16k motivalasanak sikerességével a pedagégus eszkozhasznalatanak a maga-
biztossaga nincs Osszefiiggésben (r=0,01 p=0,941).

Osszegzés

2020 tavaszan a Covid19 hatdsira hazdnkban is el6térbe keriilt az online
oktatds, amelynek koszonhetéen 1j dinamizmussal tort be az informatikai
és modszertani innovacié az oktatds mindennapjaiba, ami eddig nem latott
tempoju digitalis fejlédésnek tette ki az érintett pedagégusokat, didkokat és
sztil6ket. Ezdltal a digitélis oktatds egy alternativ tanulmanyi uttd valt (Fekete
& Prokoldb, 2020; Vetési, 2020), de vajon hogyan alakult a didkok motivalt-
sdga az online oktatds alatt?
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Tanulmanyunk célja az volt, hogy feltérképezziik, miként vélekednek a
pedagdgusok a didkok online oktatas alatt tapasztalt motivaltsagarodl a jelen-
1éti oktatassal 6sszehasonlitva. Kutatasunkban a pedagégusok gyakorlottsa-
ga, a tanitott didkok iskolafokozata (altaldnos iskola alsé- és fels6 tagozat,
kozépiskola) és az iskola telepiiléstipusa mentén elemeztiik a jelenléti és di-
gitalis oktatasban érzett kiilonbségeket, a pedagégusok sajat digitalis eszkoz-
hasznalataban érzett magabiztossagat és az online oktatasban a pedagégu-
sok sajat motivaltsagat.

Eredményeink azt mutatjak, hogy a kezd6 és a gyakorlott pedagégusok
egyforman sikeresnek érzik a motivalasi médszereiket. Sem a jelenléti, sem
a digitdlis oktatasban nincs kiillonbség a kezd¢ és a gyakorlott pedagégusok
vélekedése kozott. Tovabba hasonléan vélekednek arrdl is, hogy a jelenlé-
ti oktatashoz képest a didkok kevésbé motivalhaték a digitalis oktatasban.
Ugyancsak nem talaltunk eltérést a kezd és gyakorlott tanarok kozott a di-
gitalis eszk6zok hasznalatanak magabiztossagaban annak ellenére, hogy a
szakirodalom szerint a tobb éve palyan 1évé, idésebb pedagdgusok szamara
nagyobb kihivést jelentett a digitdlis oktatasra val6 atallds (Fekete & Porko-
lab, 2020; Kende et al., 2021). Jézsa és munkatdrsai (2021) vizsgalatunkhoz
hasonlé eredményre jutottak zenepedagdgusokkal végzett kutatasukban,
miszerint az életkor és a palyatapasztalat alapjan nincs szamottevé kiillonb-
ség az online oktatashoz valé hozzaéllasban.

Iskolafokozat szerinti 0sszehasonlitasban azt talaltuk, hogy a pedagégu-
sok mindhdrom iskolai szinten sikeresebben tudjak motivalni a tanitvanyai-
kat a jelenléti oktatasban a digitalis oktatashoz képest. Mig az als6 tagozatban
Osszefliggés tapasztalhato a jelenléti és az online oktatasban a motivalasban
érzett sikerességben, addig a fels6 tagozaton és a kozépiskoldban tanité pe-
dagégusoknal nincs kapcsolat a kettd kozott. Ugy tinik, hogy a digitalis tér-
ben nem feltétleniil azok a pedagégusok tudnak sikeres motivalasi médsze-
reket alkalmazni, akik az osztalytermi kornyezetben.

A tanulék motivaltsagaban csokkenés figyelheté meg az iskolafokozat, az
életkor eldérehaladtaval mind a jelenléti, mind a digitalis oktatds soran, ami
egybecseng a szakirodalommal (példaul Jézsa, 2013). Eredményeink szerint
nem csak a didkok motivaltsagaban van csokkenés, hanem abban is, hogy
a pedagégusok mennyire érzik sikeresnek sajat motivacioés stratégidikat. A
pedagdgusok gy vélik, hogy magasabb iskolafokon kevésbé tudjak motival-
ni a tanitvanyaikat, s mindez az osztalytermi és a digitalis tanitds soran is
fenndll. A tanuldk motivaltsaga és a pedagdgusok motivacios stratégiainak
csokkend eredményessége kozotti kapcsolat feltardsara tovabbi vizsgalatok
sziikségesek.

Koszonetnyilvanitas
A kutatast az EFOP-3.1.2-16-2016-00001 szamu projekt tamogatta.
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Jozsa, G., Karané Miklos, N. & Jozsa, K.

Motivating students during Covid19 school closures — Teachers’
experiences

The study examines learning motivation during online education introduced due to
the Covid19 situation. The questionnaire was filled out by 160 teachers who were
from the junior and senior section of elementary schools and also from second-
ary schools. The research aimed to explore teachers’ views on students’ motivation
concerning digital education. Students’ motivation during classroom learning was
compared with their motivation during digital education based on the perceptions
of teachers. We also examined teachers’ beliefs concerning the effectiveness of their
motivating strategies during online education. We analyzed the differences in the
effectiveness of motivational methods in the junior and senior elementary schol and
also in secondary school. In addition, we looked at teachers’ views on their own
motivation in relation to digital education, and its association with the motivation
of their students. Variables included the students’ level at school, proficiency (begin-
ner, proficient) and the confidence of teachers in using ICT devices, as well as the
type of the settlement where the school was situated.

Keywords: digital education, learning motivation, teachers’ beliefs
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