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Diplomas kisgyermeknevelok szakmai
kozérzete és jovoképe

Bencsikné Molnar Réka' és Orban Doéra’

'Ujbudai Bolcsédei Intézmények,
Eotvos Lordnd Tudomdnyegyetem Pedagogiai és Pszicholdgiai Kar
Neveléstudomdnyi Doktori Iskola

*Ujbudai Bélcsédei Intézmények

Absztrakt

Jelen tanulmdany a diploméds kisgyermeknevelSk szakmai kozérzetérdl szdl, és arra tesz
kisérletet, hogy értelmezze azokat a perspektivakat, amelyeket a kisgyermeknevel6k a
szakmai jovéjiikkel kapcsolatban latnak. Ehhez sziikséges volt megismerniink az eddi-
gi szakmai életutakat, kitekintve a palyavalasztds motivumaira, a csecsemé- és kisgyer-
meknevel6 képzés élményeire és a bolcsddei intézményrendszer munkakorillményeire.
A minténkban 15 diplomas, az Ujbudai Bélcsddei Intézményekben dolgozé kisgyermek-
neveld szerepel, akik koziil 10 f6 OKJ-s végzettséggel is rendelkezik. Ennek kovetkezté-
ben kutatasunknak nem vért hozadéka, hogy megyvilagitasba keriiltek a két képzési szint
sajatossagai is. Kutatdsunkban az egyéni irdsbeli kikérdezés modszerét és a félig struk-
turdlt interjut kombinaltuk. A félig strukturdlt interjik elemzése az Atlas.ti tartalom-
elemz§ szoftver segitségével valdsult meg, adatfeldolgozdsi mddszeriink a megalapozott
elméleten alapul. Elemzésiink e médszer elveit koveti, az adatok elemzése — az induktiv
kategériaalkotas — Glaser (1992) elemzési stratégiajan alapszik. Az eredményekbdl kiraj-
z0l6d6 mintazatok ramutatnak azokra a feltételekre, amelyek hosszu tavon motivaltan,
orommel a palyan tarthatjak a kisgyermeknevel6ket, biztositva a j6 szakmai kozérzetet.
Magas szinti elhivatottsagot tiikkroz, hogy az intézménytinkben dolgoz6 megkérdezett
kisgyermeknevel6k mindegyike a szakmahoz kapcsol6dé konkrét tovabbtanuldsi, tanu-
lasi és j6 néhanyan konkrét szakmai jovéképpel rendelkeznek. Eredményeink nemcsak
a boles6dei szakteriiletnek, valamint a szak fejlesztésével foglalkoz6 szakembereknek
szolgalhatnak fontos ismeretekkel, hanem a sziil6k szdmara is megvilagitasba keriilhet a
csecsemd- és kisgyermeknevel$ szakma sokszintsége.

Kulcsszavak: bolcsdde, kisgyermeknevelSk szakmai kozérzete, jovékép, megalapozott
elmélet, kvalitativ tartalomelemzés

Bevezetés

Az elmult években hazankban is el6térbe keriiltek a kora gyermekkori neve-
1és intézményeinek miikodésére és szakmai gyakorlatdra irdnyulo fejlesztések.
Kutatdsunk szempontjabdl a legfontosabb az orszagos bolcsédei féréhelyeket
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6 Bencsikné Molndar Réka és Orban Doéra

érinté bolcsédefejlesztési program, hiszen a bolcsddei féréhelyek bovitése a
szakemberigényt is noveli. A féréhelyek névelése a magyar bolcsédei rendszer
fejlesztése és a csaladok megsegitése szempontjabdl kulcsfontossagu, ugyan-
annyira, mint a bélcsédei szakemberképzést érint6 véltozasok és folyamatos
fejlesztések. Az évtizedeket feloleld kisgyermekneveld képzés fejlddéstorténe-
tének mérfoldkove, hogy hazankban 2009-t6l folyik féiskolai szinten kisgyer-
meknevel6 képzés, amely mellett megmaradt a fels6foka szakképzés, azaz a
szakemberképzést két képzési szint egyiittélése jellemzi. Ez a kettGség szamos
kérdést felvet a szakma szempontjabol, amelyet Podraczky Judit (2020) tanul-
manyaban részletesen kifejt. Tanulmdnya szamunkra abbdl a szempontbdl is
érdekes, hogy egyrészt ramutat arra, hogy ,Gjszert a diplomas kisgyermekne-
vel6 idedja’; masrészt részletesen felvazolja, miért sziikséges és fontos a maga-
sabb szintt szakképzettség. Kitér azokra a lépésekre és feladatokra, amelyek a
szakemberképzés szinvonaldnak emelésére iranyulnak, ezek magukban foglal-
jak a végzettségi szint novelését is.

Tapasztalataink alapjan elmondhatd, hogy a diplomds kisgyermekneve-
16k korében egyre tobb a palyaelhagyo, emellett az elmult 6t évben a csecse-
mé- és kisgyermekneveld BA-szakra jelentkez6k szamat figyelve a statisztikdak
is csokkend tendenciat mutatnak. Az 1. abra a csecsemd és kisgyermeknevel6
BA szakra jelentkez6k szamat Osszesitve orszagos szinten mutatja a BA képzés
bevezetésének kezdetétdl fogva, feltiintetve a szakot els6 helyen megjelols fel-
vételiz6k létszamat. Lathatd, hogy 2016-ban a kezdeti szamokhoz képest meg-
emelkedett a csecsemd-és kisgyermeknevelé BA szakra jelentkez6k szama, ez
annak koszonhetd, hogy Balogh Zoltan 2015 aprilisaban bejelentette, hogy 2016-
tdl a kormany kiterjeszti a felséfoku végzettségii bolcsédei kisgyermeknevel 6k-
re a pedagégus életpalyat'. A rendelet hatdsara az egyetemi képzés anyagilag is
vonzéva valt a bolcsddékben dolgozé mas végzettséggel rendelkezd kisgyermek-
nevel6k szamara is. A mintankban szerepl6 kisgyermeknevel6k 73%-a az ELTE
Tanité- és Ovéképzd Kar csecsemd- és kisgyermeknevels BA-szakan végzett,
ezért kivancsiak voltunk arra, hogy az ELTE-t milyen mértékben érintik a felvé-
teli létszamok valtozasa. A 2. dbran lathatd, hogy mig 2016-ban 1. helyen 777 {6
jelolte meg az ELTE Tanit6-és Ovoképzé Kar csecsemd- és kisgyermeknevels
BA-szakot, addig ez a szam 2020-ban drasztikusan 81 fére csokkent Itt fontos
megemliteni, hogy ugyan a 2020-as felvételitdl lett volna kételezé a kozépfoka
nyelvvizsga és az egy emelt szint( érettségi vizsga teljesitése, a kormanyrendelet
végiil elengedte a kozépfoku nyelvvizsga-kovetelményt, az emelt szint(i érettségi
teljesitésére vonatkozé kovetelmény azonban megmaradt’.

1326/2013. (VIIL 30.) Korm. rendelet a pedagégusok elémeneteli rendszerérdl és a kozalkal-
mazottak jogallasardl sz616 1992. évi XXXIII. torvény koznevelési intézményekben torténd
végrehajtasarol

2 A felvi.hu elmult évek statisztikai adatai. Az adatok kizdrélag a szeptemberben indulé kép-
zésekre vonatkoznak, beleértve a nappali és a levelezé tagozatot (allamilag timogatott és kolt-
ségtéritéses forma). Az adatok nem tartalmazzdk a pétfelvételiz6k szamat.

3 A fels6oktatési felvételi eljarasrol sz616 423/2012. (XIIL. 29.) korm. rendelet
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1. abra
A csecsemd- és kisgyermeknevelé BA- szakra jelentkezdk szdma orszdgos szinten
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A csecsemd- és kisgyermeknevelé BA- szakot megjelold felvételizok szdma az ELTE
Tanité- és Ovéképzd Karon (sajdt szerkesztés)
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Magyarorszagon a boélcsédei intézményekben tobbféle szakképesités-
sel* helyezkedhetnek el a kisgyermeknevelék. Az Ujbudai Bolcsddei Intéz-
ményekben 143 kisgyermeknevel6 dolgozik a gyermekcsoportokban, ebbdl
mindossze 29 kisgyermeknevel6 rendelkezik csecsemd- és kisgyermekneve-
16 BA-diplomaval, ami a kilenc tagbolcsddére vetitve kevésnek szamit.

*Csecsemd- és kisgyermeknevel$ (BA), bolcsbdei szakgondozo (OK]), csecsemd- és kisgyer-
mekgondozé (OK]J), csecsemd- és kisgyermeknevel6-gondozé (OK]J), csecsemd- és gyermek-
nevel6-gondoz6 (OKJ), kisgyermekgondozd, -nevelé (OK]), csecsemé- és kisgyermeknevel
asszisztens (FOKSZ), csecsemd- és gyermekgondozé (OK]); vagy ezen képesitések valame-
lyikével rendelkezd: véd6nd, pedagogus, felséfoku szocidlis alapvégzettségli személy vagy
gyogypedagogiai asszisztens (OK]J) [kizdrdlag csecsemd- és gyermekgondozé (OK]J) képesi-
téssel rendelkezd személy esetén] (6/2016. (I11. 24.) EMMI rendelet a személyes gondoskodast
nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl
és muikodésiik feltételeirdl szolé 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet mdédositasardl)
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8 Bencsikné Molndar Réka és Orban Doéra

A kisgyermekekkel valé foglalkozds a bolcsédében professzionalis tuddst
igényel, a kisgyermeknevel6k a gondozds mellett minden fejlédési teriiletet
érint6 komplex szakmai munkat folytatnak: nevelnek, fejlesztenek. Ennek
okan a vezetdi prioritasok kozé tartozik egyrészt a kozépfoku végzettséggel
és a fels6fokt szakképesitéssel rendelkezé munkavallalék 6sztonzése arra,
hogy jelentkezzenek a csecsemd- és kisgyermeknevelé BA-szakra, masrészt
a csecsemo- és kisgyermeknevel BA-diplomaval rendelkezé munkavallalék
megtartasa. Ehhez ismerni kell a munkavallal6 kisgyermeknevel6k szakmai
kozérzetét és jovoképét.

Jelen tanulmany alapjaul szolgalé kutatds az Ujbudai Bolcsédei Intéz-
mények intézményvezetSje, Unger Katalin megbizasabdl késziilt, amely
kizarélag az Ujbudai Boélcsédei Intézményekben dolgozé, csecsemd- és
kisgyermeknevel6 BA-diplomaval rendelkezé kisgyermeknevel6k szakmai
kozérzetére és jovoképére terjed ki. Kutatdsunk célja egyrészt az Ujbudai
Bolcs6dei Intézményekben dolgozo csecsemd- és kisgyermekneveld BA-dip-
lomaval rendelkez6 kisgyermeknevel6k szakmai kozérzetének, jovéképének
megismerése, a szakmara valé tavolabbi ratekintés, masrészt a kisgyermek-
nevelSket kozvetlentil megszdlitva foglalkozni a szakmai 6nismeretiikkel, a
kisgyermeknevel6i szakma problematikdjaval, kérdéseivel.

A kutatas tervezésénél fontos szempont volt, hogy az egyéni interjuknak
olyan 6nismereti-szakmai hozadéka lehet, amely sokat adhat a kisgyermek-
nevel6k szamara is.

Jelen tanulmany arra tesz kisérletet, hogy megismerje a kisgyermekneve-
16k szakmai kozérzetét és értelmezze azokat a perspektivdkat, amelyeket a
kisgyermeknevel6k a szakmai jovéjiikkel kapcsolatosan latnak. Ehhez azon-
ban sziikséges megismerniink az eddigi szakmai életutakat, kitekintve a pa-
lyavalasztas motivumaira, a csecsemdo-és kisgyermeknevel$ képzés élménye-
ire és a bolcs6dei intézményrendszer munkakoriilményeire.

Minta, adatfelvétel

Az alapsokasdgot a XI. keriileti Ujbudai Bélcsédei Intézmények kilenc tag-
bolcs6déjében dolgozoé csecsemd- és kisgyermeknevelé BA-diploméaval ren-
delkez6 kisgyermeknevel6k szama jelenti, azaz 29 6.

A kisgyermekneveldket a kutatds megkezdése el6tt egy e-mailben részle-
tesen tdjékoztattuk a kutatds céljardl és menetérdl. A munkavallalék az ada-
taik kezeléséhez adatkezelési nyilatkozatban jarultak hozza. A kutatasban
valo részvétel onkéntes jellegti volt, a mintaba az dsszes jelentkezé bekeriilt,
azaz kutatdsunkban 0sszesen 15 kisgyermeknevel6 vett részt, akik koziil 10
f6 csecsemd- és kisgyermeknevel6-gondozé OKJ-képesitéssel is rendelkezik.

A 3. és 4. abra szemlélteti, hogy a kutatasunkban részt vevo alanyok tobb-
sége olyan fiatal, aki par éve van a pedagéguspalyan. A kisgyermeknevel6k
életkorat tekintve a legtobben 25 és 30 életév kozottiek.
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3. abra
A kisgyermekneveldk életkora
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4. dbra
A pedagéguspdlydn eltoltott évek szdama
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A kisgyermeknevel6k kétharmada gimnaziumban tanult, akik pedig
szakkozépiskoldba jartak, azok koziil tobben ott végezték el a kisgyermek-
gondozo6-neveld képzést. (5. dbra)

5. abra
Képzdintézmények tipusdnak megoszldsa, ahol a kisgyermekneveldk tanultak a fois-
kolai képzés eldtt

B Gimnaziom
W 5zakkdzépiskola

A jarvanyutgyi veszélyhelyzetre vald tekintettel az adatgyjtés online mé-
don zajlott. Az online kérdéivet minden jelentkezé e-mailben kapta meg. Az
egyéni interjik szintén online mdédon zajlottak el6re egyeztetett id6pontban.
Az interjuk rogzitése diktafonnal tortént, a hanganyagok szoveges atirasra,
azt kovetden pedig megsemmisitésre keriiltek.
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10 Bencsikné Molndar Réka és Orban Doéra

Kutatasi paradigma

Kutatdsunk a kevert médszertanon alapszik. A kevert médszer formai ko-
zil a bedgyazott felépitést alkalmaztuk, amely soran kvalitativ és kvantitativ
adatokat is gytGjtottiink egy alapjaiban véve kvalitativ kutatas keretein beliil.
Ennél a felépitésnél a masodlagos mddszertannak, jelen kutatdsban a kvanti-
tativ moédszernek kiegészitd szerepe van. Eredményeinek értelmezhetdsége
a kvalitativ médszertannal szerzett adathalmazba dgyazddva torténik (Kiraly
etal., 2014, p. 101). A két médszer keverésének a f6 teriilete a tervezési szint
volt, azaz a kvantitativ és a kvalitativ szakasz interakciéjanak szintjét az in-
teraktivitas jellemzi. A kérdéivezés és az egyéni félig strukturdlt interjuzds
parhuzamosan zajlott (a médszerrdl lasd Kirdly et al., 2014).

Kutatasi kérdések

Kutatdsunkban az alabbi kérdésekre kerestiik a valaszokat:
1. Milyen tapasztalatokkal rendelkeznek, és hogyan vélekednek a BA-képzéssel
kapcsolatosan a kisgyermeknevel6k?
2. Milyen szakmai kozérzettel rendelkeznek a kisgyermeknevel6k?
3. Mik azok a feltételek, amelyek hosszt tdvon motivaltan, 6rommel a pa-
lyan tarthatjak a kisgyermeknevelGket?
4. Milyen perspektivakat latnak szakmai jovéjiikkel kapcsolatosan?

A kutatias modszere és eszkoze

Kutatasunkban két adatgytjtési médszert kombindltunk: az egyéni irasbeli
kikérdezés modszerét és a félig strukturdlt interjut. A kutatasban részt vevé
kisgyermeknevelSk az egyéni interji mellett egy online kérdéivet toltottek
ki. Az interjukészités folyamata alatt, amely masfél hénapot vett igénybe, fo-
lyamatosan lehet6ség volt a kérdéiv kitoltésére. A kérdsiv felépitése az alabbi
1. tablazatban lathaté.

1. tablazat
A kutatds kérddivének felépitése

Egyértelmd, rovid
valaszokat inspiralé

Hany éves vagy?
Hol laksz?

.
.
.
.

ténykérdések Hol van a tartézkodasi helyed?

Hany éve vagy a pedagdguspélyan?
Feleletvélasztdst » Az aldbbiak koziil kérlek, jelold be, mely intézménytipusban
igényl6 kérdések tanultal. (Gimnazium/ Szakkozépiskola)

«  Edesanyad iskolai végzettsége. (Legfeljebb 8 dltalanos/ Szak-
munkas/ Erettségi/ Felséfokt)

+  Edesapad iskolai végzettsége. (Legfeljebb 8 altaldnos/ Szak-
munkas/ Erettségi/ Felséfoku)
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Terjedelmesebb kifej-
tést igényld kérdések

Amennyiben csecsemd-és kisgyermeknevelé BA-szakot
végeztél, jeloltél-e meg mas felsGoktatdsi szakot a csecsemd-
és kisgyermeknevel6 BA-szak mellett? Ha igen, mely szakot,
és azt hanyadikként jelolted meg?

A csecsemd-és kisgyermekneveld BA-szakot munka mellett
végezted el? Ha igen, milyen munkét végeztél kozben?

Az Ujbudai Bélcsddei Intézmények elétt voltak-e korabbi
munkahelyeid? Ha igen, melyek azok?

Van a csalddodban pedagdgus? Ha igen, hany pedagdgus, és
6k milyen korosztallyal foglalkoznak/foglalkoztak?

A félig strukturalt interju felépitése 6t részbdl dllt, amelyet a 2. tablazat-

ban szemléltetiink:

2. tablazat

A félig strukturdlt interju felépitése

Kérdéscsoportok

A kérdéscsoportokhoz tartozo6 kérdések

A pélyavalasztasra
iranyul6 kérdések

Miért ezt a pélyét valasztottad?

A képzéssel kapcsola-
tos kérdések

Milyen volt a képzés?
Milyen élményeid voltak a képzéssel kapcsolatosan?
Mit adott az egyetem?

A szakmai kozérzetre
iranyul6 kérdések

Milyen a jelenlegi kozérzeted ebben a hivatdsban?

Milyen drnyoldalai vannak ennek a palyanak?

A munkakorilményeket tekintve milyen valtozdsok sziiksé-
gesek?

Honnan kapsz szakmai segitséget, tamogatast?

Aki viszonylag hosszu ideig tartdsan a palyan tud maradni,
mert jol érzi magat, annak mi a zédloga?

A hivatassal kapcsola-
tos kérdések

e o o o o

Mit szeretsz a hivatdsodban?

Felmeriilt-e benned a pélyaelhagyds gondolata?
Mit lehetne ezért a szakmadért tenni?

Milyen az idedlis pedagdgus palya?

Kinek ajanlandd ezt a palyat?

A szakmai jovét érintd
kérdések

Hogyan létod a szakmai jovédet?
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12 Bencsikné Molndar Réka és Orban Doéra

Az eredmények elemzésének modszertana:
a megalapozott elmélet

A megalapozott elmélet kifejezés két amerikai szociolégus, Barney G. Glaser
és Anselm L. Strauss 1967-ben megjelené — A megalapozott elmélet felfe-
dezése: stratégidk a kvalitativ kutatashoz (The Discovery of Grounded The-
ory: Strategies for Qualitative Research, roviden: Discovery) — konyviikben
jelent meg (b6vebben Kucsera, 2008). Glaser és Strauss mddszere egy ujfajta
szemléltevaltast eredményezett a tarsadalomtudomanyi elméletalkotas és az
empirikus adatok vonatkozasdban. Az adatok fogalmi szintre torténdé nove-
kedésébdl sziiletik a relevans elmélet, amelyhez induktiv és abduktiv logikaja
lépések vezetnek (Sallay & Martos, 2018). Az 1970-es években kiilonvaltak
Glaser és Strauss utjai, felfogasbeli kiilonbségeik az adatok kodolasanak elté-
r6 koncepciéi mentén érhetdk tetten (Kucsera, 2008).

A félig strukturalt interjik elemzése az Atlas.ti tartalomelemzé szoftver se-
gitségével valosult meg, amely a megalapozott elméleten — grounded theory-n
— alapul. Elemzésiink e médszer elveit koveti, az adatok elemzése az induktiv
kategoriaalkotds Glaser (1992) elemzési stratégidjan alapszik. Glaser elemzési
modszerének a sajatossagai a kovetkezok:

— Elényben részesiti a kreativitast.

— Nyitott az el6re nem lathato, Gjszer(i interpretaciokra (Mitev, 2015, p. 102).

— Tisztan induktiv moédszer. A kategdridk az empirikus anyagbdl fejlddnek ki.

— Az elemzési stratégia az adatok folyamatos 6sszehasonlitasan alapul.

— Szubsztantiv és elméleti kddokat hasznal. A szubsztantiv kédok spon-
tan, nyitott kédokat foglalnak magukba, mig az elméleti kédok magasabb
szinten dllnak, elvontabbak és a szubsztantiv kddokbdl épiilnek fel, ezdl-
tal korvonalazédik az elmélet.

— A kddolasi eljaras soran nyitott és szelektiv kddokrol beszélhetiink. A nyilt
kédoléssal teljesen szétszedjiik az adatot (jelen esetben az interjut). A sze-
lektiv kédolas soran a nyitott kédokban egyre jobban kivehet6 kulcskate-
goriakra osszpontositunk, minden mast ennek rendeliink ald, ezt akarjuk
teliteni (Kucsera, 2008; Mitev, 2012; Mitev, 2015; Santha, 2020).

A kutatas minéségi kritériuma

A kutatds megbizhatosiaganak eléréséhez a kovetkezé eljarasokat alkalmaz-
tuk:

Az adatok szoveghti rogzitése (Szokolszky, 2004). Az interjikat diktafon-
nal rogzitettiik, majd kutatéként sajait magunk gépeltiik be, ezzel mar gya-
korlatilag megkezdtiik az elemzést. Jegyzetelés nélkiill mind a 15 szoveget
meghallgattuk, képet kapva a szoveg teljességérdl, tartalmardl. A mar be-
gépelt szoveget Gjra meghallgattuk, ahol kellett a szoveget korrigaltuk és az
igy elkésziilt szoveg mar technikailag is készen 4llt az elemzésre (Szabolcs,
2001).
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A kutatok kozotti egyetértés ellendrzése (Szokolszky, 2004). A kédolasi fo-
lyamat megbizhatdsaganak ellenérzésére interkédolast alkalmaztunk, azaz,
mindketten egymastdl fliggetleniil kédoltuk ugyanazt a dokumentumot,
majd a kapott kategéridkat osszehasonlitottuk. A kédolasi folyamat megbiz-
hatésaga kizarélag a szubsztantiv kdédolés soran meghatarozott kategériakra
vonatkoztathatd, ugyanis a tobbi fazisban torténé kédolasnal a kutatd kre-
ativitasa fontos szerephez jut, amelynek kovetkeztében szubjektiv hatdsok
jelenhetnek meg (Santha, 2012).

A kutatds dokumentéldsa A kutatds minden 1épését dokumentaltuk, a
hattérinformacidkat rogzitettiik (Szokolszky, 2004).

Az eredmények bemutatasa

A kisgyermeknevel6k csecsemé- és kisgyermeknevelé BA-képzésen
szerzett tapasztalatai

A mintdnkban szereplé kisgyermeknevelSk tobbsége az ELTE Tanité-és
Ovdképzé Karan szerzett csecsemo- és kisgyermekneveld végzettséget. (lasd
6. 4bra)

6. abra
Képzdintézmeények, ahol a kisgyermeknevelék tanultak

12
10 —
3 b
6
4 —

0

ELTE Tanité-és Ovokeépzé  Apor Vilmos Katolikus Nyiregyhazi Egyetem Eszterhazy Karoly
Kar Faiskola Egyetem Pedagogiai Kar

Megkérdeztiik a kisgyermekneveléket, hogy a csecsemd- és kisgyermek-
neveld szak mellett jeloltek-e meg mas felsGoktatasi szakot. A 15 f6bdl 5
kisgyermeknevel6 jelolt meg egyéb szakot, ebbdl 3 f6 nem a csecsemd- és
kisgyermeknevel6 szakot jelolte meg elsének. Az egyéb felsGoktatasi szakok
a kovetkezok voltak a csecsemd- és kisgyermeknevel6k korében: 6vodape-
dagdgia, gyogypedagogia, biologia. A szakot 10 f6 munka mellett végezte
el, ebbdl 5 f6 mar kisgyermeknevel6ként dolgozott valamely bolcsédében. A
15 f6b6l 7 f6nek talalhaté a csaladjaban pedagogus végzettséggel rendelkezd
személy, ez meghatarozo tényezd volt palyavalasztasuk soran.

A megkérdezett kisgyermeknevel6k nagy része (10 {6) az OK]J-s képzés
elvégzése utan tanult tovabb. Ennek kovetkeztében kutatasunknak nem vart
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hozadéka, hogy megvildgitasba keriiltek a két képzési szint sajatossagai is.
Tobben megemlitették az OK]J-s képzésen oktaté tandraikat (aktiv bolcsédei
vezetdk), akik sajat szakmai személyiségiikkel és javaslataikkal a tovdbbtanu-
las iranyaba motivaltak a hallgatdkat.

Az OKJ-s képzés volt szdmukra az els6 taldlkozas a szaktuddassal, a szak-
mai ismeretekkel, a bolcséde vilagaval. Ez a taldlkozas Ggy tlinik, minden in-
terjualanyunk szamdra sikeres volt. Az OKJ-s képzésen, a gyakorlatorientalt
haladas és a tuddst atad6 tandraikkal val6 egytittmiikodés soran valt egyre ér-
dekesebbé, vonzébba a szakma, sok pozitiv élményrdl szamoltak be a részt-
vevok. Testkozelbe keriilhettek a szakmaval és a szakma gyakorléival, sok
élménnyel és meger6sodott motivacidval haladtak tovabb. A kisgyermekne-
veldk iskolavdlasztasa sikeres volt, akikkel beszéltiink, elmondésuk szerint, a
helyiikon érezték magukat a képzési folyamatok elejétdl fogva, egyikiik sem
gondolkodott a palya elhagydsan.

Ugy érzik, a felsdoktatds az OKJ-s képzéshez képest kevésbé gyakorlat-
orientalt, nem az OK] ,folytatdsa”, az intenziv gyakorlati tapasztalds
megtorpan, ezt majdnem mindannyian emlitették csalédasként: ,A gyakor-
lati tudds hidnyzik a BA-képzésbdl”; ,A féiskoldn a gyakorlat nagyon kevés
volt”: ,En szerettem volna, ha a gyakorlatbdl lenne tobb”; ,Nem érzem azt,
hogy gyakorlatban sokat adott volna szamomra a BA-képzés, az alapokat
inkdabb az OK]J-s képzés adta. A BA-képzésen is nagyon jol éreztem magam,
meg voltam elégedve az ELTE oktatdsdnak mindségével.; ,Az OK]J-s képzésen
sokkal tobb volt a gyakorlat.; ,A BA-képzésen sokkal kevesebb a gyakorlat’;
»Sokkal tobb gyakorlatot kellene beépiteni a BA-képzésbe”

A BA-képzésen a gyakorlat élményei is masok voltak. Ugy érezték kevés-
bé vehettek részt a csoport életében, sokdig csupan mint megfigyel6k voltak
jelen. A négyhetes Osszefliggd terepgyakorlaton teljesedhettek ki a kisgyer-
meknevelSk, agy gondoljak, tobb ilyenre lenne sziikség a képzés alatt.

Azok a kisgyermeknevel6k is, akik nem végezték el az OKJ-s képzést, ke-
vésnek itélték a gyakorlatot a BA-képzésen.

A megkérdezett kisgyermeknevel6k a BA-képzés mindségi, gazdag isme-
retanyag atadasat emelték ki: ,Igazi ismeretanyagot a féiskoldn kap az em-
ber’; ,Ami nagyon tetszett a képzésen, hogy a tandrok partnerként kezeltek.
Az elméleti oktatds is jo volt”; ,A BA-képzés elméletben sokat adott szdamom-
ra” Olyan szakirodalmi tajékozottsagra tettek szert, amelyet a gyakorlatban
is sikeresen alkalmaznak: ,,Irodalomban olyan jo konyveket ajanlottak, ezért
nagyon hdlds vagyok?; ,Az irodalom szempontjabdol nagyon sok pluszt kap-
tam az egyetemtol”; , A féiskola nagyon sokat adott ismeretben, az irodalmat
emelném még ki. Olyan dolgokra hivta fel a figyelmemet, amelyekre eddig
nem gondoltam. Ez alapjdn irtam meg a meséimet.

A BA-képzéssel kapcsolatban a kisgyermeknevel6k néhany targyat, isme-
retkort is megemlitettek, amelyeket hasznosnak éreztek, 6rommel tanultak
(a tudasatadas moédja és a tananyag maga is vonzerdvel birt), illetve a dip-
loma megszerzése utin a mindennapok soran hasznositani tudtak azokat.
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Ezek a gyermekirodalom, a gyégypedagdgia, a pszicholégia, az ének-zene és
a vizudlis neveléshez tartozé targyak voltak: ,A képzésen az egyik legjobb az
volt, hogy megtanultam furulydzni, amit a gyakorlatban tudok alkalmazni.;
»Az ének szempontjiabdl nagyon sok pluszt kaptam az egyetemtdl”; ,A pszi-
choldgiai oldalt emelném ki, mindig is mélyebben érdeklédtem a pszichologia
és a gyogypedagogia irdnt, a kutatdsok irdnt, itt az egyetemen tobb féléven
keresztiil beledstuk magunkat. A mentdlhigiénés érdak nagy gyakorlati tuddst
adtak’; ,Az egyetem nagyon sok tapasztalatot adott, az élettel kapcsolatosan
is. A pszicholdgia kiemelkedd tuddst adott”; ,Gyermekirodalombdl egy széles
spektrumot kaptunk. Ez az OK]J-s képzésen nem volt. A kortdrs gyermekiro-
dalmat be tudtam emelni a munkdamba és ez nagyon jo volt”; , A gyermekiro-
dalmat, a vizudlis neveléssel kapcsolatos ordkat nagyon szerettem.

A kozismereti jellegti targyak tanuldsat, komoly szdimonkérését néhanyan
feleslegesnek tartottak, azonban volt, aki kiemelte ezen targyak jelent6ségét
is: ,Ami bennem volt, hogy a hdrom év alatt minden tuddst magamba szivjak,
és ugy voltam vele, hogy mindennek megvan az oka, hogy mit miért tanulunk
és ez a hdttértudds fontos lesz, segit majd abban, hogy tobb oldalrdl lassak egy
problémadt. Legyenek forrdsaim szakmailag, ami utdn tudok olvasni”

Az interjukbdl kirajzolédtak olyan mintazatok is, amelyek a BA-képzés
hozadékara iranyulnak: ,Nekem sokat adott, sokkal tobbnek érzem magam.;
»A BA-képzés irdanyt mutatott, merre szeretnék menni. Mindig kell tanulni,
tovdbb fejlédni’; ,Kitartdst tanitott nekem a fdiskola’; ,,Egyébként én élvez-
tem nagyon, dtélni az egyetemi kozosséget, azt, hogy milyen egyetemre jarni”

A két képzési forma eltéré tapasztalatai megragadhaték azon kisgyer-
meknevel6k szdmara, akik mindkett6t megismerhették, igy azok a hidnyok
is, amelyeket a késébbi gyakorlati munka soran kellett bepétolniuk. Hidnyol-
tak a kisgyermeknevel6i dokumentaciéval kapcsolatos készségek fejleszté-
sét, vagy akar a dokumentacié elemeinek olyan ismeretét, ami példakon
keresztiil keriil feldolgozasra. A gyakorlat hidanyat mindannyian emlitették.
Elmondaésuk szerint az olyan fontos készségek, amelyek a vératlan és val-
tozé helyzetekben fontos vazai a kisgyermeknevel6k komplex munkajanak
— kommunikaciés készségek, onismeret — szintén hidnyosan szerepeltek a
tananyagban. A kisgyermeknevel6k szamara a sziil6kkel val6 egyiittmikodés
soran atélt kommunikacios helyzetek jelentik a legnagyobb kihivast a jelen-
legi mindennapi munka soran. Ehhez municiét a kommunikaciés készség-
fejlesztés és az onismereti munka adhat. Az elméleti ismeretek vagy gyakor-
lati fogasok nem elegenddek a tobbszorosen Osszetett helyzetek kezelésére.
A kisgyermekneveldi, fels6oktatasbdl kilép6 kor gyakran a fiatalabb korosz-
talyt képviseli, emberismeretben, életismeretben a legjobb szandék és leg-
magasabb szint(i tudas ellenére sem rendelkeznek sok tapasztalattal. Rase-
gités nélkil a személykozi helyzetek lehetnek a szakmai elakadasok forrasai.
A bolcsédén beliil torténd tamogatasok hellyel-kozzel tudnak ezen segiteni,
amennyiben megvalésulnak, de a felsGoktatas képzései lehetnének az els6
allomadsai a téma megismerésének, a személyes kérdéseken valé munkanak
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még a munka megkezdése eldtt. A kisgyermeknevelSk szerint a ratermett-
ség vagy alkalmassag kérdései is ebbe a korbe tartoznak, akar az 6nismereti
munka fékuszaban is allhatnanak, de az egyszert pszicholégiai alkalmassa-
gi vizsgalatnak is lenne relevancidja a képzések soran. A kisgyermeknevel6k
emlitést tettek azokrdl a tarsaikrél, akik egyénileg nem jol mérték fel a sajat
terhelhetéségiiket, érdeklédésiiket, motivacidjukat, és mivel ezt a szakmai
Onismereti folyamatot nem segitette a képzési hely, munkahelyi kudarcok
vagy nehéz helyzetek aran kellett sajat tapasztalatot szerezniiik és igy rogton
elhagytak a palyat.

Jelenleg a bolcsédéink tobbségében olyan kisgyermeknevel6k dolgoznak,
akik OKJ-s végzettséggel rendelkeznek és még nem kezdték el a fels6foku
képzést, vagy nem is tervezik az elvégzését. Kivancsiak voltunk, hogy a napi
munka sordn a BA-végzettségli interjualanyaink meg tudnak-e ragadni a
két eltéré képzettségii kisgyermeknevel6i csoport kozott barminemi kii-
lonbséget. Az elméleti ismeretek kozotti kiillonbségek jelentek meg a besza-
moldkban, de leginkabb az eltéré gyakorlati tudasok, készségek térnek el
képzésenként egymastdl. A munkavallaléi elvarasokban a diplomas kisgyer-
meknevel6k szamara a portfdlié elkészitése és a mindsitd vizsga komolyabb
prébatétel, mint az OKJ-s kisgyermeknevel6k szamara el6irt gyakornoki
vizsga. Ezt tobben nehezményezték: , Mi szenvediink a gyakornoki vizsgaval,
amit két év utdn kell letenni, és aki az OKJ-t végezte el, annak semmi a gya-
kornoki vizsga. Nekem ez egy éven dt hiizodo dolog és nem egyszerii. Madr itt is
sokkal tobb tuddst vdarnak el télem, mint egy OK]J-stol”

A kilonbségekkel kapcsolatosan egyontetli vélemény, hogy nem a vég-
zettség szamit, hanem a személyiség és a gyakorlati tudas, legvégsé sorban
pedig a hatékony egyiittmiikodés.

A hivatdsszemélyiség gondozdsa — a pdlyan maradds
(feltételezett) feltételei

A kovetkezokben azokra a feltételekre kivanunk rdmutatni, amelyek az in-
terjualanyok szerint hosszu tavon, motivaltan, 6rommel a palyan tarthatjak
a kisgyermeknevelGket, és amelyek hozzajarulhatnak a jé szakmai kozérzet-
hez. A 7. dbra azokat, az interjik soran kirajzol6d6 mintazatokat szemlélteti
Osszesitve, amelyek megjelennek mint (feltételezett) feltételek a csecsemd-
és kisgyermeknevel6k palyan maradasahoz és a jé szakmai kozérzet bizto-
sitasahoz.
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7. abra
A pdlydn maradds feltételei a kisgyermekneveldk szerint

Sajit szakmai fejibdés

Belsd motivacio Folyamatos tanuiss

Kulsé motivacié A germekekné] tapasztainatd fejlddes iv

Felt?tglek_ ame}ygk Szakmal m folyamatos szakmai
hosszutavon, motivaltan _<
a palyan tartjak a
kisgyermekneveloket
Munkahelyi légkor

A SZaKMa tarsadaimi megbecsuitsege

Megbecsultség Anyagi megbecsiés
Megbecsultség a sTukbk feldl
Megbecsultség a feisbbb vezetdieg feidl

A kutatasunkban szerepld kisgyermeknevel6knek — akik kivétel nélkiil mo-
tivaltan, céliranyosan érkeztek a csecsemd- és kisgyermeknevel6 palyara — a
folyamatos fejlédés perspektivdja, a lineéris haladas ,felfelé” a szakmai tuda-
sokban és a szakmai feladatokban fontos motivald tényezdk és a jelenben zajlo
munkdra hatdssal vannak. Az interjlialanyok szamara az energia- és munkabe-
fektetés a szakmai ismeretek megszerzésébe nem egy lezart folyamat a mun-
kaba allassal. A kisgyermeknevelSk az egyetem, f6iskola elvégzésével kozel ke-
riilnek a még megszerezhetd ismeretekhez, tudomanyagakhoz, jelenségekhez,
konkrét képzésekhez, sajat kompetenciakészletiik gyarapodik, onértékelésiik
nd. Az érdekl6dés Gjabb szakmai témak és teriiletek irant, valamint a tovabbi
tanuldsi motivacié minden alanyunknal megjelent: ,A sajdt szakmai fejlédé-
sem miatt is szeretem ezt a munkdt csindlni’; ,Folyamatosan fejlédik az egyén
és képezi magdt mindennap”; ,Mindent szeretnék tudni, jol csindlni, ez hajt
legbeliil” A tanuldsi kedv konkrét (anyagi, szervezési) tamogatasa intézményi,
vezet6i, szakmai szinten fontos eleme lehet a diplomas kisgyermeknevel6k
palyan valé megtartasanak. A kisgyermeknevel6k szaméra a csoportszoba
csak akkor tud elég tagas lenni, ha messzire latnak ki bel6le, és ha fejlédhet-
nek a mindennapi munkajuk soran, amelyben a nevel6-gondoz6é munka mind
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a gyermek, mind a kisgyermeknevelé szdmdra perspektiviaba helyezheté (a
gyermek fejlédési utjanak kisérése, a csaladokért igy a tarsadalomért végzett
munka, a sajat fejlddés élménye). Az itt és most momentumok akkor valhat-
nak gazdaggd, tartalmassd, ha a kisgyermeknevel6 elégedett azzal, ahol van, és
amit csindl. Ha tudja, hogy mi az értelme, célja a konkrét cselekvéseinek, hogy
hogyan hat ezzel nagyobb rendszerekre. Szélesebb értelmezési keretben latni
a napi munka aproé torténéseit és atélni a jelentéségét minden mozzanatnak —
orommel végzet munkdhoz vezet. Ahhoz, hogy az ismeretek ne ,,pangjanak’,
ne maradjanak mozdulatlanok, Gj ismeretek megszerzése és azok integralasa
(kiprobélasa, beépitése) sziikséges djra és Gjra.

A visszajelzések jelentGsége is ide tartozik. A gyerekek szeretete, mint
kiils6 motivacio6 sokszor felbukkant az interjuk soran: ,, Ami oromet okoz, az
arc, mikor ldatom a visszajelzést a gyerek arcdn. Az emberi visszajelzés. Ad-
tdl valamit, foglalkoztdl vele, ezt ugy vissza tudjik adni, hogy az hihetetlen.;
»Megtaldlod benniik azt az oromet, amire ugy vdgyik az ember, az szinte
szeretetet. Jon a gyerek és megolel, pedig te csak egy kisgyermekneveld vagy.;
»A gyerekek szeretete az, ami motivdl’; ,A gyerekek szeretete tart a pdlydn.
Elvetek magokat, minden hat a gyerekekre; ,Az tart valakit ezen a pdlyan,
ha meg tudja taldlni a gyerekek éromében a sajdt 6romét.” A gyermekek-
nél tapasztalhaté fejlédési iv szintén motivacids tényezdéként jelenik meg a

//////

//////

gyerekeknél latok?; ,Varom a gyerekeknél a fejlodési szintek elérését”

A szakmai munkdval kapcsolatos visszajelzések és a csaladoktdl érkezd
jelzések szintén nagyon fontosak a kisgyermeknevel6k szamara. A szakmai
visszajelzések szintén tamogatjak a konkrét feladatokban valé fejlédést, de
még fontosabb szerepiik van az egyén szakmai, szervezeti identitasa és vég-
s6 soron a szakmai kozérzet szempontjabdl: , Fontos, hogy megkdszonjék a
munkddat, érezd, hogy megbecsiilnek. Amikor megcsindltam a gyakornoki
vizsgdmat, és az intézményvezetd is ott volt és megkoszonte a munkdmat, én
majdnem elsirtam magamat.” A visszajelzések, f6leg, ha az szakmailag hoz-
zaérté személy, intézményvezetd/bolcsédevezetd/szaktanacsadd iranyabol
megfelel6 mindségben zajlanak (keretezetten, elegendd id6t hagyva rajuk,
dialégusban, rendszeresen, elvarhatéan), a szakmaisagot, professzionaliz-
must erdsitik és azt az élményt jelentik a munkavallalénak, hogy kozdsen,
kozos szakmai alapokon, egy folyamatos figyelem mellett, fontos munkat vé-
geznek. A kisgyermeknevel6k jelezték a visszajelzésekkel kapcsolatos hiany-
érzetiiket: ,A kisgyermekneveldk fejlédéséhez nagyon fontos lenne a pozitiv
megerdsités, hogy jol csindlja a munkdjat, hogy sziikség van rd, ez motivilja
az embert’; ,Sokkal tobb visszajelzést varnék a felsébb vezetdségtol a mun-
kammal kapcsolatosan.” Sziikségiik van tampontokra és arra, hogy azt érez-
z€k, fontos, amit és ahogyan tesznek nap, mint nap.

A csaladoktol érkezd visszajelzések nem garantaltak, habitus, egyedi,
egyéni kommunikacios lehetdségek fiiggvénye, van, aki tud, akar visszaje-
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lezni, de nem egyontet(i és nem biztos, hogy olyan mdédon torténik, ami a
kisgyermeknevel6 szamara konkrét szakmai timpontokat adna. Inkabb glo-
bdlis, pozitiv jelzésekként érkeznek. A korabbi években az intézményiink-
ben folytatott sziil6i elégedettségi kérddivekben a sziil6i visszajelzések mar
pontosabb és 6sszemérheté dimenzidkrol adtak képet a kisgyermeknevel6k
szdmadra, de nem személyre sz6l6an. A visszajelz6 kérdéivek eredményeinek
értelmezése szakmai lehetéséget teremt a konklazidk levondsara. Ezt az al-
kalmat a vezetének szintén érdemes megteremtenie.

A szakmai személyiség timogatasanak masik fontos lehetdsége a csopor-
tos formaban torténé kozos ,szakmdzas” A jol miikods bolesédei csopor-
tok altaldban megteremtik maguk szdmara a rendszeres megbeszéléseket,
de minden kisgyermeknevel6 szamara fontos lenne a rendszeres, strukturalt
esetmegbeszélés, kozos gondolkodas. A kisgyermeknevelSk egy viszonylag
szlik felndtt korrel toltik a napjaikat, leginkabb két, harom felnétt miikodik
szorosan egylitt a napi munka soran. Igen érzékeny teriilete a szakmai éle-
tiiknek ez a szoros kotelék. A gyermekekkel zajlé gondozas és nevelés soran
a figyelem, a jelenlét, a kommunikacié leginkabb szamukra van fenntartva
és elengedhetetlen ennek a kiegyensulyozott, dllandé mindsége. A felnSttek
egylittmtikodése nem vehet ebbdl el. Ezért a kisgyermeknevel6k szamara
kiemelten fontos az egyiitt dolgoz6 parok, csoportbeli munkatarsak kozott
a harmonikus munkakapcsolat: ,Tényleg nagyon fontos, hogy egy nagyon joé
tarsad legyen, akivel megértitek egymadst.” Ennek a megteremtéséhez egymas
megismerésén, a rendszeres kommunikacion at vezet az ut. A tagabb bol-
cs6dei munkatarsi kornyezet, az egy intézményben dolgozé kisgyermekne-
velSk kapcsoldddsai szintén sokat adnak a szervezeti identitds kiépiiléséhez
és a tudasmegosztashoz, tanulashoz, fejlédéshez. Kirajzolédott az is, hogy
a kisgyermeknevelSknek erre igénye van, és a vezetd teremtheti meg ennek
lehetéségeit, illetve a szakmai megbeszélécsoportok, esetmegbeszélések ad-
hatnak hozza megfelel6 keretet. A kisgyermeknevel6knek a sajat hivatastu-
datuk, szakmai ismereteik, hataraik és lehetéségeik ismerete, tudatositasa
azért fontos, hogy magabiztos, egyenrangu félként lehessenek partnerei a
sziil6knek gyermekiik nevelése soran.

A kisgyermeknevel6k az interjik soran rendszeresen kiemelték a jo mun-
kahelyi kézosség fontossagat: , Ami itt tart, az még a kozosség, ami kialakult
a munkahelyemen’; A kollégdakkal valo kapcsolat nagyon fontos, hogy olyan
kozegbe keriiljek, ahol jol érzem magamat’; , A kollégdakkal valé kapcsolat na-
gyon fontos, és jo veliik egyiitt dolgozni’; ,Nagyon fontos, hogy az ember meg-
taldlja azt a helyet, azt a bélcsédét, ahol jol érzi magdt” Ez azt jelenti, hogy
a napi munka soran torténd egyiittmiikodés mindsége, élménye, hangulata
nagyban befolydsolja a gyermekekkel végzett minéségi munkat és a motiva-
ciét, a szakmai kozérzetet és a hosszu tava szakmai terveket. A kisgyermek-
nevel6k véleménye alapjan a jo bolcsédei kozosség a vezetd altal teremtSd-
het meg. A vezeté munkatarsakhoz valé viszonyan keresztiil tudja a szakmai
munkét megfelel6en tamogatni. A vezetSk aktiv jelenlétét, megszolithatosa-
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gat, tamogatasat, nyitottsagat és szakmai tudasat a kisgyermeknevelSk a sajat
szervezeti kozérzetiik alapvetd pilléreként emlitették: , A bolcs6devezetd ne
fénok legyen, hanem vezetd, mert ha azt jol csindlja, akkor az mindenkinek
jo, az a kulcsa, hogy tudja magaval vinni az embereket.” A szakemberek
felé iranyul6 kommunikdcié tisztasaga, nyiltsaga, kozvetlensége egy folya-
matos jelenléttel parosulva a szervezet iranti bizalmat, a megtartottsagot
hivja életre. A vezet6k idében megfelel6 és mindéségi reakcidi eseményekre,
torténésekre, valamint lojalitdsa a munkatarsai irant nagymértékben erdsitik
a kisgyermeknevel6k biztonsagérzetét és a munkamotivaciojat.

Az interjukbdl kirajzolédott, hogy mennyire fontos és meghatarozd, hogy
a palyakezd6 pedagégus elfogadd, tdamogatd, tapasztalt kisgyermeknevel6
mellé keriiljon: ,Nagyon jo csoportba keriiltem, az én kolléganém egy ko-
zel negyvenéves tapasztalt kisgyermekneveld volt, aki nagyon sokat segitett
nekem abban, hogy megtaldljam a helyemet a csoportban. Hagyott engem
kibontakozni, de kozben segitett, hogy éndlloan is el tudjam végezni a fel-
adatokat. Nem azt éreztem, hogy 6 a fondk, hogy szo szerint kovetnem kell,
hagyta, hogy rdjojjek a dolgokra’; ,Nagyon meghatdrozé és nagyon fontos,
hogy kinél kezd a pdlyakezdd, erre nagyon oda kellene figyelni. Volt pdlya-
kezdd, aki azért ment el, mert nem jé személynél kezdett”; , Biztonsdgot adott,
hogy olyan kollégandhoz keriiltem, aki tapasztalt volt”

A kisgyermeknevel6k szamara is alapvetd, hogy megfelel6 munkakoril-
mények kozott és targyi feltételek mellett dolgozzanak, ezek a tényezdk szin-
tén befolyasoljak a szakmai kozérzetiiket: ,, Fontos a kornyezet, hogy a bélcsé-
de is olyan legyen, ahol az ember szivesen dolgozik’; ,Ami engem elijesztene,
az a rossz munkakoriilmények, és ha nem lenne semmi tijdonsdg, nem lenne
oktatds, akkor belefdsulna az ember”

A tdarsadalmi megbecsiiltség érzésének hidnya, mint a szakmai kozér-
zetiiknek meghataroz6 eleme szinte minden adatkozlénél felmerilt: ,Még
mindig tarsadalmi szinten nem vagyunk megbecsiilve, pedig dllitom, hogy itt
folyik a legnagyobb munka, itt van a megalapozds. A régmult gyermekmeg-
0rzd jelleg az ott leragadt, és nincs visszhangja, hogy mennyit fejlédott a bol-
csode’; ,A koztudatban sem vagyunk benne, ez egy nehéz munka fizikailag
és lelkileg is”; ,A kisgyermekneveld szakma nincs elismerve, mintha nem is
létezne, pedig ez a legmeghatdrozobb korosztdly.”

A sziil6ktdl (bolcsédei) jové megnyilvanulasok, megszolitasok azt a képet
mutatjak, hogy nincs kérvonalazott elképzelésiik se a kisgyermeknevel Sk kép-
zettségét se a feladataik Osszetettségét tekintve: , Elismerés az, amire minden-
ki vagyik, aki ebben a szakmdban dolgozik. Alapdolog, hogy ismerjenek el, a
tarsadalom is. Ebben benne van az is, hogy a sziilok ne szélitsanak dajkdanak,
dadusnak’; ,Volt olyan sziil6, aki, amikor meghallotta, hogy féiskoldn végez-
tem, akkor teljesen megkonnyebbiilt, hogy milyen szakképzett emberek vigydz-
nak az 6 gyerekeire. Van mogotte egy tudds” ; ,A sziil6k nagy része nem tudja,
hogy mit csindlunk a csoportban, mennyit tanulnak a kisgyermeknevelok” A
kisgyermeknevel6 megnevezés is csak a bolcséde iranyabdl érkezik, egyébként
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a koztudatban gondoz6né, dadus, dada, dajka — néven ismert, ennek a dajkald,
gondozé jelentéseit kifejezve. A gyermekek beszoktatasi idészakaban a sziil6k
elvileg belelatnak a gondozd-neveld munkaba, mégsem tudjak, mi is torténik
a nap soran. Hiszen nem erre figyelnek. Nem kapnak errdl kiemelten tajékoz-
tatdst, csak azzal kapcsolatban, ami az 6 sziil6i egytittmuikodésiiket is érinti.
Az interjukban az anyagi megbecsiilés fontossaga is felbukkant: ,Negati-
vum a fizetés, és hogy nem vagyunk megbecstilve”; , Fontos a megélhetd fizetés”;
»Ha elhagyndam a pdlydt, az a fizetés miatt lenne, nem lehet beléle megélni”

A kisgyermekneveldk szakmai jovéképe

A megkérdezett diplomas kisgyermeknevel6k nem tekintik végallomasnak
és végcélnak jelenlegi munkdjukat. Kivétel nélkil mindannyian konkrét to-
véabbtanuldsi, tanuldsi és jé néhdnyan konkrét szakmai jovéképpel is rendel-
keznek. (8. dbra)

8. abra
Kisgyermeknevelbk szakmai jovéképe
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A tovabbtanulds irdnya a sajat érdekl6désekhez vagy a tavolabbi célokhoz
rendelhetd ismeretek megszerzéséhez kapcsolhaté. Egyontettinek mondha-
t6, hogy a csoportban valé munka hossza tdvon nem jelent valédi perspek-
tivat, de maga a ,bolcs6de tudoménya” és a bolcs6de vildga elég érdekes,
gazdag és fontos szdmukra, nem szeretnék felcserélni valami masra: ,Szeret-
nék még tanulni, de kizdrdlag a szakmdn beliil”; ,Mindenképpen szeretnék
valamit tanulni, ami a gyerekekkel kapcsolatos. A diplomés fiatalok latnak
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perspektivakat a ,bolcsédében”. A BA-képzésen latogatott gyakorlati 6rak él-
ményei tobbiik szamara meghatarozoéak voltak, talalkozhattak olyan tapasz-
talt kollégakkal, akik jol tdmogattak Sket a kezdeti 1épésekben vagy éppen
arra lattak ra, mi hidnyzott szamukra.

A mentoralds, a fiatalok segitése a palyan, a szakmaban val6 eligazitas
az egyik irdny, ami a szakmai jovéképek kozott megjelenik: ,En is szeretnék
mentori képzést csindlni, hogy én is lehessek a hallgatoknak a szakmai men-
tora a bolcsédében.; ,Szeretnék tobbet tanulni, egy olyan személy szeretnék
lenni, aki segiti a leendd kisgyermeknevelbket, akdr egy mentor is lennék’;
»Szeretném magamat képezni, a mentorképzés is érdekel.”

A kisgyermeknevel6k csoportvezetdi, bolcsédevezetdi és oktatoéi aspird-
cioi szintén jelen vannak az elképzelések kozott: ,Szivesen lennék csoportban
csoportvezetd, ez ad egy nagyobb feleldsséget. Erre nekem sziikségem lenne’;
»A pedagogusoktatdsba tobb olyan szakember kellene, akik maguk tapasz-
taltdak meg a csoportban a dolgokat. Tehdt vezetdi vagy oktatoi munkakirben
képzelném el magamat’; ,Szeretnék bélcsédevezetdi képzést is elvégezni, mert
szeretném majd késébb kiprobdlni magamat vezetdi szerepben is”

A kisgyermeknevel6k szinte mindig kiemelték a vezetdvel valé jé, termé-
keny kapcsolatukat, akik példat és szakmai segitséget jelentenek a minden-
napokban szamukra. Ezek a pozitiv, inspiralé példak alapjaul szolgalnak a
megkérdezett kisgyermeknevelSk tavolabbi terveinek.

A megkérdezett diplomas kisgyermeknevel6k megfelel6en tdjékozottak
a jelenlegi képzési repertoart és a tovabbhaladds lehetGségeit illetGen, ez
koszonhetd a felsGoktatisban vald aktiv részvételnek, ahol az informdaciok
joval kozelebb vannak a hallgatékhoz. A diplomas kisgyermeknevel6k ra is
éreznek az ebben rejlé lehetdségekre, a korabbi oktatasban megélt sikereik
és a szakmai bevalasuk, a palyavalasztasuk sikere a tanulds, a véltozas, a fej-
16dés iranyaba elkotelezetté teszi 6ket. A felsGoktatasban vald tovabbtanulas
(szakirdnyu tovabbképzések, neveléstudomanyi mesterképzés és a gyogype-
dagdgia alapképzési szak), valamint a szakmai tovabbképzések (helyi és ke-
riileti tovabbképzések, valamint mddszertani képzések) megjelennek a kis-
gyermeknevelSk tanulasi tervei kozott. Elmonddasuk szerint a vizsgazassal,
tanulassal jaré nehézségek sem jelentenek akadalyt szamukra.

A kisgyermeknevel6k szakmai kiteljesedésének csticsa egy sajat bolcséde
»-megalkotasa” lehet: ,Szeretnék egy magdanbolcsodét nyitni késébb, fontos fel-
jebb lépni a ranglétrdn, ehhez viszont tuddsra van sziikség”

Konklazié

Osszességében, azon tul, hogy a diploma megszerzésével egy komoly cél tel-
jesiilt, a BA-képzés elvégzésének a megkérdezett kisgyermekneveldk altal a
jelenben megragadhat6 hozadéka az élethosszig val6 tanulas iranti elkotele-
zettség kialakuldsa, az 6nbecsiilés érzése, a jovébeni célok realizalasanak le-
hetdsége vagy az oda vezetd ut 6nalld, tudatos megteremtésének biztonsaga.
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A BA-t végzett kisgyermeknevel6k magabiztosak az elméleti és gyakorlati
ismereteiket illetéen és azzal kapcsolatban is, milyen lehetéségeik vannak a
tovabbi szakmai utjukon.

Minden kisgyermekneveldre igaz, hogy nem ,tarthaté” csak a csoport-
szobaban, mint egy el nem fogy? lelkesedés. Ki kell ,,engedni” olyan terepek-
re, ahol 4j nézépontokat, médszereket, szemléleteket ismerhet meg. Ahol a
tanulé énje Gjra és Gjra aktivva tud valni. Ez teremti meg a lehetéséget arra
is, hogy a sajat munkajara, esetleg rutinszer(ien végzett feladatokra, napi mu-
kodésre tavolabbrol ratekinthessen, hogy azok életre keljenek, megujuljanak.
Ahhoz, hogy a sajat, mar meglévé kompetencidit, ismereteit tudatosan alkal-
mazza, meg kell ,forgatnia” az 4j ismeretekben.

A bolcséde diszkréten teszi a dolgat. Pedig tehetné akar biiszkén, transz-
parensen is. A bolcsddében dolgozé szakemberek tapasztalatai, ismere-
tei fontos és hasznos ajandékok a kisgyermeket neveld csalddok szamadra.
Ahhoz, hogy részesiilhessenek a bolcsédékben felhalmozott tudasokbdl, a
kisgyermeknevel6knek megfelelé szakmai onbizalommal és kompetencia
élménnyel kell végezniiik a munkajukat, ami szoros Osszefiiggésben van a
csaladokkal vald egyiittmikodés és tarsadalmi megitélés milyenségével. A
csalddok, a sziilék keveset tudnak a bolcsddérdl, eléfeltételezésekre, a tar-
sadalom altal jelenleg kozvetitett bels6 képekre vagy megérzésekre tamasz-
kodnak. A bolcsédében folyé munkanak, a gondozasi és nevelési feladatok
mibenlétének, a szakértelem mogotti képzési folyamatoknak és azok tartal-
mainak megismertetésevel a sziil6k és a kisgyermeknevel6k kozotti kapcsolat
mas alapokrdl épitkezne. A kozos ,tudas” sziikségtelenné tenné a bolcsédei
kisgyermeknevel6k tarsadalmi megitélés kovetkeztében kialakult rossz ér-
zéseit, ami a szakmai identitdsukra is hatdssal lehet. A megfelel$ tajékozta-
tason alapuld tarsadalmilag megel6legezett bizalom kiépitése szakpolitikai
kérdés és nem kizarolag a bolcséde feladata, de sokat tehet érte. Csak a szak-
tudasaban és a szakmai személyiségében folyamatosan gondozott, taimoga-
tott szakemberi kor tud annak a képnek megfelelni, amit mi, a bélcs6dékben
hivatasukat gyakorldk, szeretnénk latni, lattatni onmagunkkal kapcsolatban.

Ugy gondoljuk, hogy csak a magasan képzett, szakmai személyiségében
folyamatosan gondozott, képzésekkel, onismereti munkdval tamogatott és
tarsadalmi szinten elismert, megismert bolcsédei kisgyermeknevelSk tudjak
a kora gyermekkor kiemelten fontos korszakat a csaladokkal partneri egyiitt-
mukodésben jol tamogatni.

Zarszo

Kutatasunk nem zarult le a csecsemo- és kisgyermeknevelé BA-végzettség-
gel rendelkezd kisgyermeknevelSk szakmai kozérzetének és jovéképének
megismerésével. Kutatasunk az OKJ-s végzettséggel rendelkez6 kisgyermek-
nevel6k szakmai kozérzetének és jovoképének a feltarasaval folytatodik. Je-
len kutatas segitséget jelent a két csoportot célzé 6sszehasonlitd elemzésben.
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Bencsikné Molnar, R. & Orban, D.

Professional well-being and vision
of graduate early-childhood educators

The present study concerns the professional well-being of graduate early-childhood
educators and attempts to interpret the perspectives of early childhood educators
in relation to their professional future. For this, it was essential to get to know their
professional way of life, looking at the motives of career choice, the experiences of
infant and early-childhood education training, as well as the working conditions of
the nursery institutions. Our research includes 15 graduate early-childhood edu-
cators working in Ujbuda Nursery Institutions, 10 of whom are also OKJ-qualified.
The unexpected result of our research was that light was also shed on the distinctive
features of the two levels of training. In our research we combined the individual
written interviewing and the semi-structured interview. The semi-structured in-
terviews were analyzed using Atlas.ti content analysis software, which is based on
grounded theory. Our analysis follows the principles of this method, the analysis of
the data — the inductive categorization — is based on the analysis strategy of Glaser
(1992). The results point to the conditions that can keep early childhood educators
motivated and happy in the long run in their pedagogical career, ensuring healthy
professional well-being. a high professional calling is reflected in the fact that all of
the early-childhood educators interviewed who work in our institution have con-
tinuing education training, some with a specific professional outlook related to the
profession. Our results may provide not only important knowledge of the nursery
specialty and the professionals working in its development, but the variety within
the infant and early-childhood profession also offers highlights for parents.

Keywords: nursery, professional well-being of early-childhood educators, vision,
grounded theory, qualitative content analysis
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