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Műhely

Egy kelet-magyarországi hátrányos 
helyzetű kistelepülés óvodásainak  

IKT-használata

Bolláné Czipták Nikoletta1 – Galán Anita2

Absztrakt:�  
 

Az infokommunikációs eszközök nem tekintenek vissza hosszú múltra, még-
is ezalatt a pár évtized alatt a technológia fejlődése révén számos területen 
változást idéztek elő. A digitális kor által indukált változások a gyermekek te-
vékenységeiben jól megfigyelhetőek, akik már akár kora gyermekkortól aktív 
használói az IKT-eszközöknek. Milyen hatása van ennek az életükre? Kutatá-
sunk célja, hogy feltárjuk az óvodáskorú gyermekek digitális eszközhasználati 
szokásait és annak hatásait a fejlődésükre egy kelet-magyarországi hátrányos 
helyzetű kistelepülésen. Ehhez félig strukturált interjúkat vettünk fel az óvo-
dás gyermekek szüleivel (N2=15 fő), illetve az őket nevelő óvodapedagógu-
sokkal (N1=6 fő). Kutatásaink alapján a hátrányos helyzetű kistelepülésen 
élő óvodáskorú gyerekek többsége olyan háztartásban nő fel, ahol minden 
családban rendelkezése állnak az IKT-eszközök. A gyerekeket leggyakrabban 
érintőképernyős telefon, televízió és tablet veszik körül. A kutatásba bevont 
óvodás gyermekek főleg szórakozásra, időtöltésre használják ezeket az eszkö-
zöket, meséket, videókat néznek, dalokat hallgatnak hétköznap átlagosan egy 
óra, hétvégén hosszabb időtartamban. Az eszközhasználat hatásait a szülők 
által használt szabályozási módszerektől függően a szülők és óvodapedagó-
gusok is érzékelik a gyermekeken, amely egyebek mellett agresszióban, türel-
metlenségben, figyelemmel kapcsolatos problémákban mutatkozik meg.�  
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Bevezetés
A 21. század elején olyan „rohamosan terjednek a digitális eszközök, hogy a 
kutatások nem tudják naprakészen követni a hatásukat, felmérni a károkat 
és az előnyöket” (Zóka, 2019 p. 170). Ennek következménye, hogy fókuszba 
kerül az infokommunikációs technológiák használata és kiemelt figyelmet 
fordítanak a digitális eszközök eltérő területekre gyakorolt hatásainak vizs-
gálatára is (Hódi et al., 2019; B. Németh et al., 2021; Kóczán, 2021). 

A digitális átalakulás nem választás kérdése, hanem egy megkerülhetetlen 
jelenség, amelyre mindenkinek készen kell állnia, mivel múlt századi készsé-
gekkel nem lehet felkészülni a 21. század kihívásaira (Digitális Jólét Program, 
2016). A tömegkommunikációs eszközökkel kapcsolatos egészséges haszná-
lati szokások kialakítása azonban nagy odafigyelést igényel a környezet ré-
széről. A gyerekek esetében az IKT-használat szokásos paraméterei (eszköz, 
tartalom, képernyőidő) mellett fontos tényező az IKT-használat kontextusa, 
az, hogy milyen élethelyzetekben kerülnek interakcióba a digitális technoló-
giával. A gyermeknevelésben figyelembe kell venni tehát a digitális eszközök 
használatát (Hódi et al., 2019; 2022). A 3–7 éves korosztály veszélyeztetett-
sége ugyanis a családon belül is növekszik, a gyerekek életében jelen lévő di-
gitális eszközök és az azokon keresztül rendelkezésre álló ismeretlen eredetű 
tartalmak révén (Digitális Jólét Program, 2016).

Kutatásunk célja, hogy feltárjuk az óvodáskorú gyermekek digitális eszköz-
használati szokásait és annak hatásait a fejlődésükre egy kelet-magyarországi 
hátrányos helyzetű kistelepülésen. Nagyon fontos szerepet tölt be egy óvoda 
az elmaradott kistelepüléseken, ahol a pedagógusok értelmiségi mintaként 
vannak jelen a hátrányos helyzetű családok életében. Manapság hazánkban 
az internet penetrációja szinte teljes (I2), a hátrányos helyzetű családokban is 
elérhetőek az infokommunikációs technológiai eszközök (továbbiakban: IKT-
eszközök) (Galán, 2019; 2021). Célunk annak vizsgálata, hogy hogyan jelen-
nek meg ezek az eszközök az óvodáskorú gyermekek életében, használják-e, 
mire használják, mennyi ideig használják őket, hogyan kontrollálják a szüleik 
ezt a tevékenységet. Emellett feltárjuk azt is, hogy a gyermekekkel foglalkozó 
óvodapedagógusok milyen változásokat, hatásokat figyelnek meg a gyermekek 
viselkedésén, amelyeket az IKT-eszközöknek tudnak be. 

Ehhez óvodáskorú gyermeket nevelő szülők (N2= 15 fő) és a gyermekek-
kel foglalkozó óvodapedagógusok (N1=6 fő) bevonásával végeztünk kvalita-
tív vizsgálatot a Fehérgyarmati járás egyik hátrányos helyzetű település helyi 
óvodájában. 

Gyermekek tartalomfogyasztása
A 21. század elején a virtuális kultúraváltással megváltozott a világunk (Cas-
tells, 2004; Gyarmathy, 2012), a családi életünk, a szokásaink, valamint a tár-
sadalmi szocializáció folyamata és színterei is. Ez a világ már nagyban külön-
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bözik attól, amiben a korábbi generációk éltek (Prensky, 2001; McRindle & 
Wolfinger, 2014). A legnagyobb különbözőség az, hogy ma már a társadalom 
szinte minden szintjén megjelent az IKT-eszközök mindennapos használata. 
Szinte nincs olyan felnőtt, akinek ne lenne legalább egy-két digitális eszkö-
ze, így a gyerekek is szinte születésüktől kezdve részesei a digitális világnak 
(Koscsóné & Kiss, 2020; Uzsalyné, 2020; Tóth, 2022). 

Az infokommunikációs technológia elterjedése kora gyermekkorra is 
jellemző, egyre fiatalabb gyerekek kerülnek interakcióba különböző digitá-
lis eszközökkel és használják is azokat (B. Németh et al., 2021). „A digitális 
térnyerés a képernyő előtt eltöltött idő növekedésével arányos, hiszen minél 
inkább a hétköznapjaink részét képezik, annál inkább egybeolvad szokása-
inkkal, cselekvéseinkkel” (Molnár, 2023 p. 87). A tömegkommunikációs esz-
közök kiemelkedő szerepet töltenek be az egyének és a családok életében.

A szülők kulcsfontosságú, kapuőr szerepet játszanak a gyerekek digitá-
lis eszközhasználatát tekintve, mivel ők az első közvetítők, a gyermekeik 
utánozzák a szokásaikat, preferenciáikat (Brito & Dias, 2021). A gyerekek 
IKT-eszköz-használatát alapjaiban alakítja az, ahogy szüleik használják az 
online környezetet, a különböző platformokat. Ha a szülő tudatos a digitális 
létben való jelenlétében, akkor a megfelelő tudással képes alakítani gyermeke 
online környezetét is. A szülői mintaadás ugyanúgy érvényes, mint az élet 
bármely más területén (NAIH, 2018; Szakács, 2022). A digitális nevelés kap-
csán a leginkább befolyásoló tényezők: a szülők iskolai végzettsége, viselke-
dési mintája, digitális nevelési attitűdje, a korai érintőképernyő használatával 
kapcsolatos megítélése (Tari, 2019).

Tóth (2022) szerint óvodáskorban érdemes felnőttel, szülővel vagy más 
családtaggal ismerkedniük a gyerekeknek a digitális világgal. Ajánlatos in-
kább a heti, mint a napi rutin részeként tenni ezt. Ha napi rendszerességről 
van szó, akkor sem szabadna túllépni a napi fél órát, viszont fontos lenne, 
hogy a szülővel együtt fedezzék fel a digitális világot egyre több beszélge-
téssel kísérve, hogy mit is látnak éppen. Segíteni kell nekik feldolgozni és 
értelmezni a látott élményeket, tehát az online tartalmak használata komoly 
odafigyelést igényel. A közeljövőben egyre nagyobb hangsúlyt kell fektetni a 
kora gyermekkorban történő biztonságos internethasználatra való oktatásra. 
Az a tény, hogy a gyerekek még nem tudnak írni és olvasni, nem csökken-
ti a potenciális veszélyforrásait, ugyanis könnyen rákattinthatnak veszélyes 
linkekre vagy felugró ablakokra, reklámokra, amelyek gyakran tartalmazhat-
nak nem megfelelő vagy zavaró tartalmakat. Azoknak a felnőtteknek, akik 
ezzel a korosztállyal kerülnek kapcsolatba, elengedhetetlen, hogy tudatában 
legyenek, hogy milyen lehetőségekkel, illetve veszélyekkel szembesülhetnek 
az óvodás gyermekek az internet használata során (Janek, 2019).
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Az IKT-eszközök használatának hatásai
Egy külföldi kutatásban (Brito & Dias, 2021) részt vett szülők nem tekintik 
negatívnak gyermekük digitális eszközhasználatát. Sokan úgy vélik, hogy az 
IKT-eszközök fontos szerepet töltenek be a gyerekek szakmai jövője szem-
pontjából, mivel ezek a tanulás forrását jelentik. Negatív nézőpontok általá-
ban a szakértők körében találhatóak, akik kiemelik azokat a kockázatokat, 
amelyeknek a kisgyermekek ki vannak téve. A fiatalabb gyermekek szülei pe-
dig sokszor azért nem látnak veszélyt az eszközhasználatban, mert a kicsik 
még nem aktív felhasználói a közösségi oldalaknak. Az óvodáskorúak szülei 
legfőképpen a gyermekeik egészségét féltik, mivel túlságosan izgatottak vagy 
fáradtak lesznek a túl hosszú ideig tartó okoseszköz-használat következtében 
(B. Németh et al., 2021). A gyerekek minél több IKT-eszközzel ismerkednek 
meg, annál valószínűbb, hogy az eszköz alkalmi vagy folyamatos használóivá 
válnak (Fáyné et al., 2016), ami veszélyeket is rejt magában, hiszen a függőség 
kialakulásának lehetőségén túl könnyen elveszi az időt a mozgástól (Vekerdy, 
2013; Bartha & Kovács, 2019; Uzsalyné, 2020), melynek a gyermekek egész-
séges testi és lelki fejlődése szempontjából kiemelten fontos szerepe van. 

Óvodáskorban a világ megismerése utáni vágy hajtja a gyerekeket, illet-
ve az egyik legfontosabb tevékenység számukra a szabad játék (Uzsalyné, 
2020). Ekkor épülnek ki azok az idegi kapcsolatok, amelyek előkészítik, meg-
érlelik a gyerekek agyát arra, hogy tanulni tudjanak, azzal lehet leginkább 
iskolaérettségüket elősegíteni, ha a szabadban tudnak játszani. A gyerekek 
számára emiatt nélkülözhetetlen a mozgás, hiszen oxigént juttat az agynak, 
ami serkenti azt (Miklya Luzsányi, 2019). Vekerdy (2013) úgy véli, hogy napi 
négy-öt óra mozgásos tevékenységre, fára mászásra, ugrálásra lenne szük-
sége a gyerekeknek, hogy bizonyos agyi pályák megfelelően kialakuljanak. 
Ezért meg kell találni azt az arany középutat, amely időt biztosít a mozgásnak 
és a játéknak, de nem szab gátat az infokommunikációs fejlődésnek. Kihang-
súlyozza azt is, hogy a szülőknek kellene limitálniuk a „kütyük” használatát, 
hogy a kisgyerekek megtanulják: felhasználói legyenek ezeknek a dolgoknak, 
ahelyett, hogy a szerkezetek uralkodjanak rajtuk. 

Bartha és Kovács (2019) felhívja a figyelmet arra, hogy a gépek ugyan 
megkönnyítik az életet, mindemellett inaktívvá teszik az embert, aktív testi-
idegi részvétel helyett passzív élményszerzés jellemzi a mostani generációt 
(Gyarmathy, 2012). A World Health Organization (WHO, 2019) által kiadott 
iránymutatások szerint az öt év alatti gyermekeknek kevesebb időt kell kép-
ernyő előtt tölteni, jobb minőségű alvást kell biztosítani számukra és több 
időt kell fordítaniuk aktív játékra, ha egészségesen akarnak felnőni.

A gyermeknevelésben érintett szakemberek aggodalmai
A digitális eszközök pozitív szerepét a köznevelés alsó szakaszában, az óvo-
dai nevelés során a kora gyermekkori években történő eszközhasználatnak a 
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későbbi tanulásban, a képességek fejlődésében, fejlesztésében és az attitűdök 
alakulásában betöltött szerepében látják (Fáyné et al., 2016). Előny továbbá, 
hogy az IKT-eszközök használatával a gyerekeknek különféle interaktív, kre-
atív és készségfejlesztő feladatok elvégzése lehetséges, melyek érdekesebbek, 
színesebbek, vonzóbbak a mai gyerekek számára. 

Gados és Janek (2023) kutatási eredményeiben megmutatkozik, hogy már 
kora gyermekkorban szükséges lehet a digitális edukáció, valamint a digitális 
kompenzáció, amikor a tanulási élmény javítása érdekében különböző digi-
tális eszközöket és módszereket alkalmaznak, hogy kompenzálják a hagyo-
mányos tanulási formákból adódó hiányosságokat.

Az óvodáskorúak digitális nevelésének hatékonysága érdekében elen-
gedhetetlen a pedagógusok folyamatos képzése és a technológiai eszközök 
tudatos integrálása a nevelési folyamat során. A digitális eszközök lehetővé 
teszik az óvodapedagógusok számára, hogy hozzáférjenek egy széleskörű in-
formációforráshoz, interaktív játékokhoz, tananyagokhoz és online tanulási 
platformokhoz. Ezek az eszközök a gamifikáció, azaz a játékosított tanulás 
révén, nemcsak a tudásanyag elsajátítását segítik elő, hanem a gyerekek digi-
tális kompetenciáit is fejlesztik (Csépe & Török, 2020). 

Egy 2018-as külföldi kutatás azonban arra mutat rá, hogy azok az óvo-
dáskorú gyerekek, akik használtak okoseszközöket, egy év múlva több vi-
selkedési nehézséget mutattak (például magatartási- és érzelmi problémák, 
hiperaktivitás, figyelemzavar), azokhoz képest, akik nem használtak. A kuta-
tás eredményei azt jelzik, hogy az óvodáskorú gyermekek elektronikus mé-
diahasználata és viselkedési nehézségeik kölcsönösen összefüggnek egymás-
sal. Ezek az eszközök hatalmas mennyiségű ingerrel túlstimulálják a fejlődő 
agyat, ami elvonja a figyelmüket az ebben a korban szükséges társas és fizikai 
tevékenységektől, s mintegy öngerjesztő folyamatként további eszközhasz-
nálatra serkenti őket (Poulain et al., 2018). 

Egy óvodáskorúak viselkedésének vizsgálatával kapcsolatban megjelent 
másik kutatás (Nagy György, 2021) szerint, ha a gyermekek valami számukra 
új dologgal játszanak, vagy olyan tevékenységet végeznek, ami számukra érde-
kesebb, akkor hosszabb ideig tudnak odafigyelni. Mivel a telefon, tablet és a te-
levízió kijelzője folyamatosan változik, erre hosszabb ideig tudnak odafigyelni. 
A kutatás során a gyerekek hangulatát is vizsgálták az IKT-eszközök haszná-
lata előtt, alatt és közben. Legnagyobb százalékban izgatottságot tapasztaltak 
a gyerekeknél, de előfordult unatkozó óvodás, nyűgös, nyugodt és olyan is, aki 
csapongott a játékok között és nem igazán tudta lefoglalni magát. Az eszköz-
használat során attól függően, hogy milyen tevékenységet végeztek a gyere-
kek (játék, mesenézés, zenehallgatás) különböző hangulatváltozások, hatások 
voltak megfigyelhetők, például: vidámság, külvilág kizárása, türelmetlenség, 
koncentráltság, zaklatottság, idegesség. A kutatás eredményei azt támasztják 
alá, hogy a megfigyelt gyermekek hangulatában minden alkalommal történt 
változás. A kevésbé jó hangulatban lévő gyermekek nagy része pozitív hangu-
latban fejezte be az eszköz használatát. Azonban azok a gyerekek, akiknek nem 
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volt sikerélményük eszközhasználat közben, ingerültté, feszültté váltak. Azok 
az óvodáskorúak, akik pozitív hangulatban kapták kézhez az eszközt, nagyobb 
százalékban fejezték be negatív hangulattal. A gyerekek negatív hangulatvál-
tozása esetében agresszív viselkedést, félelmet figyeltek meg egy-egy tartalom 
megnézése után. „Gyermekeknél a médiaerőszak legerősebb hatása az imitatív 
viselkedés, a másik legfontosabb hatása pedig a rémület, félelem (Nagy, 2021 p. 
142)”. Azokban az esetekben a gyerekek szomorúvá váltak, amikor arra kérték 
őket, hogy fejezzék be a digitális eszközökön végzett tevékenységüket. 

Gyarmathy (2012) szerint a nap mint nap használt multimédiás eszközök 
hatással vannak az információfeldolgozás módjára is. A mai gyerekek, fiata-
lok, akik digitális bennszülöttek (Prensky, 2001), gond nélkül tudnak kezelni 
nagy ingertömegeket, gyorsan elsajátítják az eszközhasználat technikáját és 
képesek több tevékenységet folytatni egyszerre. Viszont egyre többen fejezik 
ki aggodalmukat a következő generációval kapcsolatban (Lénárd, 2015; Tari, 
2019; Zóka, 2019), mivel minden információ könnyen elérhető, azok meg-
jegyzésére már szinte egyáltalán nincs szükség, ezért az memóriájuk, illetve 
figyelmük is rohamosan romlik. „A mai gyerekek már úgy nőnek fel, hogy 
minden információ rendelkezésre áll, így nem szükséges az agyukat terhelni 
ismeretekkel (Gyarmathy, 2012, p. 10)”.

A digitális kor által indukált változások a gyermekek tevékenységeiben 
jól megfigyelhetőek. Az előző generációkhoz képest a gyermekek sokkal 
inkább képesek a megosztott figyelemre, amely a multitasking képességét 
tükrözi, viszont ez nem feltétlenül jelenti azt, hogy ez a megosztott figye-
lem elmélyült gondolkodási tevékenységet tesz lehetővé. Számolni kell az 
információs türelmetlenséggel is, azzal a jelenséggel, hogy a gyors és élénk 
információáramláshoz szokott gyerekek egyfajta türelmetlenséget éreznek 
abban az esetben, ha az információk nem az általuk elvárt sebességgel és in-
germennyiséggel érkeznek (Lénárd, 2015). Magyarország Digitális Oktatási 
Stratégiája szintén leírja, hogy a 3–7 éves korosztály veszélyeztetettsége a 
családon belül növekszik, a gyerekek életében megjelenő digitális eszközök 
és az azokon keresztül rendelkezésre álló ismeretlen eredetű tartalmak miatt 
(Digitális Jólét Program, 2016). 

A túlzott digitális jelenlét negatívan befolyásolhatja a gyermekek szociális 
készségeit és fejlődését. Kisgyermekkorban különösen nagy jelentősége van, 
hogy valódi interakciókat tapasztaljanak meg, melyek hatással vannak az 
agy érési, fejlődési folyamataira (Csépe & Török 2020; Gados & Janek 2023). 
„A túl korán megkapott digitális eszköz olyan impulzusmennyiséget áraszt 
a fejlődő idegrendszer és érzelmi apparátus alapvető folyamataiba, aminek 
kezelésére az még éretlen (Tari, 2023, p. 209)”.

Negatív hatásként említhető az IKT-eszközök használatát követően a kü-
lönböző fizikai tünetek megjelenése is, mint például: fejfájás, hátfájás, fáradt-
ság, száraz szem, sms-nyak3, elhízás és a fizikai aktivitás elhanyagolása, vala-

3 Rossz tartás következtében kialakuló nyaki gerincdeformitás.



Bolláné Czipták Nikoletta – Galán Anita
250

Gyermeknevelés Tudományos Folyóirat

mint ide sorolhatók azok a problémák is, amelyek befolyásolják a gyerekek 
anyanyelvi és szociális fejlődésben kimutatható változásait (Tari, 2019; Hódi et 
al., 2019; Nagy, 2021). Gyarmathy (2012) is hangsúlyozza, hogy a digitális kul-
túra hatással van a gyerekek mentális fejlődésére, készségeire. A modern kor 
kihívásaira az oktatási rendszer régmúlton alapuló eszköztára nem elégséges. 

Az óvodapedagógusok számára az óvodások digitális, online jelenléte 
számos kihívást és félelmet jelenthet. Nehézséget okozhat az egyensúly meg-
találása a digitális oktatás és a hagyományos, játékorientált tanulás között. 
Az óvodapedagógusok között eltérő szintű digitális tudás és tapasztalat léte-
zik. Néhány pedagógus magabiztosan használja a technológiát, míg mások 
esetleg nem érzik magukat kényelmesen a digitális eszközök alkalmazásá-
ban, ami korlátozhatja a kreatív tanulási lehetőségeket.

Az okoseszközök nem helyettesítik az interperszonális helyzetekből fa-
kadó tanulási formákat, viszont a hagyományos módszerek mellett a gye-
rekekkel közösen fel lehet fedezni, ki lehet aknázni a digitális világ kínálta 
egyre „okosodó eszközök” lehetőségeit és előnyeit (Horváth & Komárominé, 
2019). Ehhez viszont elengedhetetlen az óvodapedagógusok képzése, to-
vábbképzése ezen a területen, hogy az okoseszközök és az internet nyújtotta 
lehetőségekkel minél hatékonyabban tudjanak élni a nevelési munkájuk so-
rán (Rausch & Pásztor, 2021). 

A kutatás célja
A vizsgálat célja annak bemutatása, hogy

•	 milyen a település óvodáskorú gyermekeinek digitális környezete
•	 milyen eszközöket, milyen tartalommal és képernyőidővel használnak
•	 milyen a szülői mediátori tevékenység,
•	 hogyan valósul meg a szülők „kapuőr” szerepe, milyen módszerek, stra-

tégiák lelhetők fel a gyermekek családi környezetben történő IKT-hasz-
nálatának mediálásában

•	 jelen van-e a célcsoportban a digitális eszközök jutalmazásra, illetve 
szankcionálásra alkalmazása.

Fontos kiemelni, hogy a kutatás keretei nem teszik lehetővé az egész óvodás 
populációra tett következtetések levonását, a vizsgálat során feltárt eredmé-
nyek csupán a későbbiekben bemutatásra kerülő óvodára jellemzőek. 

A kutatás résztvevői
A kutatás célcsoportja egy Szabolcs-Szatmár-Bereg vármegyei, Fehérgyar-
mati Járáshoz tartozó hátrányos helyzetű település óvodáskorú gyermekei. 
A község lakossága nem éri el a kétezer főt, magas a munkanélküliek ará-
nya, kevés a munkalehetőség. A legnagyobb foglalkoztató az önkormányzat, 
sokan dolgoznak a közmunkaprogramban. A lakosság nagy része mezőgaz-
dasági tevékenységből származó bevétellel egészíti ki jövedelmét, néhányan 
családi gazdaságokban, mezőgazdasági vállalkozóként művelik a földjeiket. 
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Az óvoda három csoporttal működik, a maximálisan engedélyezett lét-
szám 90 fő, amiből a kutatás idején 73 férőhely volt betöltve. Hat óvodape-
dagógus (ebből egy fő óvodavezető), három dajka, egy pedagógiai asszisztens 
végezte a nevelési feladatokat. 

Az intézményben dolgozó óvodapedagógusok (lásd 1. táblázat) mind-
egyike megkérdezésre került. Korösszetétel alapján az átlagéletkor ötven év, 
tehát a kutatásban egy kivétellel (aki 35 éves volt) középkorú óvónők vettek 
részt. A hat alanyból négy felsőfokú végzettségű, ketten pedig szakközépis-
kolát végeztek. Három óvodapedagógus több évtizedes tapasztalattal ren-
delkezik a pályáján, egyikük nyugdíjazás előtt áll, a legkisebb munkatapasz-
talat három, illetve hat év az interjúalanyok között.

1. táblázat
Az óvodapedagógusok demográfiai adatai.

sorszám nem életkor iskolai  végzettség pályán eltöl-
tött idő (év)

óvped 1. nő 46 felsőfokú; gyógypedagógus, 
szociálpedagógus, óvónő 28

óvped 2. nő 35 felsőfokú; óvodapedagógus 6

óvped 3. nő 58 felsőfokú; magyar népművelő, 
óvónő 27

óvped 4. nő 55 szakközépiskola: óvónő 38

óvped 5. nő 52 felsőfokú; nemzetiségi óvoda-
pedagógus 10

óvped 6. nő 46 szakközépiskola: óvónő 3

Az óvónők közreműködésével vettük fel a kapcsolatot a kutatásba bevont 
szülőkkel, akiket egyszerű véletlen módszerrel választottunk ki. Demográfiai 
mutatóikat a 2. táblázat tartalmazza. Az interjúalanyok összesen harminc 
gyereket nevelnek. A szülők esetében tíz nő és öt férfi alany részvételével 
készültek el az interjúk. Életkoruk 20 és 44 év közötti tartományban oszlik 
meg, ezáltal egészen fiatal és középkorú szülő véleménye és tapasztalata is 
megjelenik a kutatásban. A 15 alanyból kettőnek van általános iskolai vég-
zettsége, egy fő tíz osztályt végzett, két személynek szakmája van, négynek 
középiskolai végzettsége, míg hatan diplomások. 

2. táblázat
A 15 megkérdezett szülő demográfiai adatai.

sorszám nem életkor iskolai
végzettség

gyermekek 
száma

szülő 1. nő 31 egyetem 2
szülő 2. nő 37 középiskola 1
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szülő 3. nő 44 főiskola 3
szülő 4. nő 38 főiskola 1
szülő 5. férfi 33 általános iskola 4
szülő 6. férfi 23 szakiskola 1
szülő 7. nő 36 főiskola 3
szülő 8. férfi 22 érettségi 2
szülő 9. nő 23 gimnázium 3

szülő 10. nő 26 főiskola 1
szülő 11. férfi 41 10. osztály 3
szülő 12. nő 30 szakiskola 2
szülő 13. nő 28 egyetem 1
szülő 14. férfi 20 általános iskola 1
szülő 15. nő 34 érettségi 2

Az interjú kérdései és megvalósítása
A kutatásban az óvodáskorú gyermekek digitális eszközhasználatát félig 
strukturált interjúkkal mértük fel őket nevelő óvodapedagógusok (N1=6), 
illetve szüleik (N2=15) bevonásával. 

Az adatfelvételre 2023 augusztusa és decembere között előzetesen egyez-
tetett időpontban került sor, az interjúk átlagosan 30–40 percig tartottak, a 
rögzítés diktafonnal történt.

Az interjúvázlat négy dimenzióból épüt fel: technikai apparátus, eszköz-
használat célja és időtartama, óvodapedagógusok IKT-tudása, valamint gye-
rekekkel kapcsolatos tapasztalatok. A technikai apparátus kapcsán mind az 
óvodai, mind az otthoni technológiai környezettel kapcsolatban tettünk fel 
kérdéseket, előbbi kapcsán az óvodapedagógusokat, utóbbi esetében pedig 
a szülőket kérdeztük. Az eszközhasználat célja és időtartama dimenzió kap-
csán az óvodapedagógusok és szülők tapasztalatait kérdeztük a gyermekek 
eszközhasználatára vonatkozóan. Az óvodapedagógusok IKT-tudásának 
vizsgálatakor azt vizsgáltuk, hogy milyen digitális kompetenciákkal rendel-
keznek és milyen a hozzáállásuk az IKT-eszközök alkalmazásához. Az utolsó 
dimenzióban azt vizsgáljuk, hogy észrevehető-e valamilyen változás a gyere-
kek viselkedésén a különböző digitális eszközök használatával kapcsolatban. 
Arra is kitérünk ennek kapcsán, hogy milyen szülők által használt szabá-
lyozási módszerek, stratégiák lelhetők fel családi környezetben és mennyire 
jellemző az okoseszközökkel való jutalmazás, illetve büntetés.

Jelen tanulmány keretei nem teszik lehetővé minden vizsgálati dimen-
zió bemutatását, így a technikai apparátusra, az eszközhasználat céljára és 
időtartamára, valamint a gyerekekkel kapcsolatos tapasztalatokra koncent-
rálunk. Az interjúkat a készült hanganyag alapján rögzítettük, majd manuá-
lisan dolgoztuk fel.
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Kutatási eredmények bemutatása
Az előzőekben felvázolt dimenziók mentén alfejezetekben ismertetjük a szü-
lők és az óvodapedagógusok válaszaiból kapott eredményeket. A tanulmány 
terjedelmi korlátai nem teszik lehetővé mind a négy dimenzió vizsgálatát, 
így a következőkben a technikai apparátusra, az eszközhasználat céljára és 
időtartamára, valamint gyerekekkel kapcsolatos tapasztalatokra térünk ki az 
óvodapedagógusok és szülők szemszögéből is.

Gyermekek otthoni eszközei
A kutatásban részt vett szülők háztartásaira vonatkozóan kijelenthető: mind-
egyikben megtalálható a televízió és az okostelefon. Ezen háztartásokban élő 
óvodáskorú gyerekek saját eszközökkel nem rendelkeznek. Az interjúk során 
kiderült az is, hogy okostelefonból családon belül több eszköz is fellelhető, 
nemcsak a szülők rendelkeznek mobiltelefonnal, hanem az idősebb gyerekek 
is. Ezt a megállapítást Koscsóné és Kiss (2020) vizsgálataihoz hasonlóan je-
len kutatás eredményei is azt mutatják, hogy az okostelefon a legelterjedtebb 
digitális eszköz az otthonokban, amely még a hátrányos helyzetűek háztartá-
saiban is megtalálható (Galán, 2019, 2021).

A szülőktől kapott válaszok alapján családi környezetben a gyerekeket 
leggyakrabban érintőképernyős telefon, televízió és tablet veszik körül. A vá-
laszadók otthonaiban ezeket a laptop követi, majd a PlayStation játékkonzol. 
A kutatásban részt vett szülők háztartásaiban megtalálható digitális eszkö-
zök számát az alábbi grafikon ábrázolja:

1. ábra
A kutatásban részt vett szülők otthoni IKT-eszköztára (db) 
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Megfigyelhető, hogy azok a családok rendelkeznek számítógéppel, ahol a 
szülőknek magasabb az iskolai végzettsége és ahol a laptop munkaeszköz-
ként is szolgál. „Nekünk kettő van otthon, ugyebár covidkor beszereztünk 
még egyet, azóta is sokszor használom a munka miatt” (szülő 7.). 

Egy hátrányos helyzetű település esetében felmerülhet a kérdés, hogy ho-
gyan jutnak hozzá az amúgy nehezebb anyagi helyzetben lévő családok is kü-
lönböző digitális eszközökhöz. Elmondható, hogy legtöbbször kölcsönkérik 
egymástól és sok esetben nem új, hanem használt készülékeket vásárolnak. 
Új telefon vásárlására nem mindenkinek van lehetősége, ha mégis erre kerül 
sor, akkor nem előfizetéses, hanem kártyás feltöltési lehetőséggel élnek, így 
addig használják, amíg az egyenleg tart. A községből rendszeresen járnak a 
főváros környékére dolgozni, ők jellemzően az építőiparban helyezkednek el. 
Ez a réteg megengedheti magának, hogy új készülékek tulajdonosai legyenek, 
majd amikor cserére kerül a sor, a régebbi eszközöket megkapja a rokonság. 
A településen a helyi önkormányzat épületénél, illetve a könyvtár közelé-
ben van lehetőség vezeték nélküli hálózatra, wifire csatlakozni. Jellemző az 
is, hogy az internethez való hozzáférést ezeken a nyilvános helyeken oldják 
meg. „A testvérem kint dolgozik Németbe’, ő szokott hazahozni mindenfélét, 
mikrót, bútorokat meg ilyenek. Ő hozta a GTA4-t is” (szülő 5.). „Hát én azt 
nem tudnám csinálni, amit xy csinált itt a faluval. Hát az mindenkit átver, in-
gyen kihozott Gyarmatról telefont, hogy ingyen el lehet hozni, majd később 
kell fizetni, mit tudom én 2–3 hónap múlva. De nem a saját nevére vette, 
hanem mindig csőbe húz itt mindenkit, ő használja a telefont, majd, ha kell 
fizetni, már nem kell neki, (…), nem volt még belőle ügye semmi (szülő 11.).

A következőkben az óvodáskorú gyerekek IKT-eszközökkel kapcsolatos 
felhasználási szokásairól kapott eredményeket ismertetjük.

Eszközhasználat célja és időtartama
Ahogy már korábban említésre került, ebben a korosztályban kutatások sze-
rint nem jellemző a mindennapi eszközhasználat (Hódi et al., 2019), azonban 
a szülők válaszai rámutattak arra, hogy a fogyasztott tartalmak széles skálán 
mozognak, megjelenik a mesenézés, dalhallgatás, játék, fényképezés, kap-
csolattartás, de a gyermek megnyugtatása, lecsillapítása is. A következőkben 
ezeket ismertetjük a szülők válaszaival kiegészítve.

A szülők válaszai alapján a legtöbb gyermekmeséket, videókat, filmeket 
néz televízión vagy mobil eszközökön. „Legtöbbször az Elzát nézi, most épp 
ezt a korszakát éli, mindig énekli a dalokat és ugrál, táncol közben” (szülő 
10.). „Próbálok odafigyelni arra, hogy keveset legyen nála, ez mondjuk a kis-
tesójától is függ sokszor, de ha videót néz is, akkor arra figyelek, hogy csak 
olyan tartalom menjen, ami gyerekbarát mese, mondjuk valami állatos, szá-
molós, a Tompetit szeretjük, ilyesmi” (szülő 15.).

4 GTA – Grand Theft Auto nevű videójáték. A játékosoknak fegyveres bűnözők bőrébe bújva 
kell különböző küldetéseket végrehajtani.
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Közel hasonló arányban dalokat, mondókákat hallgatnak, ezeket általá-
ban a YouTube videómegosztó portálon keresztül érik el. A táblagépekkel 
rendelkező háztartások fele (5) említette, hogy játék applikációkkal, online 
színezős-rajzolós feladatokkal igyekeznek fejleszteni gyermeküket. „Azt sze-
reti játszani, mikor gyümölcsöket kell összegyűjteni és bele kell tenni a ko-
sárba” (szülő 8.). 

 Az eredmények azt is mutatják, hogy gyakori tevékenység az óvodáskorú 
gyerekek életében a mobillal történő képkészítés és -nézegetés is. „Amikor 
látja, hogy fotózom, pózol, majd rögtön látni is akarja és kéri, hogy készítsek 
még. Van, hogy napok múlva eszébe jut, hogy mutassam meg neki, amikor 
az a sapka van a fején, amit kapott, de amúgy is szereti a fotókat nézegetni” 
(szülő 1.). „Nagyon ügyes, mindent kifigyel. Ha le is van zárva a telefon, rá-
jött, hogy ha a sarokból elhúzza az ujját, tud képet csinálni. Ilyenkor nagyon 
büszke magára és mosolyog, hogy ő ilyet is tud” (szülő 4.).

Néhány család életében szinte a mindennapos tevékenységek közé sorol-
ható a digitális eszközökön keresztül történő kapcsolattartás. „…azért az jó 
dolog, hogy ingyen tudunk beszélni távoli rokonokkal. Szerintem, ha nem 
lenne ilyen lehetőség, nem is tartanánk annyira a kapcsolatot, mármint biz-
tos nem ilyen gyakran, ha pénzbe kerülne” (szülő 5.). „…mamával mindig 
kamerázunk, (…) általában Viberen hívjuk egymást és mindenki örül, hogy 
láthatja is a másikat. Ezt mondjuk előnyének tartom.” (szülő 7.). 

A megkérdezettek csaknem kétharmada (9 fő) azt a választ adta, hogy a 
telefont eszközként használja arra, hogy a gyerekét megnyugtassa és lekösse 
a figyelmét. „…ugye neki van egy kisebb testvére, aki eléggé függ még tőlem, 
előfordult már, hogy azért adtam a kezébe a telefont, hogy a kicsit el tudjam 
látni” (szülő 15.). „Van, hogy látom rajta, hogy unatkozik, de valami miatt 
épp nem érek rá vele foglalkozni, akkor előfordul, hogy én ajánlom fel neki, 
hogy addig nézzen egy mesét, míg végzek” (szülő 13.). Igazolást nyer az a 
korábban már említett állítás is, miszerint „bébiszitterként” alkalmazzák a 
különböző digitális eszközöket, melyek lefoglalják a gyerekeket (Tóth, 2022). 
„Egyedül nevelem a kislányom, van, hogy még estefelé is le kell ülnöm dol-
gozni és ilyenkor azt látom a legjobb megoldásnak, hogy nézzen addig mel-
lettem mesét, míg én dolgozom” (szülő 2.). 

Az interjúalanyok egyharmada (5 fő) vélekedik úgy, hogy a digitális eszkö-
zök használata jó alkalom a tanulásra, fejlesztésre. Ennek okát abban látják, 
hogy a gyerekek mesenézés és mondóka tanulás közben megismerkedhet-
nek színekkel, számokkal, betűkkel, továbbá egy jól megválasztott program 
segítség lehet idegen nyelvek elsajátításában is. B. Németh és munkatársai 
(2021) vizsgálati eredményei is azt mutatják, hogy a szülők jellemzően a tu-
dás megszerzésében, a fejlődés és a tanulás lehetőségében látják az IKT-s 
eszközök jótékony hatását. 

A szülők háromnegyede (12 fő) arról számolt be, hogy a hétköznapokhoz 
képest, hétvégén többször előkerülnek a gyerekek szórakoztatására a digitá-
lis eszközök és több időt is tölthetnek a tömegkommunikációs eszközök tár-
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saságában. „Körülbelül két órára kapja meg a telefonomat, de ez az idő 15–20 
percekből adódik össze. (…) ha betegség miatt otthon marad, akkor ez válto-
zik, mert akkor többet tévézik” (szülő 13.). „Amikor hosszabb útra megyünk 
autóval, akkor szoktak mesét nézni hátul, de xy nem tud, mert mindig hány-
ingere van, ha egy pontot figyel, könyvet se tud lapozgatni a rosszullét miatt” 
(szülő 3.). Két szülő úgy érzi, hogy nincs különbség és csupán egy jegyezte 
meg, hogy kevesebb a hétvégi eszközhasználat a közös családi programok 
miatt. A gyerekek képernyő előtt töltött idejével kapcsolatos eredményeket 
a 2. ábra szemlélteti.

2. ábra
A gyerekek képernyő előtt töltött idejének változása a szülői válaszok alapján (fő) 

A megkérdezett szülőkből mindössze egy vélekedett úgy, hogy amíg teheti, 
megpróbálja távol tartani gyermekét a tömegkommunikációs eszközöktől. 
„Nem tartom helyesnek és nem látom értelmét, hogy odaadjam a gyerek ke-
zébe a telefonomat. Rendesen dühít, mikor azt látom, hogy a kisbabák mesét 
néznek a babakocsiban, vagy elmegyünk valahová enni és azt látom, hogy az 
asztalon neki van támasztva valaminek a mobil, a gyerek meg ül előtte tátott 
szájjal” (szülő 10.).

Többen (10 fő) arról számoltak be, hogy a tévét bekapcsolva szokták hagy-
ni, kvázi háttérzajként, anélkül, hogy bárki is nézné azt. „Nézi a mesét, majd 
hirtelen gondol egyet és kiszalad a szobából, mert épp eszébe jutott valami 
játék, (…) nem szoktam ilyenkor kikapcsolni, mert akkor olyan csend van a 
házban” (szülő 6.). „Nem jellemző, hogy éjjel-nappal csak mese megy nálunk. 
A híradót általában megnézzük, persze ott is láthatnak olyanokat, ami nem 
jó nekik (…) a reklámok ellen nem tudunk mit csinálni, ha olyan éneklős van, 
még éneklik is” (szülő 12.). Az előző példák is azt támasztják alá, amit a már 
korábban említett kutatás is leír, miszerint a televízión keresztül közvetített 
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tartalmak veszélyt is jelenthetnek, hiszen a gyerekek könnyen találkozhatnak 
az életkoruknak nem megfelelő tartalommal, amelyek károsak, félelemkeltő-
nek minősülhetnek (NMHH, 2018). 

Elmondható, hogy a képernyő előtt töltött időre vonatkozóan a kevesebb, 
mint egy órát használó (7 fő) és a napi egy-két órát használó (7 fő) gyerekek 
aránya megegyezett. Egy esetben hangzott el, hogy a szülő, több, mint napi 
két óra képernyőidőt engedélyez gyermeke számára. 

Fontosnak tartjuk megjegyezni, hogy a kapott válaszok arra engednek 
következtetni, hogy a több órás eszközhasználat nem egyszerre történik, 
hanem a 10–20 perces képernyő előtt töltött idők összeadódnak. Továbbá, 
nem általános, hogy ezek az időtartamok minden napra jellemzőek lenné-
nek, mivel előfordul, hogy egész nap nem használják az eszközöket a gyere-
kek, egyéb elfoglaltságuk miatt. „Reggel indulás előtt pár perc, majd délután 
is kicsit, hogy játsszon” (szülő 4.). „Legtöbbször a tévén nézi a YouTube-ot, 
(…) azt lehet mondani, hogy napiszinten, de előfordul, hogy nem vagyunk 
otthon és akkor egyáltalán nem néz semmit” (szülő 7.). „Egy kis mesenézés, 
egy kis játék, azért az nem jellemző, hogy órákat csak kockul” (szülő 2.). Az 
ELTE Etológia Tanszéken működő Alfa Generáció Labor kutatása szerint a 
gyerekek egyre korábban ismerkednek meg a digitális eszközökkel, valamint 
az életkor előrehaladtával egyre több időt is töltenek ezek társaságában (Ko-
nok et al., 2020). 

Összességében elmondható, hogy a megkérdezett családok életében nem-
csak a felnőttek, hanem óvodáskorú gyerekek is napi gyakorisággal haszná-
lói az IKT-eszközöknek. Az esetek többségében az óvodáskorú gyerekek a 
készülékeket nem kognitív készségek fejlesztésére használják – figyelembe 
véve a gyerekek életkori sajátosságait –, hanem szórakoztatásra, időtöltésre. 

Eszközhasználat szabályozása
A szülőktől kapott válaszokból azt a következtetést lehet levonni, hogy a 
legtöbb esetben (11) a szülők időkorlátra vonatkozó szabályokat állítanak 
fel gyermekeiknek a digitális eszközök használatával kapcsolatban. „10–15 
percnél nem hagyom tovább telefonozni, (…) néha azt mondom, hogy le fog 
merülni, rá kell tenni töltőre és most már abba kell hagynia” (szülő 15.). „A 
tabletet körülbelül 20-30 percre kapja meg, (..) van, hogy délután és este is” 
(szülő 13.). Ez az eredmény egybeesik egy hazai felmérés eredményeivel is 
(Farkas et al., 2021), miszerint a szülők leginkább időbeli korlátokkal próbál-
ják szabályozni az eszközhasználatot. 

Az óvodáskorú gyerekek tartalomfogyasztásával kapcsolatban már ko-
rábban ismertetett eredmények alapján elmondható, hogy leggyakrabban 
meséket, videókat néznek, dalokat, mondókákat hallgatnak, képeket néze-
getnek és néhányan fejlesztő játékokat használnak. Az interjúk alapján a szü-
lők több mint fele (9 fő) nem rendelkezik kellő információval a különböző 
tartalomszűrő szoftverekkel kapcsolatban, véleményük szerint elég, ha ők 
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maguk ellenőrzik, hogy milyen alkalmazásokat használnak a gyerekek. „A 
közös internetezés növeli annak a valószínűségét, hogy a gyermek hasznos 
célokra használja az internetet, azonban a negatív hatások kivédése, vala-
mint a potenciális veszélyek csökkentése érdekében további szoftveralapú 
védekezés is szükséges (Mihalik et al., 2014 p. 50)”.

A szülők (12 fő) nagy része úgy érzi, hogy folyamatosan felügyelik az ép-
pen okoseszközt használó gyermeküket. Viszont az interjúkból kiderül, hogy 
a gyerekek éppen azokban a helyzetekben kapják meg a készüléket, ahol a 
körülmények nem teszik lehetővé a szülők részéről a folyamatos monitoro-
zást. A válaszadók háromnegyede (11 fő) adja oda a telefont a gyerek kezébe, 
illetve ülteti le a tévé elé, míg a háztartási feladatokat (főzést, takarítást) vég-
zik. „Összességében a programok és a szülői jelenlét együttes használata biz-
tosítja a legtöbb előnyt és legnagyobb védelmet” (Mihalik et al., 2014 p. 50).

A szülők kijelentéseit elemezve megállapítható, hogy a digitális eszközök 
jutalmazás és büntetés céljából is megjelennek a gyerekek életében. Leg-
többször a büntetés eszközeként alkalmazzák (10), de előfordul, hogy bün-
tetnek és jutalmaznak is az IKT-eszközök használatával (3). „Mondtam neki, 
ha visszapakolja a játékait a helyére, akkor játszhat egyet a tableten, ő ebből 
csak annyit hallott meg, hogy játszhat egyet a tableten. Elkezdte a játékot, 
én meg ugye rászóltam, hogy előbb pakolás van, (…) három felszólítás után 
sem ment, így elvettem tőle és utána már nem is kapta vissza” (szülő 13.). 
„Nem akarta bevenni a gyógyszert, mert, hogy fúj, rossz az íze, (…) egyből 
kezes bárány lett, mikor mondtam, hogy akkor nézhet egy mesét még alvás 
előtt, ha beveszi” (szülő 1.). „Simán elveszem, ha nem egyeznek együtt, (…) 
mikor már kiabálás van, meg ütik egymást, azt már nem szeretem” (szülő 
11.). Büntetés esetében jellemző, hogy a korlátozást vagy a megvonást a rossz 
magaviselet vagy a rendrakás hiánya vonja maga után.

Fontosnak tartjuk megjegyezni, hogy nem volt a válaszok között olyan 
eset, ahol csak jutalmaznának a szülők az eszközökkel, illetve megfigyelhető, 
hogy néhány esetben valamilyen feltételhez kötött a használat: „…szoktam 
mondani, hogy játszhat vele, ha megeszi az ebédet” (szülő 2.).

A következőkben a gyermekek viselkedésében történő esetleges változá-
sokat elemezzük, amelyek az IKT-eszközök használatára vezethetőek vissza. 

A gyermekek viselkedésének változásai az eszközhasználat 
következtében
A digitális eszközök elterjedésének következménye, hogy napról-napra je-
lennek meg újabb problémák, melyekkel szükséges foglalkozni. Ilyenek pél-
dául a különböző nevelési kérdések, valamint a szülők és a gyermekeik kap-
csolata az IKT-eszközök viszonylatában (Molnár, 2023).

A szülők beszámolói és az óvodapedagógusok tapasztalatai alapján meg-
állapítható, hogy a gyerekek hangulatában történik változás eszközhasználat 
közben akár pozitív, akár negatív irányba. 
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Számos olyan vélemény megfogalmazásra került, ahol pozitív irányban 
történő viselkedést és hangulatváltozást eredményezett a kütyühasználat. 
„Azt mondta, hogy unatkozik, hadd nézzen egy mesét, (…) mikor megen-
gedtem neki, ugrált örömében és hurrázott” (szülő 2.). „Annyira koncentrál, 
(…) szólongat, hogy: Anya nézd, sikerült! Nagyon örült neki” (szülő 3.). „Ilyen 
vicces videókat nézegetett, nagyon tetszett neki, sokkal jobb kedve lett, (…) 
mit tudjak csinálni, legalább nem arra gondolt, hogy beteg” (szülő 14.).

Néhány szülő (6 fő) azonban aggodalmát fejezte ki a mindennapokat be-
hálózó digitális eszközök nemkívánatos, negatív hatásai miatt. „…szerintem 
jobb volt korábban, mikor én kicsi voltam, egész nap kint voltunk, csava-
rogtunk, fociztunk, nem telefont nyomkodtunk” (szülő 11.). „Az nagyon tud 
idegesíteni, amikor hozzá beszélek és még csak fel se néz belőle” (szülő 13.). 
„Mondták már a többiek, hogy nemsokára már szóba se fog állni velem a 
gyerek, ha már iskolás lesz, (…) én is látom, mit csinál, mikor elveszem, utá-
na mindig megfogadom, hogy nem adom többet oda, mert így csinált, de 
úgyis megkapja, mert kikönyörgi” (szülő 5.).

A szülőkkel folytatott interjúk során a legnagyobb veszélyességi faktornak 
a függőséget jelölték meg. Többször elhangzott (10 fő) a gyerekek viselkedé-
sével kapcsolatban a türelmetlenség és a figyelmetlenség. „…néha már kia-
bál, ha nem adom oda neki a telefonomat” (szülő 1.). „Előfordult már, hogy 
annyira elmélyülten nézte a tévét, hogy hiába szólongattam, csak sokára fi-
gyelt rám” (szülő 3.). „Hát a kicsi nem nagyon játszik, azt nézi, mit csinálnak 
a többiek, ha GTA-znak, akkor azt, ha mást, akkor azt” (szülő 5.). A szülők 
a digitális eszközök használati rizikóját B. Németh és munkatársai (2021) 
kutatási eredményei szerint a nemkívánt viselkedésben, a függővé válásban 
és az agresszív, erőszakos magatartásban látják. 

A legtöbb szülő (9 fő) azután állít korlátokat, hogy megfigyelte a telefon 
használatának negatív következményeit. Sok esetben (9 fő) említik, hogy ne-
hezen tudják kontrollálni a gyermekek tartalomfogyasztását és minimalizál-
ni a képernyő előtt eltöltött időt, mivel ezek korlátozásával ellenállást, dühöt, 
hisztit váltanak ki. „Én nem szoktam nézni, hogy amit néznek jó-e a kicsinek 
is. Hárman vannak, a nagyok döntik el mi megy a tévében, ha éppen ők is ott 
vannak, (…) nem is szokták nézni, mert a telefont nyomkodják, de idegesíti 
őket, ha mese megy” (szülő 11.). „Előfordult már, hogy annyira kiabált és 
hisztizett mások előtt, hogy már nem is tudom, hogy mit vegyek meg neki, 
hogy inkább odaadtam neki a telefonom, csak hallgasson már el” (szülő 6.). 
Ebben az esetben igazolást nyer Koscsóné és Kiss (2020 p. 215) tanulmányá-
ban leírtak, miszerint a „gyermekek mindennapjait is átszövi az IKT-techno-
lógia, életük számos aspektusát meghatározza és szomorúságukban, unal-
mukban vagy magányukban egyre inkább valamely okoseszköz használata 
nyújt vigaszt számukra. A szülők mindeközben érdemi tudás és felkészültség 
nélkül adják át az eszközöket, időnként akár anélkül, hogy gyermekük kérné 
azt”. A gyereknek a testvéreire, a nagyszüleire, igazi kapcsolatokra van szük-
sége. Ha ezek az interperszonális kapcsolatok hiányoznak az életéből, akkor 
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az élményvágy, a keresés, a megnyugtatás vágya egy készülékhez fog kapcso-
lódni (Uzsalyné, 2020).

A szülői válaszokat elemezve megállapítható, hogy a legtöbb esetben a gye-
rekek elutasítóan reagálnak, amikor abba kell hagyniuk a tevékenységüket az 
okoseszközökön. „Összekucorodik vagy ráül a tabletre, hogy ne vegyem el” 
(szülő 3.). Azonban említést kell tenni arról, hogy ezeknél az eseteknél szá-
mos tényező befolyásolja, hogy éppen milyen reakciót vált ki a gyerekekből, 
hogy véget ér a kütyüzés. Például, hogy milyen körülmények között történt a 
használat, mennyi ideje foglalta már le vagy éppen milyen érzelmi hangulatba 
került a gyermek. „Bedugta a távirányítót a takaró alá, de azzal nem számolt, 
hogy a tévé alján van egy kis kikapcsológomb, (…) volt nagy kiabálás, meg rúg-
kapálás, de tudtam, hogy már nagyon álmos” (szülő 7.) 

A szülők elmondásuk szerint nem alkalmazzák altatáshoz a digitális esz-
közöket, viszont az interjúkból kiderül, hogy sok óvodáskorú elalvás előtt 
használhat okoseszközt. Ennek kapcsán szeretnénk kiemelni B. Németh és 
munkatársainak (2020) megállapítását az elalvást megelőző eszközhasználat 
kapcsán. Eszerint összefüggés lehet a készülék által kibocsátott fény és a kis-
gyermekek körében egyre gyakrabban előforduló alvászavar között. A WHO 
– mely több kutatás eredményeit és számos ország szakembereinek vélemé-
nyeit összegyűjtve adja ki iránymutatásait – megfogalmazta ezzel kapcsolat-
ban a javaslatát, miszerint elalvás előtt egy órával ne legyenek képernyő előtt 
a gyerekek, mert az rontja az alvás minőségét (I1).

Néhány szülő (6 fő) említést tett arról is, hogy bűntudatot érez amiatt, 
hogy a kütyükkel próbálja helyettesíteni személyes jelenlétét gyermeke éle-
tében. „Sokszor rosszul érzem magam miatta, tudom, hogy sokat engedem 
tévézni, állandóan YouTube-on nézeget videókat, de ő is megérti, hogy anyá-
nak főzni kell” (szülő 12.). „Hazaérünk a munkából, az óvodából, az iskolá-
ból, ki-ki honnan, és az az első, hogy levágják magukat a kanapéra, bekap-
csolják a tévét. Úgy vagyok vele, hogy ők el elfáradtak a napi hangzavarban, 
nyüzsgésben és hadd szórakozzanak kicsit, (…) akkor szokott lelkiismeret-
furdalásom lenni, mikor ránézek az órára és jé, már este is van és közben én 
is tettem-vettem a gyerekek meg még mindig kapcsolgatják a tévét” (szülő 
3.) Nem jellemző a megkérdezettek körében, hogy gyermekükkel közösen 
néznének meséket vagy mellettük lennének okoseszköz használat közben, 
mivel abban az időintervallumban egyéb elfoglaltságaikat végzik. B. Németh 
és munkatársai (2021) fogalmazták meg, hogy a szülők sokszor szoronganak 
és úgy érzik, hogy az IKT-eszközök használata inkább szolgálja saját érdeke-
iket, mint gyermekeik szükségleteit. 

Egyezés figyelhető meg a már fentebb említett szülőktől kapott válaszok 
és az óvodapedagógusok által megfogalmazott tapasztalatok között, mivel az 
interjúk során minden óvodapedagógus megemlítette a gyerekek kapcsán a 
türelmetlenség és az agresszivitás szót. „A mostani gyerekek jóval türelmet-
lenebbek, némelyikük agresszív is” (óvped 4.). Többen megjegyezték, hogy 
„szegényes a gyerekek fantáziavilága” (óvped 2.), „nincs képzelőerejük” (óv-
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ped 5.), „nem tudnak rajzolni, színezni és nem is nagyon akarnak” (óvped 3.). 
Ennek következménye, hogy később alakul ki a megfelelő ceruzafogás vagy 
evőeszköz fogás, ami az iskolaérettséghez szükséges. A multimédiás eszkö-
zök fejlődésre gyakorolt hatásairól ír Fehérné a munkatársaival (2018) is, 
akik tanulmányukban megfogalmazták, hogy a digitális eszközök használata 
deformálja a szülő és a gyermek közötti interakciókat, hátráltatja a kognitív 
és a nyelvi fejlődést, valamint azoknál a gyerekeknél, akik a nyelvi fejlődés-
ben késést mutatnak, megállapították, hogy összefüggésbe hozható azzal a 
ténnyel, hogy korábban kezdtek el tévét nézni. 

Az egyik több évtizedes tapasztalattal rendelkező óvónő (óvped 3.) sze-
rint „a gyerekek később kezdenek el beszélni, kevesebbet is beszélnek és 
szegényes a szókincsük is”. A különböző digitális készülékek használata nem 
kedvez az interperszonális kapcsolatoknak, hátrányosan érinti a gyerekek 
szocializációját, csökkenti a személyes kommunikációt és szegényesebbé te-
szi a szókincset (B. Németh et al., 2021).

Említést tettek arról is, hogy néhány gyerek vers- és mondókatanuláskor 
figyelmetlen és csak nagyon rövid ideig tud koncentrálni. „Most is készülünk 
a Télapó érkezésére, szépen beállítom őket sorba, hogy mondjuk együtt a 
verset, de még öt perc sem telt el és már valaki kérdezi, hogy mikor csiná-
lunk már mást, (…) xy meg bámul kifelé az ablakon” (óvped 6.). Kevesebb a 
közös játékigényük, „nem tudják feltalálni magukat”. Az egyik óvónő (óvped 
3.) véleménye az, „hogy tudatosítani kell a szülőkben, hogy a kisgyerekeknek 
több ingerre van szükségük a való világból”. „A foglalkozásokon nehezebb 
lekötni őket, (…) nehezebb az érdeklődésüket felkelteni és fenntartani olyan 
dolgokkal, ami nem interaktív, mint mondjuk egy világító telefon vagy egy 
tablet’ (óvped 2.). Konok a munkatársaival (2020) azt vizsgálta, hogyan hat 
a mobileszköz-használat az óvodások figyelmére és társas-kognitív készsé-
geire. Az ezen a területen végzett kutatások azt bizonyítják, hogy jelentősen 
befolyásolja az óvodáskorú gyerekek fejlődését az IKT-eszközök használata.

Az óvodapedagógusok válaszai alapján megállapítható, hogy többnyire 
negatív tapasztalataik vannak a gyerekeket érintő digitális világ hatásairól. 
Többen (3 fő) arról számoltak be, hogy az ovisok nagy része fáradékonyabb, 
dekoncentrált és néha erőszakos is. „Van olyan gyerek, aki délelőtt már olyan 
álmos, hogy nem lehet vele érdemi munkát végezni. Róla konkrétan tudjuk, 
hogy este sokáig hagyják tévézni, ha megkérdezzük a gyereket, el is mondja, 
hogy a tévére aludt el” (óvped 1.). „Látszik a gyerek mozgásán, olyan darabos, 
nem is tudom megfogalmazni, látszik rajta, hogy idegbe van, utánozza azo-
kat a játékokat, amikkel játszik, (…), állandóan verekedős játékokat játszik” 
(óvped 3.). „A gyerekek átveszik a szóhasználatot. Van ez a Tomi mese, csú-
nyán beszélnek benne, de a gyerekek szeretik” (óvped 6.).

Korábban említésre került már, hogy előfordul, hogy a szülők a rosszul 
evő gyerekek figyelmét okoseszközök használatával próbálják elvonni étke-
zés közben. Az óvodában szerzett munkatapasztalatok is ezt a megállapítást 
támasztják alá. „Ebédnél kérik, hogy kapcsoljam be a tévét, mert otthon is 
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úgy szoktak enni, hogy megy a mese” (óvped 1.). „Evés előtt az asztalra tet-
te a játéktelefont és azt húzogatta a kis ujjával, imitálta, hogy otthon, hogy 
szokta…” (óvped 2.). „Szomorú, de beszoktatáskor sokszor leszoktatás van. 
El kell telnie pár hétnek, mire átáll néhány gyerek a telefon nélküli evésre” 
(óvped 4.).

A legtöbb óvónő (4 fő) úgy vélekedik, hogy az óvodában nincs helye az 
okoseszközöknek. „Még mindig úgy gondolom, hogy sokkal többet ér a 
nagymozgások fejlesztése vagy a szabad játék ebben a korban. Nincs helye az 
oviban a digitális dolgoknak, (…) a szabad játék során beindul a képzelőerő, 
a fantázia, de ugye sokszor ezek nincsenek meg otthon, mert leültetik a gye-
reket a tévé elé vagy a kezébe nyomják a telefont” (óvped 5.). A digitális esz-
közhasználatnak és tartalomfogyasztásnak nincs kialakult szokásrendszere a 
kisgyermekes családok körében (Hódi et al., 2019; Konok et al., 2020; Farkas 
et al., 2021).

 Két óvónő gondolja úgy, hogy a digitalizáció szerves része a mai gyerekek 
életének és fontos lenne megfelelő keretek között, ebben a korai időszak-
ban kialakítani a biztonságos eszközhasználatot. „…jól megválasztott prog-
ramokkal, fejlesztő játékokkal hasznosnak tartom, (…) nagycsoportosoknál, 
kisebbeknél nem, (…) idegen nyelv elsajátításában is segítség lehet” (óvped 
6.). A szülők sokszor saját kompetenciahiányból fakadóan közel sem hasz-
nálják annyi mindenre a világhálót, mint amennyi mindenre lehetne (Ga-
lán, 2019). A Digitális Jólét Programban (2016) olvasható, hogy a tudatosság 
kulcsfontosságú az IKT-eszközök használata során. 

Összegzés
Az infokommunikációs eszközök gyors és folyamatos fejlődése nem ismer 
határokat. A digitalizáció szinte az élet minden területére beszivárgott, így 
az okoseszközök a mindennapok részévé váltak (Mihalik et al., 2014; Beták 
& Szabó-Váradi, 2023).

A hétköznapokban is találkozhatunk a kutatásban található vélemények-
kel, állításokkal, miszerint a gyermekek otthoni digitális eszközhasznála-
ta gyakran elfogadott, hétköznapi tevékenységnek számít, addig az óvodai 
digitális eszközhasználat vitatott megközelítést kap (Beták & Szabó-Váradi, 
2023). 

 A digitális eszközök az óvodai nevelési folyamatokban betöltött szerepe 
előreláthatóan egyre nagyobb , mivel ezek az eszközök a jövőben átalakítják 
a tanulási tereket és tevékenységeket (Rausch & Pásztor, 2021). Az óvodape-
dagógusoknak lépést kell tartani a technológiai újításokkal, melyek az óvo-
dai csoportszobákba megfelelően integrálva új távlatokat nyithatnak meg a 
gyerekek számára.

Kutatásunk fő célja az volt, hogy feltárjuk az óvodáskorú gyermekek 
digitális eszközhasználati szokásait, ezek hatásait, valamint az esetlegesen 
megjelenő szülői kontrollt. Ehhez kvalitatív vizsgálatot végeztünk egy kelet-
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magyarországi hátrányos helyzetű kistelepülés óvodapedagógusai (N1=6 fő), 
illetve az óvodás gyermekek szüleinek (N2=15 fő) a bevonásával.

A kapott válaszok alapján a hátrányos helyzetű kistelepülésen élő óvodás-
korú gyerekek többsége olyan háztartásban nő fel, ahol a családban a felnőttek 
és idősebb testvérek közül mindenki rendelkezik valamilyen saját digitális esz-
közzel. A kutatás során bebizonyosodott, hogy családi környezetben a gyere-
keket leggyakrabban érintőképernyős telefon, televízió és tablet veszik körül. 

A kutatásba bevont óvodás gyermekek tartalomfogyasztási szokásairól 
elmondható, hogy leginkább meséket, videókat néznek, dalokat, mondóká-
kat hallgatnak, tehát szórakoztatásra, időtöltésre alkalmazzák a különböző 
eszközöket. A szülők leggyakrabban okoseszközökkel próbálják lefoglalni a 
gyerekek figyelmét, amíg ők egyéb tevékenységeiket végzik. A hétköznapok-
hoz képest hétvégén több időt töltenek a gyerekek a tömegkommunikációs 
eszközök társaságában. Az óvodások képernyő előtt töltött idejét a szülők 
leggyakrabban kevesebb, mint egy órában, illetve egy-két órában határozták 
meg. A digitális generáció erősen kötődik az IKT-eszközökhöz és a tartalom-
fogyasztáshoz, így a kutatás alapján szülők előszeretettel használják büntetés 
céljából ezek megvonását vagy korlátozását. 

A gyerekek viselkedésének vizsgálata kapcsán a válaszadók aggodalmu-
kat fejezték ki a mindennapokat behálózó digitális eszközök nemkívánatos, 
negatív hatásai miatt, hiszen mind a szülők, mind az óvodapedagógusok ta-
pasztalták már azokat, egyebek mellett agresszióban, figyelmetlenségben, 
türelmetlenségben.

Látható, hogy a kisgyermekkori világmegismerés, világmegértés hagyomá-
nyos formái mellett jelentős szerepet töltenek be a digitális csatorna eszközei 
a gyerekek életében. A gyerekek megfelelő digitális kultúrájának a kialakítása 
elsősorban a szülők felelőssége. Az óvodapedagógusoknak csak a szülőkkel 
együttműködve lehet a gyerekek digitális eszközhasználatát tudatos, értelmes 
foglalatossággá tenni. „Szülőként és pedagógusként is számolni kell ezzel az új 
jelenséggel, mert a technikai eszközök alkalmazása önmagában se nem káros, 
se nem hasznos” (Zóka, 2019 p. 159). Mind otthoni környezetben, mind intéz-
ményi keretek között fontos a mintaadás a gyerekek számára. 

Az infokommunikációs eszközöknek folyamatosan növekvő és fejlődő 
eszköztára van, ami a jövőre nézve sok felfedezésre váró lehetőséget és ki-
hívást tartogat az óvodában is (Kovács, 2024; Molnár, 2024). Az óvodape-
dagógusok szerepe a digitális készségek kialakítása, megalapozása kapcsán 
megkerülhetetlen, ezért rendkívül lényeges felkészültségük, készségeik, di-
gitális kompetenciáik folyamatos erősítése a hatékony nevelés és fejlesztés 
érdekében (Beták & Szabó-Váradi, 2023; Szöllősi, 2024). Különösen igaz ez 
egy hátrányos helyzetű település esetében, ahol a pedagógusok munkája nem 
korlátozódik a gyerekekkel kapcsolatos nevelő munkára, hanem alakítói le-
hetnek a szülők digitális tudatosságának, valamint részük lehet kapuőr sze-
repük tudatosításában, támogatásában is. 
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ICT-usage among kindergarten children in a disadvantaged 
small settlement in eastern Hungary

Information and communication devices do not have a long history, but 
during these last few decades, they have brought about changes in many 
areas through the development of technology. The changes induced 
by the digital age can be clearly observed in the activities of children, 
who are active users of ICT devices from early childhood. What impact 
does this have on their lives? The aim of our research is to explore the 
digital device usage habits of preschool children and their effects on their 
development in a disadvantaged small settlement in Eastern Hungary. To 
this end, we conducted semi-structured interviews with the parents of 
preschool children (N2=15) and the kindergarten teachers educating them 
(N1=6). Based on our research, the majority of preschool children living 
in disadvantaged small settlements grow up in households where ICT 
devices are available in every family. Children are most often surrounded 
by televisions, touch-screen phones and tablets. The preschool children 
involved in the research use these devices mainly for entertainment and 
recreation, watching stories, videos, and listening to songs for an average 
of an hour on weekdays and longer on weekends. Parents and kindergarten 
teachers also perceive the effects of device use on children, which manifests 
itself inter alia as aggression, impatience, and attention problems.�  
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