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Human annotalt emadcidkorpusz létrehozasa
aktorokhoz kothet6 érzelmek detektalasara

Tanulmanyunkban egy olyan kutatasi projektet mutatunk be, amelyben egy
aktorokhoz (pl. intézményekhez, személyekhez) kapcsolédd, szentimentek és
A modell tanitéadatbazisat egy tizezer cikkbdl allo, online Gjsagokbél szarmazd,
statisztikai mintavétel segitségével 9sszeallitott, human annotalt sz6vegkorpusz
jelenti. Az annotalas soran két 1épcsében el6szor az el6forduld névelemeket,
illetve aktorként funkcional6 kézneveket, majd ezt kovet6en a névelemek szo-
vegkornyezetében megtalalhat6 szentiment- és érzelmi tolteteket annotaljuk. Az
annotalt szovegek adatbazisa j6 bemeneti adatot jelenthet feliigyelt klasszifi-
kaciés modellek létrehozasahoz. Cikkiinkben ismertetjikk a projekt korpuszat,
a feligyelt és nem feliigyelt szovegklasszifikacios eljarasok sajatossagait, vala-
mint a szentiment- és érzelemdetektalas lehetséges modszereit. Ezt kovet6en
bemutatjuk a kutatdsunkban alkalmazott kétlépcs6s annotalasi modszertant, az
ennek kialakitasa soran felmerilt problémakat és kihivasokat, illetve azokat a
kutatdi dontéseket, amelyeket a 1étrehozni kivant modell tarsadalomtudomanyos
felhasznalhatésaganak érdekében hoztunk meg.

Kulcsszavak:
human annotacid, szentimentdetektalas, érzelemdetektalas, szovegklasszifikacio,
feliigyelt modellek
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Knapr-TOTH-RAKOVICS : Human annotalt emociokorpusz létrehozasa...

1. Bevezetés, a projekt célkitiizései

A politikai és kozéleti diskurzusok elemzése soran szerzett tapasztalataink' azt mutat-
jak, hogy a szovegek affektiv, érzelmi toltetének automatizalt meghatarozasa kulcs-
fontossagu elemzési eszkozt jelentene a nagy mennyiségii szoveget értelmezni kivano
kutatok szamara. A konkrét entitasokhoz, tehat személyekhez, intézményekhez vagy
akar eseményekhez kothet6 érzelmek klasszifikalasa az ilyen modszerek kiterjesztése-
ként foghato fel, amely segitségével az érzelmeket hordozo szavak targya is azonosit-
hatova valik. A jelenleg szabadon elérhet6 eszkozkészlettel egy ilyen jellegi kutatas
ugy valdsithaté meg, hogy névelem-felismerés segitségével azonositjuk a kérdéses
szereploket, ezt kovetSen a szerepl6k szovegkontextusat valamilyen modon definialva
levalasztjuk, majd egy szentiment- vagy érzelemszotar segitségével hozzarendeljiik az
affektiv toltetet az egyes szovegrészekhez. Jelenlegi kutatasi projektiink elsésorban
a szotaras megoldasok inherens gyengeségeire reflektal, illetve arra kinal megoldasi
javaslatot, hogy a nyelvészeti névelemfogalom kiterjesztésével a koznevekkel jelolt
szerepl6k azonositasa is lehetévé valjon az elemzett szovegekben, amely tarsadalom-
tudomanyos célzatu kutatasokban kulcsfontossagu. Kutatasunkban tehat olyan, gold
standard korpusz létrehozasat tiztiik ki célul, amely bemeneti adatként szolgalhat fel-
tigyelt nyelvi modellek tanitasdhoz. Projektiink végsé célja egy klasszifikacios modell
létrehozasa, amelyhez transzformer-alapt nyelvi modellt terveziink alkalmazni.

Jelen irasunk lényegében beszamolo a fenti céllal elinditott kutatasunkrol, amelyben
bemutatjuk a projekt célkittizéseit, médszertanat, a névelemek és az érzelmek kodolasa
soran alkalmazott kétlépcs6s annotalasi folyamat logikai struktarajat, valamint reflek-
talunk azokra a megfontolasokra, amelyek a modell tarsadalomtudomanyos felhasz-
nalasanak igényébdl fakadnak. Kutatasunk jelenleg is zajlik: a 2023. januari allapot
szerint a névelemeket az altalunk Osszeallitott, tizezer cikkbdl allo6 korpuszban két
fuggetlen kodol6 annotalta, az érzelemannotalas pedig hozzavetlegesen 20 szazalékos
késziiltségi szinten all.

2. Korpusz és adatok

Mivel tehat a projekt céljaként meghatarozott modellt elsésorban tarsadalomtudo-
manyos kutatasokban vald felhasznalasra kivanjuk optimalizalni, ezért nem csupan
nyelvészeti szempontokat érvényesitettiink a korpusz kivalasztasa és a modszertan
Osszeallitasa soran. Az annotalando szovegek kivalasztasakor fontos volt szamunkra,

! Lasd példaul Tldik6 Barna és Arpad Knap, ,Antisemitism in Contemporary Hungary: Exploring

Topics of Antisemitism in the Far-Right Media Using Natural Language Processing,” Theo-Web 18,
1. sz. (2019): 75-92, https://doi.org/10.23770/TW0087; Knap Arpad, Bartha Diana, és Barna
11diko, ,Trianon és a holokauszt emlékezetpolitikai jellegzetességeinek elemzése természetesnyelv-
feldolgozas hasznalataval,” Szocioldgiai Szemle 31, 4. sz. (2021): 28-62, https: //doi.org/10.5162
4/SzocSzemle.2021.4.2; lldiké Barna és Arpad Knap, ,Analysis of the Thematic Structure and
Discursive Framing in Articles about Trianon and the Holocaust in the Online Hungarian Press
Using LDA Topic Modelling,” Nationalities Papers, 2022. majus 16., 1-19, https://doi.org/10.10
17 /nps.2021.67; Kmetty Zoltan és Knap Arpad, ,Tragarsig mint érzelmi valasz a COVID-19 jar-
vany idején,” in Szab6 Gabriella, szerk., Erzelmek és jarvanypolitizalas: Politikai érzelemmenedzserek
és érzelemszabalyozasi ajanlataik Magyarorszagon a COVID-19 pandémia idején, 173-190 (Budapest:
ELTE Eo6tvos Kiado, 2022).
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hogy a lehet6ségekhez mérten idében és tartalmilag is valtozatos korpusz képezze a
projekt alapjat, és igy a modellhez felhasznaland6 tanitéadatbazist. A valtozatossag
azért kiemelt fontossagt, hogy a modell tobbféle stilusu, tematikaju, illetve eltérd
idépontokban keletkezett szovegek klasszifikacioja soran is megfelel$ teljesitményt
nyujtson. Ezért a Digitalis Orokség Nemzeti Laboratorium és az ELTE Research Center
for Computational Social Science (ELTE RC2S2) kutatocsoport egyiittmiikodésében
megvalosulo Webaratas projektben? 2021 juniusaig legytjtott portalok tartalmaibol
valasztottuk ki a korpuszt, rétegzett mintavétel segitségével, az alabbiaknak megfele-
16en.

A korpuszban négy weboldal, az Abciig, a Magyar Id6k, a Valasz.hu és a VS cikkei
szerepeltek, 0sszesen 307915 tétel. A mintavételezés soran a rétegképzé szempontok
a megjelenés éve, a cikk rovata és annak forrasa voltak, tehat itt is arra torekedtiink,
hogy a megjelenés ideje és témaja is — a lehetéségekhez mérten — valtozatos legyen.
A megjelenés éve szerint harom kategoriara osztottuk a dokumentumokat: 2001-2012,
2013-2016 és 2017-2020. A rovatokat hét féle kategoriara egyszertsitettiik az eredeti
rovatok alapjan: (1) belpolitika, kozélet, vélemény; (2) szines, egészség, életmod;
(3) gazdasag; (4) kultara; (5) kilpolitika, kulfold vegyes; (6) sport; (7) rovat nélkiil.
Kizartuk a mintavételezésb6l azokat a rekordokat, ahol nem szerepelt a megjelenés éve
(26 cikk), illetve a Magyar Id6k és a Valasz.hu portalokrol azokat a cikkeket, ahol nem
volt rovat (9 cikk). A mintaban az Abcugrdl 94, a Magyar Idékrél 5378, a Valasz.hurdl
2816, a VS-r6l pedig 1714 darab cikk szarmazik. A korpuszban szerepld cikkek végleges
elemszama a kerekitések miatt: 10002.

3. Feliigyelt és nem feliigyelt mdédszerek

A szoveganalitikdban a klasszifikacio kiemelten fontos feladat. A klasszifikacios el-
jarasok kozott megkiilonboztetiink feligyelt (supervised), és nem felugyelt (unsuper-
vised) algoritmusokat. A feligyelt modellek figyelembe veszik a bemend adathalmaz
metaadatait, amelyek lehetnek példaul emberek altal megadott cimkék, kategoriak —
Osszefoglalo néven annotaciok. Ebben az esetben az adathalmazt tanito illetve teszthal-
mazra bontjuk szét. A klasszifikacids modellt az adathalmazunk felcimkézett (tanito)
részén hozzuk létre, és a teszthalmazon értékeljik ki. Gépi tanulasra épit6, példaul
neuralis halokon alapul6 modellek esetében ilyenkor az algoritmus a bizonyos meta-
adatokkal, cimkékkel rendelkezé tartalmak nyelvi tulajdonsagait, sajatossagait veszi
figyelembe a klasszifikacio soran. A létrehozott modell teljesitménye pedig els6sorban
keresztvalidacioval mérhet6.®

2 Balazs Indig, et al., , The ELTE.DH Pilot Corpus - Creating a Handcrafted Gigaword Web Corpus with
Metadata,” in Proceedings of the 12th International Conference on Language Resources and Evaluation
(LREC 2020), 33-41 (Marseille: European Language Resources Association, 2020).

Németh Renéta, Katona Eszter Rita, és Kmetty Zoltan, ,Az automatizalt szovegelemzés perspektivaja
a tarsadalomtudoméanyokban,” Szociolégiai Szemle 30, 1. sz. (2020): 44-62, https://doi.org/10.
51624 /SzocSzemle.2020.1.; Rendta Németh and Julia Koltai, , The Potential of Automated Text
Analytics in Social Knowledge Building,” in Tamas Rudas and Gabor Péli, eds., Pathways Between
Social Science and Computational Social Science, Computational Social Sciences, 49-70 (Cham: Sprin-
ger International Publishing, 2021), https://doi.org/10.1007/978—3—030—54936—7_3; R.
Sathya and Annamma Abraham, ,Comparison of Supervised and Unsupervised Learning Algorithms
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A nem feliigyelt algoritmusok kizardlag az adathalmazban rejlé latens strukturakra,
mintazatokra hagyatkoznak, el6zetesen hozzaadott cimkéket nem vesznek figyelembe.
Az ilyen nem feliigyelt modszerek kozé tartozik példaul a topikmodellezés vagy a
szobeagyazasi modellek alkalmazasa, amelyek képesek szovegkorpuszok latens te-
matikus struktdrajanak, illetve latens szemantikai strukturajanak feltarasara.* A nem
feliigyelt és a feliigyelt algoritmusok kozott atmenetet képeznek a félig feliigyelt (semi-
supervised) modszerek, példaul a Seeded Latent Dirichlet Allocation topikmodell.”

Ebben a projektben, az el6zetes tesztelések alapjan a vektortérmodellek legujabb ge-
leket tervezziik alkalmazni. A korabbi, statikus vektorterekhez képest (pl. Word2vec,
fastText, GloVe), ahol minden szonak egy vektortér-reprezentacioja all el kontextus-
tol fiiggetleniil, a kontextualizalt modellek az adott kontextushoz kotik, hogy milyen
vektort kap egy sz6. A transzformereken alapuld nyelvi modellek k6zos jellemzéje,
hogy nem alkalmaznak statikus beagyazast, illetve rendelkeznek bekodold (encoder)
valamint kik6dolo (decoder) elemmel, amelyek kiillonb6z6 neuralis halokbol épiilnek
fel. A kontextualizalt modellek egyik leguijabb csaladjat a BERT (Bidirectional Encoder
Representations from Transformers®) jelenti, amely kiugroan magas teljesitményt
mutat a legtobb természetesnyelv-feldolgozassal kapcsolatos feladatban. Ennek egyik
oka, hogy a modell a korabbiakhoz képest nem egy meghatarozott iranyban (pl.
balrél jobbra) olvassa be a szoveget, hanem a teljes szésorozatot egyszerre dolgozza
fel, teljes kornyezetiiket figyelembe véve tanulja meg a szavak kontextusat a, amely
kiilondsen a tobbértelmii kifejezések esetében hasznos. BERT-alapti modell mar létezik

for Pattern Classification”, International Journal of Advanced Research in Artificial Intelligence 2, 2 sz.
(2013): 34-38, https: //doi.org/10.14569/IJARAT .2013.020206.

* Lasd példaul David M. Blei, Andrew Y. Ng, and Michael L. Jordan, ,Latent Dirichlet Allocation,”
Journal of Machine Learning Research 3, January (2003): 993-1022; David M. Blei and John D.
Lafferty, ,Topic Models,” in Text Mining, 101-124 (Chapman and Hall/CRC, 2009); Tomas Mikolov,
et al, ,Efficient Estimation of Word Representations in Vector Space,” arXiv, 2013. szeptember
6., http://arxiv.org/abs/1301.3781; Armand Joulin, et al., ,Bag of Tricks for Efficient Text
Classification,” arXiv, 2016. augusztus 9., http: //arxiv.org/abs/1607.01759; Piotr Bojanowski,
et al., ,Enriching Word Vectors with Subword Information,” arXiv, 2017. jinius 19., http: //arxiv
.org/abs/1607.04606; Jeffrey Pennington, Richard Socher, and Christopher Manning, ,Glove:
Global Vectors for Word Representation,” in Proceedings of the 2014 Conference on Empirical Methods
in Natural Language Processing (EMNLP), 1532-1543 (Doha, Qatar: Association for Computatio-
nal Linguistics, 2014), https://doi.org/10.3115/v1/D14—1162; Kmetty Zoltan, ,Szobedgyazasi
vektortérmodellek tarsadalomtudomanyi alkalmazasa,” Statisztikai Szemle 100, 2. sz. (2022): 105-136,
https://doi.org/10.20311/stat2022.2.hu0105.

> Bin Lu et al., ,Multi-Aspect Sentiment Analysis with Topic Models,” in 2011 IEEE 11th International

Conference on Data Mining Workshops, 81-88 (Vancouver, BC: IEEE, 2011), https://doi.org/10.

1109/ICDMW.2011.125.

Jacob Devlin, et al., ,BERT: Pre-Training of Deep Bidirectional Transformers for Language Under-

standing,” arXiv, 2019. majus 24., http: //arxiv.org/abs/1810.04805.
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magyar nyelvre is, mint példaul a huBERT,” amelynek a szentimentek és érzelmek
klasszifikaciojat illetd hasznalatdban mér van elézménye.?

4. Szentiment- és érzelemdetektalas

A szoveganalitikai kutatasok iranyainak egyik f6 tertiletét a szovegben rejlé affektiv,
érzelmi tartalmak automatizalt felderitésével kapcsolatos munkék jelentik,” amelyek
két alapvetd iranya a szentimentelemzés és az emodcidelemzés. A szentimentelemzés
jellemz&en negativ—semleges—pozitiv tengelyen helyezi el a szoveget, mig az emocio-
elemzés konkrét érzelmeket killonboztet meg egymastol (pl. 6rom, megvetés, undor'®).
Aziranytol fiiggetleniil, a besorolas végezhetd szotaralapon, tehat a sz6vegben az adott
szentimentkategoriaval vagy konkrét érzelemmel azonositott szavak és kifejezések
megkeresésével. Ez a tipusi megkozelités amellett, hogy nagy aranyban eredményez
hamis talalatokat (mivel példaul egyaltalan nem, vagy rossz megbizhatosaggal ismeri
fel a tagadast, az iréniat vagy a szarkazmust), nyelviink agglutinal6 jellege miatt
sem alkalmazhat6 kielégité teljesitménnyel magyar nyelvl szovegekre. A szotarala-
pu megoldas, ahogy a nevébdl is kovetkezik, nagy méreti és megfelel6 mindségi
szentimentszotar meglétét igényli. Bar 1éteznek ilyen szotarak a magyar nyelvre is,
azonban kutatoi tapasztalataink azt mutatjak, hogy az altalunk vizsgalt korpuszok ese-
tében ezek nem adnak megfelel6 eredményeket. Az ugyancsak neheziti a szétaralapu
megkozelitést, hogy bizonyos szavak jelentése szovegkornyezettdl fliggéen nagyon
eltér6 lehet (a ,balos” sz jelentése példaul egészen mas politikai kontextusban, mint
egy nyilaszarokkal foglalkoz6 szakmai forumon).

A masik megkozelitést a szovegek human (azaz emberek altal végzett) annotalasa,
majd ezt kovetden feliigyelt modellekkel torténd klasszifikacidja jelenti. Ilyenkor a
klasszifikacidhoz hasznalt algoritmus, mas feliigyelt modellekhez hasonléan, az egyes
szentiment- vagy érzelmi kategoriakba tartozo szovegek nyelvi sajatossagait veszi fi-
gyelembe. Mas nyelveken szamos kutatasban sikerrel alkalmaztak ezt a megkozelitést.
Duwairi és Qarqaz arab nyelvl tweeteken és kommenteken alkalmazott sikerrel Naive
Bayes, SVM és k-legkozelebbi szomszéd eljarasokat.'? Habernal, Ptacek és Steinberger
cseh nyelvi kozosségimédia-tartalmakon kisérletezett kiilonb6z6 eléfeldolgozasi és

David Mark Nemeskey, ,,Introducing huBERT, in XVII. Magyar Szamitogépes Nyelvészeti Konferencia
(MSZNY 2021), 3-14 (Szeged: Szegedi Tudomanyegyetem, Informatikai Intézet, 2021).

Zoltan Kmetty, et al,, ,Miniszterelnoki csata az online térben” in Bocskei Balazs and Szab6 And-
rea, eds, Az allandbsag valtozasa: Parlamenti valasztas 2022, 141-161 (Budapest: Gondolat Kiado,
MTA Tarsadalomtudomanyi Kutatokozpont Politikatudomanyi Intézet, 2022).

Bing Liu, Sentiment Analysis and Opinion Mining (New York: Springer Cham, 2012), https://doi
.org/10.1007/978—3—-031—02145—9.

Lasd példaul Alan S. Cowen and Dacher Keltner, ,Self-Report Captures 27 Distinct Categories of
Emotion Bridged by Continuous Gradients,” Proceedings of the National Academy of Sciences 114, 38.
sz. (2017): E7900-7909, https: //doi.org/10.1073/pnas.1702247114.

Lasd példaul Szabé Martina Katalin és Vincze Veronika, ,Egy magyar nyelvli szentimentkorpusz
létrehozasanak tapasztalatai,” in XI. Magyar Szamitogépes Nyelvészeti Konferencia, 219-226 (Szeged:
Szegedi Tudoményegyetem Informatikai Tanszékcsoport, 2015).

Rehab M. Duwairi and Islam Qarqaz, ,Arabic Sentiment Analysis Using Supervised Classification,” in
2014 International Conference on Future Internet of Things and Cloud (FiCloud), 579-583 (Barcelona:
IEEE, 2014), https://doi.org/10.1109/FiCloud.2014.100.
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klasszifikacios eljarasokkal, azzal a céllal, hogy a tartalmak szentiment toltetét kate-
gorizaljak, munkajuk eredményeképpen pedig egy barki altal szabadon hozzaférheto,
tizezer Facebook-bejegyzést tartalmaz6 annotalt korpuszt is kozzétettek.!® Shi és Li
kinai nyelvi szallodaértékeléseket tartalmazo korpuszon alkalmaztak sikerrel SVM
modelleket a szovegek szentimentpolaritdsanak automatizalt értékelésére.'* Szamos
olyan kutatas is késziilt, amelyben az elérhet6 attributumszelekcios és gépi tanulasi
algoritmusok teljesitményét vizsgaljak kiilonb6z6 szentimentanalizishez kapcsolodo
problémakon.’

Az utdébbi néhany évben indultak ilyen tipust, magyar nyelvre iranyuld, részben
tarsadalomtudomanyi vonatkozasu kutatasok, amelyekbdl nyilvanosan elérhet ered-
mények is sziilettek.' Projektiinkkel elsédleges célunk ehhez a kutatéi munkahoz
csatlakozni, ezen tul pedig altalanossagban is vizsgalni a feliigyelt klasszifikacios elja-
rasok olyan alkalmazasi lehet6ségeit, amelyek nem csupan a szentiment- és emocio-
elemzés feladata soran segithetnek, hanem mas, tarsadalomtudomanyi szempontbol
lényeges kutatast is tamogatni képesek. Mivel jelenleg még nem 1étezik szabadon elér-
het6, mindenki altal hasznalhato, szentimentek és emociok klasszifikalasara alkalmas,
magyar nyelvii szovegekre készitett modell, kutatasunkba éppen egy ilyen algoritmus
létrehozasanak céljaval kezdtiink bele.

5. A kétlépcsés annotalasi folyamat

A projektben a korpuszban talalhat6 jsagcikkek szovegét kétlépcsés annotalas soran
latjuk el elészor névelemcimkékkel, majd a szoveget kisebb egységekre bontva, az
annotalt névelemek kornyezetét szentiment- illetve érzelem szempontbol értékeljik.

13 Tvan Habernal, Tomas Ptacek, and Josef Steinberger, ,Supervised Sentiment Analysis in Czech Social
Media,” Information Processing & Management 50, 5. sz. (2014): 693-707, https://doi.org/10.10
16/5.ipm.2014.05.001.

Han-Xiao Shi and Xiao-Jun Li, ,A Sentiment Analysis Model for Hotel Reviews Based on Supervised
Learning,” in 2011 International Conference on Machine Learning and Cybernetics (ICMLC), 950-954
(Guilin: IEEE, 2011), https://doi.org/10.1109/ICMLC.2011.6016866.

15 Lasd példaul Yang Liu, Jian-Wu Bi, and Zhi-Ping Fan, ,Multi-Class Sentiment Classification: The
Experimental Comparisons of Feature Selection and Machine Learning Algorithms,” Expert Systems
with Applications 80 (2017. szeptember): 323-339, https: //doi.org/10.1016/j.eswa.2017.03.
042; Ajay Deshwal and Sudhir Kumar Sharma, ,Twitter Sentiment Analysis Using Various Classi-
fication Algorithms,” in 2016 5th International Conference on Reliability, Infocom Technologies and
Optimization (Trends and Future Directions) (ICRITO), 251-257 (Noida: IEEE, 2016), https://doi
.org/10.1109/ICRITO.2016.7784960; Jeremy Barnes, Lilja @vrelid, and Erik Velldal, ,Sentiment
Analysis Is Not Solved! Assessing and Probing Sentiment Classification,” ArXiv:1906.05887 [Cs],
2019. junius 13., http: //arxiv.org/abs/1906.05887.

Ilyen a szabadon hozzaférhet6 OpinHuBank, amelyben bizonyos entitasokat tartalmaz6 mondatok,
illetve az egyes mondatokra vonatkozé szentimenttoltetek annotacidja szerepel (Mihaltz Marton.
OpinHuBank: Szabadon hozzaférheté annotalt korpusz magyar nyelvii véleményelemzéshez [Sze-
ged: MTA Nyelvtudomanyi Intézet, 2013]). Kutatasunkban az OpinHuBank adatbazisdhoz hasonl6
modszertant kovetiink, azzal a kiegészitéssel, hogy mi konkrét érzelmeket is annotalunk a szen-
timentértékek mellett. Szintén megemlitendé a HunEmPoli korpusz, amelyben emdcidkategoriakat
annotaltak egy specialis nyelvezettel rendelkez, parlamenti beszédeket tartalmazo korpuszon (Ring
Orsolya, et al., ,HunEmPoli: Magyar nyelv(, részletesen annotalt eméciokorpusz,” in XIX. Magyar
Szamitégépes Nyelvészeti Konferencia, 187-201 (Szeged: Szegedi Tudoméanyegyetem, 2023).

14
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Az annotéalas mindkét fazisaban két figgetlen kddolé munkaja alapjan kodoljuk a
szovegeket, a kérdéses esetekben pedig supervisor annotator dont a helyes kodolas-
rol.Y Az aktorokhoz kotédd szentiment- és érzelemdetektalasra alkalmazott nyelvi
modell létrehozasahoz késziil6 szovegkorpusz megalkotasa tobb ponton is kihivasok
elé allitott minket. A kihivasok egy része elméleti, masik része technikai jellegi volt.
Fontosnak tartjuk, hogy az alabbiakban reflektajunk az ilyen jellegii tapasztalatainkra
annak érdekében, hogy a hasonl6 projekteken dolgozo kutatéi kézosség munkajahoz
hozzajarulhassunk.

5.1. Névelemek, aktorok annotalasa

A névelemek annotalasat a Simon Eszter és Vadasz Noémi altal 6sszeallitott NerKor
annotalasi utmutaté'® jelen korpuszra és feladatra kiegészitett, példakkal ellatott val-
tozata alapjan végezziik a Label Studio" nevii célszoftverben. A névelemek annotalasa
soran elsésorban tulajdonneveket jelolink a szovegekben, és az alabbi tipusokat kii-
l6nboztetjik meg egymastol.

— PER (személynevek): valds és kitalalt személyek nevei, becenevek, mivészne-
vek, alnevek.

— ORG (szervezetnevek): intézmények, vallalatok, kormanyzati hivatalok, sport-
csapatok, muzeumok, egyetemek, szervezett struktiraval rendelkezd szerveze-
tek, uzletek stb. nevei.

- LOC (helynevek): orszagok, varosok, foldrészek, hegyek, folyok és tavak, ten-
gerek, 6ceanok, ember alkotta épitmények, példaul repterek, utak, gyarak nevei.
A helyek egyarant lehetnek foldrajzilag vagy politikailag definialtak.

- MISC (egyéb nevek): a fenti csoportok egyikébe sem tartoz6 nevek, példaul
konyvek és festmények cimei, kiallitasok, konferenciak, ujsagok, online hirpor-
talok és médiumok, markak, televizio- és radidallomasok, iinnepek, programo-
zési nyelvek, kereskedelmi utvonalak, jarmtimodellek nevei.

17" Fontosnak tartjuk megjegyezni, hogy a létezé automatizalt eszkdzok alkalmazéasaval szemben azért

dontottiink a névelemek manualis annotalasa mellett, mert tigy talaltuk, hogy az automatizalt meg-
oldasok nem teljesitenek megfelel6en a projekt célkittizéseihez, illetve egy gold standard annotalt
névelemkorpuszt is 1étre kivantunk hozni a kutatasunk soran. Ezen kiviil, ahogyan azt a tanulméany
tovabbi részében részletesen ismertetjik, nem csupan tulajdonneveket, hanem tarsadalomtudoma-
nyos elemzésekhez rendkiviil fontos, a szévegekben aktorokként funkcionald kozneveket is anno-
talunk, amely a ,hagyomanyos”, nyelvészeti névelemértelmezés kiterjesztéseként értelmezhetd.

18 Egszter Simon and Noémi Vadasz, Jntroducing NYTK-NerKor, A Gold Standard Hungarian Named
Entity Annotated Corpus,” in Kamil Ekstein, Frantisek Partl, and Miloslav Konopik, eds., Text, Speech,
and Dialogue — 24th International Conference, TSD 2021, Olomouc, Czech Republic, September 6-9,
2021, Proceedings, Lecture Notes in Computer Science, 222-234 (New York: Springer Cham, 2021),
https://doi.org/10.1007/978—3—-030—83527—9_19.

1% Maxim Tkachenko et al., ,Label Studio: Data Labeling Software,” 2020, hozzaférés 2023.03.04, https::
://github.com/heartexlabs/label—studio.
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1. abra. A Label Studio szoftverben kialakitott, névelem-annotalasra hasznalt feliilet

A névelemek annotalasat minden esetben két, egymastol fiiggetlen kodold végzi.
Ez a gyakorlatban ugy torténik, hogy a 10000 cikket tartalmazé korpuszt véletlen
sorrendbe rendeztiik, ezt kovetéen 50 cikkbél allo szeletekre, ,pakkokra” bontottuk
fel, majd ezeket a pakkokat adjuk ki annotalni a kollegaknak, akik a sajat gépiikon
futé (tehat masok altal nem elérhetd), nyilt forraskéda Label Studio programban
végzik az annotalast, majd eredményeiket egy meghatarozott felhétarhelyre toltik fel,
ahol kizarélag az adott kodolo és a kutatas vezetdi érik el azt. Ilyen modon tehat
az annotalast végz6k nem latnak ra egymas munkajara, ami a kodolasok esetleges
torzulasat okozhatna.

A két fiiggetlen annotalas eredményét ezt koveten a kutatas vezet6i automatizalt
eljarasokkal hasonlitjak 6ssze. Ahol nincsen eltérés, tehat a két kodolé ugyanazon
szovegrészletet annotalta, és ugyanazt a cimkét hasznalta a fentiek koziil, azt az an-
notalast elfogadjuk. Ahol a sz6veghatarokban vagy az alkalmazott cimkékben eltérés
mutatkozik, ott egy supervisor annotator donti el, hogy melyik a megfelel6 a két verzio
kozil, illetve ahol egyik sem, ott harmadik, javitott annotalast jegyez fel.

Fontos megemliteni, hogy ezzel a folyamattal parhuzamosan egy modszertani kisér-
letet is végziink, amelynek soran a kodoléink egy részét arra kértiik, hogy ne csupan
tulajdonneveket, hanem olyan kozneveket is jel6ljenek a szévegekben, amelyek akto-
rokként funkcionalhatnak, és érzelmek kapcsolodhatnak hozzajuk. Az annotalt koz-
nevek eltér6 cimkéket (K_PER, K_ORG, K_LOC, K_MISC) kapnak a tulajdonnevekhez
képest, hogy konnyen megkiilonboztetheték legyenek a tovabbiakban. Ez a gyakorlat-
ban olyan kdznevek annotalasat jelenti, mint példaul: f6polgarmester, miniszterelnok,
allamtitkar, szovetségi kapitany, rektor stb. Azt mondhatjuk tehat, hogy projektiink-
ben tartalmi tekintetben altalanosabban, mddszertanilag specifikusabban szeretnénk
az aktorokat megtalalni és hozzajuk érzelmeket tarsitani. Példaul azt szeretnénk elérni,
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hogy az altalanosabb ,jozsefvarosi onkormanyzat” kifejezés is felismerhet6 legyen,
valamint tarsithassunk hozza szentimentértékeket és érzelmeket, annak ellenére, hogy
az entitas hivatalos elnevezése ,VIIL keriilet Jozsefvarosi Onkorméanyzat Polgarmes-
teri Hivatala”. Ezzel a tevékenységgel az a célunk, hogy egy kelléen nagy szamau,
elsésorban politikai és kozéleti diskurzusok elemzésekor hasznalhat6é koznévlistat
allitsunk Ossze, amelynek segitségével tehat nem csupan a tulajdonnevekhez kothe-
t6, hanem az aktorokként funkcional6é koéznevekhez kapcsolodd szentimenteket és
érzelmeket is azonositani tudjuk majd a modell segitségével. A szigorian vett nyel-
vészeti névelemfogalommal szemben a tarsadalomtudomanyos elemzésekben ugyanis
a koznevekkel jelolt, aktorként funkcional6 entitasok felismerése is kulcsfontossagu,
ezért sziikséges egy lehet6ség szerint minél bévebb koznévlistat létrehozni. A folyamat
soran ilyen jellegli példdk nyoman elengedhetetlen volt egy olyan szabalyrendszer®
megalkotasa, amely alapjan pontosan eldonthetd, kell-e jelolni az adott kdznevet
vagy sem. Ennek értelmében az a koznév annotalando, amely egyértelmien utal
valamely, az adott szovegben szereplé entitasként azonositott tulajdonnévre; illetve
globalisan felismerhetének bizonyul és valamilyen politikai, kozéleti entitast jelol.
Emellett rendkiviil fontosnak tartottuk, hogy a politikai szféraban el6fordulo, kiilonbo-
z6 politikai oldalakhoz kothet6 kifejezések is annotalva legyenek, igy a ,szocialistak”,
Lfasisztak”, illetve azok, amelyek valamilyen médiummal allnak egyiitt, példaul a
,ballib sajté”. Ez utobbi kifejezések kulcsfontossaguak olyan tarsadalomtudomanyos
elemzések esetében, amelynek soran példaul bizonyos politikai oldalak narrativajat
vizsgaljuk.

5.2. Erzelem- és szentimentannotalas

A névelemek annotalasat kovetéen minden kodolt névelem esetében automatizalt
eljaras segitségével kivalasztjuk az adott névelem, aktor szovegkontextusat. Az erre
vonatkozo el6zetes vizsgalataink alapjan ugy talaltuk, hogy leggyakrabban az adott
névelemre a +/- 1 mondatos kornyezetben vonatkoznak informaciok, érzelmek, ezért a
szovegkontextust ugy definialtuk, hogy az adott névelem el6tti mondatot, azt, amely-
ben a névelem szerepel, illetve az azt kovetdt emeljiik ki a teljes szovegbol.”! Ezzel
a folyamattal egyttt vizualisan megjel6ljiik az aktualisan annotalt névelemet a sz6-
vegben, hogy az érzelemannotalas soran akkor is egyértelmi legyen, melyik aktor
szempontjabol kell az annotalast elvégezni, ha a szovegrészletben tobb névelem is
szerepel. Eddigi annotalasaink soran ugy talaltuk, hogy egy 50 cikkbél all6 szévegben

20 Ahogy emlitettiik, csak az annotalast végz6k egy részét képeztiik ki a koznevek annotalasara. Mivel

a koznevek annotalasa modszertani kisérlet volt, egyuttal torekedtiink arra, hogy olyan utmutatot
irjunk ezek annotalasahoz, amely kell6képp egyértelm, ugyanakkor ne jarjon tdl nagy kapacitassal
egy kétséges alkalmazhatdsagt utmutato értelmezése.

A koznevek annotaldsanak kiértékelését, illetve az annotalast végz6k kozti egyetértési aranyok
kiszamitasat a koznevek annotalasi folyamatanak lezarultaval végezzik el.

A projekt tervezése soran felmeriilt a fiiggdségi elemzés alkalmazéasa az aktorok szovegkontextu-
sanak kinyerése érdekében, azonban gy talaltuk, hogy az altalunk feldolgozott korpusz esetében
a +/- 1 mondatos kornyezet megbizhatéan mukodik, és a fiuggdségi elemzés implementalasa az
alkalmazott munkafolyamatba nagyobb koltséggel jarna, mint amekkora hasznot jelentene az adatok
mindsége szempontjabol.

21
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altalaban 200 és 900 kozott mozog az annotalt névelemek szama, tehat ennek megfeleld
mennyiségl, érzelmi szempontbol annotalandé szévegkontextust generalunk minden
egyes ,pakkbol”.

Az annotaland6 adathalmaz el6allitasa utan a szentimenttoltetek és érzelmek be-
kodolasa kovetkezik. Ehhez szintén a mar korabban emlitett Label Studio programot
hasznaljuk, és ahogyan az el6z6 fazisnal, ebben az esetben is két, egymastol fiiggetlen
kodolé végzi minden egyes szovegrész annotalasat. Az annotalasi munkamenet az
alabbiaknak megfelel6en zajlik.

— A koédolok eldontik, hogy az adott szovegrészt kodoljuk-e. Nincsen sziikség a
szovegek kodolasara olyan esetekben, ahol példaul az adatok esetleges hibas
legyijtése miatt programkodot tartalmazo szovegrészletrdl van sz6. Szintén nem
sziikséges a szoveg annotalasa, ha példaul fotds nevével, egy fotd keletkezési
helyével vagy helyszinével, vagy akar nevek hosszas felsorolasaval (pl. futball-
csapatok névsoraval) talalkoznak. Ezek az elemek, bar megfelelnek a névelemek
annotalasi kritériumainak, tartalmilag nem jarulnak hozza a széveghez.

- Ezt kovetben a kodolok megallapitjak a szovegrél, hogy van-e benne érzelem,
vagy nincs. Ha nincsen, akkor a ,nincs érzelem” kodot alkalmazzak, ekkor
az adott szovegrésszel nincsen tovabbi teend6jiik. Fontos tovabba, hogy nem
jelolnek az annotatorok érzelmeket arra a személyre vonatkozodan, aki valami-
lyen semleges tevékenységet folytat, példaul nyilatkozik. A ,nincs érzelem” kod
alkalmazando6 olyan esetekben is, amikor példaul a cikk cimében hianyos, tehat
érzelmi szempontbol nem bekategorizalhatd kontextusban emlitenek egy adott
entitast.?” Fontos kitételként szerepel az is, hogy a birtokos mondatszerkezetben
szerepld birtokoshoz nem rendelhet6 érzelem, kizardlag a birtokhoz, amennyi-
ben van ra utalas a szévegben.

— A szovegben jelolhets érzelem vonatkozasaban negativ, semleges és pozitiv
szentimentkategoriak koziil valaszthatnak a kodolok. Itt természetesen egynél
tobb kategoéria is hozzarendelheté ugyanazon széveghez, amennyiben az egy-
szerre tartalmaz negativ és pozitiv szentimenttoltetet.

— Ezt kovet6en a kodold azt is bejeldli, hogy a szévegben van-e irénia. Az ir6-
niadetektalas az aktorokként azonosithatéo koznevek kodolasahoz hasonlatos
modszertani kisérlet, tehat nem kdzponti elem a projektben. Az iréniat gyakran
két ember is teljesen mashogyan értelmezi, és lényegében nincsen olyan nyel-
vi meghatarozottsaga, nyelvi jegye, amely alapjan nyelvi modell segitségével
azonosithato lenne. Mivel azonban az ironikus tartalmak megjelolése nem okoz
jelentds tobbletraforditast az annotalasi folyamat soran, izgalmas kisérletnek
gondoltuk megprobalkozni egy erre is alkalmas modell 1étrehozasaval.

— A kodol6 ezutan annak megfelel6en, hogy a szoveget a negativ, semleges vagy
pozitiv szentimentkategoriaba sorolta, a bejeldlt szentimenteknek megfeleld,

22 példaul a Vadai iizent Botkdnak, a DK nem eladé cim esetében nem egyértelmiien eldénthetd
az ir6 szandéka szerinti érzelemtoltet, ilyen médon pedig az olvasébodl kivaltott érzelem keriilne
annotalasra.
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konkrét érzelmeket tartalmazo lista(ko)n bejeldli, hogy mely érzelmek vannak
jelen a szévegben. A konkrét érzelmek listajat®® az alabbi tablazat tartalmazza.

1. tablazat. Az egyes szentimentekhez tartoz6 konkrét érzelmek?

Negativ Semleges Pozitiv
elégedettség, 6rom (elra-
banat egylttérzés, szimpatia gadtatas, csodalat, rajon-

gas, szorakozas)®

reménykedés, bizakodas,

dith érdeklédés, érdekesség , A
vagyakozas

elégedetlenség?® nosztalgia

félelem, rémiilet, szoron- | meglep6dés (szokatlan-

gas sag, furcsasag)®’

gunyolodas, undor, meg-

vetés

irigység, féltékenység

zavartsag, értetlenkedés
(kellemetlenség)
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Az érzelmek listajanak kialakitasdhoz felhasznaltuk egy korabbi projekt tapasztalatait 1asd Kmetty,
et al., ,Miniszterelnoki csata az online térben”.

Korabbi annotalasi tapasztalataink alapjan, amelyet magyar nyelv(i internetes kommentek korpu-
szan végeztiink, a nemzetkozileg bevett emodcidkategoriak csak részben hasznalhatok a magyar
nyelvii szovegekre, a szovegek eltéré érzelmi toltete és érzelmi eloszlasa miatt. Ezért ebben a
projektben a korabban hivatkozott Cowen és Keltner-féle érzelmi kategériarendszer egy modositott
verzidjat hasznaljuk. Az annotalast végzék kozti egyetértési ardnyokat az annotalési folyamat
lezarultat kovetben tervezziik kiértékelni.

Példaul: ,Jo er6ben vagyok, mostandban minden sikeriil. Ilyen egyszer(i lenne? A Ferencvaros
mar a masodik, megkozelitette a Vasas ellen a Szusza-stadionban 6sszeroppand éllovas Videotont,
a nemrég még sereghajté Herczeg Andrasnak koszonhetéen Ujra sajat nevelés(i jatékosaira épitd
DebrecenMISC pedig sorozatban negyedik gy6zelmével feljott a dobogd kozelébe” Ch. Gall Andras,
,Két hét sziinet felélesztette a Fradit: Remekelt a bajnok otthonadban Thomas Doll csapata, mar
maésodik a tabellan,” Magyar Idék, 2017. szept. 18., https://www.magyaridok.hu/sport/ket—
—het—szunet—felelesztette—fradit—2224843/.

Példaul: ,Tulajdonképpen a Varga Roland-Bobal David-parharc dontotte el a mérkézést, a kilenc
fordul6 alatt tiz golnal jard valogatott széls6 kétszer is szemfiilesen megel6zte a halvér(i, nem a sajat
posztjan jatszo védoét, a harmadik golt éppen a sokat szidott Botka PER beadasabdl a villamgyors
Paintsil szerezte, immar a szakad6 es6ben, villamlas kozepette” Uo.

Példaul: ,Bencsik AndrasPER olyat mondott, ami két napja még elképzelhetetlen lett volna” —
Voros Szabolcs, ,Bencsik Andras olyat mondott, ami két napja még elképzelhetetlen lett volna,”
Valasz.hu, 2018. febr. 27., https: //web.archive.org/web/20200126092543 /http: /valasz.hu
/itthon/bencsik—andras—olyat—mondott—ami—ket—napja—meg—elkepzelhetetlen—
—lett—volna—127585.
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Az annotalas soran tehat hétféle negativ, négy semleges és két pozitiv érzelmet kiiloni-
tink el egymastol. Az érzelmi kategoriak kialakitasa soran figyelembe vettitk korabbi
tapasztalatainkat, ami a magyar nyelvi interneten elérheté szovegek — elsésorban
hozzaszolasok - érzelmi megoszlasat illeti. Ezek alapjan tilnyomo a negativ érzelmek
tobbsége a masik két kategoridhoz képest. Mivel a modell tanitasahoz minden érze-
lembd]l megfelel6 mennyiségii annotalt szovegre van sziikség, ezért bizonyos érzelmek
Osszevonasa, azokbol nagyobb kategoériak létrehozasa mellett dontottiink, ahogyan az
a tablazatban is lathato.

Label Studio = Projects / Erzelem14 / Labeling Settings Import Export

context + 1D M4V * H 1D: M84V

- . i

Negativ Semleges Pozitivi Iréria Nincs érzelem’ Nem kédoljuki

not submitted draft

Ereztél Bromet, rajongdst, a
Elégedettség, orom!?

Ereztél / Bizakod6 volt valami felé a szoveg? / Reményteli volt a hangvétel?

Reménykedés, bizakods, vagyakozdss

Ha elvégzem, kapok egy papirt, amivel mar kopogtathatok a klubokban. De médr most lejétszottak par mixemet a
amiért pénzt is kaptam” — mesélte csillogd szemmel, aztan hozzétette: abbél a pénzbél utazott fela
Kézmunka Unnepére is. De kiprobaltak a jatékot olyanok is, akiknek amiigy semmi koziik a kézmunkdésokhoz

hol
nelyett csak 17 ezret

Ha nincs, akkor kapu
i dzter

kor kapu
es kozier

2. dbra. A Label Studio szoftverben kialakitott, szentiment- és érzelemannotalasra
hasznalt felulet

Nem mehetiink el amellett, hogy az érzelmek annotalasanak kihivasairdl, nehéz-
ségeirdl is emlitést tegylink. A pszicholdgiaban is alapvet6 problémakorként emlitik
az érzelmek kategorizalhatosagat, melynek két pillére a szisztematikus kategorizacio
nehézsége és az érzelmek univerzalizmusanak és kulturafiiggéségének kérdéskore.?
A pszichologia tovabba megkiilonboztet alapérzelmeket és komplex érzelmeket is. Az
alapérzelmek univerzalisnak tekinthet6k, altalaban a hozzajuk tarsitott arckifejezések
okan, a komplex érzelmek észlelését és Gsszetettségét viszont tobbek kozott a kultu-
ralis kornyezet és az egyén is képes befolyasolni. Lindquist (2008) szerint az érzelmek
komplexitasat novelheti az is, hogy milyen fogalmi kategoriakkal rendelkezik az egyén
egy adott érzelem kapcsan, és hogy szamara ez milyen Osszetevéket tartalmaz, tehat
mit tud mondjuk a szorongas, vagy a félelem jelenségérdl, illetve, milyen formaban em-

2 Hamori Agnes, ,Az érzelmek elemzési lehetéségei a kognitiv poétikai kutatasban és korpuszfel-
dolgozasban,” in Nyelv, poétika, kognicio: Elmélet és modszer a poétikai kutatasban, 139-173 (Eger:
Eszterhazy Karoly Egyetem Liceum Kiad6, 2018).

14 : MUHELY DOI: 10.31400/dh-hun.2022.6.4576



Digitalis Bolcsészet 6 (2022)

1ékszik ezekre, hogyan hasznalja 6ket.”” Ennek okan az érzelmek felismerése egyéntél

figg6en még az alapérzelmek vonatkozasaban is nagy variabilitast mutathat, azonban
annotalaskor torekedniink kell ennek standardizalasara. Kiilon nehézséget okozhat
tovabba, hogy megallapitsuk és elvalasszuk az olvasas kozben rank toré érzéseket
a szoveg irdja altal kozolni kivant érzelmektdl. Ezért volt sziikséges standardizalni
egyrészt azt az érzelmet, amit az adott annotatornak jellnie kell a szévegben, masrészt
a csapatban dolgozdok munkajat is.

Megoldasképp készitettiink egy utmutatot, amelyben rogzitettiik, hogy az érzelmi
toltet meghatarozasa a cikk irdjanak, szerzéjének szandéka szerint detektalando, a
legszigorubb mondatkornyezet alapjan, vagyis az annotalas a kozvetlen mondatkor-
nyezeti utalasok figyelembevételével kell hogy torténjen, nem pedig egyéni értelmezés
szerint. A ,cafolata annak a balos maszatolasnak, mely szerint a Fidesz 6sszekacsint a
Magyar Gardaval” esetén a ,balos maszatolas” kifejezés egyértelmi Fidesz-szimpatiat
arul el, azonban arrél nincs informacionk, hogy a cikk szerzéje a Magyar Gardat
hogyan itéli meg, igy arra a névelemre a ,Nincs érzelem” cimke keriil. Specialis esetnek
tekinthet6, amikor idéznek valakit a szovegben. Ekkor az idézett, a nyilatkozo6 érzelmei
a mérvadoak az adott entitasra vonatkozoé érzelem meghatarozasahoz.

Végezetill fontos kiemelni, hogy a projektben elsédlegesnek tekintjiik az adatok jo
mindségl bekddolasat, ezért szamos mindségbiztositasi megfontolast is figyelembe
vettiink a munkafolyamat kidolgozasakor. Ennek érdekében online oktaté videodkat,
illetve részletes, példakkal illusztralt utmutatot készitettiink mindkét annotalasi fazis-
hoz. Szintén a mindségbiztositashoz tartozik, hogy az annotalason dolgozé gyakor-
nokok barmikor elérhetik a kutatas vezet6it kérdéseikkel, a specifikus, de mindenki
szamara hasznos tudast kozvetité problémakat pedig megosztjuk egy kozosen elérhetd
felilleten. A folyamatok atlathatosaga, kovethetsége érdekében kanban rendszeri
projektmenedzsment szoftvert, az adatok biztonsaga érdekében felhétarhelyet, a kom-
munikaciohoz pedig kénnyen visszakeresheté munkahelyi csetplatformot hasznalunk.

6. Osszefoglalas

Ahogyan korabban mar emlitettiik, a projekthez jelenleg hasznalt korpusz tizezer,
valtozatos id6szakokban keletkezett és eltéré témakban irédott cikkbdl all. Az annota-
lasi folyamat végén egy olyan human annotalt szévegkorpusszal fogunk rendelkezni,
amely becslésiink szerint legalabb 80000darab,*® érzelmi toltetre vonatkozdan bekodolt
szovegrészletet tartalmaz majd. Ezen a ponton még kérdéses, hogy ebben a 80000 sz6-
vegben pontosan milyen képet mutat majd az egyes érzelmek megoszlasa. Amennyi-
ben nagyon kedvezétlen modon, példaul szélséségesen magas lesz az érzelmeket nem
tartalmazo, vagy semleges szovegek aranya, sziikség lehet az annotalt korpusz tovabbi

29 Kristen A. Lindquist and Lisa Feldman Barrett, ,Emotional Complexity,” in Lisa Feldman Barrett,

Michael Lewis, and Jeannette M. Haviland-Jones, eds., Handbook of Emotions, 513-530 (New York,
London: Guilford Publications, 2008).

Ez jelenleg természetesen csak egy becslés, amelyet a kovetkez6képpen kalkulaltunk: a jelenlegi
korpusz 10000 darab cikket tartalmaz, amely 200 pakkra oszlik. Ugy talaltuk, hogy egy pakkban
atlagosan kb. 400 darab annotalt entités szerepel, eszerint a teljes korpuszban kb. 80000 darab entitas
jelenik meg.
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szovegekkel valo kiegészitésére. Amennyiben erre lesz szitkség, a tovabbi szovegeket
olyan moédon fogjuk kivalasztani, hogy egy elézetes modell segitségével azokhoz a
dokumentumokhoz rendeliink majd nagyobb silyt a mintavétel soran, amelyek a
modell szerint nagyobb eséllyel tartalmazzak az el6zéleg nem kell6 szamossagban
annotalt érzelmi kategoriakat.

Az annotalt szovegkorpusz segitségével 1étrehozott nyelvi modell szandékunk sze-
rint tehat képes lesz magyar nyelvi szovegekben szentiment- és érzelmi tolteteket
azonositani. Kiillonosen érdekesnek tartjuk olyan szentimentanalizis alkalmazésat,
amely névelem-felismeréssel 6sszekovetve alkalmas a szévegben szereplé kiillonbozé
aktorokhoz (pl. kozéleti szereplék vagy torténelmi személyiségek), eseményekhez
kotédo érzelmi toltetek detektalasara, tehat olyan elemzésre, amelynek soran az ér-
zelem targyat is lehetséges azonositani (entity-level sentiment analysis)*'. Az érzelmek
detektalasanak tarsadalmi relevanciajahoz, véleményiink szerint, nem fér kétség: az
nemcsak politikai szévegek tartalomelemzése soran, hanem a laikus diskurzusban
megjelend vélemények felderitéséhez is elengedhetetlen fontossagu eszkozt jelent.

Jelen tevékenységiink célja tehat harom részre oszthato. Elsédlegesen cél az ismer-
tetett nyelvi modell 1étrehozasa, majd e modell teljesitményének lemérése, végiil a
projekt tapasztalatainak 6sszegzése. A projekt jellegébdl adodd célunk tovabba, hogy
az emlitett modszereket, illetve a kutatas soran gytijtott modszertani tapasztalatainkat
mas kutatok szamara is megismerhet6bbé, hozzaférhetébbé tegyiik, gyakorlati pél-
dakkal alatamasztva mindezeket. Nem lenne teljesitheté azonban ez a célkitlizés a
létrehozott modell tartalmi fokusza kutatdsokban vald, relevans elemzési eszkozként
valé alkalmazasa nélkiil, amely azonban mar tdlmutat a jelenlegi projekt sziikebb
célkitiizésein.

Ko6szonetnyilvanitas

Ezuton szeretnénk megkdszonni a projektben dolgozé ELTE TaTK Szociologia alap-
szakos hallgatok munkajat, akik nélkiil kutatasunk nem valdésulhatna meg, illetve
Do6motor Andreanak az érzelemannotalasi utmutaté megirasaban nyujtott segitségét.

Creating a Human Annotated Emotion Corpus for the Detection of
Actor-related Emotions

In our study, we present an ongoing research project in which our goal
is to create a language model capable of classifying sentiments and spe-
cific emotions related to actors (e.g., institutions, persons). The training
database of the model is a human-annotated text corpus consisting of ten
thousand articles from online newspapers, compiled using statistical sam-
pling methods. In the project, we employ a two-phase annotation design.
First, we annotate named entities and common names that function as

31 Lésd példaul: Jin Ding et al., ,Entity-Level Sentiment Analysis of Issue Comments,” in Proceedings

of the 3rd International Workshop on Emotion Awareness in Software Engineering (ICSE ’18), 7-13
(Gothenburg: ACM, 2018), https://doi.org/10.1145/3194932.3194935.
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actors. Second, we annotate sentiments and specific emotions found in
the context of the previously marked actors. Such a database of annotated
texts can provide excellent input for creating supervised classification
models. In this article, we describe the corpus of the project, the char-
acteristics of supervised and unsupervised text classification procedures,
and possible methods for sentiment and emotion detection. After that, we
present the two-phase annotation methodology used in our research, the
problems and challenges that arose during its development, as well as the
research decisions that we made to create a model that can be used as a
capable research tool in social sciences.

Keywords:
human annotation, sentiment detection, emotion detection, text classifi-
cation, supervised models
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