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摘要摘要

本文聚焦后疫情时代匈牙利线上中文教学的发展现状，结合问卷调查与
半结构化访谈，从教学实践、问题和需求等方面展开实证研究。研究发
现：当前匈牙利线上中文教学呈现“双轨制”特征，即以多人综合课和
一对一私教课为主导，小班制和中长时段授课成为主流，主要服务成人
学习者。教师普遍认可线上教学成效，但面临资源匮乏、互动不足及备
课负担重等问题。为提升线上教学质量，本文建议加强本土化教学资源
开发、优化互动工具设计、完善教师培训体系，并推动教学理念更新。
线上中文教学作为中匈语言文化交流的数字化桥梁，需通过资源-技术-师
资协同发展，助力孔子学院市场化转型，并为中东欧地区线上中文教学
提供范式参考。
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一、一、引言引言

2020年全球新冠疫情的暴发成为教育数字化转型的催化剂。与此同

时，互联网与数字技术的飞速发展为远程教育提供了有力的技术支撑，

推动“线上教学”由应急方案逐步发展为稳定、系统、结构化的新型教

育形态。随着疫情逐渐退却，各国教育体系逐步恢复正常，但线上教学

作为一种灵活高效、低成本、跨地域的新型教学模式，已深度嵌入教育

系统，尤其在成人教育与国际语言教学领域展现出持久生命力。这一背

景也显著加速了国际中文教学的数字化进程，“云端中文课堂”得以广

泛普及并不断创新，从而重塑了全球中文教学生态。当前，已有不少学

者从宏观层面论证了线上中文教学已成为国际中文教育体系中不可或缺

的组成部分。不过，由于各国社会文化、经济发展水平与教育体制的巨

大差异，线上中文教学在不同国家和地区的发展路径与表现形态亦呈现

出显著的异质性。因此，开展具体国家背景下的实证研究，显得尤为必

要和紧迫。

匈牙利是“一带一路”倡议在中东欧的重要合作国家，近年来中匈

两国关系持续向好，特别是2024年习近平主席访匈后，双边合作全面升

级为“新时代全天候全面战略伙伴关系”。中资企业大规模进入匈牙

利，如比亚迪、宁德时代、华为等在当地设厂投资，带动了“中文学

习”在匈牙利的迅速升温，催生了大量对中文学习的现实需求。尤其对

于那些有意进入中资企业就业的本地成年群体而言，线上中文教学成为

满足其业余学习需求的理想选择。与此相对应，匈牙利部分孔子学院、

高校及语言机构也开始探索线上教学模式，为不同类型的学习者提供灵

活、多样的中文学习路径。

因此，本文以匈牙利为研究对象，通过结构化问卷与半结构化访谈

两种研究方法，深入探讨匈牙利线上中文教学的整体格局、实践特点、

现实挑战与发展路径，旨在为海外孔子学院与国际中文教育机构提供可

借鉴的实证经验。

二、二、相关研究概述相关研究概述

2.1 线上中文教学的定义与发展脉络

线上中文教学作为一种借助网络媒介进行的远程教学形式，其发展

与全球数字化进程紧密相关。郑艳群（2001）提出“网络中文教学”可

分为“课堂中的网络”与“网络中的课堂”，前者为辅助性工具，后者

通过虚拟环境重构教学过程。本文要讨论的“网络中的课堂”，不受时
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间和空间的限制，打破了对传统教学场景的依赖，很好地解决了学生与

教师分散、课堂组织困难的问题。但同时线上教学也是一个系统工程， 
需要教学团队的支撑、对教学对象的了解、信息技术的支持和在线学习

资源库的准备（沈庶英、刘芳铭，2020）。

从技术视角出发，线上中文教学的发展可大致分为五个阶段：远程

函授式教育、预录播课程、慕课与微课兴起、移动学习App普及，以及

当前主流的直播互动教学（李瑞玲、吴月光，2023）。其中，“直播课

堂+多媒体互动”模式在疫情期间成为最广泛采用的形式，也为后疫情时

代的持续发展奠定基础。值得强调的是，线上中文教学不仅拓展了语言

教学的时间与空间边界，提高了课程的可及性与灵活性，也极大降低了

教育机构的运营成本。例如：基于AI的语音识别、自动批改、语义理解

等技术逐步应用于中文课堂，使“因材施教”的个性化教学理念得以实

现。

然而，线上中文教学在教学结构性、课堂互动性、学生参与度等方

面亦面临诸多挑战，尤其是在非母语环境中，教师如何在“去实体化”

的教学情境中实现有效的课堂互动与文化传播，仍是一个具有高度实践

性的研究议题。

2.2 国际中文教育的线上化路径与平台对比

在全球范围内，国际中文教育的线上化进程已呈现多样化与多平台

化趋势。当前主要的线上教学平台可分为三类：一是教育机构或高校主

导开发的系统性教学平台，如中文联盟、Coursera、edX等；这些平台

强调体系化教学内容与标准化课程结构，通常由教育部或重点高校牵

头，支持大规模用户使用，并提供多元化语言与文化课程，尤其适合初

中级系统性学习者。以“中文联盟”为例，该平台的推出，旨在疫情期

间实现“停课不停学、不停教、不停考”一体化服务，涵盖一对一、小

班课、大班课、互动课和公开课等多种课型，并提供中国国情、文化学

习、中文+职业教育等丰富资源（静炜，2021）。宋继华等（2023）以希

腊爱琴大学为案例，介绍了该校利用“中文联盟”开展线上中文教学的

经验，显示了平台在跨文化教学环境中的适应性与可行性。

二是由各类企业开发，并投入市场化运营的语言教学平台，比较有

代表性的有Italki、Preply、Verbling等；这类平台以市场化运作为特点，

通过全球教师资源对接，实现按需付费与一对一教学，但在本土化教学

资源与文化嵌入方面相对不足，教学质量更多依赖教师个人经验与能

力。
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三是为个人提供自主教学活动场景的社交媒体和视频分享平台，如

YouTube、TikTok等。教师通过短视频、直播等灵活形式进行语言知识

传播与文化内容介绍，这类教学形式具有传播速度快、受众范围广的优

势，但通常缺乏系统性的课程规划与深度的教学互动设计，难以满足学

生系统化学习需求（王乐韬、蒋跃，2023）。

此外，其他国家的语言推广机构（如英国文化协会、歌德学院等）

均已将线上语言教学常态化运作，并投入大量资源研发线上教学资源与

平台工具。这些经验对我国线上中文教育在内容设计、教学形式与质量

监控方面具有重要借鉴意义。

2.3 当前研究的不足与本研究价值

目前已有大量关于线上中文教学的研究成果，但当前研究多数集中

于教学模式设计、平台功能比较或技术工具分析，缺乏以教学实践为核

心、以具体国家为案例的实证性研究。因此，对具体国别开展实证研

究，能够为线上中文教学的发展提供更具实用价值的经验与数据支撑。

本研究聚焦匈牙利，通过问卷与访谈结合方式，系统分析匈牙利线上中

文教学的现状、问题与优化建议，既补充了国别研究的空白，也为中东

欧区域的线上中文教学提供经验样本。

三、三、匈牙利线上中文教学现状调查匈牙利线上中文教学现状调查

3.1 研究对象与数据来源

为全面了解匈牙利线上中文教学的实践现状与教师体验，本研究采

用混合研究法，兼顾定量数据的广度与定性资料的深度。数据采集主要

包括两部分：

一是结构化问卷调查，共设计21道题目，涵盖教学内容、课程形

式、技术平台、互动设计、教学评价、教师培训等六个维度。问卷主要

面向在匈牙利从事线上中文教学的一线教师，共回收有效问卷45份，涉

及5所孔子学院与1所中匈双语公立学校。

二是半结构化深度访谈，访谈对象为问卷填写者中的部分教师。访

谈内容包括教学实施经验、资源与平台使用现状、教学难点与技术障

碍、对未来教学的期望与建议。通过NVivo软件对访谈文本进行编码分

析，提炼出关键词与核心话题，形成对定量数据的补充与解释。
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3.2 问卷调查结果分析

3.2.1 总体情况

根据调研，除中匈双语学校外，其余5所孔子学院在疫情期间均开展

过线上中文教学。其中，罗兰大学孔子学院与米什科尔茨大学孔子学院

至今仍保留常态化线上教学课程，其余三所则已全面回归线下教学。其

中罗兰大学孔子学院开设了线上Module课、一对一私教课以及兴趣介绍

班，线上课程占比近总课程半数，覆盖布达佩斯及周边地区。米什科尔

茨大学孔院则更聚焦于非在校成人学习者，采用“线上+线下”的Hybrid
混合模式，灵活应对学习者需求。其余孔子学院多数出于资源压力与师

资调配困难选择恢复传统线下教学。

从整体上看，匈牙利线上中文教学在后疫情时代仍具有一定生命

力，已形成以成人教育为主导、灵活服务为导向的教学生态。

3.2.2 线上中文课程现状分析

信息分类 比例

课程类型

小班中文综合课 50%

一对一中文私教课 44.44%

兴趣介绍班 5.56%

学生群体

中小学生 18.52%

大学生 33.33%

非在校学习者 48.15%

表1:课程基本信息

调查显示，目前线上课程主要以小班中文综合课和一对一中文私教

课为主，其中小班中文综合课占比50%，作为主流课程承担系统化语言

教学功能；一对一私教课以44.44%的占比成为第二大课程类型，凸显学

习者对个性化教学的强烈需求；兴趣介绍班仅占5.56%，反映文化普及类

课程尚未规模化。

学生群体以非在校学习者为主（48.15%），同时覆盖部分大学

生（33.33%）和中小学生（18.52%）。课程时长以60-90分钟为主

（92.31%），符合成人集中学习节奏；班级规模多采用2-5人小班制，占

比69.32%；1人班型占比61.54%，主导私教课场景。以上数据显示，匈牙

利线上中文课程呈现出“双轨制+沉浸式+成人化”的三重特征。

57RESEARCH ARTICLES 研究文章



3.2.3 教学平台及工具应用

在线上课程中，教师们使用了Zoom、腾讯会议、Microsoft Teams多种平

台教学，其使用比例依次为Zoom(76.47%)>腾讯会议（17.65%）>Microsoft 
Teams (5.88%)。可以看到，Zoom以76.47%普及率成为首选，其功能稳定性

获普遍认可。辅助工具的应用包括互动课件（69.23%）、屏幕共享标注工

具（69.23%）和虚拟白板（61.54%），实现教学内容可视化与板书替代。

除此以外，有部分老师还使用过实时投票、答题器（30.77%）等功能来设

计不同的交互练习。1

3.2.4 教学实践和课堂效果反馈

问卷通过教材和教学资源的使用、教学方法、互动、作业布置4个部

分来了解线上中文课程中的教学实践情况。

教材方面，通用教材《汉语标准教程》使用率达37.50%，作为主干

教材使用广泛，匈牙利本土教材《匈牙利汉语课本》占28.13%，另外自

主开发课件或者整合网络资源占比31.26%。作为语言课堂，教师们以讲

授法（100%）为主来讲解基础语言知识，任务性教学（84.62%）和游戏

化教学（61.54%）也是线上中文课堂里常用的练习方法。课堂上的互动

设计包含角色扮演/情景对话（100%）>分组讨论（76.92%）>线上小游

戏（46.15%）>屏幕共享（38.46%）>实时文字聊天（30.77%）2作业布置

以书面练习为主流形式，辅以口语录音/视频作业及在线测试，有小部分

的老师也选择过小组合作来完成作业。

在评价教学效果时，92.31%的教师认可（满意53.85%+很满意

38.46%），另外有7.69%的老师觉得一般，没有老师选择不满意或者很不

满意。整体来看，教师对线上中文课堂的语言教学效果表示认同，但也

指出文化教学、口语互动、非语言反馈等方面仍有待优化。

3.2.5 教学培训与核心挑战

第4部分主要了解教师们参与培训的情况和教学中遇到的困难。

问卷显示，仅53.85%的教师接受过线上教学培训，培训周期以半年

为主，多由国内高校或语合中心组织。内容侧重线上语言教学理论与方

法、线上教学技能培训，同时也涉及教学资源分享、教学案例分享。

1   以上题目为多选题，比例合计超过100%。
2   以上题目为多选题，比例合计超过100%。
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教学障碍 比例

难以监测学习效果 84.62%

师生互动不足 61.54%

备课负担沉重 53.85%

教学资源缺乏 38.46%

网络延迟/平台不稳定 61.54%

缺乏互动插件 53.85%

表2:面临的教学障碍3

教学障碍主要集中在三个方面：学习效果监测困难（84.62%），师

生互动不足（61.54%）和备课花费时间长（53.85%）。技术障碍以网络

延迟卡顿（61.54%）与缺乏互动工具（53.85%）最为突出。由此催生三

大改进诉求：开发本土化线上教学资源（100%支持率）、优化教学平台

功能（76.92%）、增强师生互动设计（76.92%）。

3.3 文本分析结果

本研究除采用问卷调查外，还对参与线上教学的教师进行了半结构

化访谈，旨在深入探究受访者在线上教学过程中的实际体验、所面临的

挑战，以及对匈牙利线上中文教学未来发展的建议。通过访谈文本的编

码分析，归纳出以下关键词频率较高：“参与度”“平台卡顿”“互动

不足”“重复备课”“文化教学难”“成人口语表达”“缺少本土教

材”“教学成就感”等，体现出教师在教学成效与工作负荷之间的张

力。主要研究发现如下：

3.3.1 教师的线上教学体验

文本分析结果表明，教师普遍对当前线上中文教学效果持满意态

度，这与问卷调查中92.31%的满意度数据相吻合。部分教师指出，学生

的语言能力（特别是听力和词汇方面）呈现出稳步提升的趋势。此外，

有教师的课后调研亦显示，学生平均能掌握约70%的课堂内容。然而，

研究也揭示了线上教学的固有局限：部分学生课堂参与度低于线下环

境，教师难以实时、直观地获取学生反馈，课堂活动的设计与执行亦受

到显著制约。

3   该题为多选题，百分比表示该选项在受访教师课程中出现的频率。
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3.3.2 教师在线上教学中遇到的挑战

在深入探讨教学过程中的困难与挑战时，“互动性不足”、“备课

时间显著增加”以及“教学资源匮乏”被列为最普遍的三大问题。线上

课程中，学生关闭摄像头的现象频发，这不仅削弱了师生互动的即时性

与非语言反馈，也易导致课堂演变为教师的单向讲授。教学形式由线下

向线上的迁移，亦大幅增加了教师的备课负担，多数教师反映备课耗时

约为线下的2至3倍。同时，如何有效搜寻或自主开发适配线上教学的资

源，对教师的教学能力提出了更高要求。值得注意的是，在问及“是否

在课堂中使用过AI工具”时，超过半数的受访教师表示未曾使用；部分

教师则表示会利用AI工具辅助生成例句、图片或批改学生作文。

3.3.3 对匈牙利线上中文教学未来发展的建议

调查显示，多数教师认为线上中文教学在匈牙利将持续存在，并与

线下教学形成互补共存的格局。关于未来发展建议，可归纳为以下四个

方面：开发更丰富的本土化教学资源：例如，提供含匈牙利语注释的线

上中文教材。建立更系统的线上教学培训与同行经验分享机制：提升教

师的线上教学技能与策略。加强技术支持：提供更多关于教学平台操

作、AI工具应用等方面的技术指导与支持。提供政策扶持或补贴：在教

材购置、软件使用等方面给予教师或机构更多经济支持。此外，尽管本

研究未直接调查学生的反馈，但教师普遍反映成人学习者对线上课程表

示欢迎，尤其在职业发展需求的驱动下，学习动机较强。建议未来研究

可纳入学生视角，进一步丰富数据的全面性与代表性。

四、四、分析与总结分析与总结

本研究通过问卷调查与深度访谈相结合的方法，对匈牙利线上中文

教学的发展现状、教学模式、教师体验与现实挑战进行了系统考察。调

研结果表明，目前匈牙利线上中文教学已基本形成以成人学习者为主

体、以小班中文综合课和一对一私教课为主干的双轨制教学模式，课程

时长普遍为60-90分钟之间，班级规模以小班和单人班为主。

尽管教师对线上中文教学整体持积极态度，但在教学技术、课堂管

理、师生互动及教学成效评估方面仍面临诸多挑战。尤其是“学习效果

监测困难”“师生互动弱化”“备课耗时过重”“技术工具缺失”等方

面，已成为阻碍线上中文教学持续优化的核心问题。针对教师在实际教

学中所面临的困难与挑战，本文提出以下四点建议，以期为未来匈牙利

线上中文教学的发展提供建设性参考：
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4.1 建设本土化、标准化的在线教学资源库

在线教学强调资源的数字化、可复制性与适配性，而目前教师普遍

依赖自编课件，存在“重复劳动”“资源分散”的问题。多数教师在备

课时需自行制作教学PPT、设计线上练习，并耗费大量时间搜索配套资

源，如课文音频、视频素材等。此外，语言障碍亦是教学中的一大难

点——部分学生不具备英文能力，而部分教师则没掌握匈牙利语，影响

了教学的顺利进行。为提升教学效率，建议在以下几个层面加强资源建

设：

各教学机构可合作建立包含匈牙利语注释的电子教材资源库，整合

《匈牙利汉语课本》与《汉语标准教程》的内容优势，涵盖电子教材、

试题及辅助教学材料。同时，鼓励教学团队定期协作，构建资源共享平

台，支持教师上传和下载适用于成人小班教学的课件与练习资料。还可

以开发与课程内容匹配的音频、视频素材及线上互动游戏等，增强学习

体验。系统化、标准化的线上资源库建设，既能有效缓解教师备课压

力，提高教学效率，也有助于未来线上与线下教学融合发展的可持续推

进。

4.2 强化平台功能与轻量化互动工具设计

当前，“Zoom”已成为匈牙利线上中文教学的主流平台，但“缺乏

互动工具”是教师面临的主要技术障碍。为提升课堂互动性与学习效

果，建议开发轻量化互动插件，如“课堂参与度监测仪表盘、实时答题

器、随机提问、分éklkélk组讨论增强模块”等，这类工具可增强课堂反

馈机制，促进学生参与，提高小班教学的交互质量，从而推动教学效果

的整体提升。此外，可评估引入Classin、Nearpod、Kahoot等具备更高互

动性的国际化教学平台，丰富教学体验。

4.3 构建系统化的线上教学培训体系

线上中文教学与传统线下教学在教学目标一致的同时，在媒介使

用、互动模式、教学方法等方面存在显著差异。对此，建议建立系统

化、分层次的教师培训机制，培训内容可涵盖技术操作能力、线上教学

理论构建、教学案例分享等模块，以半年为周期组织开展。

此外，在当前数字化和人工智能高速发展的背景下，AI技术在语言

教学中的应用日益广泛。教师不仅应掌握传统教学工具，更应熟悉“AI+
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教育”的新趋势。因此，可邀请相关领域专家开设“AI赋能汉语教学”

专题工作坊，帮助教师掌握包括AI辅助批改、个性化学习路径推荐等先

进教学工具，以全面提升其线上教学的专业能力。

4.4 推动教学观念更新

教学模式的转变必然伴随教学观念的更新。传统线下教学以“学习

者为中心、教师为主导”的模式为基础，而在线上教学中，教师的角色

更加多元复杂。多位学者指出，线上教师应充当“中介者”（mediator）
的角色，即不仅是知识的传授者，更是教学活动的引导者、学习过程的

促进者、学习资源的整合者。

因此在线上中文教学中，教师需深入了解学习者需求，积极引导其

参与课堂活动，及时识别并解决学生在学习中遇到的问题。此外，教师

还需在教学前、中、后各阶段提供多样化的教学支持，包括学习材料、

练习题及策略资源，确保学习过程的连贯与有效。面对这一角色的转

变，教师应调整心态，更新观念，持续提升自身的教学技能与技术素

养，以更好地适应和引领新时代的汉语教学发展方向。

五、五、结语结语

随着中匈关系的全面提升与“一带一路”倡议的深入推进，中文作

为中国与中东欧沟通的重要语言工具，其在匈牙利的学习需求持续增

长。尤其是在中资企业加速进入、双边人员往来日益密切的背景下，匈

牙利社会掀起一轮“中文学习”的热潮。线上中文教学作为响应这一趋

势的现实路径，凭借其时空灵活性、服务定制化与成本优势，已成为孔

子学院的重要教学形式。

研究显示，匈牙利线上中文教学正从“疫情应急”转型为“常态融

合”，并逐步形成以成人教育为核心、个性化教学为方向的课程生态体

系。这种趋势不仅契合社会需求，更为孔子学院探索市场化转型与多元

化运营提供了新的可能。借助线上教学平台，孔子学院可以扩大辐射范

围，提升品牌影响力，实现“教学+传播+服务”三位一体的功能拓展。4

作为“中东欧汉语教师培训中心”所在地，匈牙利在未来区域师资

发展与教学创新中扮演着关键角色。为进一步系统应对本文所揭示的线

上教学挑战，建议该中心在后续培训工作坊中增设以下专题模块：首

先，设立“线上中文教学”主旨发言，邀请具有丰富一线经验的教师分

4   文秋芳、杨佳，2020：1-8.
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享实操策略；其次，组织“本土化数字资源开发与共享”小组讨论，推

动教师合作构建跨校资源库；最后，开设“AI辅助中文教学工具”工作

坊，增强教师对智能技术应用的认知与实践能力。通过这些针对性强的

专题活动，不仅可以有效解决一线教学的痛点，也有助于形成可持续的

区域经验交流机制。

未来，随着技术演进与政策支持的持续强化，匈牙利线上中文教学

将面临新的发展机遇与挑战。本研究提出的线上资源开发、技术设备更

新和教师适应性优化方案，不仅适用于匈牙利语境，对中东欧区域同类

机构亦具参考价值。
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附录附录

匈牙利线上中文教学现状调查问卷匈牙利线上中文教学现状调查问卷

尊敬的老师：

感谢您参与本次调查！本问卷旨在了解匈牙利线上汉语教学的现状

与挑战，所有数据仅用于学术研究，匿名处理，请放心填写。预计耗时

约10分钟。

第一部分：基本信息第一部分：基本信息

1. 您的性别：

£ 男

£ 女

£ 其他/不愿透露

2. 您的年龄：

£ 25岁以下

£ 26-35岁

£ 36-45岁

£ 46岁以上

3. 您从事汉语教学的年限：

£ 少于1年

£ 1-3年

£ 4-6年

£ 7年以上

4. 您的最高学历：

£ 本科

£ 硕士

£ 博士

£ 其他（请注明）__________
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5. 您目前主要服务的教学机构类型（可多选）：

£ 孔子学院/孔子课堂

£ 匈牙利本土语言学校

£ 大学或中学

£ 私人线上教学平台

£ 其他（请注明）__________

第二部分：第二部分：线线上教学实践上教学实践

6. 您教授的线上汉语课程主要面向哪些群体？（可多选）

£ 中小学生

£ 大学生

£ 成人学习者

£ 其他（请注明）__________

7. 您教授的班级规模是？（可多选）

£ 1人

£ 2—5人

£ 5人以上

8. 您常用的线上教学平台是？（可多选）

£ Zoom
£ Microsoft Teams
£ 腾讯会议

£ 匈牙利本土平台

£ 其他（请注明）__________

9. 您每节线上汉语课的时长通常是：

£ 45分钟

£ 45-60分钟

£ 60-90分钟

£ 90分钟以上
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10. 您使用的教材或教学资源主要来源是？（可多选）

£ 中国出版的通用汉语教材（如《HSK标准教程》）

£ 《匈牙利汉语课本》

£ 自主开发的课件/材料

£ 网络开源资源（如YouTube、中文学习网站）

£ 其他（请注明）__________

11. 您在线上课堂中最常使用的教学方法是？（可多选）

£ 讲授法（如PPT讲解语法）

£ 任务型教学（设计真实情境任务）

£ 游戏化教学（互动游戏、竞赛）

£ 翻转课堂（学生课前自学，课上讨论）

£ 项目式学习（如文化主题调研）

£ 其他（请注明）__________

12. 您是否在课堂中使用以下技术工具辅助教学？（可多选）

£ 实时投票/答题器

£ 虚拟白板

£ 互动课件

£ 屏幕共享标注工具

£ 其他（请注明）__________

13. 您如何设计线上课堂的互动环节？（可多选）

£ 分组讨论

£ 角色扮演/情景对话

£ 实时文字聊天互动

£ 线上小游戏（如Cahoot!）

£ 学生屏幕共享展示

£ 其他（请注明）__________

14. 您布置课后作业的主要形式是？（可多选）

£ 书面练习（如PDF作业提交）

£ 口语录音/视频录制

£ 在线测试

£ 小组合作项目（如PPT制作）

£ 其他（请注明）__________
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第三部分：技术应用与挑战第三部分：技术应用与挑战

15. 您如何评价您目前线上汉语教学的效果？

（1–5分，1=非常差，5=非常好）

学生课堂参与度：	 ○ 1   ○ 2   ○ 3   ○ 4   ○ 5

师生互动效果：	 ○ 1   ○ 2   ○ 3   ○ 4   ○ 5

学生语言能力提升：	 ○ 1   ○ 2   ○ 3   ○ 4   ○ 5

16. 您是否接受过专门的线上教学技能培训？

£ 是

£ 否

17. 您接受专门的线上教学技能培训的频率是？

£ 半年一次

£ 一年一次

£ 一年-两年一次

£ 其他（请注明）__________

18. 您接受的线上培训包括哪些内容？（可多选）

£ 线上语言教学理论与方法培训

£ 线上教学技能培训

£ 课程设计与资源开发

£ 教学资源分享

£ 教学案例分享

£ 其他

19. 您在线上教学中遇到的主要教学障碍是？（可多选）

£ 备课花费时间长

£ 教学效果不理想

£ 师生互动性不足

£ 在线教学资源不足

£ 学习效果监测困难

£ 其他（请注明）__________
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20. 您在线上教学中遇到的主要技术障碍是？（可多选）

£ 网络延迟或卡顿

£ 平台功能限制

£ 学生设备不兼容

£ 缺乏互动工具（如实时白板、答题器）

£ 其他（请注明）__________

21. 您认为当前线上汉语教学最需要改进的方面是？（可多选）

£ 教学平台功能优化

£ 教师线上技术培训

£ 开发线上教学资源

£ 增加师生互动设计

£ 其他（请注明）__________
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