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Major Eva — Szabé Eva — Antalné Szabé Agnes

Mentori kompetenciak és 6raelemzés

A tanulmany témaja a tanarjelolt hallgatok szakmai gyakorlatat tamogaté mentorok
kompetenciainak a megfigyelése dralatogatas alapjan. Az osztatlan rendszerii tanarképzésben
az egyéves szakmai gyakorlat el6készitése és megszervezése nagy kihivas atanarképzési
szakemberek szamara. A felkésziilés része a hallgatok iskolai munkajat mentoralé tanarok
drainak a meglatogatasa és elemzése, valamint megbizasuk az uj feladatra. A tanulmany elsé
része a mentorra valashoz sziikséges alapvetd és specialis mentori kompetenciakat tekinti at.
Részletesen foglalkozik az utébbiakkal, megkiilonboztetve a kezddé és a gyakorlott mentor
kompetenciait. A tanulmany masodik része 6sszefoglalja a mentoralas és az 6ramegfigyelés
fébb alapelveit, és bemutatja a mentoroknal szervezett 6ralatogatasok ajanlott forgatokdnyvét.
Részletesen leirja az ora el6tti egyeztetés, az 6ramegfigyelés és az orat koveté megbeszélés
javasolt menetét. A cikk segitséget nyujthat nemcsak a mentorok drainak az elemzéséhez,
hanem az iskolai munkak6zésségekben szervezett 6ralatogatasokhoz is.

Bevezetés

Az osztatlan tanarképzési rendszerben a tanarjeldlt hallgatok tanulmanyaik végén egyéves szakmai
gyakorlaton vesznek részt. Az Uj rendszerben az Uj tipusu gyakorlat kialakitasa nagy kihivast jelent
a tanarképz6 szakemberek szamara. Nagy a felelésséguk a tanarképzé intézményeknek abban, hogy
az egyéves gyakorlathoz elegend6 szamu és megfelel6 kompetenciakkal rendelkezd mentort kérjenek
fel, olyan szaktanarokat, akik aleghatékonyabban képesek tamogatni a hallgatdékat a gyakorlaton.
A tanulmany a mentorok kivalasztasahoz kivan segitséget nyujtani nem csak a magyartanari szakon
tanito kollégak szamara.

A mentorra valas természetes el6feltétele a magas szintl szaktargyi, szakpedagdgiai és pedagdgiai-
pszicholdgiai kompetencia, a hatékony tanari kommunikacié, és folyamatos fejlesztésik is a mentor
allandé és természetes tevékenysége. A tanulmany ezért ezek részletes leirasaval nem foglalkozik,
témaja kizardlag azoknak a specialis mentori kompetenciaknak a bemutatasa, amelyek a szaktargyi,
szakpedagégiai, pedagogiai-pszicholdgiai és kommunikaciés kompetenciakon kivil szikségesek az
eredményes mentori munkahoz.

A specialis mentori kompetenciak leirasanak fontos célja, hogy segitse a felsorolt kompetenciak
fejlesztését, kiindulépontot adjon amentori munkahoz kapcsoléodd reflexidhoz, a mentorok
munkajanak az értékeléséhez, és ezen keresztlil megkdnnyitse a fejl6dé mentori kompetencidkra
vonatkozd o6nértékelést is. Ezért akdvetkez6 leirasokat a mentortanarok o&nértékelésre is
hasznalhatjak, és segitségikkel meghatarozhatjak, hogy mely terlileteken kivannak fejlédni.
A specialis mentori kompetenciak leirasanak alapja az EMCC (European Mentoring and Coaching
Council) keretrendszerének a meghatdrozasa (1), ezt egésziti ki atanulmany néhany sajatos
szemponttal.

Mentori kompetenciak

A mentorra valashoz szikséges kompetencidk kozott megkilonbdztetink alapveté tanari
kompetenciakat és a mentori tevékenységhez kapcsol6dd specidlis kompetenciakat. A mentorra
valashoz sziikséges alapvetd kompetenciak a kdvetkez6k (Antalné Szabé — Major 2010):

— magas szintl szaktargyi tudas,

— magas szint(i szakpedagodgiai kompetencia,
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— magas szint( altalanos pedagdgiai-pszicholdgiai kompetencia,
— hatékony pedagdgiai kommunikacio,
— elkotelezettség a folyamatos szakmai fejlédésre.

A tanarjelolt megfeleld szakmai tamogatasahoz elengedhetetlenil fontos, hogy a tanarjeloltnek
legalabb az egyik szakja megegyezzen a mentor sajat tanari szakjaval, és ha a masik szakja nem
egyezik meg a tanarjeldltével, akkor az iskolaban megbizott konzulens tanar segitse a jeldlt munkajat
a masik szakon.

A mentori tevékenységekhez specialis mentori kompetenciak is sziikségesek, ezek a kdvetkezdk:
— Onismeret,
— oOnfejlesztés,
— amentoralas kereteinek kialakitasa,
— kapcsolatépités,
— areflexio és a tanulas 6szténzése,
— Utmutatas a tanarjelolt szamara,
— mentoralasi technikak alkalmazasa,
—  értékelés.

A specialis mentori kompetenciak leirasa

A tanulmany ezen része nyolc olyan specialis mentori kompetenciat ir le, amelyek megfelel§ szintje
feltétlenil sziikséges az eredményes mentori munkahoz. A kompetenciak részletes leirasaban kilon
oszlopban olvashatok akezdé és a gyakorlott mentorokra jellemzé kompetenciak, illetve
a kompetenciak meglétét mutaté indikatorok. Ugyanakkor fontos hangsulyozni, hogy a gyakorlott
mentoroknak rendelkezniiuk kell mindazokkal a kompetencidkkal, mint a kezdéknek, és ezeken felll
még tovabbiakkal is, amelyeket a Gyakorlott mentor cim{ oszlop tartalmaz. A kompetencialeiras
komplexen targyalja a mentori kompetenciaknak az attitiiddel, a felel6sségvéllalassal, a mentori
készségekkel és képességekkel, valamint a mentori tevékenységgel Osszefliggd szakmai tudas
elemeit.

Onismeret

E kompetencia birtokaban a mentor tudataban van sajat értékpreferenciainak, meggy6z6édésének,
viselkedésének, és felismeri, hogy ezek hogyan befolyasoljak gyakorlatat, valamint ezt az énismeretet
hatékonyan hasznalja mentori munkéja soran.

Kezd6 mentor Gyakorlott mentor
— Viselkedésével segiti a mentoralas —  Onértékelését elméleti megalapozottsaggal,
folyamatat, kezeli a sokszinliséget, strukturalt, kbvetkezetes megfigyelések
értékrendjének és meggydz8désének alapjan alakitja ki.
megfeleléen végzi a mentori munkat. — Felel6sségteljesen és rugalmasan
— Az elfogadott alapértékek szerint alkalmazkodik a tanarjeldlt érzelmi allapotahoz.
azonositja a tanarjeldlt viselkedéseét, Szintetizalja a tapasztalati és az elméleti
érzelmeire reagal, de nem tudast.
személyesked6 modon. — Felismeri a dontések sorozatat a folyamatok
mogott.
— — Kiritikusan reflektal a tanarjeldlt esetleges
rendszerszer(i gyengeségeire, érzékeli
a fejlédést.
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Onfejlesztés

A mentor folyamatosan tanulmanyozza és fejleszti szakmai tudasat, erdsiti a pedagégusszakma

presztizsét.

Kezd6 mentor

Gyakorlott mentor

— Gyakorolja és értékeli sajat mentori
készségeit, képességeit, tudasat.

— Elkotelezett sajat személyes és
szakmai fejl6édése mellett, ehhez
aktivan hozza is jarul.

— Rendszeresen latogatjak a kollégak
az orait, amelyeket reflektiv
beszélgetések kdvetnek.

Rendszeresen fellilvizsgalja és frissiti

a mentoralassal kapcsolatos személyes
meggy6zédését és magatartasat.
Felelésségteljesen azonositja a sajat
készségeiben, képességeiben, tudasaban
felmerlé hianyossagokat.

Koveti a mentoralassal kapcsolatos
kutatdsokat és a szakma k6z6s
gondolkodasat.

— Nyitott a kollégaitdl kapott visszajelzésekre,
és ezek hatasara valtoztat gyakorlatan.

A mentoralas kereteinek kialakitasa

A mentor vilagosan kialakitja a mentoralttal valé egyuttmikédés kereteit, szabalyait, az elvarasokat és

a kommunikacio formait.

Kezdé mentor

Gyakorlott mentor

— Tisztazza a mentor és a tanarjelolt
szerepét, a k6zds munka céljat.

— Kialakitja a kommunikacio és
a bizalom megfelel6 szintjét

— Létrehozza a mentori kapcsolat

milyen gyakran kertlhet sor
megbeszélésekre.

kereteit, tisztazza, hogy hol, mikor, és

Kisebb ellenallas, illetve nehézségek esetén
is sikeresen alakitja a kapcsolatot, és
megteremti a k6z6s munka kereteit.

Kapcsolatépités

A mentor hatékonyan épiti a kapcsolatat és tartja fenn a tanarjeldlttel.

Kezdé mentor

Gyakorlott mentor

— Minden tanarjeldltet tiszteletteljesen
kezel.

— Bizalmat épit ki kdtelezettségei
betartasaval és nem itélkez6
véleményformalasaval.

a tanarjeldltnek.

—  Empatikus és valddi tamogatast nyujt

Felismeri a tanarjeldlt érzelmi allapotat, és
ehhez alkalmazkodva nyujt segitséget.
Biztositja a tanarjel6lt autonémiajat,
dontéseinek dnallosagat.

Az odafigyelés és a fogékonysag magas
szintjét mutatja.
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A reflexio és a tanulas 6sztonzése
A mentor segitséget nyujt a tanarjeléltnek abban, hogy elemezze, megértse a tanitasi helyzetekben
felvet6dd kérdéseket és problémakat, és ezaltal tanuljon.

Kezd6 mentor

Gyakorlott mentor

Elkotelezett az irdnt, hogy masok
fejlédését segitse.

Hisz abban, hogy mindenki szdmara
az 6nalléan megszerzett tudas

a legértékesebb.

Olyan légkort teremt, amelyben

a tanarjeldlt biztonsagban érzi magat,
és szabadon megosztja érzéseit,
gondolatait, ezaltal hatékonyan tanul.
Aktiv hallgato, vagyis azzal, hogy
figyelmesen és értén meghallgatja

a tanérjeldlt gondolatait, kérdéseit,
problémait, segiti 6t a fejlédésében.
Legalabb egy kérdezési technikat
megfeleléen alkalmaz.

Megfeleléen ad visszajelzést

a tanarjeldltnek.

Csak abban az esetben ad tanacsot
vagy oOtleteket a tanarjeldltnek, ha ezt
fontosnak itéli meg.

Kérdéseivel és visszajelzéseivel

a tanarjelolt onértékelését kivanja
fejleszteni.

A tanarjelolt 6nértékelésének a fejlesztését
tekinti a tanulas egyik f6 céljanak.
Rugalmasan alkalmaz kulénb6z6 kérdezési
technikdkat, ezzel segiti a tanarjeldlt
reflexidjat, valamint a gondolkodasa és

a tanitasa k6zotti 0sszefliggések mélyebb
megértését.

Visszajelzéseivel és kérdéseivel segiti

a tanérjeldltet abban, hogy kérdéseire,
problémaira tobbféle megoldast is
mérlegeljen, és fel tudja mérni ezeknek az
elényeit, esetleges hatranyait.

Felismeri a tanarjeldlt gondolatmenetében és
tanitasi gyakorlataban a tanarjel6ltre
jellemzd mintakat (példaul

a meggy6z6déseket, hiteket).

Segiti a tanarjeldltet abban, hogy

a gondolkodasat és tanitasi gyakorlatat
befolyasold mintakat tudatositsa magaban,
és atgondolja, hogy milyen valtoztatdsok
szukségesek a tanitasi gyakorlatdban annak
érdekében, hogy ezeknek a mintaknak az
esetleges negativ hatasait kikliszébdlje.

Utmutatas a tanarjeldlt szamara

A mentor segiti atanarjeldltet céljainak, tanuldsi eredményeinek a megfogalmazasaban és
megvaldsitasaban, valamint abban, hogy a sziikséges valtoztatasokat felismerje és megtegye.

Kezd6 mentor

Gyakorlott mentor

Ramutat arra, hogy a tanulast és
tanitast a tanulasi eredmények és az
elérend6 célok megvaldsitasara valo
térekvés iranyitja.

Segit a tanarjeldltnek megfogalmazni
az elérni kivant tanulasi eredményeit
és céljait.

Segiti a tanarjeldltet abban, hogy az
elérni kivant tanulasi eredményeit és
céljait az adott tanitasi kontextus
sajatossagaival 6sszhangban
fogalmazza meg.

Segit a tanarjeldlinek megtalalni azt
az utat, amely az eredmények és

Szabadsagot ad a tanarjeldltnek abban,
hogy 6nall6 dontéseket hozzon, és sajat
meggy6zédeései szerint alkalmazzon tanitasi
technikakat, ezaltal noveli a tanarjeldlt
felel6sségérzetét, és segiti a felelds
dontéshozatalban.

Segiti a tanarjeldltet abban, hogy
egyéniségének megfelels technikakat
alkalmazzon céljai elérése érdekében.
Visszajelzéseivel és kérdéseivel segiti

a tanarjeléltet abban, hogy kérdéseire,
problémaira tdbbféle megoldast is
mérlegeljen, és fel tudja mérni ezeknek az
elényeit, esetleges hatranyait.

53



Anyanyelv-pedagdgia IX. évfolyam, 2016/1.

a célok megvaldsitasahoz vezet.
Bemutat legalabb egy lehetséges utat,
amely elvezet a célok eléréséhez.
Segiti a tanarjeldltet abban, hogy
rendszeresen értékelje sajat
fejlédését, és mérlegelje, hogy milyen
tertleteken kell valtoztatni ahhoz,
hogy elérje céljait.

Az éramegbeszéléseket ugy tervezi
meg, hogy ezek végeén a tanarjelolt
meg tudja fogalmazni, hogy mit tanult
a megbeszélésbdl, és ennek
eredményeképpen mit probal
megvaltoztatni a tanitasaban.

Segit a tanarjel6ltnek megtalalni, hogy
esetleg mi akadalyozza céljai elérésében.
Kulénféle technikakat és modszereket
alkalmaz annak érdekében, hogy segitse
a tanarjeldltet céljainak az elérésében.
Segiti a tanarjeldltet abban, hogy felismerje
és tudatositsa 6nmagaban sajat reakcioit
a valtozasra.

Hatékonyan kezeli azokat a helyzeteket,
amikor a tanarjeldlt nem fogadja el, hogy
valtoztatasok sziikségesek a tanitasaban.

Mentoralasi technikak alkalmazasa

A mentor atanarjeldlttel vald természetes kommunikacion tul kulénféle mentoralasi technikakat

alkalmaz a tanarjeldlt tanulasanak az 6szténzésére.

Kezd6 mentor

Gyakorlott mentor

A mentoralasi technikakat
sikeresen alkalmazza a sajat
kontextusaban.

Elkezdi kialakitani egyéni
mentoralasi technikait.

Kritikusan és rugalmasan viszonyul
a kiprobalt mentoralasi technikakhoz.
Egyéni technikakat fejleszt ki

a mentoralas eredményessége
érdekeében.

Ertékelés

A mentor visszajelzést ad a tanitasi gyakorlat eredményességérdl, és 6sztdnzi a tanarjeldlt értékelési

kultirajanak a kialakitasat.

Kezd6 mentor

Gyakorlott mentor

A tanarjeldlttel egyutt értékeli
annak tanitasi gyakorlatat.
Reflektal és visszajelzést ad

a tanarjeldlttel valoé
egyluttmikodésérdl.

Megkéri a tanarjelltet, hogy adjon

visszajelzést a mentori munkajarol.

A tanarjeldlt visszajelzését
elfogadja.

A tanarjeldlttel egylitt egy 6sszetett
szempontsor alapjan értékeli

a tanarjeldlt tanitasi gyakorlatat
(Major-Szabd 2011; Révész 2011).

Az értékelésben kiemelt szerepet szan
a tanarjelolt onértékelésének.

Felhivja a tanarjelolt figyelmét az
Onértékelés fontossagara, és
tudatositja benne, hogy ennek tanitasi
gyakorlata stabil elemévé kell valnia.
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A mentoralas és az 6ramegfigyelés iranyelvei

A szakmai gyakorlatnak fontos szerepe van a tanarjeldlt hallgaték tanarra valasanak a folyamataban,
Osztondzheti 6ket az iskolai pedagdgiai munkara, vagy egy kevésbé sikeres gyakorlat, a mentorral
valé nem megfeleld kapcsolat el is bizonytalanithatja a hallgatokat. Ezért is fontos, hogy a mentorok
szakmai tevékenységiket a lehetd legmagasabb szinvonalon végezzék. Ebben tdmogatast kaphatnak
a mentorok egymastol a mentorképz6 kurzusokon és a hospitalasokon, tovabba az 6ket latogatd
tanarképzé szakemberektdl is. A mentoralasban érdemes néhany alapelvet kdvetni, figyelembe venni.

A mentoralas:
— segitségnyuijtas,
— tanacsadas,
— egyuttgondolkodas egy kollégaval,
— koz6s problémamegoldas,
— nem fellgyelet,
— nem leckéztetés,
— nem ,a valaszok” megadasa.

Az alapvetd szaktargyi, szakpedagdgiai, pedagdgiai-pszicholdgiai, tanari kommunikaciés és
a specialis mentori kompetenciak megfigyelésének egyik szintere az 6ra és az 6raelemzés. Ezeken is
érdemes néhany alapelvet figyelembe venni a latogatd pedagoégusoknak, szakembereknek.

Az 6ramegfigyelés:

— kizarolag az 6ran megfigyelt dolgokra éplil;

— az elére megbeszélt szempontok alapjan torténik;

— kozéppontjaban a tanulas all (elsésorban azt vizsgalja, hogy a tanitds mennyiben segitette
a tervezett tanulasi eredmények elérését);

— amedgfigyelt tudatos jovahagyasaval torténik;

— nem egylutt tanitas;

— nem a megfigyel§ véleményének kinyilvanitdsa a tanulas és a tanitas kulénb6z8
vonatkozasairol.

Az oralatogatas forgatékonyve

A tanulméany a kdvetkez6kben egy forgatékdnyvet ajanl a mentoroknal szervezett éralatogatdsokhoz.
Ahogyan minden O6ralatogatasnal, ebben az esetben is kuldon funkcidja van az o6ra elébtti
egyeztetésnek, az éramegfigyelésnek és az 6ra utani megbeszélésnek.

Az ora el6tti megbeszélés formaja lehet személyes talalkozas vagy telefonon (Skype-on) torténdé
megbeszélés a mentorral. Ennek soran torténik a megfigyelés céljanak, kiemelt szempontjainak
a tisztazasa, az ératerv vagy barmilyen elézetes informacié atadasa. Hasznos lehet, ha a mentor ajanl
szempontot a megfigyeléshez. Az éramegfigyelés altalanos és kivalasztott szempontok alapjan
torténik, ehhez segitséget nyljt atanulmany tovabbi része. Az érat kovetd megbeszélésen
a mentortanar és a megfigyeld a kdvetkezbéket beszélik meg:

— hogyan sikertilt az 6ra

—ha amentor hallgatdja tartotta volna ugyanezt az 6rat, akkor mely témakrdl lenne érdemes

beszélni
— mely terlleteken elégedett a munkajaval, és mely teriileten szeretne fejlédni.

Az 6ralatogatas egyes fazisainak leirasakor kérdéseket javasolunk, amelyeket a megfigyeld tehet fel.
Ezeket kiinduldpontnak és emlékeztetének szanjuk, és természetesen rugalmasan kezelenddk.
A beszélgetés természetébdl adédoan egyes kérdések feltevése vagy a kérdések sorrendjéhez vald
szigoru ragaszkodas szikségtelen, hiszen egy beszélgetés soran bizonyos kérdéseket 6nmagatdl is
felvethet és megvélaszolhat a mentortanar. A szerzék javaslata az éramegfigyel6k szamara tehat az,
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hogy az oralatogatas el6tti és utani megbeszélés egyes fazisait kdvessék aleirtak alapjan, de
a javasolt kérdéseket alkalmazzak sajat belatasuk szerint.

A megdfigyelt 6ra el6tti megbeszélés

Az o6ra el6tti megbeszélés célja, hogy egyeztessék a medgfigyelés folyamatat és az o6ra elébtti
megbeszélés céljat. Lehetséges célok a megfigyelé szamara:

hogy jobban értse a tanar kontextusat

hogy megismerje, mit tervez a tanar

hogy segitsen azonositani a megfigyelés szempontjait

hogy végiggondolja az adatgydijtés lehetséges maddjait.

A medfigyel6 hivja fel a tanar figyelmét, hogy kollégaként van itt, mint egy ,ért6é fll” vagy egy masik
perspektiva, és § is tanulni szeretne ebbdl a latogatasbdl.

Javasolt kérdések a megfigyelt 6ra kontextusarol:
— Milyen minéségben tanit az iskolaban? (Milyen régen, milyen funkcidban? Stb.)
— Kik a tanulok? (Hanyadikosok, hany éraban tanulnak, mik a csoport jellemzgi?)
— Mit szeretnek, és mit nehezebb vellik csinalni altalaban?

Javasolt kérdések a terv megismeréséhez:
— Mi akonkrét terv erre az 6rara? Mi az 6ra anyaga?
— Mi a tervezett tanulasi eredmény?
— Mennyire atlagos az 6ra, miben tér el attél, ami altalaban térténik az éran?

Javasolt kérdések a megfigyelési szempontok azonositasahoz:
— Mik a megfigyelt tanar céljai és elvarasai az éraval kapcsolatban?
— Mire figyeljen a megfigyel® kuldondsen?
— Mi az, amit egyedil nehéz medfigyelni?
— Van-e olyan tanuld, akit érdemes kulén medfigyelni?
— Van valami olyan informéci6é az éraval kapcsolatban, amely el8segiti, hogy jobban megértse
a csoport miikddését és a hatékonyabb tanulast?

Az éramegfigyelés

A tanulmény kodvetkezé része olyan altaldnos szempontokat fogalmaz meg, amelyek a konkrét
medfigyelési szempontok meghatérozasaban és az éramedfigyelésben segitenek.

A célok megvaldsulasa, az 6ra tanulasi eredménye

Megvaldsulnak az 6ra céljai, a tanuldk elérik a tervezett
Az 6ra eredményessége tanulasi eredményt. A tanar megfelel6 médon meggydz8dik
a tanuldknak az éran elért tanulasi eredményérél.

Az 6ranak van jol elkiilonithet6 eleje, kbzponti része és

Az ora felépitése megfelelé befejezése. Az éra egyes Iépései koherens egészet
alkotnak, amelyet a Iépések kozotti jol megtervezett atmenetek
biztositanak.

A tanar a célokkal és a tervezett tanulasi eredménnyel
6sszhangban levd médszereket alkalmaz. Az Gj anyag

A moédszerek alkalmazasa | feldolgozasa a tanuldk korabbi ismereteinek a mozgdsitasara
épul. A problémafelvetés és a korabbi ismeretek felelevenitése
motivalo, a kérdések a tanuldkat gondolkodasra késztetik,
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a tanari magyarazat pedig el6segiti az Uj ismeret
megvilagitasat. Az Uj ismeretek megtanitasakor a tanar olyan
modszereket alkalmaz, amelyek lehetévé teszik, hogy

a tanulok maguk ismerjenek fel minél tébb 6sszefliggést.

Az ismeretek alkalmazasakor és gyakorlasakor hasznalt
moddszerek az 6nall6 alkalmazas készségét fejlesztik.

Az 6rét valtozatos munkaformak és a munkaformaknak
megfelel6 tanari szerepek és tevékenységek jellemzik.

A munkaformak A munkaformak és a tanari tevékenység ésszhangban vannak
alkalmazasa az ora és a feladatok ceéljaival, a tervezett tanulasi
eredménnyel. A tanar tudja, hogy mikor kell hattérbe vonulnia
és atadni a sz6t a tanuldknak.

Tananyagok, taneszk6zok

A tankényvi és a kiegészité anyagokat az 6ra céljainak és
a tanulok igényeinek megfeleléen kell kivalasztani.

Tankonyv és kiegészito A segédanyagok és a feladatok megfelel6en kiegészitik

AMEEIT a tankodnyvet, illetve ellensulyozzak az esetleges
hianyossagait.
Taneszko6zok Tagolt, vilagos a tablakép, j6 minéségiiek a szemléltetsanyagok,

jol attekinthetéek a feladatlapok, megfelelé a hasznalatuk.

A tanar ismeri, és ha lehet6sége van ra, hasznalja az IKT-
eszkdzdket és az egyéb technikai berendezéseket, példaul
a CD-lejatszét, a DVD-lejatszot, az interaktiv tablat,

a szamitogépet, az internetes fellileteket stb.

Technikai felszerelés

Tanulasi kérnyezet

A tanar lehetdséget ad a tanuldknak arra, hogy kérdezzenek,
A tanulék kommunikaciéja [ elmondjak a véleményliket, és egymast meghallgatva,
egymasra reagalva végezzék el a feladatokat.

A tanar olyan légkort teremt, ahol a tanuldk szivesen és
aktivan dolgoznak. Ha médjaban all, gy rendezi be a termet,
hogy az megfeleljen az dra céljainak, és lehetéséget adjon
csoportmunkara, valamint a tanulék egymas kdzotti
interakciojara.

Légkor

A tanar tanuldkézpontu szemlélettel vezeti és szervezi az orat,
olyan feladatokat ad, amelyek figyelembe veszik a kiilénb6zd
Tanuléi 6nallésag tanulasi stilusokat, és fejlesztik a kiilbnb6z6 tanulasi
stratégiakat. A tanar a tanuldk sajat tanulasuk iranti
felelésségtudatat erdsiti.
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Tanari kommunikacio, oravezetés

A tanar érthetéen, kifejezden és tdmdéren beszél.

A tartalommal 6sszhangban alkalmazza a kommunikacié nem
Tanari beszéd nyelvi jeleit. Tanulast tAmogat6 a kommunikacidja. A tanari
kommunikacio csak olyan mértéki az 6ran, amennyire az

a célok megvaldsulasahoz, az 6raszervezéshez szikséges.

Instrukciok
A tanari instrukciok I1ényegre toréek, vilagosak, rovidek.

A tanari kérdések a tanulékat gondolkodasra és valaszadasra
késztetik, ezaltal segitenek az 6sszefliggések feltarasaban és
Kérdezési technikak megfogalmazasaban. A kérdésre adott valaszokat a tanar fel

tudja hasznalni tovabbi kérdések megfogalmazasahoz.

A tanar konstruktiv visszajelzést ad a tanuléi munkardl. Ismeri
és alkalmazza az igazsagos és hatékony médszereket

a tanuldk teljesitményeinek, elkdtelezettségének és
Visszajelzés és értékelés ertfeszitéseinek az értékelésére. Az értékelési szempontok
ismertek a tanuldk szamara. A visszajelzés formativ, vagyis

a tanar ramutat arra, hogy milyen 1épések megtétele
sziikséges a jov6ben a tanuldk fejlédéséhez.

A tanar képes egyensulyt teremteni a fegyelem és az oldott

Fegyelem legkdrben folyd munka kézott.

A tervezett id6 megfelel a feladatoknak. A tanar figyelembe
veszi a tanulok kozotti egyéni kildnbségeket. A tanulok
Idékeretek, iitemezés tevékenységét indokolatlanul nem lassitja és nem sietteti.
A tanuléknak megfelel6 id6 all rendelkezésiikre a feladatok
elvégzéséhez.

A megfigyelt 6rat kévetd megbeszélés

A medfigyelt 6rat kdveté megbeszélés, draelemzés tdbb 1épésbdl all: a bevezetd beszélgetésbdl, az
elemzésbdl a medfigyelési szempontok alapjan és atovabbi |épések egyeztetésébdl.
Az éramegbeszélés egy altalanos beszélgetéssel kezdddik.

Javasolt kérdések a bevezet beszélgetéshez:
— Mi avéleménye az 6rajarol? Mi ment jol, és mi sikerilt kevésbé j6l? Mibdl vonja le ezeket
a kovetkeztetéseket?
— Atanuldk orai reakcioi megfeleltek-e az elvarasainak? Miért? Miért nem?
— Az 6ra mennyiben haladt a terve szerint? Miért? Miért nem?
— Ha egy tanarjelélttel beszélgetne errél az érarél, akkor mit tartana fontosnak megbeszélni, mit
emelne ki, mire hivna fel a tanarjeldlt figyelmét?

Tovabbi, a részletesebb megbeszélést segité kérdések:
— Hogy érzi, hogyan sikertilt az 6ra? Melyek az els6 benyomasai?
— Melyek voltak azok a tanul6i reakcidk, amelyekbél meg tudja itélni, hogyan sikerult az 6ra, mi
lett az 6ra tanulasi eredménye?
— Melyek voltak az 6ra fontosabb Iépései?
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— Ezek alépések kovették-e az ora tervét?
— Ha bizonyos részeken eltért az oratervétdl, akkor ezt miért tette?

Az altalanos bevezetd beszélgetés utan kovetkezik a megfigyelési szempontok alapjan az ora
elemzése. Célszeri megkérni a mentortanart, hogy mondja el megfigyeléseit az el6zetesen
megbeszélt szempontok alapjan. Ezutan a latogatd mondja el sajat észrevételeit, majd megbeszélik
a mentorral, hogy mennyiben hasonléak a megfigyeléseik. Végil lehetséges magyarazatokat
keresnek a medfigyeléseikre.

Javasolt kérdések az éraelemzéshez:
— Azt javasolta, hogy az dran figyeljuk meg X-t. Hogy latja, hogyan sikerult X?
— Amikor X-t csinalta/tette, mi volt a pontos célja?
— Milyen kovetkeztetéseket von le X medfigyelésébdl (maskor mire érdemes figyelnie, mivel
érdemes kevesebb id6t eltdlteni)?

A részletes elemzés utan fontos megbeszélni, hogyan lehetne a medfigyeléseket felhasznalni
a mentor tovabbfejlédésében.

Javasolt kérdések a megfigyelések felhasznalasardl:
— Milyen kérdéseket vetnek fel Onben a megfigyelései?
— Hogyan lehetne valaszt talalni ezekre a kérdésekre?
— A medfigyelés tiikrében valtoztatna-e valamit az ératervezésében vagy a tanitasaban?

A megbeszélés kovetkezd témaja atovabbi lépések megtervezése. Javasolt kérdések a tovabbi
Iépések megtervezéséhez:
— Milyen tovabbi Iépéseket tart elképzelhetének a megfigyeléseibdl kiindulva? (Példaul: Maskor
mire érdemes figyelnie? Mivel érdemes kevesebb id6t eltdltenie? Milyen Uj megkdzelitést
alkalmazna? Mit prébalna ki?)

Fontos, hogy az Oraelemzés végén legyen lehet6sége a mentornak arra, hogy elmondja az
o6ramedfigyeléssel kapcsolatos érzéseit és tanacsait. Javasolt kérdések a mentor érzéseinek,
tanacsainak a megbeszéléséhez:
— Mennyiben volt hasznos ez az 6ramegfigyelés On szamara?
— Hogyan érezte magat az 6ran és az orat kdvetd megbeszélés alatt?
— Volt-e olyan, ami zavarta az éramegfigyelés vagy az azt koveté beszélgetés soran? Ha igen,
mi az?
— Miaz, amit On szerint az 6rat megfigyel6 kolléganak kertilnie kellene?
— Ha az On 6rajat ujra megfigyelné egy kolléga, mit tehetne, ami On szamara hasznos lenne,
vagy segitséget nyujtana?

Osszegzés

A tanarjelolt hallgatok képzésében és fejlédésében fontos szereplik van a mentoroknak, ezért nagy
felelésség a megfelel6 mentorok kivalasztasa. A mentorok szakmai tamogatasanak és folyamatos
képzésének is meghatdrozé szerepe van abban, hogy alegkivalébb mentorok segitsék
a tanarjeldlteket szakmai gyakorlatuk soran (Révész 2011). Ebben a tdmogaté tevékenységben mas-
mas sullyal és feladattal vehetnek részt atanarképzésben koézrem(koddé szakemberek:
a szakmodszertanos oktatok, a szaktargyi kurzusok oktatéi, a pedagdgiai-pszicholdgiai teriilet oktatoi,
atapasztalt gyakorléiskolai vezet6tanarok, az adott iskola vezetése és munkakdzdssége,
a mentortarsak. A szakmoddszertanos oktatéknak meghatarozé és atdbbiek tevékenységét is
koordinal6 szereplk van ebben a folyamatban. Ezért is fontos és sziikségszeri a tanarképzés minden
résztvevljének, kozottik az egyetemi oktatdk modszertani repertoarjanak a megujulasa is.
Az egyetemi képzésben megismert és atélt modszertani kultira részben mintaul szolgal a hallgaték
szamara. A mentor fogalmanak értelmezése, a mentori tevékenységek leirdsa, a korszeri
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mentorképzés tartalmanak és szerkezeti kereteinek kialakitasa csak a kilénb6z6 szakterlletek
képviseldinek szakmai konszenzusara épllhet.
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Major, Eva — Szabé, Eva — Antalné Szabé, Agnes
Mentoring competencies and lesson analysis

This study discusses the observation of the mentoring competencies of teachers who will
support the teaching practice of teacher trainees as mentors. It is a big challenge for teacher
training experts to prepare and organize the one-year long teaching practice in the so called
‘integrated’ system of teacher training. As part of the preparation, these experts visit and
analyse the lessons of the teachers mentoring the students’ practice, and they also assign the
teachers with the new tasks. The first part of the study provides an overview of the elementary
and special mentoring competencies required to become a mentor. The latter is dealt with in
detail, distinguishing between the competencies of a beginner and an experienced mentor.
The second part of the study summarizes the main principles of mentoring and classroom
observation and it introduces ascript recommended to mentors where class visits are
organized. It describes in detail the possible steps of discussions before the lesson, for the
classroom observation itself, and for post lesson discussions. This study aims to provide help
not only for the analysis of the mentors’ lessons, but also for class visits of teachers’ working
groups at school.

Kulcsszék: tanarképzés, szakmai gyakorlat, mentoralas, mentori kompetencidk, éraelemzés

Keywords: teacher training, traineeship, mentoring, mentoring competencies, lesson analysis
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