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Asztalos Aniko

A tanuléi portfolioé szerepe a kommunikaciés nevelésben

A tanulmany korabbi szakirodalmak nyoman bemutatja a fejlesztdé értékelés és a fejlesztési
folyamat eszkoézeként hasznalhaté tanuléi portfoli6 fogalmat, legfébb tipusait. Kitér
a kommunikaciés nevelés fontossagara, és a tanuléi portféliot a kommunikaciés nevelés
hatékony eszk6zeként értelmezi. Elemzi azokat a legfontosabb pedagodgiai teendéket, amelyeket
szem el6tt kell tartani a tanuléi portfélié alkalmazasakor. A tanulmany ezt kovetéen bemutat egy
sikeresen alkalmazott tantargy-kozpontu tanuléi portfoéliot. Részletezi
a dokumentumagyiijtemény elkészitésének a szempontjait, médszertani sajatossagait, értékelési
rendszerét. A portfolié egyes elemeit fényképekkel is illusztralja azokb6l a munkakbdl,
amelyeket az Apaczai Csere Janos Gyakorlé Gimnazium és Kollégium 9. osztalyos diakjai
készitettek az antikvitdas témakorében. Zarasként a moédszer sikerességének igazolasara
a tanulok véleményeibdl idéz néhanyat.

Bevezetés

A fejleszt6 értékelés egyre nagyobb figyelmet kap a pedagogiai munkaban, ezért kérdések mertlnek fel
arra vonatkozoéan, hogy ki végzi az értékelést, mit, miért és hogyan értékel (Brassai et al. 2005). Emiatt
a gondolkodas koézéppontjaba a minésité és a diagnosztikus értékelés mellett egyre inkabb a fejleszté
értékelés kerul. A mindsitd (szummativ) értékelés megmutatja, hogy egy szinthez képest hogyan teljesit
valaki, amelyet A&ltalaban osztalyzattal fejeznek ki. A diagnosztikus értékelés a pedagdgiai
eredményesség érdekében feltarja a tanuld, az osztaly vagy akar egy évfolyam ismereteit, készségeit.
A fejlesztd értékelés kozéppontjaban a diak eredményesebb tanulasanak az el6segitése all.
Alkalmazasa soran a felszinre keriilhetnek a tanuld esetleges nehézségei, problémai a tanarral valo
folyamatos (irasbeli és szdbeli) beszélgetések és visszajelzések nyoman a felszinre kerilhetnek.
A fejleszt6 értékelés eredményeként a tanuldsi-tanitdsi folyamat a tanulé fejlédéséhez és

szukségleteihez igazithato (Brasséi et al. 2005).

A fejleszt6 értékelést alkalmazd orszagok tanulmanyozasa nyoman a kutatok olyan tanulasi-tanitasi
sajatossagokat fogalmaztak meg, amelyek megléte biztosithatja a fejlesztd értékelés sikerességét
(Brassoi et al. 2005):

— Olyan osztalytermi légkér megteremtése, ahol a diakok biztonsagban érezhetik magukat.

— Atanulasi célok megfogalmazasa és az egyéni fejl6dés monitorozasa.

— Atanitasi médszerek sokfélesége a tanulasi igényekhez alkalmazkodva.

— Ahaladas és a teljesitmény valtozatos értékelése.

— Gyakori visszajelzés a tanulék szamara és a tanitds moddjanak alakitdsa a fejl6désiknek

megfelel6 modon.
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— Atanuldk aktiv részvétele a tanulasi-tanitasi folyamatban.

A fejleszté értékelés egyik eszkdze lehet a portfélié alkalmazasa (1). A portfélid a tanarképzésben
elfogadott, hatékony fejlesztési, értékelési eszkéz. A 15/2006 (IV. 3.) OM-rendelet 4. szamu melléklete
(2) szerint a tanarképzésben [év6 hallgatéknak a képzés kimeneti kdvetelményeként portféliot kell
késziteniuk. Portfoliot készitenek a pedagdgusok is a pedagogus-életpalyahoz kapcsolddé mindsitések
soran. A tanuléi portféli6 hasznalata kevésbé ismert és hasznalt eszk6z a kdzoktatasban, pozitiv
hatassal lehet azonban a tanulasi-tanitasi folyamatra. Az Gzleti és a mlvészvilagbdl atvett portfélié olasz
eredetli szo6, amely dokumentumdossziét jelent (Kamilkova 2002, idézi: Falus—Kimmel 2009: 9).
Elédjének tekinthet6k azok a dokumentumgyljtemények, amelyek alatamasztottak a készitd
szakértelmét, az adott témaban valé jartassagat (3). A portfoli6 a kilonb6zé dokumentumok
Osszegy(jtése altal ramutathat a készit6 adott terlileten szerzett tudasara, jartassagara, hozzaallasara
(Barton—Collins 1993). A portfélionak szamos tipusa lehet aszerint, hogy milyen céllal készul, és milyen
valogatott anyagokat tartalmaz (4) (Heuer 2000; Falus—Kimmel 2009):

— A munkaportfolié: a tanuld gyljteménye, a tanuldsi folyamathoz tartozé dokumentumait
tartalmazza, amelyekre folyamatosan visszajelzést kap.

— A bemutaté portfélio: a tanuld legjobb vagy legfontosabb munkainak a gyijteménye, amely
Onall6 valogatas eredménye.

— Az értékelési portfdlio: olyan alternativ értékelési lehetéség, amely kulsé sztenderdek koéré
szervezddik. Célja az, hogy a tanuldi teljesitmény értékelése a valogatott dokumentumok
alapjan valésuljon meg.

— A tantargykozpontu portfélio: egy tantargyban egy meghatarozott idészakban feldolgozott
anyagot és a tanulé munkajat bemutaté dokumentumgydjtemény.

— Atematikus portfélié: interdiszciplinaris jellegli munka, amelyben a tanulé egy témaban, de t6bb
tantargyban is érintett anyagait mutatja be.

— A kutatasi portfélio: k6zéppontjaban egy olyan kutatas vagy projekt bemutatasa all, amelynek
targya nem feltétlenil kétédik az iskolaban tanultakhoz.

— A diagnosztikus portfélio: ebben a portfélioban azt a folyamatot mutatja be a diak, ahogy egy

probléman vagy nehézségen a mentora segitségével dolgozik.
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A tanuléi portfélié céljai a kommunikaciés nevelésben

A portfélio tipusatol fliggetlendl két nagy cél kéré szervezédhet: a tanulas elésegitbje és az értékelési
folyamat tamogatdja lehet (Falus—Kimmel 2009). A tanulo6i portfolid szerepe rendkivil fontos
a kommunikaciés nevelésben, ugyanis a készitése soran szamos tanulasi-tanitasi cél megvaldsulhat
(1. abra).
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1. abra

A tanuléi portfélié alkalmazasanak a céljai

A dokumentumdossziéba kerllé anyagok rendszerezésével a diak képessé valik arra, hogy az éran
elhangzottak és a kulonb6zé forrasok altal szintetizalt tudasat egy sajat produktum létrehozasaval
integralja. A tanulénak a portfolié 6sszeallitasa soran a pedagogus segitségével meg kell terveznie
a munkajat, és az adott hataridére teljesitenie kell a sziikséges feladatot. A portféliéba keriilé anyagokat,
adatokat a diakok elemzik, ezzel is fejl6dik az értelmezéképességik. Emellett felkészllhetnek
a késdbbiekben példaul a fels6oktatasban elvart feladatokra is: beadandé dolgozatok irasa, kisebb
kisérletek, esettanulmanyok elvégzése stb. A portfoliéban Iévé fogalmazasok (példaul jellemzések,
reflexiok) megirasa altal a tanuldk irasbeli kommunikacioja is hatékonyan fejleszthetd. Ugyanakkor, ha
a tanar lehetdséget biztosit a szébeli megnyilvanulasokra, a tanuldk kommunikacioja is fejlédhet. Erre
j6 alkalom lehet akar a portfdlié irasa kézben felmeruld problémak megbeszélése, akar a portfolié
leadasat kovetd értékelés. llyen példaul a diagnosztikus portfdlié, amelynek kézéppontjaban egy
probléma vagy nehézség és annak megoldasa all. A dokumentumdosszié alkalmazésa és a diakok
munkajat segit6 tevékenység soran a tanar atalakulé szerepe (a tudas birtokosabdl a tanulas segitdje)
kiteliesedhet (Falus—Kimmel 2009). igy sokkal demokratikusabb Iégkor alakulhat ki a tanérakon.

A portfélidba kerild szévegproduktumok és az dsszeallitasra vonatkozo (irasbeli és szdbeli) reflexiok
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altal a tanuldk reflektiv gondolkodasa fejlédhet. Ezzel 6sszefliggésben a portfolié elkésziilését kbvetben
hatékony lehet, ha a tanulok és ezt kdvetéen a tanar értékelik a portféliot. Ennek soran a portfolié
Osszeallitasat megel6z6 tanari és tanuldi célok megvaldsulasat egyarant értékelni kell. Ekkor felszinre
keriilhetnek az egyes problémak vagy a rejtett er6sségek, gyengeségek is. A portfélio fontos célja lehet
tovabba az, hogy a diakokban pozitiv attitidét alakitson ki az 6nalld6 munkara és az anyagok
Osszeallitdsara vonatkozoan. A kreativ szempontok alapjan 6sszeallitott portfolié éiményszer(ivé teheti

a tanulasi folyamatot.

A tanuléi portfélié alkalmazasaval kapcsolatos pedagogusi teend6k

Ahhoz, hogy a portfélié hatékonyan segitse a tanulasi-tanitasi munkat, a pedagégusnak tudatosan eld
kell készitenie annak alkalmazasat. Falus Ivan és Kimmel Magdolna (2009) 6t pontban 6sszegzi tanari
szemszogbdl a portfélio készitésének szakaszait:
— A célok kitiizése: Milyen céllal alkalmazom? Kik olvassak majd?
— A tervezés: Milyen dokumentumokat hasznalhatnak fel a diakok? Bevonom-e a diakokat
a portfolié el6készitésének szakaszaba? Hogyan fogom a tovabbi szakaszokat végigvinni?
— Az el6készités: Hogyan, milyen médon vezetem be a portfolié fogalmat az osztalyban? Hogyan
vezetem ra a tanulokat az elkészités folyamatara?
— A visszajelzés: Ki ad visszajelzést az elkésziilt munkakra? Milyen szempontok szerint toérténik
a visszajelzés? Hanyszor jelzek vissza?
— Azértékelés: Szummativ vagy formativ médon térténik az értékelés? Milyen szempontok szerint

értékelem az elkésziilt munkakat?

Erdemes atgondolni azt, hogy a portfoliét a tanulas melyik szakaszaban lehet a leghatékonyabban
alkalmazni. Végig kell gondolni azt is, hogy melyik témakér vagy milyen fejlesztési terilet lehet
a legalkalmasabb arra, hogy a tanuldk elkészitsék a dokumentumdossziét. A pedagdgusnak ismertetnie
kell az elkészitésére vonatkozd legfébb informacidkat. Ennek részletessége az életkornak és
a csoportnak a portféliorél mint a tudas és a fejlédés szintetizalasanak eszkdzérdl valé tudasa
fliggvényében valtozhat. igy példaul, hogy mi a célja a portfélio 6sszeallitasanak, milyen hataridére kéri
a tanar az elkészult munkékat, milyen tartalmi, formai jegyeket var el t6l0k. Azoknak a csoportoknak,
akik nem ismerik, meg kell tanitani a portfoli6é fogalmat is. A pedagégusnak az el6készités folyamatéban
végig kell gondolnia azt is, hogy lehetdvé teszi-e a tanuldk szamara azt, hogy beleszéljanak a bekertld
anyagok jellegébe, mennyiségébe. Ezzel a gesztussal sokkal demokratikusabb Iégkor alakulhat ki, és
vélhetéen a tanuldk szivesebben fogjak elkésziteni azokat a részeket, amelyekbe 6k is beleszélhatnak.
A diakok a portfélio készitésének soran — f6ként, ha az addig ismeretlen volt szamukra — igénylik
a segitséget. Ha a portfolié célja, hogy a diak fogalmazasi képességének a fejlédésérdl adjon képet,
akkor a dossziéba valogathatdk olyan elemek, amelyek a pedagdégusnak az atdolgozasra vonatkozé
javaslatait, a tanuldk altal készitett szévegvaltozatokat (a folyamatalapu fogalmazastanitas soran) és
a tanar-diak konzultaciékon elhangzottakat tartalmazzdk. A pedagégusnak biztositania kell a tanuldk

szamara az elérhet6séget. A tandran a portfolié elkészitésének félidejében érdemes idét szakitani arra,
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hogy a felmer(l6 kérdéseket, problémakat megvitassak. Sét hatékony lehet, ha ekkor a tanar megkéri
a diakokat, hogy hozzanak el magukkal a tandrara egy mar elkészilt produktumot. Mindezekkel

biztosithatd, hogy a tanulok sikerként éljék meg ezt a folyamatot.

Az elkésziilt portféliok értékelése és a diakoknak adott visszajelzések a pedagoégus szamara igen nagy
kihivast jelentenek. Az értékelés — a csoport és a portfolié tipusanak fiiggvényében — tébbféleképpen
torténhet. Az egyik lehetéség az egyén 6nmagahoz mért fejlédésének értékelése, de alkalmazhaté az
azonos skala is. A diakok egymast is értékelhetik, ha lehet6séget kapnak arra, hogy megnézzék egymas
portfolioit (példaul tantargykdzpontu portfolié elkészitésekor). Az értékelési szempontokat célszerli mar
a feladat megbeszélésekor vilagossa tenni a tanuldk szamara, igy ennek tudataban készithetik el

a munkakat.

Falus Ivan és Kimmel Magdolna (2009) a portfélio értékelési szempontjait a kovetkez6kben allapitottak
meg: a kdzdnség igényeinek valdé megfelelés, hitelesség, vilagossag, a bizonyitékok minésége,
gondolatmélység, reflexié és dnértékelés, egység, valtozatossag, forma, teljesség. A tanari visszajelzés
a portfélio esetében akkor a leghatékonyabb, ha minden diak egyénenként megkapja irasban (és
késObb szdban is). Az értékelésnek érdemes megneveznie azokat a f6 pozitivumokat, amelyekben

a diak kiemelked&en ol teljesitett, és utalnia kell azokra a terliletekre, amelyek fejlesztendék.

A tanuloéi portfélio alkalmazasa az antikvitas témakorében a 9. osztalyban

A tanulmany tovabbi része egy tantargykdzpontu portféliot mutat be, amelyet az Apaczai Csere Janos
Gyakorlé Gimnazium és Kollégium 9. ¢ osztalyaban készitettek a diakok az antikvitas témakoérében.
A didkok hozzdjaruldsaval a kész produktumokat is bemutatom. A tanuldéknak el6zetesen kiosztott

szempontrendszert a 2. abra mutatja.
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2. abra
A tanulbék szamara kiosztott segédlet az antikvitas témakérében

(A képre kattintva a segédlet nagy méretben is megtekinthetd)

A portfélié rejtett célja az volt, hogy ezt a kevésbé kedvelt témakort, a szummativ értékelést hattérbe
szoritva, a portféli6 élményszerli tanitasi-tanulasi folyamataval kozelebb hozza a didkokhoz.
A kiosztmanyon elséként az elkészitési hataridé, majd a portfélid pontos céljanak a meghatarozasa
szerepel. Ezt kdveti a feladat meghatarozasa, amely formai jegyként jeloli meg a tartalomjegyzék és
a bibliografia megjelenitését. A bibliografia fogalma és jellemzdi a tanéran korabban mar elhangzottak,
igy a diakok alkalmazni tudtdk az ehhez kapcsolddo ismereteiket. Ez a pontos forrashasznalatot is

el6készitette, amely a késdbbi tanulmanyaik soran igen fontos lehet (3. abra).
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3. abra

A tanuldi portfélié boritéja és tartalomjegyzéke

Készitette: Mucsi Fléra 9. ¢ osztalyos tanulé

A portfélié 6t elemet tartalmazott, és minden elem leirasanal megtalalhatok voltak a pontos terjedelmi
kritériumok. Tanorai keretek k6z6tt nem mindig van lehet6ség arra, hogy az egész lliaszt és Odiisszeiat
elolvassak a didkok. Ezért az elsd egységben szerepl6 ismertetés célja az volt, hogy egy hosszabb

torténetet olvassanak el és mutassanak be az eredeti miivekre hivatkozva.

A masodik egység egy jellemrajz vagy jellemtérkép volt, amelyeknek a fogalmat a portfélié elemeihez
kapcsoldddan ismerték meg a tanuldk. Kilén szempont volt, hogy ne csak felsorolasszer( legyen ez
a rész, hanem konkrét példakkal tamasszak ala az allitasaikat. Ennek érdekében a mivek tanoérai
feldolgozasa soran el6kertiltek azok a tulajdonsagok, amelyek jellemezhetik a h6soket. Ez készitette
elé a portféli6 masodik részének a sikeres megvalositasat. A diakok nagyon kreativ megoldasokkal
készitették el a jellemtérképeket: volt, aki kulonbdzd szimbdlumokkal és szinekkel érzékeltette
a tulajdonsagok Osszefiiggéségét. Kildnlegesek voltak azok a megoldasok is, amelyek nem egy

féhésnek, hanem egy mellékszereplének (példaul Thetisz) a jellemét mutattdk be (4-5. abra).
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4. abra
Odlisszeusz jellemtérképe

Készitette: Kaknics Zita 9. ¢ osztalyos tanulé

5. abra

Thetisz jellemtérképe

Készitette: B6ti Dalma 9. ¢ osztalyos tanulé
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A harmadik egységben a gy(jtémunka célja az volt, hogy maguk a diakok talaljak meg azokat
a képzémiivészeti alkotasokat, amelyek a miivekhez kapcsolddnak. A felsorolas elkerilése érdekében
a feladat része volt az alkotd, a cim, a keletkezés és az elkészitési technika, valamint a térténet révid
ismertetése. Volt olyan tanuld, aki a reflexiojaban leirta, hogy nehézséget okozott szamara ez a kérdés,
igy hatékonyabb lehet, ha a pedagogus két-harom forrast tanacsol a gy(ijtémunkahoz. A tanulék nagyon
valtozatos modon készitették el ezt a feladatot (6—7. &bra).

6. abra

Gydjtémunka a tanuldi portfoliokbol

Készitette: Szabd Balint 9. ¢ osztalyos tanulo
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7. abra
Gyljtébmunka a tanuldi portfoliokbol

Készitette: Fénai Kende 9. ¢ osztalyos tanulé

A portfélio egyik legkreativabb egysége volt az Odiisszeusz utazasai 2020-ban cim( fogalmazas, amely
a torténet tovabbgondolasara 6sztondzte a diakokat. A formai kotetlenség miatt volt olyan tanuld, aki
naplobejegyzések szerint alkotta meg a torténetet, de olyan diak is akadt, aki a fogalmazasat a novella

mifajaban irta meg. Ez utébbi munka irodalmi pélyazatra javasolhaté (8. abra).
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8. abra
Részlet az Odusszeusz utazasai 2020-ban cim(i fogalmazasbol

Készitette: Bakd Anna 9. c osztélyos tanulé

Az ,Egyéb” fejezet teljesen kotetlen volt, igy a tanuldk ebbe valogattak be a legegyedibb dolgokat. Volt,
aki sajat képregényt rajzolt, sajat verset irt, vagy olyan videds jatékot mutatott be, amelynek témaja az
antikvitashoz kotédik (9—10. abra). A portfélionak ez a része volt a legalkalmasabb arra, hogy a rejtett
tehetségek, képességek a felszinre kertljenek.

9. abra

Sajat készitésli képregény a tanuldi portfolié Egyéb cimii fejezetébdl
Készitette: Bakd Anna 9. ¢ osztalyos tanuld
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Akhilleusz Patroklosznak

Gyaszolom a Napot, azeget.

Gylldlom az egész életet.

Egész életemben segitettél engem,

S én erted mittettem?

Halalod napjat megpecsételtem,

Eleted éveit elemésztettem.

De mostkiallok és igéretet teszek:
Addig nem nyugszik e veszettlélek,

Mig Hektor a halalban utol nem értéged.

Gonczi Anna Dorottya 9. ¢ osztalyos tanulé verse az Egyéb cimi fejezetbdl

A zar6 reflexié megirasahoz a tanulék megismerték a fontosabb szempontokat. Lehetéségiik volt
megindokolni azt, hogy mit és miért valogattak be a dossziéba, valamint a gy{jtémunka folyamatarol is
irhattak. Ebben a részben feltarultak azok a nehézségek, amelyek a portfélidba illesztett anyagok és az

Osszerendezés kapcsan felmeriiltek.

A munkak értékelése igen nagy nehézséget okozhat, hiszen jobb esetben a tanuldk olyan sok id6t és
energiat fektetnek a portféliokba, hogy a pedagdégus nehezen tud objektiv maradni. Ezért nagyon fontos,
hogy az elézetesen megfogalmazott értékelési szempontokat szem el6tt tartva a pedagoégus egy sajat
skalat alkosson maganak, amelynek segitségével eldontheti az osztalyzatot. A portfolié a fejleszté
értékelés nagyon hasznos eszkéze, bizonyos esetekben érdemes ra érdemjegyet adni. A 9. osztalyos
portfolio értékelésében Falus és Kimmel nyoman (2009) 6t kritérium jeldlhetd ki, amelyet a tanulok az
elkészités el6tt megkapnak. Az egyes részekre 5 pont adhatd, az értékelést pedig szazalékos formaban
lehet kiszamolni. Az elsé szempont a hitelesség: a portfélioban elhelyezett anyagok forrasokkal
szerepelnek-e, és felhasznéltdk-e a diakok a minimum hét forrast. A masodik szempont az egység és
a forma, amelyben a portf6lié egységességére, jol szerkesztettségére lehetett pontot kapni, valamint
a helyesirasra. A harmadik és a negyedik értékelési egység a gondolati gazdagsag és a szdvegek
megszerkesztettsége, valamint a reflexio és az onértékelés, amelyek f6képpen a fogalmazasokra és
a reflexiokra vonatkoztak. Az 6tddik szempont a portf6lid kreativ kivitelezése, a portfélioban [évé

anyagok valtozatossaga. Ez az egység az, amely szerint a leginkabb elkilénitheték voltak a munkak.
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Osszegzés

A tanulmany ismertette a fejleszté értékelés szerepét a tanulasi-tanitasi folyamatban, valamint
a portfélié fogalmanak és a kommunikaciés nevelésben valé alkalmazasanak a céljait, elényeit. Ezt
koévetéen korabbi munkak és tapasztalatok alapjan Osszefoglalta azokat a pedagdgusi teenddket,
amelyekre érdemes tekintettel lenni, ha a diakok tanuldi portféliot készitenek. Tovabba egy konkrét
példan keresztll bemutattam, hogy a kilencedik osztalyban az antikvitas témakdrében milyen elemek

mentén lehet sikeres és élményszer(i a tantargykdzpontu portfélié hasznalata.

A moddszer alkalmazasanak az eredményességére a diakok visszajelzéseibdl is kodvetkeztethetiink.
Zarlatként néhany tanuléi vélemény kovetkezik a 9. osztalyos portfolié elkészitésérdl:

. Tovabbi j6 tanitést, sok sikert a késébbiekben. (Es a portfolié 6tlete elég kiraly volt J)”

.En élveztem a kéz6s munkat, nagyon kreativ volt a tanarné a sokszinii feladatokkal és ezzel
a portfélidval is. Bar az elején kicsit mérges voltam, amiért egy ilyen nagy munkat kellett csinalnom, de
véglilis kifizet6dott J.”

.Nagyon tetszett, hogy mindenki kiilbn értékelést kapott, amin latszott, hogy tényleg minden miivet

alaposan megtekintett.”
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Asztalos, Aniko
The role of the student portfolio in communication education

Based on previous literature, this study introduces the concept of student portfolio used as a
device of formative assessment and the development process. It discusses the importance of
communication education and it interprets student portfolio as an effective device of
communication education. It provides an analysis of the most important pedagogical tasks that
need to be taken into account when using a student portfolio. The study also introduces a
successfully used subject-focused student portfolio. It provides details about the criteria,
methodological characteristics, and evaluation system of the preparation of the document
collection. Some elements of the portfolio are illustrated with photos from works that had been
prepared by pupils from grade 9 at the Apaczai Csere Janos Secondary Grammar School in the
topic of ‘antiquity’. Finally, the success of the experiment is justified by quotations from
students.

Kulcsszok: portfolio, fejlesztés, értékelés, kommunikacio

Keywords: portfolio, development, evaluation, communication
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