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Safranyné Molnar Ménika

A verbalis tanari instrukciok az osztalytermi diskurzusban I.

Szamos kutatas és tanulmany foglalkozik az osztalytermi kontextusban torténé tanari
kommunikacié hatékonysaganak a kérdésével. Az iskolai pedagégiai gyakorlatnak az egyik
legfontosabb eleme a tantermi interakcié. A folydirat két egymast koveté szamaban két
részletben megjelené tanulmany diskurzuselemzési és funkcionalis nyelvészeti
megkozelitésben egy tanérakutatas adatai alapjan a verbalis tanari instrukcidkat elemzi, kozuliik
is a feladatkijel6ld, felhivé funkcidju tanari megnyilatkozasok jellemzéit vizsgalja. A tanulmany
elsé részének a témaja a feladatkijel6lé tanari instrukcidk tanéran betoltott helyének és
szerepének az elemzése, a masodik részének pedig a grammatikai, szemantikai és pragmatikai
sajatossagainak a vizsgalata. A kutatas anyaga 8 végzos tanarjelolt hallgaté videdval rogzitett
tanérdja, valamint ezeknek az ELAN diskurzuslejegyz6 szoftverrel késziilt és a kutatas céljanak
megfeleléen szegmentalt lejegyzései. A tanulmany célja felhivni a figyelmet a tudatosan
megfogalmazott tanari instrukciék fontossagara.

Bevezetés

A nemzetkdzi beszélt nyelvi kutatasok példajara a 90-es években Magyarorszagon is egyre nagyobb
figyelmet kapott az élészobeli, spontan beszéd vizsgalata, a diskurzuselemzés (Hamori 2006; Boronkai
2009), és ennek sajatos kutatasi teriiletévé valt a tantermi interakcié mint a tarsalgas specialis tipusanak
az elemzése (Antalné Szabd 2006, 2015; Boronkai 2008; Herbszt 2008, 2010; Kirdly 2015). Az
osztalytermi diskurzus olyan kommunikacio, amely az iskolai és a tarsadalmi szocializaciét is szolgalja,
intézményes és formalis, ritualis elemeket is tartalmaz, aszimmetrikus, és a célja szerint tudaskozvetité
(Herbszt 2008). Ebben a kommunikacidban mind a tanuldk, mind a tanarok részérdl kilénb6zé
megnyilatkozastipusokon keresztul valésul meg a szdbeli verbalis és nem verbalis interakcio, a tudas

konstrualasa, a nyelvi szerkezeteket Iétrehoz6 és megérté miiveletek sora (Tolcsvai 2012).

A tanulmény egy olyan kutatast mutat be, amelynek témaja a szébeli verbalis tanari instrukciok
medfigyelése, leirasa, kvalitativ és kvantitativ elemzése. Tovabbi célja annak a modellaldsa, hogy
a pedagogusok az instrukcidik megfogalmazdsa soran mit és milyen szabdlyszerliségek szerint
mondanak (Boronkai 2008). A kutatas nem reprezentativ minta alapjan késziilt, ugyanakkor a nyolc
oralejegyzés elemzése is hasznos adatokkal szolgalhat a tanari instrukciok grammatikai, szemantikai
és pragmatikai jellemzéirél, és ezek alapjan kovetkeztetéseket Iehet megfogalmazni

a tovabbgondolashoz, a tovabbi vizsgalatokhoz.
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A kutatas témaja és célja

Jelen kutatas a tantermi interakciot a diskurzus specialis tipusaként értelmezi, és osztalytermi
kontextusban a pedagdgusok instrukcidadasi stratégiait vizsgalja nyolc videdra vett tandra és
oralejegyzések alapjan. Témaja ebbdl kovetkez6en a tanari megnyilatkozasok kdzll az utasitas tipikus

vonasainak a bemutatasa: helye a tanitasi folyamatban, a kommunikacioban betéltétt funkcioja, célja,

hatasa, tartalma, grammatikai megformaltsaga, modalitasa.

A kutatas célja a tanari instrukciokkal kapcsolatos ismeretek bdvitése, az adatgy(jtés, az adatok
elemzése. Nem célja a kutatasnak az egyes instrukciok mindsitése. A tanari instrukcidk hatassal
lehetnek a tanulasi-tanitasi folyamat eredményességére, ezért célja olyan allitasok megfogalmazasa is,
amelyek segitik a hatékony, tudatos, a tanuléi sikerességhez hozzajaruld instrukcidadasi stratégiak

kialakitasat.

A kutatas hipotézisei a kdvetkezok:
— Atanari kommunikacié egészéhez képest nagy aranyban fordulnak elé tanari instrukciok.
—  Osszefliggés van a tanari beszédfordulok és a tanari instrukciok szama kdzott.
— Atanari instrukcidk nyelvi sajatossagai modellezheték.

— A pedagogusok instrukcidéadasi stratégiai a példak alapjan azonosithatok, leirhatok.

A kutatas anyaga és modszere

A korpusz nyolc kdzépiskolai (9—11. évfolyamos) tanulécsoportban tartott tanitési éra videdn rogzitett
és az ELAN 4.8.1. szoftverrel szegmentalt és lejegyzett valtozata. A pedagégus minden éran végzds
magyar szakos néi hallgaté. A kutatasban figyelembe vett adatok minden esetben 45 perces 6rara
szamitott értékek. Minden videds érat befolyasol az a kérilmény, hogy felvétel készil az érarél. Az 6rat
tartdé hallgatok is tudatosabban késziltek az 6rakra, az éra tudatos megtervezése valdszinlileg nagy
hangsulyt kapott az el6készités folyamataban. A videofelvétel hatassal lehet az 6rat tarté személy
Oravezetésére is, hiszen a tanar ezeken az 6rdkon nemcsak a diakokhoz sz6l, hanem kozvetett médon
a kamera mogott allé személyhez is. A kutatast befolyasolhatia még a videds 6rak lejegyzésének
(a transzkripcionak) a moddszertana, a hasznalt szoftver, a lejegyz8 itéleteibdl és dontéseibdl,
munkamoddszerébdl, személyiségébdl fakadé  bizonytalansagi tényez8k sora, példaul
a megnyilatkozasok, a beszédforduldk, a szinetek szegmentalasa; a modalitas jeldlése;

a szupraszegmentalis tényezdk figyelembevétele stb. (Antalné Szabd 2006).

Az ELAN diskurzuslejegyzd szoftverrel a kdvetkez6k szegmentalasa tortént meg a lejegyzésekben:
tanari és tanuloi beszédforduldk, éraszakaszok az alkalmazott munkaformak szerint (egyéni, frontalis,
paros, csoportmunka, egyéb kategdria szerinti bontasban); a tanari beszédforduldkban az instrukciok.
A lejegyzésekben hasznalt jelolések:

— (...): 3 masodpercnél hosszabb sziinet;

— (é): érthetetlen kdzlés;

— (b): bizonytalan a kézlés tartalma;
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— 0 vagy 00: hezitacio.

A kutatas eredményei
A tanari instrukcié fogalma

A tanari megnyilatkozasok egymastol torténd elhatarolasa és tipusok szerinti kategorizacidja nem
egyertelmd, féképpen nem az utasitasok esetében, mivel a kontextusbdl és a kézds elbfeltevésekbél
sok esetben kikdvetkeztethetd olyan jelentéstartalom, jelen van olyan implikatura, amely az adott
megnyilatkozast instrukcioként teszi értelmezhetévé. Az instrukcié fogalmi meghatérozasanal Antalné
Szabd Agnes eléz6 kutatasaira alapoztam (Antalné Szabd 2006, 2009), és minden olyan performativ
verbalis megnyilatkozast tanari instrukcioként értelmeztem, amelyhez pragmatikai funkciojat tekintve
a felszolitas beszédaktusa kapcsolddik; elsédleges kommunikacios funkcidja a felhivas; és
grammatikailag modellalhaté a megnyilatkozas. Ezeket nevezem explicit instrukcidoknak, mivel ezek
a megnyilatkozasok kozvetlendl szolitanak fel valamilyen tanuloi tevékenységre. Ezeket
a tevékenységjeldlé diskurzusrészleteket a tanulmanyban El-vel (explicit instrukcié) és délt betis

kiemeléssel jelolom.

A vizsgalt korpuszban az explicit instrukciok mellett nagy szamban fordulnak el6 olyan
megnyilatkozasok is, amelyek tanari utasitasok részeként, de implicit médon utalnak az elvart tanul6i
tevékenységek tartalmara, annak valamilyen részletére (idejére, moddjara, eszkdzére, a feladat
részletezésére stb.), de nem tartalmaznak felhivast, jellemzéen leird jellegiiek, allitdsokat fogalmaznak
meg, és céljuk a tajékoztatas. Ezeknek a tartalomjeldlé megnyilatkozasoknak a jelélése a tanulmanyban
Il (implicit instrukcid). A két tipus elkilénulhet egymastdl, de eléfordulhatnak akar egy beszédfordulon
belll is, és ebben az esetben egyltt, egymast kiegészitve épitik fel az elvart tanuldi tevékenység
elvégzésére felszolitd tanari megnyilatkozas koherens szovegét.

(1) Tanar: Nem kellett ma jegyzetelni, viszont készitettem nektek egy kiosztmanyt, amelyben egy
vazlatos formajat megjelentettem a tanultaknak. (11) Arra kérnélek titeket, hogy ezt osszatok szét.
(ED

A fenti tandrai idézet elsé megnyilatkozasa allitas, kijelenté modu igei allitmanyokkal, a kontextusbdl
cselekvésre felszolitd instrukcid, amelyet explicitté tesz az alarendelt tagmondat felszolitd médu igei
allitmanya. Ugyanakkor a két megnyilatkozas kézoétti koherencia egyértelmiien megragadhaté a mutato
névmas deiktikus funkciéjaban: ha az utasitast tartalmazé diskurzusrészletet 5nmagaban értelmeznénk,
akkor nem lenne teljesen egyértelmd, hogy milyen tevékenységet varnak el a cimzettektél, a tanuldktol.
A feladat elvégzéséhez mindkét megnyilatkozas értelmezése és egységben torténd dekddoldsa

szikséges.
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A tanorakon kilonféle tipusu tevékenységekre felhivd tanari megnyilatkozasok hangoznak el. Jelen
kutatas az érakon elhangzé instrukcidk kozil elsésorban a feladatkijel6lé tanari instrukciokat vizsgalja,
vagyis azokat, amelyek a tudaselsajatitas, készségfejlesztés keretét add tanuldi feladatokat
fogalmazzak meg. Nem foglalkozik részletesen a feladatkijeldld instrukcidétol eltéré pragmatikai
funkciéju tanari felszélitdsokkal, amelyek célja példaul a fegyelmezés, a kommunikaciés zajra valo

reflektalas, az 6raszervezés.

(2) Tanar: Es mivel ez egy id6korlatolt feladat, 3 egész 22 perc fog a rendelkezésetekre allni, harom
és fél, mondjuk, amig a zenét halljatok. Rendben? Es indul!

(3) Tanar: Gyeriink, gyertink, gyerink!

(4) Tanar: Csak batran!

(5) Tanar: Figyelj!

(6) Tanar: Varj, varj, varj még egy pillanatot!

(7) Tanar: Cssssss!

(8) Tanar: Kicsit hangosabban!

(9) Tanar: Még egyszer! Nem hallom, ne haragudj!

(10) Tanar: Az utols6 mondatot még egyszer! Bocsanat.

(11) Tanar: Allj fol!

(12) Tanar: Osztaly, vigyazz!

A kutatasban és a tanulmanyban az instrukcié fogalmat az explicit formaban kifejezett feladatkijel6l
instrukciora hasznalom, de kvalitativ médon vizsgalom a kontextus részét képezd egyéb, az utasitast

implicit médon kiegészité megnyilatkozasokat is mint a cselekvésre torténé felhivas koherens részeit.

A tanari instrukci6 jellemzdi

Az instrukcié fogalmabdl kdvetkezik, hogy nem puszta tanéri utasitas, hanem a diakok tevékenységének
az irdnyitasat, tamogatasat is megvaldsité megnyilatkozastipus (Antalné Szabé 2006, 2009). Ebbél
ered®en a tanari instrukcio prototipusa tébb jellemz&jében is eltér a hétkéznapi tarsalgasban eléforduld
felszdlitasok prototipusatdl, hiszen az utdbbiak teljesen spontan szdvegalkotasi folyamat
eredményeként jonnek létre, tehat tervezetlenil (Boronkai 2008). Ezzel szemben a tanari instrukcié tébb
szinten is tervezett, illetve részben tervezett megnyilatkozastipus: a tanéra makroszerkezeti szintjén
(a teljes tandrai kontextusban), a mezzoszerkezet (példaul az egyes 6raszakaszok) szintjén, valamint
a mikroszerkezet, az egyes feladatok szintjén is, példaul az aktualisan véalasztott tanuldsszervezési
technikak és a tanuldi életkori sajatossagok fliggvényében. Mivel a tanuléi munkaformak is
meghatarozzak az instrukcidadas mddszertanat, a tervezés soran figyelembe kell venni azt is, hogy az
instrukciok milyen tipusu tanuléi tevékenységhez kapcsolddnak, példaul frontalis vagy kooperativ
csoportmunkahoz (Tuba 2012; Antalné Szabd 2015).
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(13) Tanar: J6. Kdszdondm. Tehat latjatok, hogy nagyon sokféle Gjsag van. En négyet hoztam nektek
(I1). Tehat négy ujsagot (II). HVG-t, Szabad Foldet, Sztar Sportot és Népszabadsagot (II).
Szeretném, hogy ezeket az ujsagokat egy-egy csoport megvizsgalna, j6? (El) Tessék. Mondok
hozza feladatot. Jo, tehat. Lattok egy stoppert a képernyén, harom percig lehet nalatok az ujsag,
minden csapatnal, kbzben figyeljétek meg, hogy milyen korosztalynak szélnak az ujsagok, milyen

témardl irnak, illetve hogy milyen teriileten és milyen gyakran jelennek meg (El)! Indul az éra (ll).

Ennél a feladatnal az 6ran csoportmunkaban dolgoztak a tanulok, és az instrukciok a tervezettség
benyomasat keltik: a tanarjelélt meghatarozza a munkaformat, a tevékenységet, az idétartamot és
a megfigyelési szempontokat. Hatarozottan jelzi a tevékenység kezdd idépontjat. Az instrukcid rovid,
vilagos és megfeleléen részletes. A tanuldk részérdl nem érkezett az instrukcié hibajara vonatkozé

verbalis vagy nonverbalis utalas.

A diakok tevékenységének a kozvetett vagy kdzvetlen szervezése szorosan Osszefligg a figyelem
irdnyitasaval, ezt az instrukcié megkonstrualasa soran is szem el6tt kell tartani. Az instrukcié alkalmas
a figyelem fokuszanak a kijelolésére és a figyelem fenntartasara anélkil, hogy erre explicit médon
felszélitana. Ugyanazt az instrukciot tobbféle modon lehet megkonstrualni attél fliggéen, hogy milyen
célt kivanunk elérni az adott utasitassal, mire szeretnénk a tanuld figyelmét Gsszpontositani

a feladatmegoldas kdzben (Tolcsvai 2012).

Az instrukcio jellemzdit meghatarozza, hogy a kontextus, amelyben elhangzik, formalis-e vagy
intézményesitett, és deklaral-e egyfajta hierarchikus aszimmetriat: az instrukciok megalkotdja altalaban
a tanar, a cimzett pedig a tanuld. Ezért kiilénb6z6 szabalyoknak is meg kell felelnie, amelyeket direkt
vagy indirekt modon az iskola vilaga alakit ki a pedagogusokkal szemben megjelend igények és
elvarasok alapjan (Antalné Szabdé 2006; Herbszt 2010). Retorikai szemponti megkdzelitésben az
instrukcio olyan megnyilatkozastipus, amely egyszerre motival, mutat be és alkalmaztat. Alkalmas arra,
hogy meggy6zze a tanulét a feladat elvégzésének a hasznossagardl, megkonstrualasaval a tanari
beszéd modelldlja a logikat és a nyelvi gazdasagossagot. Mindebbdl kdvetkezben az idedlis instrukcio

informativ, vilagos és valdszini (Aczél 2000).

A tanari instrukcié helye a tantermi interakciéban

A tantermi interakciot vizsgald diskurzuselemzés a beszédforduldkat a diskurzusban elfoglalt helyuk
alapjan szomszédsagi parokba rendezi. A szomszédsagi par két egymast kovetd és egymassal
0sszefliggd beszédfordulé kapcsolata, amely bizonyos modell alapjan kévetési rendszerességet mutat
(Boronkai 2009). A beszédforduldk egy vagy tobb verbalis és nem verbélis megnyilatkozasbdl allnak.
A szekvencialis rendezettség altalanos szabalya az, hogy ha az els beszél§ létrehozta a nyit6 fordulét,
akkor a kovetkezd beszélének a valaszolé/zard forduldval kell erre reagalnia. llyen szomszédsagi par
a kérés-teljesités/tiltakozas/visszautasitas (Boronkai 2008; Antalné Szabd 2015). A tanari instrukciok is
értelmezheték a kérés-teljesités szomszédsagi parok elsd tagjaként, amelyre a tanuldi valasz

a feladatteljesités vagy a teljesités elmaradasa. A tanari instrukcioé sajatos, a kbznapi tarsalgastol eltérd,

40



Anyanyelv-pedagégia IX. évfolyam, 2016/2.

haromelem(i szomszédsagi part alkot a kovetkezd beszédforduldval: tanari instrukcié — tanuldi
valaszcselekvés — tanari értékelés (Boronkai 2009; Antalné Szabo 2015; Kiraly 2015). Az instrukciét
tehat ideadlis esetben a feladat teljesitése koveti valaszcselekvésként, ez idében lehet hosszabb
oraszakasz és komplex tevékenység, amelyet a feladat (valaszcselekvés) megbeszélése és értékelése
kisér.

Szamos kutatds ramutat arra, hogy a tanari kozlések igen nagy szamban és aranyban fordulnak elé
a tandrakon (Antalné Szabé 2006, 2015; Herbszt 2010; Kiraly 2015). Az alabbi tablazat a tanari beszéd

teljes idejét mutatja meg a nyolc vizsgalt 6ran a tanari beszédforduldk szama és atlagos ideje alapjan.

1. téblazat

A tanari beszédfordulok ésszes ideje a tanéran (N =8)

Az 6ra sorszama | 1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. Atlag
. ] 29 min
A tanari beszéd
o ) =a45
ideje a tanodrai
o 26,5(19,1(30,3|30,8|29,9(34,7|25,1(35,9| perces
kommunikacioban .
ora
(min)
64%-a
Az adatok azt igazoljak, hogy az orak tdbbségében — a 2. dra Kkivételével — a pedagodgus

beszédforduldinak ideje a teljes tanéra idejének tébb mint 50%-a, az atlagos beszédidé 29 perc, amely
a 45 perces 6ranak a 64%-a. Tehat ezek az eredmények is alatdmasztjak a tanari kommunikacié
dominancigjarol sz6l6 allitasokat.

Az 1. abra a tanari beszédforduldk és a feladatkijel6l6 tanari instrukcidk szamat mutatja a nyolc vizsgalt
oran. A kutatas eredményei szerint a nyolc tandran atlagosan 125 feladatkijel6l§ tanari instrukcio
hangzott el, ez a 45 perces éra atlagaban percenként 2,8 db tanari instrukciét jelent. Statisztikai
elemzéssel azt is vizsgaltam, hogy van-e 6sszefliggés a tanari beszédforduldk és az instrukcidk szama

kozott.
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1. abra

A tanari beszédforduldk és a feladatkijeldl6 tanari instrukciok szama magyar nyelvi érakon (N = 8)

A tanari beszédforduldk és az instrukciok szamanak Osszefliggésére vonatkozé hipotézisem nem
igazolodott, mert a statisztikai elemzés (Pearson-féle korrelacio) eredménye szerint nincs szignifikans
Osszefliggés (r = 0,057, p = 0,893) a tanari beszédforduldék szama és a feladatkijel6l6 tanari instrukciok
szama kozott. Ez azt jelenti, hogy ha nagyobb a tanari beszédfordulok szama, akkor ez nem feltétlen(l
jelenti a tanari instrukcidk nagy szamat is, erre példa a 2. és a 7. tanéra. Ugyanakkor a kis elemszam

miatt ez az eredmény sem altalanosithato.

Az instrukcidkat a kutatas soran a tanari beszédforduldk kontextusaban az alapjan is vizsgaltam, hogy
atlagosan hany tanari beszédforduléban hangzik el feladatkijel6l6 tanari instrukcid, és az instrukcid
a tanéri beszédfordul6 teljes egészét vagy annak csak a részét képezi-e. A kutatasban a nyolc tanéran
6sszesen elhangzott tanari fordulonak a 30%-a tartalmazott egy vagy tébb instrukciét, vagyis az 6sszes
tanari megnyilatkozds koézel harmadaban valamilyen (egy vagy tdbb 6nallé) tanari utasitas
fogalmazdédott meg. Ez az adat dsszefliggésben van azzal, hogy a legnagyobb aranyban alkalmazott
munkaforma a nyolc tanitasi 6ra tdbbségében a frontalis osztalymunka volt, igy az 6rakon jellemz&en
a tanari kérdések és instrukciok szervezték a tanulasi-tanitasi folyamatot. Ugyanakkor megfigyelhetd
ezeken az orakon az instrukcidk indokolatlan megismétlésének a magas szamabodl kdévetkezd
redundancia is. Azt is ki kell emelni, hogy az érak tdbbségében folyt csoportmunka is, és ez arnyalja
a tanéar-diak kommunikacié aranyara vonatkoz6 koévetkeztetéseket, hiszen a csoportmunka soran
parhuzamos tanuléi megnyilatkozasok hangoznak el, amelyek régzitése nem oldhaté meg egy vagy
tobb kameraval. A csoportos tanuléi kommunikaciét csoportonként szikséges kulon rogziteni és
feldolgozni, ezzel a kérdéssel ez a tanulmany nem foglalkozik.

A 2. abra azt mutatja, hogy a tanari beszédforduldk hany szazaléka tartalmazott egy vagy tobb
instrukciot. Az értékek megkdzelitd pontossaguak egyrészt a transzkripcié szubjektivitasabdl, masrészt

az érthetetlen kozlések el6fordulasabdl eredben.
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2. abra
A feladatkijeldl instrukciokat tartalmazé beszédfordulok aranya
(N=8)

A legkisebb aranyban a 7. és a 8. 6ran fordult el6 a tanari beszédfordulok 6sszes szamahoz képest
instrukciot (is) tartalmazé beszédforduld. A nyolc tanitasi 6éran nem volt olyan draszakasz, ahol az
instrukciok jelent6ésen nagyobb aranyban fordultak volna el mas éraszakaszokhoz képest, néhany
tanulsag azonban mégis megfogalmazhaté. A nyolc 6ra koézil 6t 6ran mar az elsd tanari
beszédforduldban elhangzott legalabb egy instrukcid, kettbben a masodik beszédforduldban, és csak
egy tanéran fordult el6, hogy instrukcié csak a harmadik beszédforduléban hangzott el elészor.
Osszességében elmondhato, hogy a tandrak elsd 5 percében altalaban megfogalmaztak feladatkijeldlé
instrukciokat a tanarok, ahogyan jellemz&en az 6ra zar6 szakaszaban is az 0sszefoglalassal és a hazi
feladattal kapcsolatban. A kutatas adatai ugyanakkor a tanari kommunikacioé egyéni kilénbségeire is

ramutatnak.

A tanari beszédfordulok és a feladatkijeldl6 instrukcidok nyelvi sajatossagainak modellezéséhez
megvizsgaltam az 6t leghosszabb beszédforduldonak és az ezekben elhangzott instrukcidknak

a terjedelmét a szavak szama alapjan. Ennek a vizsgalatnak az eredményét szemlélteti a 3. abra.
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3. abra

Az 6t leghosszabb tanari beszédforduld és a benniik levé instrukciok szavainak a szama (db) (N = 8)

A leghosszabb beszédforduld, amelyik instrukciét is tartalmazott, 702 szébol allt, és ebbdl 334 szd
tartozott az instrukciéhoz. A masodik leghosszabb beszédfordulot 430 sz6 alkotja, és ebbdl 285 sz6 volt
az instrukcié. Ez a beszédforduld a 4. szamu 6ran hangzott el, a tébbi vizsgalt beszédforduldé mind
egyetlen 6ran, a 8. szamu 6ran. Az eredmények azt is mutatjak, hogy a 8. szamu érahoz tartozo, a 3.
leghosszabb, 345 szavas tanari beszédforduldban csak 3 szdébdl allt a tanari instrukcid, mig az 6tédik
leghosszabb, 270 szavas tanari beszédforduléban nem hangzott el instrukcid. Ezekb8l az adatokbdl

a tanarjeldltek egyéni beszédstilusara is lehet kovetkeztetni.

Az instrukcidt is tartalmazoé tanari beszédforduldk az alabbi diskurzusszerkezeti modelleket képviselik:

1. tipus. A beszédfordulét teljes egészében instrukcié alkotja:

(14) Tanar: Valassz egy olyat, amirél van fogalmad (El)!

(15) Tanar: Tehat a lapzartéért felel6s szerkesztd boritékjaban van egy elem (1), amit csak 6 nézhet
meg egyelbre. Az el6z6 lapszdm sajat rovatotok lapjanak az egyetlenegy darabja, de sajnos
a tébbi darab nincs meg (ll), ezért arra kérlek titeket, hogy ehhez az asztalhoz él6 lancot alkotva
(El), tehat itt all egy ember (ll), és sorban adja tovabb, libasorban az egyes darabokat. Meg

kellene probalni minél révidebb idé alatt ezt a cikket 6sszerakni (El).

2. tipus. A beszédforduld egy instrukciét tartalmaz, de mas megnyilatkozastipusok is eléfordulnak
benne:

(16) Tanar: Metafora, nagyon jé! Gyere (El)! Kévetkez6 magyar szavunk?

(17) Tanar: Ellendrizziik kézbsen, hogy hova mit irtatok (El)! Mi kerllt az irénia csaladf6h6z?

Szandra?
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3. tipus. A beszédforduléban egynél tobb instrukcié talalhatd, és mas megnyilatkozastipusok is
eléfordulnak benne:

(18) Tanar: Brosura (6) reklamujsagnak mondanam magyarul. Egy ilyen prospektus, ami szintén egy
idegen sz6, amit elvehetsz egy utazasi irodaban. Van-e még kérdés? Jo, akkor ez esetben
dolgozzatok tovabbra is parban, ahogy az el6bb! De még ezen tul is legyen két csapatunk! Ti
lesztek a révidek csapata, ti lesztek a hosszuak csapata (El). Latjatok, két szészedet van.
A révidek csapata csak a rovid massalhangzoés szészedetet hasznalja, a hosszuak csapata pedig,
ugye, a hosszu méssalhangzésat. irjatok parban egy-két vicces mondatot ezeknek a szavaknak
a felhasznalasaval (El)! Figyelem! A mondatok... Figyelem... Egy pillanatra még! A mondatok ne
legyenek hosszabbak négy szénal (El), j6? J6 munkat!

(19) Tanar: Néra tgyes megoldast valasztott, ahol nem sikerilt elsére kitalalni, azt a végére hagyta.
Ugyhogy ne éalljatok meg, akit nem sikeriil megoldani, hanem haladjatok tovébb, és a végén
térjetek inkabb vissza a kérdéses pontokra (El)! (...) Kész? Anna is kész. Hanyan dolgoznak még

(I? Kezeket fel (El)! (...) Gyorsan! Plusz fél percet kaptok, aztan tébbet nem (lI).

A kovetkezdkben két tandran azt vizsgalom, hogy milyen aranyban fordulnak elé az el6z6ekben leirt

szerkezet(l tanari beszédfordulok (4-5. abra).

m 1. tipus: teljes
beszédforduld =
instrukcio

w 2. tipus: beszédforduld =
1 instrukcid + egyéb
megnyilakoz astipusok

4. abra

A klilénb6z6 tipust beszédforduldk aranya az 1. tanéran
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= 1. tipus: teljes
beszédforduld = instrukcié

1 2. tipus: besz édfordulé = 1
instrukcié + egyéb
megnyilakoz astipusok

5. abra

A kiilbnb6z6 tipusu beszédforduldk aranya a 8. tanéréan

A beszédforduldk 46%-a teljes terjedelmében instrukcidként hangzott el az 1. szamu tanéran, 31%-a
olyan beszédfordulé volt, amely egynél tobb instrukciét és mas megnyilatkozastipust is tartalmazott, és
23%-ban volt medfigyelhetd az egy utasitast és mas megnyilatkozastipust is tartalmazé forduldk aranya.
Erre az ¢drara jellemz6 volt a gyakori beszélévaltas és a viszonylag révid terjedelm( tanari
beszédforduldk magas szama. A 8. tandra, amelyen kiemelked6éen hosszu tanari fordulék hangoztak el,
a kovetkezd eloszlast mutatja: 53% az egy utasitast és mas megnyilatkozastipust is tartalmazo
beszédforduldk aranya; az 1. éraval megegyezden 31%-ban fordul el az egynél tébb instrukciét és
mas megnyilatkozastipust is tartalmazd beszédforduld; 16% csak a kizardlag instrukciébdl allo
beszédforduld. Feltind a kulénbség a keét éra kdzott, valdszinlileg részben ez is az egyeéni tanari

kommunikacios és az egyéni instrukciomegfogalmazasi stratégiakat jelzi.

A tanari instrukciok megértése és értelmezése

A tanari instrukciokat magaban foglalé beszédforduldk kognitiv szerkezete nagyon valtozatos. Ebben
a fejezetben az alapjan elemzem az instrukciokat — koz6ttik a feladatkijel6l6 és nem feladatkijel6l6
instrukciokat egyarant —, hogy a tandrai kontextusban hogyan fejezik ki az utasitast,

a diskurzuskontextus milyen szerepet télt be az utasitas értelmezésében.

Az els6 példa egy olyan tanari megnyilatkozas, amelyik terjedelmében egy teljes beszédforduld, az éra
elején hangzott el, és tobb utasitast is tartalmaz:

(20) Tanar: Nagyon sok szeretettel kdszéntdk mindenkit, a tanarokat is és a diakokat egyarant. ...
hivnak, én fogom tartani ezt a mai érat, agyhogy akkor kezdjink is bele! Az els6 feladat az nem
is annyira feladat lesz, hanem inkabb egy jaték (Il), és azt szeretném megkérdezni, hogy kinek
lenne kedve kijénni ide most a tablahoz (El). Na, arrél lenne sz6, hogy ismeritek a, a, a

lottésorsolast (11)? Hogy van ott egy lany, megtekeri a gémbaét, kihliz egy szamot, mosolyog (II).
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Na, hat akkor igazébdl ennyi lenne a feladat, ide kellene jénni, kockat kellene guritani, mosolyogni
és egy betlit mondani (El). Hm? Valaki? Egy lelkes rajongd? Senki, senki nem néz lottésorsolast?
Akkor, Orsi, esetleg megkérhetlek ra (EI)? Koszondm szépen. Tehat a feladat az lesz, hogy, Orsi,
guritani fogsz, gyere ide a tablahoz, oly médon, hogy ra, racsapsz egyet a, a kockara, és (6) (El)
varj, varj! Eimondom a feladatot. Orsi ra fog egyet kattintani, ki fog jonni egy massalhangzé, vagy
hogyha a maganhangzés kockara, akkor egy maganhangzé (Il), és probaljatok meg olyan
ujsagcimet mondani, amiben szerepel ez a maganhangzoé vagy ez a massalhangzé (EI)! Nem
lesz olyan nehéz a feladat, csak ugy Otletszerlien, ami eszetekbe jut, Ujsagcimek (ll). JO, és
egyszerre csak egyet fog () guritani, igyhogy nem, a maganhangzénak és a massalhangzénak
is kell szerepelnie, hanem csak a massalhangzénak (I1). Na, hat megprébalod (El)? igy, nagyon
jo! Az r betli. Na, r betiire valaki tujsagcimet (El)?

Az els6 explicit instrukcio (...6s azt szeretném megkérdezni, hogy kinek lenne kedve kijénni ide most
a tablahoz) — grammatikai megformaltsag szerint — egy t6bbszorésen Osszetett mondat masodik
tagmondatahoz kapcsolddik mellérendel6 tagmondatként az és koétészoval, és tartalmaz egy targyas
alarendeld tagmondatot. Pragmatikai funkcidja, a beszédaktus szerint kérdé formaban megfogalmazott
felhivas, amely arra szolitja fel az osztalyt, hogy valaki menjen ki a tablahoz. A masodik explicit
instrukcio (Na, hat akkor igazabdl ennyi lenne a feladat, ide kellene jénni, kockat kellene guritani,
mosolyogni és egy betlit mondani) tartalmazza az anaforikus ennyi névmast, amelyik referencigja
folytan a lottdésorsolasra utal, amelynek a tevékenysége hasonlé az érai feladathoz. Az implicit és az
explicit instrukciok egyutt értelmezhetbk: a tanuld, aki kimegy a tablahoz, a lottésorsolashoz hasonldan
kockat gurit, mosolyog, és mond egy betiit. Ezaltal az instrukcié — az el6z6 megnyilatkozasokkal egytitt
— kulénosebb kognitiv eréfeszités nélkil dekddolhaté. A harmadik explicit instrukcid (Akkor, Orsi,
esetleg megkérhetlek ra?) konkrétabba teszi az utasitast: mivel senki sem jelentkezett a feladatra,
a tanarjeldlt kénytelen megszdlitani valakit (Orsit), €s most mar egyes szdm masodik személyben,
megnyilatkozasvariansként ismétli meg az instrukciot, de még mindig kérdés formajaban ugy, hogy a ra
névmassal utal vissza az elsé instrukcié tartalmara. Mivel diskurzusrél, szébeli megnyilatkozasokroél van
sz0, felvetdédik az a kérdés, hogy a névmasi koreferenciaval dsszekapcsolt megnyilatkozasok mennyire
kovethetdk, értheték a tanuldk szamara széban.

A negyedik explicit instrukcié (Tehat a feladat az lesz, hogy, Orsi, guritani fogsz — gyere ide a tabléhoz,
oly modon, hogy ra, racsapsz egyet a, a kockara, és...) mar csak Orsinak szdl, § a cimzettje, és
a pedagoégusijeldlt kezd belebonyolédni az utasitas megfogalmazasaba, ezt a hezitélas is kifejezi, és
a szOvegrész grammatikai megformaltsagan is érz6dik. Harom ige ugyan kijelenté moédban van, de
mégis érezhetd a felhivo jelleg, ezt tovabb erésiti a gyere felszdélitd modu igelak és az elsé tagmondat
bevezets része: a feladat az lesz. Az 6tédik explicit instrukcio (...és probaljatok meg olyan ujsagcimet
mondani, amiben szerepel ez a maganhangzé vagy ez a massalhangzd) az els6 grammatikai
szerkezetéhez hasonlé modon épll fel: mellérendel6 tagmondattal kapcsolodik a megel6z6 implicit
instrukciohoz, amelybdl kiderlil a feladat egy részlete, de ez nem utasitas, viszont az utasitas

megértéséhez sziikséges tartalmat jeldl meg: amikor Orsi racsap a kockara, akkor megjelenik egy bet.
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Az instrukcié cimzettije most mar az egész osztaly, ehhez igazodik a grammatikai forma is: a cselekvésre
felhivo ige felszolito modban van. Ebben az esetben is az implicit és az explicit instrukciok egylttes
dekddolasa sziikséges a megfelel6 értelmezéshez. A Na, hat megprébalod? kérdés a harmadik explicit
instrukcio variansa, tulajdonképpen harmadszor ismétli meg a tablanal térténé munkara szél6 felhivast,
és valdjaban igy értelmezhetd: 'Gyere ki, Orsi, a tablahoz, és csapj ra a kockara!’ A beszédfordulé utolsé
mondatdnak grammatikai megformaltsdga, az allitmany hianya is megerdsiti a diskurzuskoherencia,

a szbvegel6zmények értelmezé funkciojat: Na, r betiire valaki Gjsagcimet?

A tanari kommunikaciéban a névmasi koreferencia folyamatos hasznalata az instrukciomegfogalmazasi
stratégia részeként nagyobb foku figyelmet, jobb emlékezdképességet, magasabb szintli szévegértést
var el a tanuldktol a névmasi visszautalasokat nem tartalmazé vagy akar a teljes formaban megismételt
instrukciokhoz képest. Ha az éran a tanuldk az aktualis kontextusban jol értelmezik, sikeresen kodoljak
a tanari instrukciét, akkor kdvetkezhet az elvart tanuloi tevékenység. Az el6z8 példat idézve a tanuldi

valaszcselekvés az utasitasnak megfeleld ujsagcim kimondasa volt:

(21) Tobb tanulé: Metro.

Tanar: Metro, i, nagyszerl! Még, még, ami eszetekbe jut (El)!

A diskurzusrészlet folytatasa igazolja azt a korabban megfogalmazott allitast is, hogy a tanorai
kommunikacié tipikus szomszédsagi parja haromelemd, a masik elem a valaszcselekvés, a harmadik

beszédforduld pedig az értékelés: a tanarjeldlt visszajelzést ad a tanuléi valaszcselekvésrél a tanulonak.

A példat tovabb elemezve azt is latjuk, hogy az értékeld megnyilatkozast ugyanabban
a beszédforduléban egy ujabb explicit instrukcid kdveti: Még, még, ami eszetekbe jut! Ez az Ujabb
instrukcio elinditott egy Ujabb szomszédsagi part, amely utan Ujabb valaszcselekvés és Ujabb értékelés
kovetkezik. A tandrai diskurzus szekvencidlis felépitése igazolta azt a tandrara jellemzd sajatossagot,
hogy az elsé instrukciéban megadott feladat egy egész szekvenciat nyitott meg, mivel a tanuldk tébb
helyes vélaszcselekvést is adtak, a tablanal dolgozé tanulé pedig ujabb és ujabb betliket generalt
minden egyes valaszcselekvés és értékelés utan. igy az elsé beszédforduldban megfogalmazott
instrukciok értelmezése szikséges és érvényes volt 35 Ujabb beszédfordulon keresztiil.
A szekvenciaalkot6 Ujabb instrukciok vagy elmaradtak, vagy csak az utalas szintjén jelentek meg. Ezt
szemlélteti a Még, még, ami eszetekbe jut! megnyilatkozas, amely grammatikai szerkezetét tekintve
hianyos mondat, de a hiany értelmezésében segitenek a szévegel6zmények, valamint a tanulok kézos
el6ismeretei, az instrukciora vonatkozo fogalmi sémaik — a tudaskeretik, a forgatokodnyv is —, amelyek
alapjan felismerik, hogy a leginkabb behelyettesithetd sz6 ebbe a megnyilatkozasba a mondjatok ige
(Tolcsvai 2001; Laczkd 2010).
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A tanari instrukciok megfogalmazasanak stratégiai

Mas-mas stratégiat alkalmaznak a pedagégusok az instrukciok megfogalmazasaban attél fliggéen,

hogy koveti-e az instrukciot a megértést bizonyité tanuldi valaszcselekvés. Az elsé példa azt szemlélteti,

amikor az aktualis feladathoz kapcsolddé instrukcio megértését a tanuléi valaszcselekvések bizonyitjak,

és ezek utan a pedagogus tobbnyire hidanyos grammatikai szerkezet( instrukcidkkal utal vissza

a legelsé, kifejtett instrukciora:

(22) Tanar: Amig hallgatjuk a zenét — figyeljetek arra (El) —, a szévegét megkaptatok ennek a dalnak,

de hianyoznak bel6le az idegen szavak (Il). Ugyhogy prébéljatok meg kihallani, mi az idegen sz,
és potoljatok a szévegben (EI)! (...) Inditom. (...)

Tanar: Ennyi lett volna. Ki az, kinek sikerllt minden sz6t megtalalnia? J6. Akkor kezdjiik az elsé
széval (El) (6). Mondjuk (...) Déri (Il). Elkezded nekiink olvasni (EI)? Nem, nem muszaj az elejétél,
hanem az els6 szo6t, amit megtalaltal (El).

Tanuld: Az els6bdl (b), hogy az elektronikaval (b).

Tanar: Nagyon jo: elektronikaval. Megvan? Mi a kbvetkez sz6 (El)?

Tanulé: Az nincs meg.

Tanar: (b) Az nincs meg. Jo, akkor gyere ki, légy szives, a tablahoz, és ird fel azt, hogy
elektronikaval (El). Kinek van meg a masodik sz6 (I)? (...) JO, akkor azt félirom én... Honnan
hallottam? Mondjad (EI)!

Tanuld: Konstataltak.

Tanar: Konstataltak. Nagyon jo! Gyere, ird fel (El)! Kinél van meg a harmadik szé (I1)? Mondd,
Kriszti (EI)!

Az el6z6ekben bemutatott tanari kommunikacios stratégia Iépései 6sszegezve a kévetkezdk:

Teljes instrukcié megfogalmazasa.

A megértést igazold tanuldi valaszcselekvés utan az Ujabb elvart tanuléi tevékenységek
érdekében grammatikailag hianyos vagy névmasi koreferenciat tartalmazoé utasitasok
megfogalmazasa, tanuldk néven szdlitasa.

Beékel6dd és zaro értékeld megnyilatkozdsok fogalmazasa.

Az el6z6t8l eltér6 kommunikacids stratégiat alkalmaz a pedagégus akkor, ha nem szlletik meg a vart

tanuléi valaszcselekvés. Ez tobb dolgot jelenthet: nem értették meg az instrukciot a tanuldk;

megértették, de nem tudjak a megfelel6 valaszt; vagy értik az instrukciot, ismerik a valaszt, de

valamilyen okbdl ezt nem jelzik, késleltetik a valaszcselekvést. Ebben az esetben a pedagdgus gyakran

szlikségesnek tartja Ujabb informaciokkal kiegésziteni az instrukciét vagy a teljes instrukciot

megismételni.

(23) Tanar: Kaptok 3-3 cikket, minden csoport mas cikket kap (Il) (...) Es ezeket a cikkeket kell

besorolnotok 1-1 mdifaji kategdriaba. Oftt fent lattok egy szlirke rubrikat, oda beirhatjatok, hogy
mire gondoltok (El).
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Tanulo: (&) irjuk be? (&)

Tanar: Igen, oda fel a sziirke kis rubrikakba lehet felirni, hogy mire gondoltatok (El).

A masodik tanari kommunikacios stratégia lépései 0sszegezve:
— Teljes instrukcié megfogalmazasa.
— A megértést igazold tanuldi valaszcselekvés elmaradasa miatt a teljes instrukcié vagy
instrukciovarians megismétlése.

— Beékel6dd és zaré értékel6 megnyilatkozasok fogalmazasa.

A nyolc elemzett tandéra tovabbi instrukcidadasi stratégiakra is szolgaltat példakat. A tanari
kommunikacié dominanciajat noveli az a stratégia, amikor a pedagégus anélkll, hogy meggy6z6dott
volna az elhangzo instrukcié megértésérél, sziinet nélkil egymas utan tdbbszér megismétli ugyanazt

az instrukciét az eredeti formaban vagy egy-egy uUjabb variansban.

Osszegzés

A tanulmany els6 részében a tanari instrukcidknak a tantermi interakcidoban betdltott helyének és
szerkezetének a medfigyelését, elemzését végeztem el. A kutatasi eredmények alatamasztottak
a korabbi vizsgalatok eredményeit, a tanari kommunikacié dominanciajat az osztalytermi diskurzusban.
Igazoltdk azt is, hogy a tanari instrukci6 meghatarozé megnyilatkozastipus a tanulasi-tanitasi
folyamatban. A tanulmany modellezte az instrukciot tartalmazo tanari beszédforduldkat, példakkal
szemléltette a kulénb6z6 tipusokat. A kvalitativ vizsgalat példakkal szemléltetett a tanéri instrukcidkkal
kapcsolatos kommunikacios stratégiakat, valamint foglalkozott az ezeket is befolyasold kognitiv
tényezbékkel, az instrukciok megértését meghatarozé kontextussal, szdvegkoherenciaval.
A tanulmanynak a kévetkez6 része a tanari instrukciok tovabbi pragmatikai, grammatikai és szemantikai

sajatossagait elemzi.
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Safranyné Molnar, Ménika
Teachers’ oral instructions in classroom discourse — Part 1

There are many studies about the efficiency of teacher communication in a classroom context.
Classroom interaction is a major element of pedagogical practice at school. The study
(published in two subsequent volumes of this journal) provides an analysis of teachers’ oral
instructions in a discourse analytical and functional linguistic framework, based on classroom
research data. In particular, it focuses on the characteristics of teacher utterances giving
instructions for tasks and teacher utterances with directive functions. The first part of the study
analyses the place and role of teacher utterances giving instructions for tasks within the
classroom. The second part of the study investigates the grammatical, semantic, and pragmatic
features. The database contains the video-recorded lessons of 8 teacher trainees and their
transcripts segmented for the purpose of this study, processed with the help of ELAN discourse
annotation software. The aim of the study is to draw attention to the importance of consciously
composed teacher instructions.
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