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Safranyné Molnar Ménika

A verbalis tanari instrukciok az osztalytermi diskurzusban IIl.

Az iskolai nevelés meghatarozé eleme az osztalytermi diskurzus, a tanulok és a tanarok
kommunikacidéja. A folyodirat egymast koveté harom szamaban megjelené tanulmany
diskurzuselemzési, pragmatikai és funkcionalis nyelvészeti megko6zelitésben egy tanérakutatas
adatai alapjan a verbalis tanari instrukciokat elemzi, koziiliik is a feladatkijel616, felhivé funkciéju
tanari megnyilatkozasokat. A tanulmany harmadik részének a témaja a feladatkijel6lé tanari
instrukcidk pragmatikai sajatossagainak a vizsgalata. Részletesen foglalkozik a felhivé funkciéju
tanari megnyilatkozasok cimzettjének az azonositasaban szerepet jatszé lexikai, grammatikai és
pragmatikai diskurzuselemekkel. Vizsgalja a tanari instrukciok modalitasat és az udvariassag
nyelvi kifejezési formait a korpusz alapjan. A kutatas anyaga 8 végzos tanarjelolt hallgato
videdval rogzitett tanoraja, valamint ezeknek az ELAN diskurzuslejegyz6 szoftverrel késziilt és
a kutatas céljanak megfeleléen szegmentalt lejegyzései. A tanulmany célja felhivni a figyelmet
a tudatosan megfogalmazott tanari instrukciok fontossagara.

Bevezetés

Ez a tanulméany a folydirat el6z6 két szamaban megjelent, a tanari instrukciokkal foglalkoz6 irasok
folytatasa. Témaja a felhivo funkcidju tanari megnyilatkozasok pragmatikai vizsgalata. A kutatas anyaga
ebben az esetben is 8 végz8s tanarjeldlt hallgaté videdval rdogzitett tandraja, valamint ezeknek az ELAN
diskurzuslejegyzd szoftverrel készllt és a kutatds céljanak megfeleléen szegmentélt lejegyzései.
A tanulmany elsé része a tanari instrukcioknak a tantermi interakcidban betdltott helyével és
szerkezetével foglalkozott, a masodik rész pedig a felszdlitdé pragmatikai funkciét kifejezd grammatikai
elemeket vizsgalta. A tanulmany harmadik részének a témaja az instrukciok modalitasanak és a nyelvi

udvariassagi jellemzéknek a modellezése a vizsgalt korpusz adatai alapjan.

Az instrukcié modalitasa a mondatok szintjén

A spontan beszéd mondatokra torténé szegmentalasa tébb problémat is felvet. A mondat egy vagy tébb
szobdl all, zart intonacios szerkezet jellemzi. A mondat a legnagyobb nyelvi egység, amely a nyelv
szabalyai, mintai szerint nyelvi elemekb8l megszerkeszthetd. Egyben a legkisebb nyelvi egység, amely
egy adott beszédhelyzetben kdzlésegységgé valhat (Kugler 1999). Ez a fogalommeghatarozas a leirt
mondat meghatarozasara érvényes ugyan, de a spontan beszéd folyamatanak vizsgalatahoz nem
elégséges, mivel nagyon nehezen értelmezhetd a ,zart intonaciés szerkezet”, illetve a ,legkisebb” és
a ,legnagyobb” nyelvi egység fogalma a diskurzusban. A nehézség annak a meghatarozasa, hogy
a beszédnek melyek azok az &6sszetevdi, amelyek mondathatarjelzé funkciéval rendelkezhetnek

a hallgat6é szamara, valamint a szupraszegmentalis tényez6k — a beszéddallam, a hanger6, a hangsuly,
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az artikulacios és beszédtempd, a ritmus, a szlinet és az egyéni hangszinezet — kdzil melyek jatszanak
elsédleges szerepet a beszédfolyam kisebb egységekre valé szegmentalasaban (Varadi 2009).
A vizsgalt korpusz instrukciokat tartalmazd ,mondatnyi” nyelvi egységeinek szegmentalasara
vonatkozodan részben alkalmazhaté a Gésy Maria altal bevezetett ,virtualis mondat” fogalma, a ,virtualis”
jelz6t a ,benne rejl6” értelmében hasznalva. A Vvirtualis mondatok ,t6bbé-kevésbé azonos
parameéterekkel jellemezheték, melyeket a hallgatdk képesek tagold funkciéban hasznalni” (Gésy 2003:

22) a spontan beszéd dekddolasanak folyamataban.

Az osztalytermi interakciéban instrukcidoként azonositott tanari megnyilatkozasok virtualis mondatait az
mondatok, hanem a beszédhelyzetbe (jelen esetben az osztalytermi interakcidba) beagyazott
megnyilatkozasok hangzanak el, ezért az instrukciomondatok mindig megnyilatkozasok, és kilénbséget
kell tenni az instrukciomondatok és a grammatikai értelemben vett, szemantikailag instrualé mondatok
kozott. ,Egy megnyilatkozas olyan jelentéselemeket is hordozhat, amelyek nem vezetheték le
a megnyilatkozas alapjat képez6é mondat jelentésébdl” (Kiefer 2000). Az ,Ezt is masoljatok be, legyetek
szivesek!” instrukcidmondat példaul grammatikailag egy 6t szobdl allo, megszerkesztett, zart intonacios
szerkezettel rendelkezé nyelvi egység, de az ezt mutatdé névmas és a be igekoté az anaforikus
funkcidjukkal visszautalnak az el6z6 mondatokban kifejtett tartalmakra, valamint az igei személyrag
a deiktikus szerepével utal a szituacié szereplbire, ezaltal a mondat jelentése a megnyilatkozasban
pragmatikai szempontbdl kibdvil: Ti, az osztalyba jaré tanulbk mindannyian, a zaréjeleket is masoljatok
be a fiizetbe, legyetek szivesek! igy a megnyilatkozasok vagy azonos felépitésiiek a nyelvi rendszer
altal létrehozhaté mondatokkal, vagy eltérhetnek téluk. A ,Felhivom az osztaly figyelmét, hogy
a gondolatjelek hasznélatara nagyon tessék (igyelni!” vagy ,Nbra, javitsd ki Viktériat!” a kontextustdl
fuggetlendl is teljes szerkezeti instrukciomondat, de a ,Viktéria, téged kérlek meg, hogy akarcsak az
elébb, szépen, tagoltan, hangosan, minden egyes irasjelnél megallva olvasd fel az osztalynak!” vagy
a ,Tessék, mehet!” instrukcidmondatok hianyosak ahhoz, hogy a diskurzustértdl fliggetlenil is
értelmezhet6k legyenek. Az ,Arra kérem az osztalyt, most nyissatok ki a flizeteiteket, és a fenti abrat —
kdsz6ndm szépen a segitségedet — masoljatok be a fiizetbe!” megnyilatkozasban példaul tobb mondat
is elhangzik (Kugler 1999).

A megnyilatkozas fogalma alatt egyarant érthetjiik a megnyilatkozas folyamatat és a nyelvi cselekvés
fizikai eredményét, produktumat is. A tanulmany ebben a fejezetben a megnyilatkozasfogalmat mint egy
megnyilatkozastipusként létrejové produktumot (Kiefer 2000) vizsgalja, ennek megfeleléen hasznalja

fogalmat.

Az instrukcidmondatok vizsgalatanak egyik szempontja a mondat logikai megkézelitésébdl kdvetkezik,
amely szerint: ,A mondat jelentése két részre bonthatd: propoziciéra vagy dictumra (ez a mondatban
lévé allitas, amelyhez igazsagértékek tartoznak) és modusra vagy médra (amely a mondatot a beszéldi
viszony szempontjabdl modositja, példaul azt fejezi ki, hogy a propozici6t a beszél6 csak

lehetségesnek, elképzelhetének vagy ellenkezdleg: valdszininek, bizonyosnak tartja, kérdezi vagy

25



Anyanyelv-pedagégia IX. évfolyam, 2016/4.

felszdlit valakit a megtételére)” (Kugler 1999). Kiefer Ferenc a modalitas lényegét azoknak
a kifejez6eszkdzOknek az 6sszességében fogalmazza meg, amelyek lehetséges tényallasokra utalnak
(egy lehetséges tényallashoz valo viszonyulast fejeznek ki), definicidja szerint ,a modalitas a vilag egy
lehetséges allapotat fejezi ki, amelyben az adott tényallas fennall” (Kiefer 2000). Jelen tanulmany az
instrukciomondatok modalitasat a beszél6 értelmi, érzelmi vagy akarati attitidje szerinti modalis
alapértékek fel6l és szintaktikai kritériumok alapjan kézeliti meg, amelyek szerint kilénbdzé
mondatfajtdkat kulénbdztetink meg a modalitds nyelvi kifejezb6eszkdzei, vagyis a szintaktikai
kritériumok (modjelek, mddositoszok, modositd hatérozdszok, partikuldk, szérend, intonacié stb.)

alapjan.

Az instrukcidmondatok direktiv beszédcselekvések, amelyek a tanari utasitas (egy cselekvésre,
valamilyen feladat elvégzésére torténd felszdlitas) illokucios aktusat valdsitjak meg, és nagyon erés
bennlik a perlokucié (meggy6zés, motivalas) szandéka. Felhivo jellegli pragmatikai funkcidjuk
a megnyilatkozasok tébbségében a felszdlitd modu instrukcidigéknek megfeleléen felszélitd modalitasu
mondatokban fejezddik ki grammatikailag:

(1) Tanar: Ugyhogy probéljatok meg kihallani, mi az idegen szé, és pétoljatok a szévegben!
(2) Tanar: Az utolsé sort irjatok most mar, siesstink!

(3) Tanar: Halkuljunk el, és akkor mindenki nézzen ide a kivetitére!

A felszélitd mondatokban a beszél6 a hallgatétol egy tényallas létrehozasat varja el, a felszoélitas révén
vélik vagy valhat ténnyé, ami a felszdlitas elhangzasakor még nem volt az (Kiefer 2000). Az osztalytermi
diskurzusban a tanari instrukciomondatok esetében a beszél6 (a tanar) alapattitiidje az az elvaras, hogy
a hallgaté olyan tevékenységet hajtson végre, amelynek eredményeként a jovében megvalésul az
instrukcioban el6revetitett tartalom. A hallgaté lehet az egyes tanulé vagy a tanuldk csoportja.
A felszdlitds cimzettje az instrukcioban kulénféle lexikai, grammatikai és pragmatikai elemekkel

fejezhetd ki:

— megszdlitassal, személynév megadasaval, valamint egyes szadm masodik személyl igei
személyraggal:
(4) Tanar: Mondd, Kriszti!

— egy aktualis szerepstatusz megadasaval és egyes szam harmadik személyl igei
személyraggal:

(5) Tanar: Kérem szépen a Glossza csapat szovivéjét, hogy olvassa fel a szerkeszt6ség eldtt!

— egy tanuléi csoport nevének a megadasaval:
(6) Tanar: A révidek csapata csak a révid massalhangzés szészedetet hasznalja, a hosszuak

csapata pedig, ugye, a hosszu massalhangzoésat!

— az egyes szam masodik személyl igei személyraggal és deiktikus funkcioju személyes
névmassal (ebben az esetben a kontextusbol deril ki a konkrét személy):
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(7) Tanér: Gyere te is!

— az egyes szam masodik személyl deiktikus igei személyraggal (ebben az esetben szintén a
kontextusbdl derdl ki a konkrét személy):

(8) Tanar: Az elsénél, ugye, olvasd fel a harom szétagos szot!

— acimzettek megnevezésével és tdbbes szam harmadik személyi igei személyraggal:

(9) Tanar: Arra kérem a csapatot, csapatokat, hogy adjak 6ssze a pontjaikat!

— tébbes szam masodik személyi igei személyraggal (ebben az esetben is a kontextus alapjan
értelmezhet6 a cimzett):
(10) Tanar: Hat akkor alkossatok part!

— t6bbes szam els6 személyl igei személyraggal:

(11) Tanar: Jo, és még egy... még egy révid massalhangzés mondatot hadd halljunk!

— altalanos névmassal:

(12) Tanar: Most mar mindenki irja a kartyajara azt a hibas szot!

— hatarozatlan névmassal:

(13) Tanar: Mondjon valaki példat, legyen szives!

— fénévi igenévvel:

(14) Tanar: Tessék letenni a kék tollat és a kiilbnb6zé szinlit a kézbe venni!

— tagolatlan vagy hianyos mondattal:
(15) Tanar: Tessék! A kévetkezd!

A felszdlit6 mondat a megnyilatkozas alapjaként a felszdlitds beszédaktusat fejezi ki grammatikai
eszkdzokkel: felszdlitd modu instrukcidigével (Csukjatok be a fuzeteket, a tollat azonban ne tegyétek le,
mert az éaltalam kiosztott totébnak a valaszait ti irjatok be!), interakciés mondatszéval (Tessék!
Parancsolj!), az igek6té-ige szérend megcserélésével (Olvasd fel még egyszer gyorsan, jo, és egy kicsit
hangosabban!), tiltaskor a ne partikulaval (Es ne feledkezzetek meg a szabély megfogalmazéasérol
sem!). Ugyanakkor kifejezhet a megnyilatkozas ugy is felszdlitast, hogy a megnyilatkozasnak megfelel®
mondat modalitasa nem felszélitd, hanem kijelents, kérdd, felkialté vagy o6hajté, mivel ugyanaz
a beszédaktus tobbféle mondattal is végrehajthatd (Kiefer 2000). A vizsgalt korpuszban az instrukciok
megfogalmazasaban mind az 6t mondatfajtara van példa. A kijelent6 modalitasu mondatok eléfordulasi

gyakorisaga 6sszefligg a kijelenté modu instrukcidigék magas szamaval:
(16) Tanar: Szoéval ennyi kis kitérét kbvetéen megprobalunk rajénni, hogy melyik Ujsag képviselbi

vagytok.
(17) Tanar: Egymasnak is segithettek.

27



Anyanyelv-pedagégia IX. évfolyam, 2016/4.

(18) Tanar: Ja, mindegy, te is mondhatod.

A kijelenté mondat modalis alapértéke jeldletlen, a benniik elhangzott instrukcidk — mivel grammatikailag
nem felszoélitasok, hanem kijelentések — tompitjak a megnyilatkozasok utasitas- vagy parancsjellegét,
amelyet tovabb enyhit a feltételes mdodu igealakok jelenléte is: lenne, kellene, jelenne meg. Ez
a jelenség oOsszefliggésbe hozhaté a tanari megnyilatkozasok udvariassagi jellemzéivel, ezekrdl
a tanulmany késdbbi része szdl részletesebben.

Ugyanez az udvariassagi gesztus figyelheté meg a grammatikailag kérdé formaju mondatokkal
megfogalmazott instrukcidkban is, ezekre is van példa a korpuszban:

(19) Tanar: Megkérhetlek titeket, hogy olvassatok fel el6sz6r?
(20) Tanar: Es ki az, aki a megoldésok, valamint a kis kértyak segitségével meg tudné nekem
fogalmazni a tébbszdérésen 6sszetett szavak helyesirasara vonatkozo szabalyt?

(21) Tanar: Esetleg egy-két szoban indokolni tudjatok-e ezt a valasztast, ami, ami helyes?

Kugler Noéra a kérdé6 mondatfajta modalis alapértékei k6zott a kdvetkezdket nevezi meg. Ha a kérdd
mondat:
— elddntendd: a beszél6 tudni szeretné, hogy egy allitas igaz-e vagy sem;
— valaszté: a beszéld tudni szeretné, hogy melyik allitas all fenn;
— kiegészitendd: a beszél6 tudni szeretné, hogy a kérdbészéval jeldlt hely a mondatban hogyan
tolthetd ki;

— nyitott: a beszél6 a kérd&szdval jelolt allitas részletes kifejtését varja (Kugler 1999).

A kérd6 mondattal kifejezett instrukciok nem minden esetben vagy nem egyértelmiien sorolhaték be
a fenti kategériakba, mivel az instrukcidk funkciéjukat tekintve utasitasok: a beszéld ra akar birni valakit
vagy valakiket valaminek a megtételére. A példaban szereplé Megkérhetlek titeket, hogy olvassatok fel
el6sz6r? és az Esetleg egy-két széban indokolni tudjatok-e ezt a valasztast, ami, ami helyes? kérdd
mondat azt az utasitast fogalmazza meg, hogy valakik (a tanuldk egy csoportja) olvassanak fel valamit,
és indokoljak meg a helyes valasztast. Sem eldontendd, sem valasztd, sem kiegészitendd, de nem is
nyitott a két kérdés, hiszen a tanar nem azt a valaszt varja, hogy ,Igen, megkérhet” vagy ,Nem kérhet
meg” arra, ,hogy valamit felolvassunk®, illetve ,lgen, meg tudjuk indokolni” vagy ,Nem tudjuk
megindokolni a helyes valasztast”. A masodik példamondatra (Es ki az, aki a megoldasok, valamint
a kis kartyak segitségével meg tudna nekem fogalmazni a t6bbsz6résen 6sszetett szavak helyesirasara
vonatkoz6 szabéalyt?) csak abbdl a szempontbdl vonatkozik a kiegészitendd kérdés modalis alapértéke,
hogy a tanar tudni szeretné, hogy a ki? kérd6széra melyik tanulé vallalja az utasitas végrehajtasat, de
a fébmondat az kataforikus mutaté névmasi utalészava és az alanyi aldrendel6 mellékmondat azt az
elvarast fogalmazza meg, amely instrukcioként a tobbszdrésen Osszetett szavak helyesirdsara

vonatkoz6 szabaly megfogalmazdasara utasit.
(22) Tanar: Na, r betiire valaki ujsagcimet?

A fenti kérdés grammatikailag hidnyos szerkezetli mondat az allitmany hianya miatt, de ez
a kontextusbdl értelmezhetd: tud mondani? A kérdés instrukcid, mivel azt az utasitast adja a tanulok
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kdzul valamelyiknek, hogy mondjon r betlivel kezd6d6 Ujsédgcimet. Ez a kérdés modalis alapértékét
tekintve kiegészitendd, mivel egy Uj valésagelem megnevezését varja el a megkérdezettdl, az
osztalytermi interakcidban mégis felszélitasként tolti be kommunikaciés funkcidjat. Az ilyen tipusu

kérdéseket a Quirk—Greenbaum-féle angol grammatika (hivatkozik ra Keszler 2009) a felszélité tartalmu

A felkialté mondat modalis alapértéke megegyezik a kijelent6 mondatéval, mivel csupan az érzelmi
tobblet kifejezésében kuldnbozik attdl. ,A felkidltd mondat Iényegében érzelemmel szinezett kijelenté

mondat” (Kiefer 2000). Felkialté modalitasi mondatok is lehetnek instrukciok:

(23) Tanar: Fél perc, és aztan be kell fejezni!

(24) Tanar: Gyorsan, varom a liléktol a szavakat a tablara!

Az o6hajtd mondat kategorizalasa nehézségekbe Utkdzik. Az 6hajté mondat csak abban kilénbdzik
a felszolitdé mondattél, hogy az éhaijtott tényallas létrehozasat a beszélé6 nem a hallgatétdl varja, az
6hajté mondat modalis alapértéke tehat az, hogy a beszél6é egy lehetséges allapot fennallasat 6hajtja
(Kiefer 2000). A szeretne, kivan, o6hajt, vagyik igékkel, az ezeknek az igéknek megfeleld jelentési
féneves frazisokkal, illetve a szivesen venné, ériilne fordulatokkal alkotott mondatok mindig, lexikailag
rogzitetten ohajtast abrazolnak a grammatikai alany szempontjabdl (Kas 2005). A vizsgalt korpuszban
az instrukcidmondatok akkor fejeztek ki a beszédaktus szempontjabdl éhajtast, ha a szeretne ige vagy
annak vonzatos mellékmondata (hogyha, ha és hogy kétészés feltételes modu mellékmondat) szerepelt

a szbvegben, de ezek grammatikai szempontbdl nem 6hajté mondatok:

25) Tanar: Es minden asztaltél szeretnék kérni egy diakot, aki kijon.
26
27

28) Tanar: Es akkor szeretném, ha most itt kezdenénk Bencével, felolvasnad az elsé mondatot,

Tanar: Szeretném, hogyha egytitt dolgoznatok!

(25)
(26)
(27) Tanar: Szeretném, hogy ezeket az ujsagokat 1-1 csoport megvizsgalna, j6?
(28)

elmondanad, hogy melyik sz6 volt helytelen, és felirnad a helyes megoldast a tablara.

Az instrukciémondatok tdébbsége éllitd, de néhany tagadé mondatban kifejtett utasitas is elhangzott

a vizsgalt korpuszban:

(29) Tanar: Az alatta levé szaballyal még nem kell foglalkozni, mert azt majd késébb (...) téltjiik ki.
(30) Tanar: Ha ez térténik, nem guritunk masikat, hanem példat mondunk azzal az irasjellel, és ezt

a flizetbe le is irjuk.

Az instrukciok a vizsgalt nyolc tanéran valtozatos grammatikai szerkezetekben jelentek meg.

— Hianyos mondatok:

31) Tanar: Te vele. (Te vele cseréld ki a feladatlapot!)
32
33

34) Tanar: Ovatosan! (Ovatosan tedd fel a kartyat a tablaral)

(31)
(32) Tanar: Felirod? (Felirod a sz6t?)

(33) Tanar: Még egyet! (Még egyet irj fel a megoldasok kozil')
(34)
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— Tagolatlan mondatok:
35) Tanar: Gergé?
36) Tanar: Fanni!

37)
)

38) Tanar: Légy szives!

(
(
(37) Tanar: Tessék!

(

— Egyszeri, tagolt, minimalis mondatok:
39) Tanar: Gyere te is!

40) Tanar: Volna étleted?

41)

42) Tanar: Javitsd ki Viktoriat!

(
(
(41) Tanar: Tessék igyekezni!

(

— Egyszeri, tagolt, bévitett mondatok:
43) Tanar: Es jatsszunk egy jatékot!

44) Tanar: Olvasd f6l a harom szo6t hozza!

(43)
(44)
(45) Tanar: Valasszatok egy irnokot!
(46)

46) Tanar: A feladat B részében dolgozzatok parban!

—  Osszetett mondatok:

(47) Tanar: Tessék, Kristof!

(48) Tanar: Osszesitsétek a pontokat, és beirjuk a tablazatba.

(49) Tanar: Akinek hibatlanul sikertilt, az jelentkezzen!

(50) Tanar: Amelyik csoport elkésziilt, abbol a csoportbdl gyorsan a lila tanulé hozza ki a tablahoz

azt a szot, (...) és ragasszuk fel 6ket ide a tablara egymas ala!

Kiefer (2000) szerint a mondat és a megnyilatkozas kdzott abban az értelemben is kildnbség van, hogy
nem minden megnyilatkozas hozhaté a rendszer szintién a mondattal kapcsolatba, mint példaul
a tagolatlan szerkezetli mondatok vagy a szoémondatok (indulatszok, megszélitasok stb.). A vizsgalt
korpuszban felllreprezentalt a megszdlitasokat tartalmazé szoémondatok szama, mivel az instrukcio

jellegébdl fakaddan gyakori a cimzett megnevezése hatarozott, hatarozatlan vagy altalanos formaban:

(51) Tanar: Boglarka?
(52) Tanar: Valaki?

Tuba Marta a kooperativ csoportmunka tanari utasitasokkal térténd tanulasiranyitasat vizsgalta abbdl
a szempontbodl, hogy a kommunikativ kompetencianak mely tudas- és képességelemei sziikségesek
a kooperativ 6ra hatékony vezetéséhez. A kutatott 4 tanora részét képezi az altalam vizsgalt korpusznak
is. Tuba Marta a vizsgalat soran megnevezte az utasitasok tipushibait, és kategorizalta a tanéran
elhangzé utasitasokat a nyelvi forma alapjan (Tuba 2012). A kategdriak felallitasanal figyelmet szentelt
a szupraszegmentalis eszkdzdknek is. Az aldbbi kategériakat hatarozta meg:

— Nem hangzik el utasitas, de a nonverbalis kzlés egyértelmi.

— Nem hangzik el utasitas, de a tanar két gesztussal is felszdlitja a diakot.
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— Hianyosan hangzik el az utasitas, de a diakok a beszédhelyzet alapjan kiegészitik.

— Hianyosan hangzik el az utasitas, de a nonverbalis kdzlésbdl a diakok tudjak, hogy mi a feladat.

— Kijelentd form4ju utasitds emelkedd hanglejtéssel.

— Kijelenté formaju utasitas.

— Kérdés formaju utasitas.

— A Kkérdés formaju utasitas megismétli a kijelentd formaju utasitast.

— Kajan utasitas”, azaz felszélité mondat lebegé hanglejtéssel, hiszen a tanar mar tudja, hogy
a diak rossz valaszt fog adni.

— Variaciok egy utasitasra.

Az utolso kategoria utal arra, hogy tobb esetben ismétlédik az instrukcioé vagy azonos formaban, vagy
valamilyen variacioban, illetve hogy az azonositott kategoriak keveredhetnek is egymassal (Tuba 2012).
Bar a szupraszegmentalis, nonverbalis jegyeket és az instrukcidk tipushibait jelen tanulmany nem
vizsgalja, de az instrukciok besorolasa az egyes kategoriakba olyan kérdéseket vet fel, amelyek tovabbi

kutatasokat tesznek sziikségessé.

Az udvariassag az instrukciéadasban

Az osztalytermi interakcié mint a vizsgalt tanari megnyilatkozasok kontextusa specialis kommunikaciés
helyzetet feltételez, amelynek része a tanéar-diak viszony annak minden hagyomanyaval,
szociokulturalis hattértényezdivel és elvarasaival. A vizsgalt korpuszban a pedagdgusok valamennyien
végz8s tanar szakos hallgatdk, akik az életkoruk tekintetében kozel allnak a didkjaikhoz, a tantermi
interakciéban azonban a pedagégusszerephez kapcsolddo vélt vagy valds sémak, forgatdkdnyv szerint
viselkednek, és a pedagogusi szaknyelv regiszterei szerint kommunikélnak (Antalné Szabd 2014). llyen
kommunikacios regiszter, vagyis a kontextustél figgd nyelvhasznalati mod az udvariassag is: a tanar-
didk hierarchikus viszony keretei kdzott a tanar altal alkalmazott stratégia a harmonikus kapcsolat
létrehozésa és fenntartdsa érdekében a tanuléval. E pragmatikai megkdzelités mellett olyan, normativ
szabalyok altal iranyitott formai is vannak az udvariassagban kifejezésre jutd tiszteletadas nyelvi
megnyilvanulasainak, mint a tegezés, a magazas, a megszolitd formak vagy a kdszénésmaodok (Szili
2007). A vizsgalt korpuszban a tanarok az instrukcidkat minden esetben a normativ szabalyok szerint
fogalmaztak meg: tegezték a tanuldkat (Ugyhogy elészér a fiukat kérném arra, hogy gyertek ide ki, most
elég sok hely van, mindenki lathat titeket), a megszolitasok pedig objektivek voltak (Tamara, gyere ide!).
Az udvariassag azonban a masokkal szembeni figyelmesség megnyilvanulasanak ennél altalanosabb
maodja, csak egy részét képezik a tiszteletadas formai. Az udvariassag egyeéb jellemzéit pragmatikai
megkdzelitésben lehet leginkabb vizsgalni, elétérbe allitva a beszél6i szdndékot, a beszédaktusok
(jelen esetben az instrukcidadas) végrehajtasara alkalmas nyelvi formulakat: a beszélék (tanarok)
hogyan, milyen stratégiakkal valositiak meg szandékaikat, illetve hogy a stratégiakat milyen formak
jelenitik meg (Szili 2007).
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Az instrukcidk illokucios aktusaval a tanarok azt a szandékukat fejezik ki, hogy a tanuldk végrehajtsanak
valamilyen tevékenységet, elvégezzenek egy feladatot. Mivel az imperativus kényszerité beszédaktus,
ezért a tanar az udvariassag nyelvi kifejezésével torekszik sajat ,kirovo” szerepének csokkentésére ugy,

hogy akaratat a tanul6é szabad valasztasaként prezentalja (Szili 2007):

(53) Tanar: Akkor, Orsi, esetleg megkérhetlek ra? Kész6ném szépen. Tehat a feladat az lesz, hogy,
Orsi, guritani fogsz — gyere ide a tablahoz — oly médon, hogy ra, racsapsz egyet a, a kockara,

és (6) (...) Na, hat megprobalod?

A valasztas lehet8sége megjelenhet ugy is, hogy a tanar az instrukciéban vagylagos valasztasi

lehetdséget ajanl fel:

(54) Tanar: Erre a lapra is nyugodtan lehet dolgozni, vagy akar itt fénn. J6?

(55) Tanar: ...szerintem 6t, 6t ember legyen egy csoportban, vagy ahogy meg tudjatok...

A tanar ,kirovd” szerepének csokkentése torténhet egy elény-hatrany skala (Szili 2007) hasznalataval
is:
(56) Tanar: Lekapcsolom a villanyt, hogy jobban lassatok.

(57) Tanar: Térekedjetek ra, hogy minél tébb sz6 bekeriiljon ezekbe, ha csak ezek a szavak vannak

benne, az a legjobb.

A fenti példak a pragmatikai udvariassagelméletek kozil a nyelvi udvariassagot mint a tarsalgasi
maximak megnyilvanulasat prezentaljak. A masik elmélet az udvariassagot ,arcvédd” tevékenységként
mutatja be. Ezen belul megkildnbdzteti a kozelit6 és a tartdézkodd udvariassagot. A kdzelité udvariassag
azoknak a konverzaciés eszkdzoknek az elbtérbe helyezése, amelyek a két fél kozotti kdzos,
egyetértésre alkalmas jelenséget emelik ki (Szili 2007). llyen kozelitd stratégia lehet a kdzdsségvallalas
kifejezése példaul a tobbes szam elsd személyl instrukcidige vagy segédige + fénévi igeneves

szerkezet hasznalataval:

(58) Tanar: Lazitasképp zenét fogunk hallgatni.

(59) Tanar: ...megprobalunk rajénni, hogy melyik tjsag képviselbi vagytok.

(60) Tanar: Es szeretném, hogyha (6) csak az els6 (6) hirrel foglalkozzunk részletesebben most,
a masodik annyira nem (6) fontos, probaljuk meg alahtzni vagy pontosabban kihtzni
a szévegben, hogy hol vannak azok a tartalmi elemek, amelyek er ezekre a kérdésekre

valaszolnak.

A (60) példaban a megnyilatkozas instrukcié része a szeretne ige és annak vonzatos mellékmondata
(hogyha kot6szés feltételes mddu mellékmondat) altal megszerkesztett és a kérés, Ohajtas
beszédaktuséat képviseld mondat. Hasonlé szerkezet udvariassagi nyelvi gesztusként 36 alkalommal

fordult el6 a vizsgalt korpuszban, minden esetben a szeretném véges igével kifejezve:

(61) Tanar: Na, figyeljetek, szeretném, hogyha leellenbriznénk a feladatot.
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(62) Tanar: Bar, mint ahogyan azt a tablakép alapjan esetleg latjdtok, a mai 6ranak a cime
A sajtomiifajok lesz, ugyhogy szeretném, hogyha ezt félirnatok a, a fiizethelyettesits lapra a mai

napon!

A szeretném véges igen a feltételes madd jele a tartdzkodo tipusu udvariassag grammatikai kddja.
Tartézkodd udvariassagnak azt nevezzik, amikor a beszél6 6nndn akaratat hattérbe szoritva,
visszafogottan szoélal meg, hogy partnerének szabadsagat kevésbé veszélyeztesse. Tartdzkodd
stratégiat fejezhet ki a személytelen szerkezet, amely senkit sem szélit meg, vagy a feltételes méd,
amely az imperativus direktségét tompitja (Szili 2007).

(63) Tanar: Na, hat akkor igazabdl ennyi lenne a feladat, ide kellene jénni, kockat kellene guritani,
mosolyogni és egy betiit mondani.

(64) Tanar: ...mindenki gyorsan mondjon nekem valamit, mit tanultunk ezen az é6ra soran, mit
tanultunk az idegen szavak irdséval kapcsolatban?

(65) Tanar: ...gondoljatok at, hogy melyik k6zmondashoz melyik jelentést tudnatok parositani...

A kijelent6 modalitasu mondat a kér igével kiegészilve is alkalmas az imperativus enyhitésére. Az 1.
abra szemlélteti, hogy a vizsgalt korpuszban a kér sz6tére visszavezethetd véges igék az instrukcidkban

milyen formakban fordultak elé 58 alkalommal.

24
21
18

darab
S

o W Y W

1. abra

A kér szotdére visszavezethetd, kijelenté modu véges igék gyakorisaga a tanari instrukcidkban
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(66) Tanar: Mindenki vegyen egyet, de lehetséges, hogy marad, akkor kérem, hogy akinek tébb
jutott, az vallaljon eggyel tébbet, esetleg.

(67) Tanar: Es gondolkozzatok a szabélyon, azt is kérem szépen.

Hasonlo funkciéval bir a legyetek szivesek, Iégy szives, légy oly kedves, legyen szives, legyetek szives

topik + névszo6 szerkezet is, amelynek el6fordulasat az instrukcidkban a 2. dbra mutatja be.

(68) Tanar: Te, légy szives, fordulj hatra Martinhoz!

(69) Tanar: Ezt is masoljatok be, legyetek szivesek!

darab
o

-
w o W N

0 [y I

légy szives  legyetek légyoly legyen szives legyetek
szivesek kedves szives

2 abra

Az udvariasséag topik + névszo szerkezettel kifejezett nyelvi elemének eléfordulasi szama

Antalné Szab6 Agnes (2009) arra hivja fel a figyelmet, hogy az id6 gazdasagos kihasznalasa és
a diakkommunikacioé aranyanak novelése érdekében nem célszerl a nyelvi udvariassagi formak tulzé
hasznalata. Kuléndsen a kezdd pedagogusok orain tapasztalta azt, hogy egy instrukcion beldl
halmoztak a kulonféle udvariassagi formakat. A szeretném udvariassagi forma altalaban feltételes modu
instrukcioigékkel egyutt fordul el8. Az udvariassagi formak tulzoé hasznélata, a halmozasuk zavarhatja
az instrukcidk megértését, eltereli a figyelmet az instrukcionak a tevékenységet megnevezd részérdl,

ezaltal kevésbé értik meg a tanuldk, hogy mi a feladatuk, vagyis séril az illokucids aktus.

(70) Tanar: Azt kérem, hogy, mindent, Didna, légy szives, gyere ide, igy legyetek négyen!

(71) Tanar: Azt szeretném kérni, hogy jol jegyezzétek meg, hogy milyen szinii papircsikok vannak
most nélatok!

(72) Tanar: A tébbi csapatot szeretném megkérni arra, hogy értékelje, hogy megfelelt-e ez az interju
az interju kritériumainak.
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(73) Tanar: Es akkor szeretném, ha most itt kezdenénk Bencével, felolvasnad az elsé mondatot,

elmondanad, hogy melyik sz6 volt helytelen, és felirnad a helyes megoldast a tablara.

Ezekben az esetekben gyakran van szikség arra, hogy a tanar megismételje az instrukciot, ezaltal

tovabb noveli a tanari kommunikacié aranyat az éran (Antalné Szabo 2009).

Osszegzés

A harom tanulmanyban bemutatott kutatasi eredmények alatdmasztottak, hogy a tanari instrukcid
meghatdrozd megnyilatkozastipus a tanulasi-tanitési folyamatban. A kutatasi eredmények igazoltak
a kutatasnak azt a hipotézisét, hogy a tanari instrukciék nyelvi sajatossagai modellezheték,
a pedagoégusok instrukcidéadasi stratégiai azonosithatok, leirhaték. Mivel a kutatas nem terjedt ki
a lehetséges vizsgalati szempontok minden aspektusara, a tanulmanyokban vazolt kommunikacids
stratégiai modellek a korpusz tovabbi elemzésével és a korpusz bévitésével, Ujabb elemzési
szempontok bevonasaval tovabb arnyalhaték és kiegészithet6k. A tanulmanyokban idézett
diskurzuspéldak azt is szemléltetik, hogy a tanari kommunikaci6 megértését, a feladatok sikeres
megoldasat, ezaltal a tanuldk tanulasi eredményét befolyasolja az is, hogy a pedagdégusok milyen

formaban, hogyan fogalmazzak meg az instrukciokat a tandéran.
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Safranyné Molnar, Ménika
Teachers’ verbal instructions in classroom discourse 3

Classroom discourse, students, and teachers’ communication are major elements in school
education. The study (published in three subsequent volumes of this journal) provides an
analysis of teacher’s verbal instructions in a discourse analytical, pragmatic, and functional
linguistic framework, based on classroom research data. In particular, it focuses on the
characteristics of teacher utterances giving instructions for tasks and teacher utterances with
directive functions. The third part of the study investigates the pragmatic features of teacher’s
instructions. It deals in depth with the lexical, grammatical, and pragmatic discourse elements
that play a role in the identification of the addressee of teacher utterances with directive
functions. It examines the modality of teacher instructions and the linguistic forms of politeness
in a corpus. The database of the research contains the video-recorded lessons of eight teacher
trainees and their transcripts segmented for the purpose of this study and done with the ELAN
discourse annotation software. The aim of the study is to draw attention to the importance of
consciously composed teacher’s instructions.
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