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Veszelszki Agnes — Veszelszkiné Huszarik lldiko

Egy blended learning tipusu oktatasi rendszer tanulsagai

Az esettanulmany a blended learning (vegyes vagy kombinalt tanulas) fogalmanak, definiciéinak
az ismertetése utan egy magyarorszagi, kozépiskolasoknak sz6l6, az online és az offline oktatas
és mentoralas elényeit 6tv6zé programot mutat be. A blended learning két, egymastol torténeti
szempontbdl is igen eltérd oktatasi-tanulasi méd keveréke. A hagyomanyos, szemtél szembeni
és a tavoktatas olyan kombinacidja, amelyben a szamitégép-alapu technologiak kiemelt szerepet
jatszanak. A szakirodalom az online és az offline oktatas aranya alapjan négy f6 tipust kiilonit
el.

A blended learning és a tavoktatas

Az esettanulmany a blended learning (vegyes vagy kombinalt tanulas) fogalmanak, definicidinak
ismertetése utan egy magyarorszagi, kozépiskolasoknak széld, az online és az offline oktatas és
mentoralas elényeit 6tvozd programot mutat be, kiemelten az anyanyelvi, a szévegalkotasi és a digitalis
kompetenciak szempontjabdl.1999-es egyik elsd megjelenése 6ta a blended learning fogalomnak
szamos, egymassal érintkez8, néhol egymasnak ellentmondé jelentése és definiciodja alakult ki. Ami
minden meghatarozasban kézos pontot jelent, az a két vagy tdbb oktatasi modszer, munkaforma vagy
az online-offline diak-tanar interakcid egyuttes alkalmazasa. A fogalom tisztazasara Friesen (2011,
2012) véllalkozott. Definicidja szerint a blended learning mindazon oktatasi lehetéségek széles skalajat
feldleli, amelyek az internet, a digitalis média és a hagyomanyos, fizikai jelenlétet igényl6 osztalytermi
formak kombinacidjara épllnek. E meghatarozas alapjan tehat technoldgia, pedagdgia és munkahelyi

feladatok gyakorlatilag barmely kombinacioja tartozhat a blended learning korébe.

Egy masik megkozelités (Clark 2003: 4) szerint két vagy tobb kilonb6z6 oktatasi modszer egylttes
hasznalata nevezhetd igy, amelyre a szerz8 tébb példat is felsorakoztat. llyenek az osztalytermi és az
online oktatas; az online oktatas és az egy oktatdval vagy mentorral valé online kapcsolat; a szimulaciok
és a strukturalt tanérak; a menedzseri coachtevékenység és az e-learning 6sszekapcsolasa. Clark

szerint mindez blended learningnek szamit.

A 2006-ban megjelent blended learning-kézikbnyv (Bonk-Graham 2006) elsd fejezetében Charles
Graham arra hivja fel a figyelmet, hogy a szaporodo blended learning-definiciok olyannyira tagga valtak,
hogy mar szinte valamennyi oktatasi rendszert magaban foglal(hat)ja a fogalom. Aligha talalhatunk
olyan oktatasi rendszert, amelyben ne kapcsoldédnanak 6ssze kilonb6zd oktatasi modszerek és
kdzvetité formak (Graham 2006: 4). Eppen ezért Graham két, egymastdl térténeti szempontbdl is igen

eltérd oktatasi-tanulasi méd kombinacidjanak tartja a blended learninget. Az egyik a hagyomanyos,
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szemtdl szembeni (F2F, azaz face-to-face) oktatas, a masik pedig a tavoktatas, amelyben

a szamitégép-alapu technoldgiak kiemelt szerepet jatszanak (Graham 2006: 5).

A felsBoktatasi kontextust szem el6tt tarté Blended Learning in Higher Education: Framework,
Principles, and Guidelines (2007) cim{ kotet szerz6i, Garrison és Vaughan e két szintér eltéré
kdzvetitési mddjat hangsulyozzak. Mig a legtdbb online forma elsésorban textualis, azaz irottszéveg-
alapu, addig az osztalytermi kommunikacié prototipikusan a szébeli megnyilvanulasra épul (magyar
vonatkozasban: Antalné 2009, 2014). Eppen e kétféle (a személyes szdbeli és az elsésorban irott
online) kommunikacionak az 6tvozete, fuzidja a blended learning. A két forma erésségeibdl megfeleld
kontextusban és jol megfogalmazott oktatasi céllal egy sajatos tanitasi-tanulasi élmény johet létre.
Garrison és Vaughan (2007: 5) megjegyzi tovabba, hogy — bar ablended learning koncepcidja
elméletben nagyon egyszeriinek tlinik — tényleges megvaldsitasa komplex tervezési és kivitelezési

folyamatot igényel.

Stacey és Gerbic (2009) a blended learning kilénb6z8 formait a teljesen online és a kizarolag F2F
oktatas kozotti kontinuumon elhelyezkedd gyakorlatokként képzeli el (hasonloképpen: Mortera-
Gutiérrez 2006; Watson 2008), amelyekben az instrukcid + informacié + interakci6 harmas
rendszerének sokféle potencialis kombinacidja jelenhet meg. Bizonyos formak nagyobb meértéki
(osztalytermi) fizikalis jelenlétet igényelnek, masok pedig er6sebben épitenek a technikai (leginkabb

online, digitalis) kozvetitésre.

A szakirodalom (Staker-Horn 2012: 8-15) az online és offline oktatas aradnya alapjan négy f6 tipust
kildnit el egymastol:

— Arotaciés modell (rotation model) az online részvételt a F2F oktatas kiilénb6zé formaiba épiti
be, bizonyos rendszerességet szem elétt tartva.

— Arugalmas (flex-) modellben a tananyagokat és az instrukcidkat a diakok online kapjak meg,
és onalléan, egyéni id6beosztassal dolgoznak (rendszerint szamitogépes laborban). Az oktaté
folyamatosan, fizikailag is jelen van a munka soran, és felligyeli a folyamatot, illetve sziikség
esetén mentorként segiti azt. E modell valéban nagy rugalmassagot ad a diakoknak (példaul
akkor érkeznek és tavoznak, amikor szeretnének, am a kapott feladatokat a megadott idére el
kell végezniik).

— A self-blend” modellben a didkok 6nalléan valaszthatjak ki az elvégzendd kurzusokat, am
a szupervizor szerepl tanarral és mas tanuldkkal egy térben vannak.

— Agazdagitott virtualis modellben (enriched-virtual model) a virtualis (online) oktatasi
tapasztalatokat egészitik ki idérdl idére a fizikai jelenlét kilonféle formai. (Példaul az oktato
személyesen meglatogatja a diakok kisebb-nagyobb csoportjait, a teljes tanul6k6zbsség
talalkozik egy megbeszélésen az oktatdval, vagy a tanar a kurzus elején-kézepén-végén tart

egy offline talalkozasi alkalmat.)

Miben is hozhat Ujat mindezek alapjan a blended learning? E tudasbdvitési mddban a tanulénak kell
megterveznie azt, hogyan, mikor, hol és milyen tempéval fog tanulni. A hagyomanyos és a blended

tanulas kozotti kildonbség nem a tanult anyag elsajatitasanak mélységében van, hanem az 6nfegyelem,
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az oOniranyitas, a felel6sségtudat, a dontésképesség jelentds megerésodésében (AHopeeBa—

PoxpecteeHckas—Apmaxor 2016).

A kivalasztott blended learning program elemzése
Az MCC KP TT bemutatasa

Az esettanulmanyban szereplé program gazdaja a Mathias Corvinus Collegium (MCC), az orszag egyik
legszélesebb oktatasi kinalattal rendelkezd, tobb mint husz éves multra visszatekint6, extrakurrikularis
képzést nyujtd, tehetséggondozd intézménye. Az inter- és multidiszciplinaritdst jelzi, hogy
kbzgazdaszok, bolcsészek, tarsadalomtudomannyal  foglalkoz6, @ mérndk-, orvos-  és
természettudomanyi képzésekben tanulé egyetemi hallgaték egyarant részt vesznek az MCC
bentlakasos vagy kiilsés statuszu képzésében. Az egymasra épiilés és a folyamatos épitkezés
jegyében a kozel 120 egyetemista diakon tul kiemelt figyelmet forditanak a tehetséges kozépiskolasok

és 2015-t6l a fels6 tagozatos altalanos iskolasok képzésére is (Fiatal Tehetség, azaz FIT program).

A Mathias Corvinus Collegium Kdzépiskolas Programja (MCC KP) online tavoktatasra és személyes
talalkozasokra épulé képzési portfolidt nyujt az érdeklédo és tehetséges kdzépiskolasoknak. A blended
learning fent bemutatott tipusai kozll a gazdagitott virtualis modell jellemzéi illenek leginkabb
a programra. A kurzusok rendszere 2013-2014-ben gydkeresen megujult, Uj képzési modszereket és
pedagogiai elveket kezdett alkalmazni a program vezetése. A képzés alapjat videds tananyagok, online
és offline kotelezd, illetve ajanlott olvasmanyok, tovadbba hétrél hétre az elektronikus fellleten
benyuljtandd feladatok adjak. Ezenkivil folyamatos online konzultaciéra és személyes talalkozasi
alkalmakra is lehet8ség nyilik mind a kurzusvezetdkkel, mind a programkoordinatorokkal. A jelenlegi
programban részt vevd, kdzel ezerdtszaz kézépiskolas hét témakdr kézil valaszthat: kézgazdaséagtan,
modern kori torténelem, nemzetkdzi kapcsolatok, tarsadalomtudomanyok, pszicholdgia, jog, valamint
iraskészség-fejlesztés. Ez utdbbi kurzus részben idegen nyelven mikddik: négy hétig angolul, négy

hétig pedig magyarul tanulnak a diakok.

A Moodle e-Learning keretrendszerben megvaldsitott online tanulas mellett kiemelten fontosak
a személyes talalkozasi alkalmak. A tavaszi és az 8szi félévben 6t-6t szombati tréningnapon talalkoznak
a szervez6k és a didkok Budapesten, a Collegium éplletében. Ezen kivil téli és nyari tabort rendeznek
a programvezetdk az Uj diakok bevonasa és a csapatépités céljabdl. 2013-t6l egyre ndvekedd
résztvevéi létszammal mikodik az erdélyi Kozépiskolas Program is (kolozsvari és székelyudvarhelyi

kdzponttal).

A személyes talalkozot igényld programok soran tobbek kozott palyaorientacios képzéseken,
esszéirastréningen, uzleti témaja workshopon, prezentacios és retorikatréningen,

vitaszeminariumokon, valamint vitaversenyre felkészitd kurzuson vehetnek részt a KP-sok.

A 9-12. évfolyamos tanuldk felvételiztetését az MCC kdzépiskolas programjaért felelés csoportja végzi.
A felvételi eljaras elsé része egy otthon elkészitendd, kritikai allasfoglalast tartalmazo konyv-, film- vagy

szinhaziel6adas-ismertetd, korulbelil 2000 karakternyi terjedelemben. A kurzusvezet6k és
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a javitotanarok ekkor a diakokkal személyesen még nem talalkoznak. Erre az emlitett KP-hétvégék
adnak lehetdséget. A tobbéves tapasztalat szerint a javitétanarok mar a harmadik-negyedik héten
szamos, adiakok gondolkodasmoddjaval, szociokulturalis  kdrnyezetével,  Onallésagaval,
szOvegépitkezésével, stilusaval, helyesirasaval, munkabeosztasaval kapcsolatos ismerettel
rendelkeznek. Vagyis a legtdébb olyan ,tudassal’, amelynek az osztalytermi tanitas-tanulas soran
juthatnak a birtokaba.

Az MCC KP téarsadalmi tanulmanyok (TT) program tartalma és célkitlzése szorosan illeszkedik
a kdzépiskolasokra vonatkozé kerettantervben megfogalmazott fejlesztési teriletekhez, nevelési
célokhoz és kompetenciafejlesztéshez (1). Az MCC program célja — akarcsak a kerettantervé —, hogy
.ervényesitse a humanus értékeket, kozvetitse az egyetemes és nemzeti kultura alapértékeit, testi és
lelki egészségre torekvd, az emberi kapcsolatokban igényes felnétteket, demokratikus elveket kévet6
allampolgarokat neveljen, akik képesek a tarsadalmi, gazdasagi, technikai valtozasok kdvetésére és az

ezekhez alkalmazkodé cselekvésre” (1).

A kurzuson vald részvétel egyértelmiien az erkodlcsi nevelés részét képezé kotelességtudatot,
a programba valé Onkéntes kapcsolédassal a felel8sségvallalast erdsiti. A feladatmegoldasokban
megjelend vendégszovegek, idézetek korrekt alkalmazasa pedig dnmagaban is az etikai alapelvek
gyakorlasa. A k6zdsségi egyuttmikodésen alapuld KP-hétvégék, személyes talalkozok, nyari taborok
az allampolgarsagra nevelés szinterei. A feladatok tartalma lehet6éséget ad a nemzeti kultura
értékeinek, a csalad, a generaciok tarsadalomban betdltétt szerepének a megismerésére; a gazdasagi-
pénzigyi dontések, a masokért vallalt felelésség, tovabba a gazdasagi, tarsadalmi és kornyezeti
fenntarthatdsag gyakorlasara. A diakok visszajelzései bizonyitjak, hogy a program résztvevdi megélik,
miképpen formalddik énképlk és tarsas kotddésuk; segitséggel képessé valnak a lelki egészséghez
szlkséges feszlltségoldd modszerek kozil valasztani. A blended learning tanulasi forma
elképzelhetetlen a médiatudatossag kdzéppontba Aallitasa nélkil. A program tehat jelentésen
hozzasegiti a diakokat ahhoz, hogy szamukra megélt, sikerhozé, tervezett tevékenységgé valjon
atanulas és az Onképzés, és ezaltal minél teljesebb tudasuk legyen o6nmagukrdl, céljaikral,

kérnyezetlkrol.

A tananyag-osszeallitas tapasztalatai

A korabbi (irott tananyag, szakirodalom és feladatok) strukturat 2013-ban valtotta fel a videé-el6adas,
amelyhez szakirodalom-ajanlat és online formaban megoldhato feladat kapcsolédik. A témanként 10-
15 perces videdk szerz8je és moderatora egy tarsadalomtudomannyal foglalkozé kutaté.
Az infokommunikaciés technoldgia és az informacidbefogadasi szokasok atalakuldsaval azonban
célszerii lenne a videdk terjedelmét csokkenteni, tovabba az eléadasokat egyéb vizudlis elemekkel
(illusztracio, animacid) kiegésziteni. Az uj, 2015-ben felvett kurzusok (jog, pszicholdgia és iraskészség)
tartalmat szintén szakeért6k irtdk, am afelvétel ismert magyar vloggerek (videdbloggerek)
kézremikodésével késziilt el. Ezek mar animacidkkal és viogos triikkokkel, a résztvevékhoz korban

kozel all6 moderatorral, a didakokéhoz hasonlé beszédstilusban és vizualis megjelenésben késziltek el.
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Valamennyi témahoz - avideon kivil — révid kivonat is készll. A digitalis technoldgiaé
stilszerlen: ,@digitalis_nemzedék, #digitalis_kommunikacié #internetfliggéség #facebook
#kozosségi_média #internetkorszak #informacios_tarsadalom”. A halézattudomanyé: ,[...] Lényegében
alkalmazott grafelmélet, ahol a grafokat vagy halézatokat mindig valamilyen valés életbdl vett jelenség
(pl. gazdaséagi folyamatok, szocialis, szamitogépes, bioldgiai halézatok) matematikai reprezentécidja
adja. Barabasi Albert-L4szl6 elsd, a halézattudomany széles ismertségét megalapozd konyve,
a Behalézva — a halézatok uj tudomanya el6szor angol nyelven jelent meg 2002-ben. [...]

Kulcsfogalmak: véletlen és skalafliggetlen halézatok, hat 1épés tavolsag, kisvilagok.”

A kurzus koveti az iskolai félév id6beosztasat, szineteit. Az egy félév alatt elvégezhetd
tarsadalomtudomanyi kurzus két nyolchetes ciklusbdl all; a diakok elvégezhetik a kurzust két részletben
vagy megbontas nélkill is. A két kurzusra tagolt tarsadalmi tanulmanyok kurzus négyszer négy
egységre, altémara oszthato:
— Kortars miivészetek értelmezése, szerepe (képzémiivészet; zene; szinhaz és film; irodalom).
— Digitalis kommunikacié, média és a reklamok tarsadalom- és személyiségformald hatasai
(média/kommunikacié, a kommunikacié szocialpszicholdgiai alapjai; a digitalis technolégia
pszicholégiai és szocioldgiai hatasai; reklampszicholdgia).
— Szociolégiai alapismeretek (a szociolégiai kutatdsmoddszertan alapjai; demografiai hatasok;
nemzeti, kulturalis, etnikai kisebbségek, hatranyos helyzet, esélyegyenl6ség, méltanyossag;
a halézattudomany és a tarsadalomtudomanyok kapcsolata).
— [Egyhéaz, vallas, hit, tarsadalom (vallasi-kulturakézi kuldnbségek; az 6t vilagvallas; a vallas

szerepe a tarsadalomban; antropolégiai megkdzelités: vallas és ember).

Egy-egy téma megismerésére egyhetes, hétf6tél vasarnapig terjedd idészak all a KP-tagok
rendelkezésére. Az egyhetes intervallum a kovetkezé tevékenységeket foglalja magaba: a kurzusvided
megtekintése, az ajanlott nyomtatott és internetes szakirodalom tanulmanyozasa, a Moodle-ba
feltdltendd feladat elkészitése. Ez azt jelenti, hogy a diakoknak nagyon pontos, el6re tervezett
menetrenddel kell dolgozniuk, hogy a hetenként azonos idében zar6ddé megoldasokat fel tudjak télteni
az internetes fellletre. Ugyanakkor — és ezt elényként jeldlik meg a visszajelzésekben — a heti feszes
hatérid6 a tébbi iskolai munka elvégzését is segiti: megtanulnak az idével megfeleléen gazdalkodni.
A kurzustagok egyheti feladatot javithatnak vagy poétolhatnak a kurzus végén. Mindezek mellett
a Facebook kozosségi oldalon a kurzushoz kapcsolddo, zart csoportban kdzzétett kérdésekkel

tobbletpontokat is szerezhetnek.

A feladatok miifaja és tartalma valtozatos. Talalhaté kozottik a vided és a szakirodalom alapjan
faktudlis tudast visszakérd, tudastranszformald, illetve 6nallé kutatast igényld, kreativitast fejlesztd
jellegl is. Atényszerl tudas ismeretét ellenérzi, illetve arelevans és az irrelevans informaciok
elkulonitését, afébb fogalmak egymashoz valdé viszonyainak a feltardsat gyakoroltatja példaul
a vazlatkészité feladat (Foglald 6ssze az el6adas alapjan a kommunikacio alapelveit kb. 800-1000
karakter terjedelm(, sz6veges-kulcsszavas vazlatban!). A tények, adatok beszerzését és ellenérzését,

a forraskritikat segitik a gyljtéfeladatok (Gydjts 6ssze demogréfiai adatokat a mai magyar lakossagrol!
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Hasznalhatod a KSH vagy az eurdpai uniés statisztikai hivatal oldalat!). A multimedialis szOvegek
sajatossagainak ismeretére és alaposabb megismerésére épit a verbalis informaciot vizualis formaban
prezentald furtabra, infografika, poszter vagy prezentacié készitését elvaré feladattipus. Ide tartozik az
afeladat is, amelyben egy zenei alkoté folyoszbveges bemutatasabdl tabellaris életrajzot kell
késziteniik a didkoknak. Hangsulyos tovabba az érveld tipusu esszé irdsa is, egyrészt
a tarsadalomtudomanyi kutatasok jellege miatt, masrészt az érettségi vizsga esszéjellegli feladataira és
az egyetemi tanulmanyokra valé felkészitéshez. A kurzus masodik részében, a kutatdsmodszertani
alapok megismerése utan a diakok mar onalld, kis mintas kutatast is végezhetnek (példaul: Végezz

kérdbives vagy interjumoddszerrel minikutatast a kérnyezetedben arrdl, hogy...).

A feladatok megfogalmazasanak fontos részét alkotjak a kovetkezdk:

— Aterjedelem pontos meghatarozasa: Foglald 6ssze 1500-2000 karakter terjedelemben...!

— Ahasznalhaté eszkdzok, médiumok felsorolasa: Hasznalhatsz barmilyen képszerkeszté
alkalmazast, de akar papiron is dolgozhatsz, ebben az esetben szkenneld be az elkésziilt
munkat!  vagy: Ehhez  hasznalhatod a Microsoft Excel programot, a Google
diagramkészitéjét vagy az Infogram oldalt.; Ha egyszavas valaszokat (is) kérsz, eredményeidet
egy szofelh6ben (tagxedo, wordle.net) tudod abrazolni.

— AKkiegészité, kreativ megoldasi lehet6ségek megadasa: Akar sajat alkotas fotdjaval is
kiegészitheted a bemutatast.

— Kiemelt szerepet kapott minden feladatmeghatarozasban a tudomanyetika szerepére,
a plagium elkerilésére valo felhivas: Ne feledkezz el a forrasok feltiintetésérél!

Egy komplex feladat tehat a fentiek alapjan a kdvetkezéképpen épdl fel:

Mutass be — 1500-2000 karakternyi szbvegben — egy olyan irodalmi és/vagy filmmuivészeti
alkotast, amely a digitalis technologia szerepérdl, hatasarol szél! A mi kivalasztasa soran
gondolhatsz példaul a mesterséges intelligenciardl, a robottechnolégiardl, a gépek uralmarol stb.
sz6l6 mlvekre. Lehet6ség szerint a sajat gondolataidat, véleményedet fogalmazd meg, am ha

forrdsokat is hasznalsz, ne feledkezz meg a hivatkozasrol!

A tanulaskisérés tapasztalatai

A Kkurzusvezetdk a kurzus pedagégiai és szakmai restrukturaldsaban is részt vettek, a Collegium KP-
koordinatoraival folyamatos szakmai kapcsolatban vannak. Minden kurzusvezet6 feladata, hogy hétrél
hétre az éppen aktualis kurzuson 40-130 diak beadott munkajat (esszéket, projektotieteket, kutatasi
alapdokumentumokat) az online kurzusfellileten értékelje, és a diakoknak errél tovabbmutaté, az egyéni

fejlédést segitd, személyes visszajelzést adjon.

A diakok minden elklldétt produktumra személyre sz6l6 irasbeli értékelésben a fejl6désiket 6sztdonzd
javaslatokat (és szazalékka alakulé pontot) kapnak. Ezenkivil hetente a Moodle-kériizenetként kildott
kurzuslevélben értesiilnek az adott feladat megoldasanak éaltalanos, mindenki szamara hasznosithaté
tapasztalatairdl. A harmadik, oktato-diak kozotti kommunikacioés helyszin a zart Facebook-csoport,

amelyben a javitétanar a kurzus menetrendjéhez igazodva feladatmegoldast segité Otleteket
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(szakirodalmi hivatkozasokat, infokommunikacios lehet6ségeket), megoldasértékeléseket és
tobbletpont szerzésére alkalmas, a témat bévitd-elmélyitd kérdéseket tesz rendszeresen kdzzé. Bar
a Facebook-csoportok alapvetéen az ugynevezett many-to-many kommunikacidés iranyultsagot
tamogatjak, a KP-csoportban — feltehetbleg a csoport fellilrél iranyitott, oktato altal vezérelt jellege miatt
— informécidaramlas a didkok kozott nem torténik, csupan az oktatd és a diakok kdzott. A negyedik
(online) kapcsolattartasi mod az e-mail, amelyet — érdekes médon — szinte csak akkor irnak a didkok,
ha valamilyen ok miatt halasztast kérnek. Megléte azonban végtelenil fontos, mert lehetséget ad arra,
hogy a diakok megismerjék és alkalmazzak a formalis e-mail (altaluk egyébként kevésbé gyakorolt, de
a fels6oktatasi oktato-hallgatd kapcsolattartasban komoly szerepet jatszd) valtozatat. Jelentés
eredmény, hogy a masodik-harmadik levélvaltast kdvetéen az elektronikus levelek formai-tartalmi

elemei (targy, megszdlitas, bucsuformula) a formalis kommunikacié normaihoz illeszkedévé valnak.

A feladatmegoldashoz elengedhetetlen az infokommunikacios eszkdzdk minél sokoldalibb hasznalata,
amelyhez a kurzustagok minden feladatban és minden értékeléskor, valamint a kdz6sségi csoportban
is Otleteket kapnak. Ezek atanacsok azért szikségesek, mert a tapasztalatok szerint a kezdé
évfolyamos diakok tObbségének szamos esetben hianyos az |IKT-tudasa. Ugyanakkor e
tudasmegosztas megtéril, hiszen a didkok hasznositjak a feladatmegoldasokban, és beszamoldjuk

szerint az iskolai munkajukban is felhasznaljak az ujonnan megismert alkalmazasokat.

A megoldasok tartalmi és min6ségi szempontbdl igen valtozatosak. Azt azonban egyértelmien
bizonyitjak, hogy az 6sszetett, hetente mas-mas jellegli feladatok minéségi megoldasa megerdsiti az
anyanyelvi kommunikacidé, a digitalis tudas, az O©Ondll6 tanuldas és az esztétikai tudatossag
kompetenciajat. Emellett alkalmanként az idegen nyelvi kommunikacié, a matematikai,
a természettudomanyos, a szocialis, a kezdeményez6képesség kompetencigjanak a bdvitésére is

lehet&séget biztosit.

Ha aformai elvarasokat vizsgaljuk, valamennyi (nem csak TT-s) csoportban felmerll visszatérd
problémaként, hogy — bar a kurzusleiras részletezi, a KP-hétvégéken kiemelten szdba kerdl,
a kurzuslevelekben hangsulyos helyen szerepel — a didkok szdmara gondot okoz, hogy hivatkozzanak
az internetes forrdsokra is, valamint az, hogy a dokumentumuknak mentéskor adott cimszerkezete
kovesse-e a kurzusleirasban megadott format (példaul: 1.2 tema nev). E két terilet akar
elhanyagolhaté mozzanat is lehetne. Ugyanakkor ugy véljik, a tudatos médiahasznalat elengedhetetlen
kovetelménye, hogy a forrasmegjelélésben ne csak az internetes hely, hanem a letdltés ideje is
szerepeljen. E két adat ismeretében lehet ugyanis nyomon kévetni az internetes szdvegvaltozatokat,
szbvegmegszinéseket. A kévetkezetes dokumentumcim pedig — ugyancsak a digitalis kompetencia
fejlesztéseként — ahhoz ad példat a didkoknak, hogy a szamitégépes munkaikat kdnnyen

visszakereshetd formaban mentsék el és taroljak.

A collegiumi program alapfilozéfigjanak dominans vonasai az 06sztdnzés, az elismerés,
a lehetéségadas. Ez hatarozza meg egyértelmiien az értékelési gesztust is, amely — bar vannak
mindenki altal teljesitendd alapelvarasok — elényben részesiti a diakok dnmagukhoz viszonyitott

eredményét. Erre kulondésen azért van szikség, mert viszonylag kevés a személyes, él6szobeli
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kapcsolat a diakok és a javitotanar kozott, és igy elengedhetetlen a tehetség kiteljesedését segitd,

buzdito értékelés.

A résztvevok kurzusértékelései

Mindkét kurzusrész elején a programvezetdk sztenderd kérddivvel felmérik a didkok motivacioit, illetve
a végen onreflexiot kérnek téliik. Az alabbiakban a be- és kimeneti kérd6ivek alapjan (név nélkil, de

a diakok megfogalmazasaban) olvashaté valogatas a résztvevék meglatasaibal.

A Miért ezt a kurzust valasztottad? kérdésre adott valaszukban egyrészt azt fogalmazzak meg, hogy
a kurzustmas személy ajanlotta: ,az ismeréseim kdzll is tébben ajanlottak”; ,egy kedves tanarom
ajanlasara”, vagy az MCC honlapjan talaltak meg azt. Masrészt pedig a kurzus témai gy6zték meg 6ket:
.megnéztem a bemutatkozo videot és nagyon érdekesnek talaltam”; ,ebben a kurzusban lattam meg
a lehetéséget, hogy egyszerre tdbb tudomany alapjaiba is betekintsek”; ,a tarsadalomtudomanyok
kevesebb szerepet kapnak az iskolaban, ezért tartom jé 6tletnek ezt az online kurzust”; ,kommunikacié

és média szakon szeretnék tovabbtanulni, illetve érdekel a reklampszicholdgia és az irodalom”.

A Mit varsz a kurzustél, milyen céljaid vannak a kurzus elvégzésével? valaszai szerencsés maddon
o6sszhangban vannak a kurzus célkitlizéseivel. Kilénésen azért, mert a kurzust zaré kérdbivben e célok
megvalosulasarol szamolnak be a diakok. Példaul: ,A kurzustdl mindenképpen tapasztalatot varok.
Mind a témakat illetéen, mind a gyakorlati dolgokban [...] De a kurzust ugy is tekintem, mint egy
felkészitést az 6nallésagra. Megkapom azt a szabadségot, hogy az idémet tetszélegesen osztom be.
A feladatokat sajat kedvem szerint csindlom meg. Ezzel egyutt vallalom a kdvetkezményeket,
felel6sséget.” Nagyon gyakorlatias szemléletrél tanuskodik a kdvetkez6 két vélemény: ,Nagyon jo
Uzletnek érzem ezt a kbzépiskolas programot, hiszen ingyen kapok remek tanulasi lehetéségeket, csak
kicsit meg kell eréltetnem magam hozza”; ,Szeretném bdviteni az ismereteimet olyan dolgokrél, amikrél
iskolai kdrnyezetben alig vagy egyaltaldn nem talalkozom”. Az dnfejlesztés és a nem ismert, Ujszer(
lehetdségek kiprébalasa is jelentés motivacionak bizonyul: ,Tulajdonképpen csak szeretném kiprébalni
magam, hogyan boldogulok egy ilyen helyzetben”; ,Szeretném Kiprébalni az internetes tanulasi

rendszert is”.

A kurzuszard, onreflexiot igényl6 Hogyan értékeled a sajat munkadat? és az Elégedett vagy
a teljesitményeddel? kérdésekre adott valaszokban visszatér§ kulcsszé a ,hataridé”, a ,buszke”, az
.elégedett’ és a ,megérte”. Példaul: ,Szamomra még nagyon Uj volt az e-learning rendszer, de a végére
mar jobban kezdem atlatni a kapott informaciokat és a hozzajuk kapcsolodé feladatokat”; ,Néhanyat
Osszecsaptam, ezt j6l tudom, de valdszinlileg azok a témak nem érintettek meg annyira, mert ami
igazan érdekelt, az szerintem jol sikerilt, és blszke vagyok az irdsomra”; ,Elégedett vagyok

a teljesitményemmel, sok munka volt a feladatokkal, de megérte dolgozni”.

A kurzusfejleszték szamara megerd&sitést és fejlesztési iranyt ad a Mi tetszett leginkabb a kurzusban?
és a Mi tetszett legkevésbé a kurzusban, és miben valtoztatnal rajta? valaszainak sora. A pozitivumok
kozul a kévetkezdket emelik ki a diakok: ,a témak nem voltak tankonyvijellegliek, igazan a mai korhoz

igazodtak. Jo volt, hogy az anyag feldolgozasa valtozatos volt: videdk, felhasznalhaté irodalom,
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Iényegre t0ré irasbeli anyag”; ,El kellett gondolkozni a feladatokon, habar ez néha nehéznek bizonyult”;
.Nagyon tetszett, hogy az én egyéni véleményem megfogalmazasan volt a hangsuly”; ,Kreativ feladatok
voltak a kurzus soran”; ,Az, hogy rengeteg dologra ravilagitott, amit eddig nem értettem,
Osszefliggéseket lathattam meg”; ,Az e-learning modszer idében sokkal kotetlenebb, a videdkat
barmikor visszanézhettik, és a feladat elkészitését is sajat magunk oszthattuk be. Az ilyen tipusu
szamonkérés nagyobb onallésagot igényel, mint példaul egy iskolai feladat, és a sajat véleménylnk
megformalasahoz is ©nalléan kell gondolkodnunk. Ugy gondolom, ezek a tapasztalatok késébb

a tovabbtanulasnal is hasznosak lesznek.”

A nehézségek kozott elsésorban a technikat, az id6t és a feladatok komplexitasat emlitik: A sz6l6firtos,
mert elsé feladatnak szerintem nagyon durva volt”; ,Kicsit sok volt a nehéz feladat, néha fel lehetne
lazitani valami konnyedebbel, amit szivesen megcsinal az ember, mert a hosszabb fogalmazasokra,
sok utanaolvasasra nem mindig van hangulata s tlrelme az embernek”; ,Kevés idém volt ra”; ,Akadt
néhany technikai probléma”. Az esetleges problémak indokoljak az online kurzusok kapcsan jél ismert
lemorzsolédas jelenségét is. A kurzust kilénb6zd évfolyamu kozépiskolasok valasztjak, és
a kurzuselhagyasuk indoklasa alapjan egyértelmuien lehet kdvetkeztetni arra, melyik évfolyamon milyen
tobbletterheik vannak a diakoknak. (A lemorzsolodas egyébként csekély, nem éri el a 20 szazalékot.)
ATT nem el6feltételes MCC-kurzus, ezért elsésorban a gimnaziumban, szakgimnaziumban kezdé
évfolyamos didakok valasztjak. Ha kivalnak a kurzusbdl, indokként alapvetéen azt jel6lik, meg, hogy az
Uj iskolai kdrnyezet mellett az els6 félévben szamukra feszes a tempd. A masodévesek indokai kézott
elsd helyen a nyelvvizsgara késziilés szerepel. Ezekbdl a jelzésekbdl arra lehet kdvetkeztetni, hogy az
MCC blended learning programjaban az iskolai kdrnyezetben is tevékeny és tobbletfeladatokat vallalo
diakok dolgoznak. A kurzuselhagyas masik oka (latszélag ellentmondasosan) éppen a kinalatbdviilés.
2016-ban jelentdsen nétt a felveheté KP-kurzusok szama (a didkok hétféle kurzus kdzul valaszthatnak,
négy programot két részletben is elvégezhetnek). De néhany diakot az is megtorpantott, hogy nem volt
minden esetben zokkenémentes a Moodle-felilet mikddése. Mindezek mellett a kdvetkezd félévben
a kurzuselhagyé didkok nagy tobbsége visszatér, és masképp szervezi meg a teendéit, hogy jusson

ideje az MCC Kdzépiskolas Programjanak az elvégzésére.

Es miért ajanlanak a diakok masoknak ezt a kurzust?

— Atényszer(i ismeretek, Osszefiiggések felismerése miatt: ,Mert sok olyan dolgot tanultam
a nyolc hét alatt, amit az iskoldban nem”; ,A hétkéznapi életben is hasznos lehet az itt szerzett
tudas”.

— Az odnismeret és a készségek fejlédése miatt: ,Sajat véleménylnk kifejtése, énmagunk
megismerésében segit”; ,Mivel az iskolaban inkabb az irasos format hasznaljuk, eleinte
szokatlan volt, hogy hangzé széveget kell értelmeznem”; ,Segit az iraskészséged és sajat
magad fejlesztésében és a témak érdekesek”.

— AKkOzds kurzus altal 1étrejové kdzdsség épitd ereje miatt: ,Jé volt megbeszélni a kurzussal
kapcsolatos tapasztalataimat a tébbi TT-ssel, nyugodtan kérhettem segitséget t6lik. Remek kis

kb6zbsség jott létre”.
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Osszegezve tehat a visszajelzések alapvetden a diakok idébeosztasaval, valamint a kitlizott és az elért
célokkal kapcsolatosak. A tanulas szempontjabdl kiemelten 1ényeges, hogy a diakok elsé helyen emlitik
a kurzus soran szerzett, hasznosithato tudast. Ennek két mozzanata van. A véleményt irok elsé helyre
teszik azt, hogy a valtozatos tematikaval szerzett ismereteket, képességeket, attitiddket be tudjak
épiteni az iskolai tevékenységikbe. Kiemelik a hagyomanyos tantargyi strukturaba tanérakon is
beépithet6 ismeretmennyiséget, a tudasmindség Ujszerlségét és tankdnyvdn tuli frissességét. Iskolai
tevékenységikre 6sztdbnzéen hat a megismert IKT-eszkdzkészlet bdvilése és a tdbbféle program
hasznalataval nyert digitalis magabiztossag, ugyanis a Moodle-felllet kezelése, a feladatok megadott
szempontl megformazasa, a kilonbdzé mifaja, fajtaju szovegek megalkotasa iskolai tananyagon tuli
infokommunikaciés tudast igényel, és ehhez is segitséget nyujt a kurzus. Jelentds Onismerettel
megerésddve szamolnak be arrél (ami a javitétanar tapasztalataval is teljes 6sszhangban van), hogy
bévil az dsszefliggéslatasuk, gazdagodik az érvelési technikajuk; kilonbséget tudnak tenni az
informalis és a formalis stilus k6zott, szilardabba valik a helyesirasuk, és alapelvarassa lesz szamukra
az adott terjedelml szOvegmennyiség és a minfségi, etikus szbveghasznalat. Az igy szerzett és
alkalmazott tudas — szinte valamennyi kurzustag kiemeli — sikerélmény, az Uj szakmai k6z6sségben
elért siker forrasa. Es ez egyértelmiien 6sztdnzéen hat a tovabbi, osztalytermi és azon kiviili tanulasi
folyamatra is. A vélemények masik, egybehangzé része a tanulas megszervezésére, kiemelten az
idébeosztasra vonatkozik. A feladatok heti rendszeressége, a megoldasok tovabbitasa a Moodle-
felileten (kotott, orara, percre megadott hataridével) — a hagyomanyos tanulasban szokatlan tanulasi
tevékenységet, elére megtervezett és betartott idétervet igényel a diakoktdl. A zard értékeléskor
arésztvevlk az elsé helyen emlitik ezt a megszerzett tudast, bizonyitva a blended learningre épuilé

MCC-kurzusok alapcéljanak az eredményességét.

Osszegzés

A didkok elvarasai és véleménye jelentGsen segitik a kurzusvezeték szervez8munkajat. Az igények,
Otletek, javaslatok beéplilnek a kovetkezé kurzus menetébe. A blended rendszer a koordinaldk részérél
— a didkok és a tapasztalatok figyelembevételével — folyamatos fejlesztést, naprakész frissitést igényel.
Ez azonban az elénye is, hiszen viszonylag gyorsan igazithaté a benne résztvevék igényéhez. Példaul
igy kertlt sor az eredetileg egységes, 16 hetes kurzus kettébontdsara, enyhitve ezzel a didkok hosszu

ideig tarto terhelését.

Ugyancsak a program rugalmassagat jelzi, hogy minden félév elején frissul a szakirodalmi jegyzék, és
a diakok folyamatosan uj infokommunikacids eszkdzajanlasokat kapnak. Az elvégzend munkakbol egy
feladatbank késziilt, igy az ismétiédés és az esetleges masolas (egy ideig) elkerilhetd.
E feladatgydljtemény ugyancsak igényli a folyamatos karbantartast, véltoztatast. A tovabbi fejlesztési
tervek k6zott szerepel Uj, kevésbé linearis, a diakok vidednézési szokasait még inkabb figyelembe vevé,
révidebb, de a vlogeszkdztarat is alkalmazé videdk készitése. Folyamatos kihivast jelent ezeken kivdl

az etikus forraskezelés és forraskritika elveinek elsajatittatasa (talan az online rendszer és
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a kurzuskommunikacié is erdsiti, hogy a diakoknak megfelelének tlinhet az internetes forrasok kritika

nélkili atvétele).

Az eredményeket tekintve a kdvetkezdket allapithatjuk meg. A 8 + 8 részes kurzusban hetente Uj témat
dolgoznak fel a diakok, ezért nem lehet pontosan nyomon kdévetni, miképpen fejlédik a tényszeri
tudasuk. Am az eddigi tapasztalat alapjan, tématdél fiiggetleniil meg lehet allapitani, hogy a didkok
anyanyelvi és digitalis készségei, képességei, kompetenciai fejlédtek a legtdbbet. Ezen belll:
— szilardabb lett a szovegértésik (a hallott-latott videds el6adés, az olvasott szakirodalom és
a feladatkijelOlés segitségével);
— fejl6dott a szovegalkotasuk (a kotott témaju mifajokban és meghatarozott terjedelemben,
kétetlen témaju formalis e-mailben irott produktumokban);
— normakdvetd(bb) lett a forrasjeldlésiik;
— bévilt a szakszokincsuk az adott témakban;
— pontosabba valt a helyesirasuk, igényesebb és esztétikusabb lett a szovegformazasuk;

— tudatosabb az IKT-eszkdzhasznalatuk.

Mindez azért is fontos, mert bar a kurzus elsédleges célja a tarsadalomtudomanyokhoz kapcsolédé
témak kifejtése, azt is célozza, hogy a megjeldlt kompetenciak kiteljesitésével segitse a diakokat mas
kurzusok és a ,hagyomanyos” iskolai feladatok elvégzésében. Ezenkivil jovébe mutatéd jellegl is
a program: egyre tobb egyetemi kurzusnak van online megfeleléje (MOOC, azaz Massive Open Online
Courses, sz6 szerinti forditasban: 'tdmeges nyilt online kurzusok’). Az MCC KP-sok az elektronikus
rendszerben térténd tanulashoz, a felséfoku 6nképzéshez, az idébeosztashoz sziikséges onallésagot
is elsajatitjak.
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The lessons of a blended learning-type of education system

After presenting the definitions of blended learning (mixed-mode or combined learning), this
case study introduces a program combining the advantages of online and offline teaching and
mentoring, prepared for secondary school students in Hungary. Blended learning is a mixture of
two historically very different teaching and learning methods. It is the combination of traditional,
face-to-face teaching and distance learning, where computer-based technologies play an
important role. Literature differentiates between four main types, based on the ratio of online
and offline teaching: the Rotation model, the Flex model, the Self-Blend model, and the Enriched
Virtual model. The analysis has been prepared based on the Secondary School Program of
Mathias Corvinus Collegium. The analysis discusses the experience of developing teaching
materials and that of mentoring, the views of the participants, with special attention to the
development of language competences.
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