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A bullying témakorének feldolgozasa multimédias eszkozdkkel az anyanyelvi
oran

A tanulmany az iskolai bantalmazas alapkérdéseit, a szaktanarok felel6sségét, jogait és
kotelezettségeit, valamint a tanérakban rejlé prevencids lehetéségeket tematizalja. Az elméleti
attekintés roviden a bullying miikodési mechanizmusarol sz6l6 ismereteket 6sszegzi, tovabba
sorra veszi a pedagogusok, az osztalykozosség, az iskola, valamint a sziil6k hataskorét az
atrocitasok visszaszoritasaban, és tovabbi segité személyeket, szervezeteket nevez meg.
Altalanos pedagégiai iranyelveket is ko6zol, amelyeket egy multimédias feladat- és
tevékenységtar kovet magyartanarok szamara, illeszkedve az uj Nemzeti alap- és kerettantervhez
(2020). A téma orokos aktualitasabol fakadéan szamos preventiv, a diakokat megcélzé alkotas
sziiletik folyamatosan, emellett elérhetéek szinhazi alkotasok, filmek és irodalmi szévegek is.
Ezek nyomon kovetése és beemelése az anyanyelvi tandrakba korszerii és autentikus oktatast
biztosit.

Bevezetés

A bullying nem tabu. Az informéaciéaramlas mégis megreked az esetismertetés szintjén, igy nem
orokitédnek at a megoldasi stratégiak, a prevencids és az intervencios gyakorlatok. Ezt pedig nem
csupan a média, hanem friss hazai kutatasok is alatamasztjak: ,A tanarok nem érzik kielégitének
informaltsagukat az er6szakos cselekedetekrdl, az iskolai zaklatasokroél” (Figula 2019: 237). A tanarok
szerepét és felelésségét a bullying megakadalyozasaban magyar és nemzetkozi vizsgalatok is
bizonyitottak, igy sziikség van az ismeret- és kompetenciafejlesztésre ebben a tekintetben is (Jarmi—
Piros 2017: 265). Ezt a célt szolgalja az alabbi elméleti attekintés. A cikk masodik felében olyan, az
anyanyelvi 6rdkon hasznosithaté feladatok és tevékenységek olvashatok, amelyek el6segitik
a bantalmazasrol valé diskurzust és a didkok érzékenyitését a magyar nyelvi 6ran, illeszkedve az Uj
Nemzeti alap- és kerettantervben (2020) meghatarozott témakorokhoz.

Az iskolai bantalmazas
A bullying fogalma és fajtai

Sem hazankban, sem a nemzetkdzi szintéren nem all rendelkezésre egységes, 6nallé jogi, pedagogiai
vagy mas diszciplinat érintd definicié, ugyanakkor a bullyinggal kapcsolatba hozhaté fogalmak
megegyeznek abban, hogy ezen tevékenységek az emberi méltésagot és az dnbecsulést csorbitjak,
valamint a magan- és a mindennapi életben sérelmet, karosodast okoznak (Parti 2016: 127). Olweus
(1999; idézi Jarmi—Piros 2017: 266) nevéhez kothetd a bantalmazas elsd, altalanos érvény definicidja:
,Olyan indokolatlan agressziv viselkedési forma, amely ismétl6dé jelleggel és szandékosan iranyul
gyenge, maganyos egyénre, akinek nehézségei vannak 6nmaga megvédésében.” A bullyingban részt
vevd szemeélyek kozott hierarchia all fonn, az eréviszonyok a zaklatd javara tolédnak el (Smith et al.
2004; id. Kérmendi—Szklenarik 2014: 105). Az iskolai bantalmazas a tanuldk kézétti vagy tanar-diak
viszonyban el&fordulo fizikai, szébeli vagy lelki agressziot jelenti (Jarmi—Piros 2017: 268), ide sorolando
az intézmeény épuletén kivili zaklatas is (példaul az iskolaba vezetd uton) (Parti 2016: 115). Bantalmazdé
viselkedésre példaként a Pedagogusok pszicholdgiai kézikényve a 106kddsddést, a fenyegetést,
a meglopast, a gunyolddast, a megalazast, a kikozositést, illetéleg az alhirterjesztést emliti (Jarmi—Piros
2017: 266). Berger (2007; id. Jarmi—Piros 2017: 267) ide sorolja a személyes targyak eltulajdonitasat és
megrongalasat, a pletykat, a baratok kisajatitasat, valamint a kdzeledés visszautasitasat is. A bullying
felismerését neheziti, ha indirekt formaban zajlik — mint a cyberbullying. Schmidt Andrea és Parti Katalin
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(2018: 231) a terminust a fiatalok egyszeri vagy ismétl6dé online megfélemlitéseként foglalja 6ssze. Ide
sorolandé a zaklatds minden offline formaja, amely elektronikus eszkdzzel torténik (példaul
telefonhivas, SMS-kildés) (Parti 2016: 115).

Az iskolai bantalmazas kialakulasa és szereplGi

Nincs determinalva, hogy valaki a bullying barmelyik formajanak aldozata vagy elkdvetdje legyen, lévén
a bantalmazas nem a sértett ellen, sokkal inkabb a tarsas kbzeg megnyerésére, a pozicidszerzésre
vagy annak megtartasara iranyul. Egy olyan k6z0sségben pedig, ahol a tagok nem 6nkéntes alapon
szervezddtek, elkerilhetetlen a konfrontacié a csoportban betoltott szerepek kialakitasa kézben és
bizonyos mértékben azutan is. A bullying jellemz&éen akkor alakul ki, amikor hianyzik a csoportkohézié.
llyen esetekben a szoros 06sszekapcsolédas helyébe az ugyancsak kozdsségi cselekedet,
a bantalmazas lép (Garandeau—Cillessen 2006; id. Jarmi—Piros 2017: 273). Felmeril a kérdés, hogy az
egylttes fellépés, amely ugyanezt a csapatépitdé funkciot tdlthetné be, sok esetben miért hidsul meg,
még akkor is, ha az osztaly tagjai ellenzik a torténteket. Katz, Allport és Jenness (1913) a soksziniliség
nem ismerete kifejezést hasznalta a jelenség magyarazatara: a diakok tévesen azt hiszik, hogy
a tobbiek tamogatjak a bullyingot, vagy mivel nem érintettek, nem zavarja 6ket ennek jelenléte
(Juvonen—-Galvan 2008; id. Jarmi—Piros 2017: 273). Mivel a bully, azaz a bantalmazé a szemlélék
figyelmét igyekszik magara vonni, azok jelentés szerepet toltenek be mind a bantalmazas
megakadalyozasaban, mind az éltetésében. Welsch et al. (2001; id. Kérmendi—-Szklenarik 2014: 115)
kutatédsa szerint azok a kisérletek bizonyulnak a leghatékonyabb fellépésnek, amelyek a szemléldk
bevonasara koncentralnak.

A felelésség kérdése

A pedagdégusnak mint a tanuldkért felelés feln6tinek reagalnia kell a kialakult bantalmazasra.
A kdzvélemeény szerint a prevencidban és az intervencidban a tanarok jatsszak a legfontosabb szerepet
(Kérmendi—Szklenarik 2014: 107). Figula Erika (2019: 8-9) tanulmanya megerdsitette, hogy
a pedagoégusok személyisége, attitiidje és magatartasa mind meghatarozé tényezék a bullying
felszamolasaban, s6t megjelenésében is. Ugyanakkor nem szabad elfeledni, hogy a nevelémunka
els6sorban nem a tanar, hanem a csaladd kotelessége, amelyet a pedagégus kiegészit, de nem
helyettesit (Somogyi 2017: 499). Az iskolanak szintén feladata a bullying megakadéalyozasa (Parti 2016:
135). Az intézmény részérdl szilkkség van egyfajta eljarasrend kidolgozasara, valamint a Iépések
megvaldsitasahoz a felel6sok kijeltlésére (Jarmi—Piros 2017: 282-285). A 2011. évi CXC. torvény (1)
az iskola, a pedagogusok és a szulék feladatait, a 2011. évi CXI. térvény (2) az ombudsman hataskorét
szabalyozza — az utébbi a gyermekek alapvetd védelméért és jogaiért felel. Segitség kérhetd tovabba
olyan szervektdl és személyektdl, mint az iskolapszichologus, a szocialpedagdgus, a gyermek-, ifjusag-
és csaladvédelmi felelés vagy az egészséglgyi szolgaltatasban dolgozd szakemberek, emellett
léteznek kifejezetten az iskolai és az online bantalmazasra specializalédott egyesiletek is.

A szaktanarok lehetdségei a tanéran

A hétkdznapi helyzetekben sokat tehet a tanar azért, hogy megel6zze az iskolai bantalmazas
kialakulasat (Jarmi—Piros 2017: 281-282):

- minél tébb spontan és direkt lehetéség biztositdsa az ismerkedésre, a visszahuzddo diakok
aktivizalasa, a hasonlésagok hangsulyozasa;

- csoportmunkak, egylttmikoédésre sarkallo feladatok, heterogén és valtakozé
csoportdsszetétel,

- a helyes magatartasforma gyakoroltatdsa, a szankcionaland6 cselekedetek konkrét
megnevezeése;

- azegyeéni vélemények meghallgatasa, az elfogadasra val6 nevelés, példamutatas;
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- azlresjaratok (példaul sziinet, kirandulas, tanéra kozben) kitoltése jatékokkal, feladatokkal;

- akodzosségtudat erésitése (példaul kozds programok, név, targy, szlogen, weboldal stb.);

- a buddyrendszer kiépitése (amelyben fels6bbévesek patronaljak a kisebbeket),
testvérosztalyok kialakitasa;

- a médiatudatossag fejlesztése (példaul hiteles weboldalak, biztonsagi beallitasok, netikett
megismertetése);

- bullyingprevencios vagy -intervenciés foglalkozasok a tanéran.

A kdzbelépés mindig az aktualis eseményekrél, nem az elézményekrdl vagy a bantalmazd személyérdl
szo6l. A problémas viselkedés Gordon (1994; id. F. Takacs 2017: 225) szerint kisérlet a meg nem élt
vagyak kifejezésére és a valahova tartozas, a fontossagérzet megtapasztalasara, amelynek eszkdze
lehet a hatalomszerzés vagy a figyelemfelkeltés. A megoldas szempontjabdl ezért sziikséges, hogy
a tanar ,[n]e ugy értelmezze a helyzetet, hogy »Ezzel a gyerekkel baj van«, hanem hogy »Ennek
a gyereknek problémaja van«” (id. F. Takacs 2017: 230). Ezzel az attitiiddel tudja az empatiat és
a megértést a didkok felé hitelesen kdzvetiteni a bullying témakdrének feldolgozasaban.

Bullyingprevencios tevékenységek az anyanyelvi éran

Az alabbi feladatgyljtemény a multimédias eszk6zok hasznalataval segiti a bullying témakorének
a feldolgozasat a kozépiskolai anyanyelvi o6rakon. A foglalkozasok illeszkednek az uj, 2020
szeptemberében bevezetendd Nemzeti alap- és kerettantervhez. Ez utébbi szerint a magyaréra az egyik
legalkalmasabb terlilete az érzelmi nevelésnek, amely alapja a szocialis koérnyezetbe vald
beilleszkedésnek, az etikus és egyuttm(kodd viselkedésnek, valamint az egyéni boldogulasnak
(Kerettanterv 2020: 2), igy tehat a bantalmazas elkerlléséhez sziikséges lépések parhuzamban allnak
az anyanyelvi nevelés céljaival. Az dtlettar mind a tartalom, mind a szerkezet tekintetében a fent emlitett
szabalyozé dokumentumot kdveti.

A kommunikacio6 célja, miikédése — A szo6 ereje
(Gibbs 2014; Agoston 2017, Charisma Workshop 2019)

Az adekvat nyelvhasznalat, a tudatos kommunikacio nem csak a munka vilagaba valé beilleszkedés
miatt [ényeges kimeneti kdvetelménye az anyanyelvi nevelésnek. Ahhoz, hogy a didkok megtanuljanak
a kulénbdzd szocialis helyzetekben hatékonyan kommunikalni, ra kell débbennilk, hogy ugyanazon
gondolat eltér6 modon kdzvetitve mas hatast valt ki, és egy talaldé megfogalmazas akar életet is
menthet. Ennek a felismeréséhez ajanlhaté A sz6 ereje cimi vided, amely Thomas Edisonrdl szol
(3). Edisonnak az édesanyja nem arulta el, hogy 6t a tanarai szellemileg elmaradottnak titulaltak,
ehelyett géniusznak nevezte, ami onbeteljesitd joslatként mikoédott. A vided megtekintése utan
a pedagoégus beszélgetést kezdeményez a diakokkal, hogy szerintik milyen szerepe van
a szavaknak az emberek életében, milyen épit6 és rombol6 kdvetkezmeényekkel jarhatnak, és milyen
személyes tapasztalatot szereztek korabban ezzel kapcsolatban.

Ezt kdvetéen a tanulék csoportokba rendez8dve oOtleteket gylijtenek, és plakatot készitenek arra
a kérdésre valaszolva, hogyan érdemes kommunikalni konfliktushelyzetben. A csoportok beszamoloi
utan Brooks Gibbs bantalmazasszakérté How to Stop A Bully cim( (4) el6adasat nézik meg a gyerekek.
Gibbs a videdban egy dnkéntest kér meg arra, hogy verbélisan bantalmazza 6t, majd bemutatja, milyen
praktikaval védhetik meg magukat az &aldozatok ilyen esetben. Ekdézben a didkok jegyzetelnek
(medfigyelési szempontok a csoporton beliil egyéniek lehetnek, példaul szohasznalat, nonverbalis jelek,
hatasos mondatok, attitidok és reakcidk), a latottak alapjan pedig koézosen egy roévid
szabalygyljteményt allitanak 6ssze: megtervezik a bantalmazéi helyzetben valé védekezés lépéseit,
lehet8ségeit. A feladat lezarasaként érdemes kimondatni a diakokkal, hogy az adott osztalyk6z6sség
nem fogadja el az iskolai bantalmazast.
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Digitalis kommunikécié — Eletre kelt chatek
(Gerencsér 2017; Prokop 2018)

A chatnyelv tekintetében sokszor tébbet tanulhat a tanar a didktél, mint forditva. A tanuldk otthonosan
mozognak a digitalis kommunikacié vildgaban, ezt pedig érdemes kihasznalni. Készitsenek egy
gyUjteményt, amelyben olyan emotikonok és kifejezések szerepelnek, amelyeket szerintlik a felnéttek
kevéssé ismernek vagy hasznalnak. A lista bévithetd olyan jelekkel és szavakkal, amelyek felhivjak a
figyelmet arra, hogy atverésrdl vagy bantalmazasrél van sz6. Ezek utdn megtekinthetd az UNICEF két
kampanyvidedja az internetes zaklatasrol Eletre kelt chatek — Elek Ferenccel és Kerényi Miklos
Matéval, valamint Horvath Lilivel és Szinetar Doéraval cimmel (5). Ezekben két olyan chatszéveg
hangzik el, amelyben az aldozatot szekaljak az osztalytarsai, és fotokat terjesztenek réla. A két vided
megnézése utan elemezhetd a diakokkal, hogy az el6addk a hypertextus tipikus jegyeit miként
valositottak meg, ezt mivel egészithették volna még ki, valamint a netikett, az internet mint hiteles
forras, az adatvédelem és a személyiségi jogok tematizalasa is megvaldsulhat ezen a ponton.

Ajanlatos tovabba az UNICEF egy masik alkotasat is levetiteni: a #nemvagyegyediil elnevezésii
videdban (6) magyar hirességek mesélnek arrél, milyen sértések érik ket az internet vildgaban nap
mint nap, valamint arrél, hogy az iskolas éveikben maguk is aldozatai vagy épp elkévetdi voltak
a verbalis vagy a fizikai bantalmazasnak. A kivalasztott személyek a diakok korében kedveltek, ezaltal
jo példat mutatnak a segitségkérés, az 6sszetartas és a sikeres életut tekintetében is. Arra vonatkozéan
pedig, hogy milyen hatassal van a bantalmazas az aldozatokra, az IKEA készitett egy latvanyos
kisérletet, amelyben diakok az egyik névénynek 30 napon at kedves, a masiknak pedig sérté szavakat
mondtak (7). Az utdbbi névény hervadasnak indult, a tanuldk pedig visszahallgattak a hangfelvételt
azokrol a banté szavakrél, amelyeket hasznéltak. Ez a vide6 a tudatositasra, szembesitésre lehet kivald
eszkoz, tovabba a tanuldék maguk is készithetnek felvételt a témaban.

Mondat- és szévegelemzés — A bantalmazashoz egy egész falu kell
(Fotiné Németh 2010: 10; Burger King Hungary 2017; Santa 2019)

A hivatalos iratok értelmezése olykor még a felnéttek szamara is nehézségekbe Gtkdzik. A mondat- és
szovegelemzés témakore éppen alkalmas arra, hogy az érté olvasas fejlédjon, hiszen a tagolas, az
analizalas hosszas gondolkozast igényel a targyalt egységek jelentésén. Azon tul, hogy a diakok
a feladatok sordn megkeresik és jeldlik a tagmondathatéarokat, vagy épp megallapitiak az ala- és
a mellérendeld dsszetett mondatok fajtait, a bantalmazassal kapcsolatos informacidkhoz is juthatnak az
alabbi szdveg elolvasasaval:

.Ha azt szoktuk mondani, hogy egy gyerek felneveléséhez egy egész falu kell, akkor a gyerek
bantalmazasahoz és elhanyagolasahoz egy egész falu félrenézése és hallgatasa kell. A jelzés
a felnéttek felel6sségvallaldsa abban, hogy ne az elkdévetbkkel, bantalmazdkkal legyenek
cinkosok, hanem a gyereknek segitsenek. [...] Sok esetben egy ilyen jelzés konfrontaciét is jelent,
konfliktust vagy vitat. Ezeket a helyzeteket a gyerek érdekében a szakembereknek be kell
véllalniuk, mert a gyerek jollétéért mi vagyunk felel8sek. Az 6 biztonsaga az elsé, de a jelzésnél
természetesen gondolhat a szakember a sajat biztonsagara is. Lehet8ség van kérni a jelzés
zartan kezelését, de el6zetes esetkonzultaciot is kérhet a gyermekjoléti szolgalattol az, aki
bizonytalan abban, hogy hogyan tegye meg a jelzését.” (Santa 2019)

A gyakorlast kdvetben a szdveg lehetéséget teremt az osztaly-falu, aldozat-gyerek, segitészemély-
felnétt parhuzam kibontasara, a szemlélék szerepének a megvitatasara, annak megbeszélésére,
hogyan és kitél kérhet6 segitség bantalmazas esetén, és hogy mit jelent a zartan kezelés, a titoktartas
fogalma. Tisztazhaté a klildnbség a vita és a veszekedés, a sértés és az épitd kritika, valamint az
élcel6dés, a konfliktus, az agresszid és a bullying kzott is.
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Az Uj Nat (2020) ajanlasként emliti a szerkezeti rajzok tanitasat. Enhez kapcsolédéan a tanuldk parban
olyan agrajzhoz alkothatnak mondatokat, amelyek vizualisan is megjelenitik, hogy a bullying
megfékezése kozOs felel6sség, azaz a szemlélSk tulajdonképpen mellérendeld viszonyban allnak
egymassal. A didkok kaphatnak elére megadott mondatokat is, hogy maguk ismerjék fel ezt a szabalyt
(példaul A bantalmazast meg kell akadalyoznia az osztalytarsaknak, a tanaroknak, a sziilbknek és az
iskola tagjainak). Az 1. abra szemlélteti, hogyan lehet a feladatot megvalésitani (Fétiné Németh 2010:
10):

IV. A tamogatas halézati modellje

Pszichologus,
mentalhigiéneés

Kortarsak

PROBLEMAHOZO
(diak, kisklizbsseg)

1. ébra
A bullying ellen fellépé személyek és szervezetek (Fotiné Németh 2010: 10)

Végezetil annak hangsulyozaséara, hogy a bantalmazds megakadalyozdsaban minden szemlélének
egyarant felelé6ssége van, megmutathaté a Burger King altal készitett Allj ki az iskolai béntalmazas
ellen! cimi prevenciés video (8). A kisfilmre kilép6cédulakkal reflektalhatnak a diakok.

Szbveg és vizualitas — Mindig meg foglak talalni
(Kék Vonal 2014; Nasibov 2019)

A szerkezeti jegyeken tul a vizualis elemek mint a betitipus és -méret, a szinek, az elhelyezkedés és
az illusztraciok is befolyasoljak egy szdveg értelmezését. Ennek tudatositasara szolgal a 2. abra.
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FONTS MATTER.

2. abra
Szamitanak a betlitipusok. A széveg jelentése: mindig meg foglak talalni.(Nasibov 2019)

A didkok el8szor megfigyelik a képet, majd parban megbeszélik, hogy a betiltipus megvaltoztatdsa
milyen jelentésmddosulashoz vezetett. Ezt kdvetéen olyan mondatokat gyijtenek, amelyek kontextustol
fuggben lehetnek kedvesek és bantdéak is. Ezekhez a mondatparokhoz készitenek illusztracidkat —
kézzel, vagy ha rendelkezésre all az iskoldban a technikai hattér, ugy IKT-eszkbzdkkel az éran, mas
esetben hazi feladatként. Az illusztracid lehet kép, széfelhd, sajat kézzel rajzolt vagy digitalisan
megszerkesztett plakat, infografika, mém, prezentacid, képvers stb. Az alkotasok bemutatasa utan
véleményvonallal nemcsak azt jelezhetik egymasnak a tanuldk, hogy mennyire sikeresen valositottak
meg a vizualis megjelenitést, hanem azt is, hogy a bantalmazas mely formajat milyen erésséglinek
tartjak.

A bantalmazas témakorének a feldolgozasahoz, valamint a széveg és a képi megjelenités viszonyahoz
rendelkezésre all egy vided is. A Nick AntiBullying Marti cim( (9) alkotas egy iskolas lany internetes
bantalmazasat mutatja be. A tdérténet hang nélkilli megtekintésével a tanuldk kitalalhatjak az
esemeénysort, és dsszegyljthetik, milyen vizualis elemek segitették az esemény megértését, milyen
egyezményes jelek, képek és szinek jelentek meg a videdban.

A stilusrétegek — Paparazzi
(Mdaller 2016: 167)

A didkok csoportokba rendezédnek, és képzeletben egy hiradé stabjava alakulnak. A csapatok kisfilmet
készitenek, egy esetrdl tuddsitanak az iskolai bantalmazas témakdérében. A projekt megvaldsitasara
elegendd id6ét kell hagyni, valamint érdemes a diakoktdl azt kérni, hogy vezessék, ki milyen
tevékenységeket végzett a forgatés soran, hogy mindenki kivegye a részét a feladatokbdl. A hiradas
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megalkotasa el6tt szot kell ejteni a publicisztikai stilus sajatossagairdl, valamint a videdk elkészitése
elézetes gyljtémunkat igényel, de a diakok szamara ajanlhatok weboldalak, egyéb tajékoztatok is
(példaul Kék Vonal, Hintalovon Gyermekjogi Alapitvany, Safer Internet). A témat és a részleteket
a tanulok kozds otleteléssel elddnthetik (ajanlott példak a szekalas és a kikdzdsités). Az osztaly
létszamatdl fliggbéen a csoportok az alabbi feladatokat kaphatjak (a lista sz(kithetd és b&vithetd):

Az eset bemutatasa, a hiradd keretének biztositasa (be- és elkdszonés)
Interju az aldozattal, aki beszamol a megoldasi stratégiairdl

Interju a bantalmazdéval a motivacioirdl, a megbanasrol

Nyilatkozat az osztalytarsak nevében a bullying elitélésérél

Interju az osztalyfénokkel, a bantalmazott barataival, a sziil6vel

Szakert6i interju egy iskolapszicholégussal a bantalmazas hatasairdl

Szakeért6i interju a bullying fajtairél, a megel6zésrdl és az intervencio Iépéseirdl
Segitd szervezetek bemutatasa réviden

Tuddsitas az eseményekrdl 10 év mulva

A videdk megtekintheték a tandéran vagy egy kozos internetes fellileten, majd megvitathatok, hogy
milyen stilusrétegek jelennek meg az egyes alkotasokban. A legjobb felvételeket értékelni lehet titkos
szavazassal vagy lajkgyljtéssel.

Manipulacié és alhirek — Say no!
(Pall 2014: 39; NMHH 2017; Téfalvy et al. 2018)

A didkok csoportba rendez8dve prezentaciét készitenek a Pecha Kucha technikaval a manipulacio
témakorébdl. Az eldadasfajta Iényege, hogy a tanuldk egy diardl csak 20 masodpercig beszélhetnek,
ez beallithaté a Power Point alkalmazasban, valamint elkészitheté a pechaflickr weboldal (10)
segitségével. A csoporttagoknak egyéni szerepkoroket is adhatunk: sz6sz6l9, 6tletgyljté, megvaldsito,
irnok, id&felelés stb. Tippek az eléadas témaihoz:

A meggy6zés verbdlis és nonverbalis eszkdzei
A manipulacio verbalis és nonverbalis eszkdzei
A hiteles forrasok és az alhiroldalak

Az internethasznalat veszélyei
Segitdszervezetek, a jelzés mébdjai
Médiatudatossag

A prezentaciok el6adasa kozben a diakok jegyzeteket készitenek az elhangzott informacidkbdl, valamint
reflektalnak az el6adas mddjara, felépitésére. Annak ellen6rzésére, hogy a tanuldék valdban
megtanultdk a médiat és az internetes forrasokat tudatosan hasznalni, kitdlthetik
az Alhirvadasztesztet (Tofalvy et al. 2018). Ha a diakok kelléen érettek, Ugy a tanegység lezarhatd
a Say No! Nemzetk6zi kampany a gyermekek online szexualis kizsakmanyolasa ellen cim( videdval
(11), amely két peldat mutat be arra, milyen kdnnyedén atverhet6 és zsarolhato az, aki 6vatlan, és nem
jelzi a kérnyezetének, ha bajban van.

Nézépont és forgatébkényv — Ez a sztorim

Az osztaly tagjai egy, a bullying témajat érinté mondatot kapnak, amelynek alapjan megkisérlik
rekonstrualni az események forgatokonyvét. Ennek aktivalasa el&segithetdé képek, illusztraciok
kivetitésével. Ezt kdvetden atgondoljak, milyen érzések motivalhattak az egyes szerepl6ket, majd
néhany mondatot fogalmaznak meg arrdl, hogy az esemény hogyan zajlott az aldozat, a bantalmazo6 és
egy kuls6é szemlélé nézépontjabdl — mit tarthattak fontosnak, mit értékeltek eltéréen. Ezutan minden
tanuld huz egy cédulat, amelyen az események részletei allnak kép vagy szoveg formajaban
(példaul k6zépiskola, szendvics, sziinet). A teljes torténetet csak ugy ismerhetik meg, ha kérbejarnak,
és megkérdezik a tarsaikat, milyen informacioé szerepel naluk. Az adatokat feljegyzik, és az nyer, aki
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a leggyorsabban lépett kontaktusba az dsszes osztalytarsaval. Miutan mindenki a helyére (lt, a tanulé
Osszefoglalja az eseményeket, valamint 0sszeveti azzal a torténettel, amelyet 6 talalt ki. A feladat
alkalmas a sztereotipiak lekiizdésére, a pletyka mikodésének a szemléltetésére, az osztaly kdzotti
kapcsolat er8sitésére, valamint a bantalmazasrdl valdé beszélgetés elinditasara. Gondolatébreszté
mondatok:

Ide nem Ulhetsz le, mert kiilénben nagy baj lesz.

Nézzétek ezt a szerencsétlent, ezt a képet most 16ttem.

Haha, igy néz ki Juli valéjaban. *Péter képlzenetet kildott*
Szazszor konyordgtem, hogy kildj képet — itt van egy az enyémrél.

Nyelvcsaladok és nyelvtipusok — Mashol a segitség
(Pall 2014: 62)

Az Uj Kerettanterv (2020) az altalanos nyelvi ismeretek tanegységhez sorolja a nyelvtipusok és
a nyelvcsaladok targyalasat. Az ehhez ajanlott feladathoz torténelmi-foldrajzi elGismeretek
szikségesek, ennek hianyaban a pedagogus készithet segédleteket vagy a foglalkozast megel6z6
tanéran mar kialakithatja a csoportokat, és 6nallé gyijtémunkara invitalhatja a tanulékat egy-egy
ismeretterjesztd vided vagy hiteles weboldal felkeresésével.

Minden csapat egy-egy népet képvisel. Elsd lépésként a tagok olyan tevékenységeket végeznek,
amelyek soran a nemzeti identitas és a csapaton bellli 6sszetartas, valamint az adott orszaghoz kot6dé
szimpatia er6soddik. A tanulok informacidkat, adatokat gydjtenek vagy olvasnak a tanari segédletbdl,
amelyek azt kozvetitik, hogy az éaltaluk képviselt nép a legjobb mind kozul. llyen feladatok lehetnek
példaul a zaszlérajzolas, a himnusz megtanulasa, tudomanyos és térténelmi sikerek gyjtése, értékrend
és szimbolumok megismerése, hirességek listdzasa stb. Ezutan megvizsgaljdk a tébbi jatékban l1évé
orszaggal vald viszonyukat: a rossz kapcsolatért feleléssé (bantalmazéva) vagy annak aldozatava
mindsithetik Oket, illetéleg semleges (szemlél§) kontaktust jeldlhetnek ki. A népeket ezek alapjan
rangsoroljak, a sorrendnek fontos szerepe lesz.

A csoportok a bevezetd, 6sszehangol6 tevékenységek utan végzik a Mashol a segitség cim jatékot.
Kulonb6z6 szOvegeket kapnak a nyelvcsaladok és a nyelvtipusok témakorébdl (példaul mas-mas
tankonyvek vonatkozd részei, a Zanza.tv videdinak narracidja, tudomanyos 06sszefoglalok), am
egyforma feladatlapot kell minél révidebb id8 alatt kitoltenitik. Hogy nagyobb legyen a motivacio, jutalom
ajanlhatd fel a leggyorsabb csapatnak. Onalléan viszont nem tudnak minden kérdésre felelni —
a pedagoégus pedig var, amig a csoportok ra nem jonnek, hogy sziikségiik van egymas segitségére.
Az orszagok ezutan a listajuk utolso két, a rossz viszonyukeért felel6snek titulalt nemzethez hirndkodket
kuldhetnek, valamint fogadhatnak. A klldéttek mindig ellenséges hozzaallassal érkeznek, am
a csapatok baratsagosan fogadjak 8ket, és békekotésik jeléll megosztjak a sajat és a mas nemzetektdl
szerzett informacioikat. A kiildoncok visszatérve atadjak a hirt a kapcsolatuk rendezésérél és a helyes
valaszokrdl. A tevékenységet a megoldasok ellendrzése és egy reflexiokor zarja.

Az egynyelvii szétarak és a szécikkek — A hianypotlé bullying szécikk

Mivel a bullyingnak nincs egységes definicidja, az egynyelvi szétarak és a szdcikkek tanitasakor az
o6nalld  terminusalkotas  gyakorlasara nyilik lehetéség. A  feladathoz a diakok
gyUjtémunkat végeznek, amelynek alapjan elkészithetik egy értelmezd, etimoldgiai vagy helyesirasi
szotar szocikkét — az utdbbi esetén targyalhaté az idegen szavak toldalékolasa, helyesirasa is.
Osztalylétszamtdl fuggben a feldolgozas térténhet mozaikméddszerrel, haromfés csoportokban vagy
onalléan.

Egy szinonimaszétar szécikke kilondsen j6 alkalmat biztosit annak tisztdzasara, hogy mely
tevékenységek tartoznak az iskolai bantalmazas témakdrébe. Ha a tanuldk el6szor dnélldan gydijtik
Ossze az btleteiket, majd a tébbiek gondolatait is megismerik, radébbenhetnek, hogy ami szamukra még
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jaték, masok szerint mar nem az. Ez a raeszmélés érzékenyit az egymas iranti empatiara. Ezek utan
a diakok készithetnek interjut vagy kérddivet ahhoz, hogy egy szlengszoétar szécikkét 1étrehozzak, majd
utananézhetnek, hogy az egyes taj- vagy torténeti szétarakban a rokon kifejezések milyen valtozatai
talalhatok, valamint fiktiv szocikkeket alkothatnak egyes irdi szotarakba.

A Kkozépiskolasok ma mar inkabb talalkoznak elektronikus szoétarakkal, semmint nyomtatott
kiadvanyokkal (Gonda 2009). Egy Wikipédia-szoécikk elkészitése nem csupan az iskolai bantalmazasrol
valoé beszélgetésre, hanem a hiteles forrasok és a netikett témajanak a megvitatasara is lehetéséget
biztosit. Mindez kiegészithetd kulcsszavak megnevezésével, amely nemcsak a szdvegértés
fejlesztését, hanem a digitalis adatbazisokban vald keresést is el6segitik. A jatékosabb kedvi diakok
sajat kddnyelven irt szoveget és hozzatartozé kddfejté szotart is 6sszeallithatnak.

A nyelv eredete — Vitaforum

A magyar nyelv eredetérél rendszeresen olvasni olyan vitakat az interneten, amelyek soran a laikusok
nemcsak a kérdéses hiteli érveikkel igyekeznek nyomatékot adni a véleménylknek, hanem
a kommentjeik hangnemével is. A diakok feladata az, hogy felkeressenek a témaval foglalkoz6
forumokat, majd egy tablazat harom oszlopaba idézzenek nyelvrokonsagot bizonyité és nem bizonyito
érveket, valamint olyan nyelvi elemeket, amelyek bantéak, személyesked6k vagy sért6k lehetnek
(1. tablazat).

1. tablazat
Példa a kiilbnbéz6 hangnemii érvekre
A nyelvrokonsagot Kérdéses, hibas vagy Sértések, vitahoz
bizonyito ervel cafolhato ervel nem illd nyelvi formak
Pelddul. A guiyas nem | Példaul A guiyast  ar | Peldaul Nem &ffesz &

alapnyelivi eredetld szd, ezért | oszlirdkok is fgy mondiak, | émahoz, kopj ke
nem bizonyithaha a | azert rokonok vagyunk
myalvrakonsagol

Nyelvrokonsag — Le mernéd tesztelni, ki is vagy valéjaban?
(Takacs 2017)

A nyelvrokonsag tanitasakor hangsulyozni kell, hogy nem egyenld a bioldgiai rokonsaggal, amelyet
a laikusok gyakran hasznalnak (ellen)érvként a nyelvi kapcsolat bizonyitdsara. A kuldnbség
megtargyalasat kbvetben a diakok leirjak a fuzetikbe a valaszokat azokra a kérdésekre, hogy 6k milyen
nemzetiségliek, és milyen mas népekkel nem szimpatizalnak. Ugyanezekre feleltek a DNS-utazas cimi
érzékenyité vided szerepl6i is (12). A kisfilm kisérlet a rasszizmus és a sztereotipiak lekliizdésére
azaltal, hogy ravilagit a genetikai sokszinliségre. Az alanyoknak feltérképezték a génallomanyat, és
a beszélgetés utan szembesitették 6ket azzal, hogy valdjaban hany nemzet vére csérgedezik az
ereikben. A vided megtekintése utan az osztaly megoszthatja a gondolatait a témardl, és jobban
megismerhetik egymast, ha beszamolnak arrél, milyen nemzetiségl felmendkkel rendelkeznek, vagy
6riznek-e kulénleges hagyomanyokat.

A nyelvi norma — Osztalyszabalyok

A sztenderdizalas, a koznyelv egységesitési torekvései, a nyelvi tervezés és norma tanulasakor
a diakok maguk is felallithatjak az osztalyukra érvényes szabalyokat és retorzidikat. Csoportokban
gyljtenek otleteket egy plakatra irva — a létszamtdl és a raszant idétél figgden a témalista kibbvithet6,
szlkithetd, vagy adhato tébb csoportnak is egyszerre, akik kiegészitik egymas gondolatait:
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Hogyan beszéllink egymassal? Mit mondunk, és mit nem?

Hogyan viselkediink egymassal? Mit teszlink, és mit nem?

Mit és milyen gyakran teszlink azért, hogy 6sszetarto, elfogadd osztalyk6zosség legyink?
Milyen fellleteken tartjuk egymassal a kapcsolatot a digitalis térben? Mik ennek a szabalyai?
Milyen lépéseket teszlink, ha egy osztalytarsunk nem tartja be ezeket a szabalyokat?

Milyen Iépéseket tesziink, ha valakit barmilyen médon inzultalnak az osztalyban vagy az iskola
mas tanul6i?

Milyen egyedi jelképeket, szokasokat alakitsunk ki, amelyek csak rank jellemz6k?

Hogyan viselkediink a tan- és digitalis érakon és a tanarokkal?

Mit teszlink, ha valaki hianyzik vagy segitségre szorul?

A kész munkakat bemutatjak, és az osztaly szavazassal elfogadhatja, médosithatja vagy elvetheti az
dtleteket. Erdemes arra figyelni, hogy a szabalyokbdl ne legyen tul sok, és ne is legyenek irredlisak.
A megegyezés utan a csoportok elkészitik a végleges plakatokat (kézzel vagy IKT-eszkdzok
igénybevételével), amelyet aztan jol lathato helyre kiragasztanak a teremben.

Osszegzés

Az anyanyelvi 6rdkon szamtalan lehet6ség kinalkozik a bullyingrél szolé parbeszéd elinditdsara.
A multimédias eszkdzok kozvetetten segitik el a bevonddast, a vizualis impulzusok provokaljak
a véleményalkotast. A téma 0Orokds aktualitasabdl fakaddéan folyamatosan jonnek létre preventiv,
a diakokat megcélz6 alkotasok, igy ezek nyomon kovetése és beemelése az anyanyelvi tanérakba
korszer(i és autentikus oktatast biztosit. Emellett tanacsos a szinhazi el6adasok, filmek és irodalmi
szbvegek felkutatasa, valamint a megel6zésre és az intervenciéra szakosodott egyesiletek
munkassaganak a figyelemmel kisérése is.
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Czoller, Viktoria
Discussing the topic of bullying with the help of multimedia tools in first language classes

This study addresses the fundamental questions of abuse at school, teachers’ responsibility,
rights and duties as well as options of prevention. After a theoretical overview, it provides a
short summary on the mechanism of bullying, lists the competences of teachers, classmates,
school and parents. Then it names further assisting staff and organisations. It provides general
pedagogical principles, followed by a repository of multimedia exercises and activities for
teachers of Hungarian language, in line with the National curriculum and the framework
curriculum (2020). Due to the constant topicality of bullying, several preventive works of art,
theatre performances, films and literary texts are created aiming at students. Following and
discussing them in first language classes supports modern and authentic education.

Kulesszék: bullying, bantalmazas, prevencio, multimédia, vided

Keywords: bullying, abuse, prevention, multimedia, video
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