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igy fejlédiink MI - A Tanitsunk Magyarorszdgért! program hatasa az egyetemi hallgatokra

A Pécsi Tudomanyegyetem is bekapcsolodott a Tanitsunk Magyarorszagért! mentorprogram
lebonyolitasaba. A program soran egyetemi hallgaték mentoralnak hatranyos helyzetii
telepiilések kisiskolaiban tanulé fels6s diakokat — a tovabbtanulasra 6sztonozve 6ket. Jelen
tanulmany hallgatoi reflexiés dokumentumokra épiilé tartalomelemzéssel azt vizsgalja, hogy a
mentori szerepvallalas, a nehéz helyzetli diakok mentoralasa milyen hatassal van az
egyetemistakra. Vannak-e olyan hozadékai a programnak, amelyek barmely szakos, koztiik a
tanarszakos hallgatok szamara is pozitivumokat hordoznak? Négy aspektusbol elemzi a
hallgatok tapasztalatait: a célok és a tapasztalat 6sszevetése, a mentoralas és a sikeresség
értelmezése, a felmeriild6 dilemmak és a kérdések megfogalmazasa, valamint az érzelmi
intelligencia elemeit érint6é onreflexio valtozasai.

Bevezetés

A tanulmany a Tanitsunk Magyarorszagért! mentorprogram — amelynek soran a programban részt vevé
hallgatok kistelepuléseken 1év iskolak tanuléit mentoraljak — egyetemi hallgatdkra tett hatasat mutatja
be. A tudomanyos kontextus felvazolasat a program rovid ismertetése koveti, fokuszalva a hallgatokat
a mentori szerepukre felkészit6 kurzus tartalmi elemeire. A kutatas a mentoralasra felkészit6, 2019
tavaszan zajld kurzus hallgatéi zarédokumentumait, tovabba a mentori tapasztalatok megszerzését
kovetd, 2020 tavaszi félévét zard hallgatdi reflektiv esszéket hasznalta fel. E két id6pontban sziletett
dokumentum &sszehasonlitd elemzése nyujtott lehet8séget a programban részt vevd hallgatok
fejlédésének a vizsgélatara, lattatva a formalis, a nonformalis és az informalis tanulasi terek egymast
er6sitd hatasat. A vizsgalt hallgatok szemszdgén keresztll egyuttal lathatéva véltak azok a felsé
tagozatos, hatranyos helyzetl, kistelepllésen él6 diakok, napi kizdelmeik, fejlédésuk is, akikkel

a programban részt vevd egyetemistak elkotelezetten foglalkoznak.

Kiindulépontok
A vizsgalt programrol réviden

A Tanitsunk Magyarorszagért! (TM) program 2019-ben indult el az Innovacios és Technoldgiai
Minisztérium, az Emberi Er6forrasok Minisztériuma, a Klebelsberg Kdézpont és a Hallgatoi
Onkormanyzatok Orszagos Konferenciaja egyuttmiikddésével. A Tanitsunk Magyarorszagért! honlap
feltletén (1) a programalkotok igy foglaljak 6ssze a programot: hazai és nemzetkozi kutatasok szerint
»a Kistelepuléseken él6 gyerekeknek sziiksége van arra, hogy valaki megmutassa nekik azt, hogy

a kornyezetuk altal kérulhatarolt, jelenleg elképzelt burkon kivil is van élet és vannak lehet6ségek,
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vagyis a képességeik alapjan tanulassal sokra vihetik.” A vizsgalatok azt is bizonyitjak, hogy a mentoralt
tanulék tanulmanyi eredményei javultak, igazolatlan hianyzasaik szama csékkent. A Tanitsunk
Magyarorszagért! program féként kortars mentoralasi tevékenységekre épil, amelynek célja, hogy
a kisteleplilésen él6 felsd tagozatos, nagyrészt hatranyos helyzetl altalanos iskolasok tamogatast
kapjanak tanulmanyaik sikeres elvégzéséhez. A program ,célcsoportjat a kistelepilésen él6 altalanos
iskolas tanuldk képezik. A melléjuk szeg6dd egyetemista mentorok feladata, hogy megmutassék nekik
a telepulésen tuli vildg izgalmait és lehetéségeit [...], hogy lassak, hanyféle foglalkozasbdl, hanyféle
jov6bdl valaszthatnak™. Alapvetd cél, hogy mindezzel ,segitsék ket abban, hogy képesek legyenek
kihozni magukbdl a maximumot” (1). A Tanitsunk Magyarorszagért! program egyik elemét alkotd

egyetemi mentorprogramhoz a Pécsi Tudomanyegyetem az els6k kdzo6tt csatlakozott.

Mindezekkel 6sszefliggésben fontos réviden kitérni a gorég eredetli mentor sz6 jelen tanulmany szerzdi
altal definialt jelentésére, amelyet Homérosz Odiisszeia cimli mivében szereplé6 Télemakhosz
nevel6jének, Mentérnak a nevébdl szarmaztatunk. Eredetileg egy olyan partfogoét jelent, aki
bélcsességével és tudasaval tamogatja partfogoltjat a tudas megszerzésében (Kovacs 2015: 89).
A nemzetkézi irodalom is hasonlé meghatarozassal él: a mentoralas idésebb, tapasztalt felnétt
tanacsadé, utmutatd, batoritd tevékenysége egy fiatalabb személy szamara azért, hogy el6segitse
kompetenciaja és személyisegfejlédése novekedését (Rhodes 2002: 3). Fejes és munkatarsai (2009:
40) mentoralaskutatast segit6 irasa szerint a személyes segitd tevékenységek altalanos
gyUjtéfogalmanak is tekinthetjik. A kilonb6zé megkozelitéseket attekintve az alabbi kozos jellemzék
allapithatok meg, amelyek az itt hasznalt mentorfogalomra is érvényesek: ,1) a mentor a mentoraltnal
tapasztaltabb, nagyobb tudassal rendelkez6 személy, 2) aki a mentoralt fejlédésének elésegitését szem
el6tt tartva nyujt segitséget, iranymutatast 3) erés kétédéssel jellemezhetd bizalmi kapcsolat keretében”
(Fejes et al. 2009: 41).

Kisiskolak — hatékonysag, eredményesség, méltanyossag

A kutatas fokuszdban lévé egyetemi mentorprogram (TM) hallgatéi a Pécsi Tudomanyegyetemen
késziltek fel a mentoraldsra, és jelenleg kisteleplléseken Ilév6, alacsony létszammal mikodd
iskolakban latnak el mentori teendéket. Az intézményi statisztikai adatok (2), valamint az iskolak tovabbi
adatszolgaltatasa alapjan a programban részt vev6 tiz Baranya megyei altalanos iskola mindegyike 150
f6 alatti tanuldlétszammal mikodik, az atlaglétszam a 2019/2020-as tanévben 116 f6. A diakok tébb
mint fele (59%) mas telepuilésrél jar be. Magas a hatranyos helyzet(i (21%) és a halmozottan hatranyos
helyzetli (36%) tanuldk aranya, tovabbd a didkok kozott 12% a sajatos nevelési igénylek és 10%

a beilleszkedési, tanulasi, magatartasi nehézséggel kiizdék aranya (2).

A min6ségi oktatas f6 dimenzidi — a hatékonysag, az eredményesség és a méltdnyossag harmasa
(Lannert 2004) — a kisiskolakra vonatkozdan is targyalt kutatasi tertilet (Andl 2015). Az intézményi kort
leird vizsgalatok kozil toébb foglalkozik az eredményességgel, ennek mutatéival (Forray 1992; Imre
1997, 2004, 2012; Hermann et al. 2006) — és ez szorosan 6sszefonddik a méltanyossag fogalmaval is.

Az évfolyamismétlési adatokat elemezve Imre Anna azt tapasztalta, hogy az évismétlék aranya alig tér
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el a kisteleplilések iskolaiban az orszagos atlagtél. Ahol azonban magasabb a (halmozottan) hatranyos
helyzetl tanuldk aranya, azokban a megyékben az évfolyamismétliék aranya jelentésen magasabb,
tovabba altalaban nagyobb eltérés mutatkozik a kistelepuilési iskolak és a tobbi iskola vonatkozasaban
(Imre 2012). Szamos mas jellemzé mellett a tovabbtanulasi utakat és a kompetenciamérések
eredményeit részletezte az Oktataspolitikai Elemzések Kodzpontjanak Kistelepiilések kisiskolai cimi
elemzése, amely megerGsitette a korabbi kutatasokban tapasztaltakat: az 6sszesitett tovabbtanulasi
adatok a vizsgalt intézmények esetében a tébbi iskoldhoz hasonldak, a tovabbtanulas iranya azonban
sokkal inkabb a szakképzés felé mutat (Hermann et. al. 2006). Mivel a lemorzsol6dé diakok aranya
jelentésen nagyobb a szakképzésben, mint mas programokban (Varga 2019), igy a végzettség nélkili
korai iskolaelhagyas nagyobb meértékben érintheti a kistelepulési iskolakbdl tovabbtanuld diakokat.
A kompetenciamérések eredményeit vizsgalva az emlitett vizsgalat azt is megerdsiti, hogy
a teleplilésméret cstkkenésével a tanuloi teljesitmény csokkenése tapasztalhatd, amelynek f6 okaként
a diakok kedvezbtlenebb szocialis hatterét jeldlik meg (Hermann et al. 2006). Az orszagos
kompetenciamérés eredményeirdl legutdbb kdzzétett jelentés (2019) alapjan a korabbi felmérésekhez
hasonl6é Osszefliggés tapasztalhatd. A telepuléstipusok kézoétti kiilénbség markansan jelen van mind
a szOvegértés, mind a matematika tertletén. A kilonbségek féként a telepliléstipusok eltéré szocialis
és gazdasagi helyzetébdl adodnak, tovabba minden évfolyamon tapasztalhatd, hogy a csaladihattér-
index novekedésével a tanulok teljesitménye is magasabb (Belinszki et al. 2020). A PISA-vizsgalatok
elemzései szintén foglalkoznak a csaladi hattér és a teljesitmény kapcsolataval. Az eddigi vizsgalatok
mindegyike ramutatott, hogy Magyarorszagon az ESCS-index (gazdasagi, szocialis és kulturalis hattér)
hatasa a nemzetkdzi atlag felett van. A 2018-ban végzett felmérés adatai szerint Magyarorszag azon
orszagok csoportjaban talalhatd, ahol ,az atlageredmény az atlagosnal alacsonyabb, a csaladi-otthoni
korilmények hatasa viszont az atlagosnal er6sebb, vagyis az oktatasi szisztéma esélykiegyenlitd
hatdsa kevésbé érvényesul” (PISA 2018 2019: 65). A kilénbdzd kutatasokat egybevetve az lathatd,
hogy a kdzoktatasi rendszerinket jellemz6 eredményességi és méltanyossagi problémak minden
intézmeénytipust érintenek, ugyanakkor a kistelepulési (kis)iskolak esetében — a (halmozottan) hatranyos

helyzet tanulék magasabb aranyabdl adéddéan — markansabban jelentkeznek.

A méltanyos oktatasi kérnyezet kialakitasahoz olyan, az egyenlétlenségek ellensulyozasara iranyuld
tevékenységekre van sziikség, amelyek ,valédi hozzaférést eredményeznek a kiildnb6z6 szempontbol
egyenlétlen helyzetben 1évd személyek és csoportok szamara” (Varga 2013: 12). Ehhez jarulhatnak
hozza tébbek kdzott a kiilénbdz6 mentorprogramok, amelyek eredményeként javulhatnak a sikeres

tanuléi tovabbhaladas mutatdi, egyuttal névekedhet a reziliens tanuldk aranya.

A hatranyos helyzetii és/vagy cigany tanulok a koznevelésben

Az oktataspolitika a rendszervaltast kdvetd id6szakban kiemelt médon kezelte a hatranyos helyzet
kérdéskorét. A kezdeti id6szakban azonban a hatranyos helyzetiiek célcsoportja alatt szinte
kizarélagosan a magukat ciganynak valldkat értették (Forray—Orsos 2013). A fogalom a jogi
szabalyozdk valtozasaval pontosabba valt, segitve, hogy a szocialis hatrany és a nemzetiségi oktatas
kérdéskorének a szétvalasztasaval differencidltabban lehessen kezelni ezt a kérdést. Es bar
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a tarsadalmi hatranyokkal kiizdék és a ciganysag még ma is szamtalan kontextusban szinonimaként
hasznalt fogalmak, a majd husz éve (2002-ben) (3—4) tértént elhatarolas koévetkezménye, hogy
kildnbséget kell tenni a szocidlis hatranyok kompenzacidja és a nemzetiségi identitas megerdsitése
k6zott (Orsos 2018).

A két fogalom egymasra csuszasanak torténelmi okai (is) vannak. A rendszervaltast kdvet6 idészak
jellemz6i kdzé sorolhatd az allami vallalatok megsziinése. Ennek kdvetkeztében az addig aktivan
dolgoz6 ciganysag nagy része alacsony iskoldzottsdga miatt elvesztette a munkahelyét, esélye
a munkaerépiaci valtasra nem maradt. Ez a tény feler6sitette a szegregacioés folyamatokat: az egyre
hatranyosabb helyzetlivé valo telepulésekrdl és térségekbdl elkdltdztek mindazok, akik ezt megtehették,
és akik jellemz&en magasabb iskolai végzettséggel rendelkeztek. Ezekben a kdrzetekben, kiemelten
a kistelepliléseken a mai napig felllreprezentalt a ciganysag, igy az iskolakban is viszonylag magas

a cigany tanulok létszama.

Kutatasok igazoljak, hogy a cigany tanulok esélyegyenlétlenségének tetépontja az altalanos iskola
nyolcadik osztalyanak befejezése utan, a kézépiskolaban valé tovabbtanulas soran alakul ki. Kevesen
jutnak kozépiskolaba, és a kdzépiskolai tanulmanyok alatti lemorzsolddas is valésziniibb, mint a nem
cigany tanulok esetében (Kertesi 1995; Varga 2018). A cigany fiatalok szamara alternativanak leginkabb
a szakmaszerzés bizonyult, am az egész szakmunkasképzés rendszerének atalakitasa és
a tankotelezettségi kor megvaltozasa ezt az esélyt is szertefoszlatta. Ezért is kiemelt fontossagu, hogy
tobb kilonbozd, kozépfoku tanulast tamogatd program legyen elérhetd a kistelepiléseken felnovekvd
fiatalok szamara. A 2019-ben elindult Tanitsunk Magyarorszagért! program jelentés tényezd lehet
a mintegy 300 tanoda és a 41 telepllésen miikddd Arany Janos Programok mellett (Fehérvari—-Varga
2018).

A mentoralasra felkészité kurzus szerepe

A kutatas kuldnb6z8 szakos PTE-s hallgatékra irdnyult, akik egy szabadon valaszthaté kurzuson
talalkoztak el6szor a Tanitsunk Magyarorszagért! programmal (Andl et al. 2019). A kurzus célja, hogy
a hallgaték megismerjék azokat az elIméleteket és jégyakorlatokat, amelyek a nonformalis terekben és
nonformalis moédokon valdésulnak meg az altalanos iskolas tanuldk mentoralasaban. Fontos, hogy
a témaval val6 ismerkedés ne csak passziv-értelmezdi szinten érintse meg az egyetemi hallgatdkat, igy
a kurzuson a cél- és értelemorientalt, tapasztalati, cselekvéses tanulas elényben részesitése
meghatarozo tervezési szempont volt. Ugyanigy jelen van a kurzuson a mikrocsoportos mentoralas
modellaldsa, amelynek segitségével sajat élményl tapasztalatokra épitve lehet felkésziteni
a résztvevbket a majdani csoportos mentorélas feladataira. A harom egész napot feldlel
kurzusfolyamat sordn mindezek tamogatjak a hallgatokat abban, hogy kelléen arnyalt képet kapjanak
a leendd mentori munka kihivasairdl, természetérdl, lehetséges partnereirél. A cél az, hogy ennek
fényében valds dontést hozzanak a kés6bbi mentori szerep vallalasardl, illetve az ehhez kapcsolddd
Osztondijprogramba vald jelentkezésrél. Fontos az is, hogy a hallgatok — a megismert feladatok

sokrétliségét, felelésségi helyzeteit felismerve — legyenek képesek akar nemet is mondani
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a lehet6ségre, vagy legyenek képesek igent mondani ra ugy, hogy atlatjak: ez a mentori feladat messze

nem az altalanos iskolasok tantargyi felkészitését jelenti.

A kurzuson zajlé felkészitéshez olyan tematikai csomoépontokat kerestiink, amelyek a programot
szakmailag mikodtetd egyetemi oktatok kutatasi és fejlesztési tapasztalatai alapjan egyarant fontosnak
bizonyultak az elmult harom évtizedben. (A kutatécsoport tagjai mar a kilencvenes évektél vesznek részt
k6zbsen is mentorprogramok tervezésében, lebonyolitasaban és mikddtetésében.) Ezek a tudomanyos

kutatasokkal is alatdmasztott tematikus csomodpontok az alabbiak:

— nevelésszocioldgiai elméletek és ezek gyakorlati megvaldsitasa,
— atanulas érzelmi oldalanak tdAmogatasa,

— a csaladokkal valé kapcsolattartas nem hagyomanyos modszerei,
— palyaorientacios ismeretek és fejlesztd értékelési eszkoztar,

— acsoportos mentoralas elényei és gyakorlata.

A kurzuscsoportokon belll kooperativ, szakos heterogenitast biztositd, mikrocsoportos strukturakra
épulé tanulasi folyamatok valésulnak meg. A résztvevéi csoportok sokszin(iségének garantalasa
(sokszinliségi referenciaérték, Arat6—Varga 2015, 2018) iranyitott kurzuscsoportok kialakitasaval
torténik. Kilénds hangsulyt kap az aktiv tanarszakos hallgatok, szakkollégistak, transzlétori szerepre
alkalmas egyetemi hallgatok megfeleld aranyd (kritikus minimumeérték, Arato—Varga 2015, 2018)

biztositasa az egyutt-tanuld, kilénb6z8 szakos mikrocsoportok szamara.

A képzési-mentoralasi programban részt venni szandékozdék szamara a sajat élményszint elérését az
egész napos kurzusalkalmak mellett a mentoralas helyszineinek latogatasa biztositja. A helyszini
latogatas mint terepmunka soran a Tanitsunk Magyarorszagért! programba bevont iskolaval és annak
mentoraival ismerkedhetnek meg a résztvevék. igy kdzvetleniil szerezhetnek benyomasokat mind az
iskolai terepr6l, a képzésukre is meghivott, mar mentorként dolgozd hallgaték segitségével pedig
a mentori munkardl. Hasonléan szerezhetnek élményszer(i tapasztalatot a palyaorientacios
tevékenységet folytatd partnerektdl is, akik szintén a képzés révén Iépnek kapcsolatba a hallgatokkal,
és mutatjak be az altaluk képviselt lehetéségeket a palyaorientacio terlletén. A vizsgalati mintat jelent6
hallgatok esetében a mentortarsak még nem jelenhettek meg a képzésiikdn, hiszen ez a csoport volt

az els6 évfolyam a programban.

A kurzus tovabbi pedagdgiai keretét képezi a produktumorientalt tanulasszervezési eljarasok elényben
részesitése: az onreflexiot, tovabba a szakirodalom feldolgozasat segité eszk6zok és dokumentumok,
a terep megismerését elésegitd kdzds produktumok egyéni és csoportos elballitasa kisérik végig
a kurzusfolyamatot. A mentori szerepre vald felkészilést a gyakorlat nyelvére leforditd tervezési
produktumok is tdmogatjak. A produktumelvarasok tukrézik és egyben modellaljdk is azt a szakmai
szinvonalat és teljesitményt, amely elvarasként jelenik meg a kihivasokkal teli kérnyezetben dolgozni

kivano hallgatoktol.
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Szintén jellemzé a sajat élményekre alapozd adaptiv modszertani repertoar alkalmazasa: a kurzus
résztvev6i maguk prébalnak ki olyan eszk6zoket, egylttmikodési formakat, tarsas helyzeteket, amelyek
mindegyike a majdani mentori gyakorlat egy-egy eleméhez kapcsolddik. Igy ismernek meg tébbek
k6zott mind 6nmaguk, mind a tanuldk szamara alkalmazhatd, Onismeretet mozgositd és fejlesztd
eszkdzOket, tovabba gondolkodasfejlesztési, paros és kiscsoportos tamogatasi modszereket, konkrét
kommunikacios fogasokat, illetve modelleket az er6szakmentes kommunikaciora, valamint

a vereségmentes konfliktuskezelésre.

A vizsgalat szempontjai

A kutatas a két éve mikoédé Tanitsunk Magyarorszagért! program eredményeit elemzi a pécsi mentorok
szemsz0gébdl. Azt vizsgalja, hogy a programban részt vevé falusi kisiskolak — féként hatranyos helyzeti
— tanuléit mentoralé egyetemistak milyen valtozason mentek at a mentoralast megel6z6, felkészitd

egyetemi kurzus, majd a terepen végzett munka soran.

A kutatasi mintat az a 22 egyetemista jelentette, akiknek a személyes és a szakmai fejl6dését tobbféle,
egy adott szakaszra reflektalé dokumentum narrativ tartalomelemzése tarta fel. A kutatasi mintaba azok
a hallgatok keriltek be, akik a program indulasakor végezték el a bevezetd egyetemi kurzust, és ezt
kdvetben egy tanévet (két félévet) mentoraltak. A mintdba valasztott hallgatok kézul 12 6 kulénbdzb
szakos tanarjelolt, a tébbiek a PTE mas-mas karain tanulnak, van kéztik leendé orvos, pszicholégus,

k6zgazdasz, mérndk, szocidlis munkas is. A 22 mentor fele né, fele férfi.

A vizsgélat a folyamat két szakaszat (felkészilés és mentoralas) tartalmazza az ezekhez kapcsolodéd
dokumentumok elemzésével: 1) a felkészitd kurzus zarofeladataként készitett dokumentum (2019
tavasz, hallgatoi portfolié: reflexids levél és mentoralési terv); 2) a masodik mentoralasi félévet lezard
dokumentum (2020 tavasz, reflexiés levél). A késObbiekben a vizsgalati eredmények részletezésekor

kiderll, hogy mely relevans dokumentumot, illetve ennek melyik egysége kertlt be a vizsgalatba.

A kutatas arra kereste a valaszt, hogy a felkészité kurzus végén a portfélié részét képezd reflexids
levelekben megjelend, kérvonalazédd dontések mennyire tikréznek atfogd hallgatdéi benyomasokat
a rajuk varé feladatokrél, és hogy ezek hogyan alakulnak at a mentoralas kdvetkeztében. Miként valtozik
a formdlis tanulas (egyetemi kurzus) soran kialakitott és a mentoralasra vonatkozé kép a konkrét

mentori munka a nonformalis és k6zdsségi tanulas hatasara?
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Vizsgalati eredmények

A vizsgalat eredményeinek bemutatasaban elséként az elemzett dokumentumokbdl kirajzol6do
mentoralasi célok és tapasztalatok olvashatok részletesen. Ezt kévetéen a relevans
szbvegrészletek aztillusztraljak, mit tekintenek sikernek a mentorok a mentoralas masodik féléve utan,
milyen dilemmakat fogalmaztak meg a mentordlds megkezdése elbtt, illetve a mentoralast kovetden,
tovabba miként lattak sajat mentori kompetenciaikat a felkészité kurzus zarasaként, majd egy év
elteltével. (A vizsgalat kiterjedt arra is, hogy a felkészit6 kurzusnak milyen hatdsa mutathato ki
a mentorok attitlidjére, a mentori feladat komplexitasanak attekintésére vonatkozéan a tanarjeldltek és
a nem tanarszakos hallgatok esetében, lasd errél Andl et al. 2020.) Az egyes vizsgalati eredményeket

az elemzett dokumentumokbdl kiemelt idézetek illusztraljak.

Mentoralasi célok és tapasztalatok

A vizsgalat els6ként a két id6szak (2019 és 2020) Osszevetését abbdl a szempontbdl mutatja meg, hogy
milyen célokkal indultak az egyetemistak a mentoralasnak, és mit sikerllt mindezekb8l megvalésitaniuk.
Az dsszehasonlitds egyik tdmpontja a kurzuszarashoz 2019 juniusaban leadott hallgatoi portfdlié volt,
amelybdl a mentoralasi tervek és a megadott szempontok szerint készitett reflektiv esszék (reflexios
levelek) attekintésére kerilt sor. A masik tampontot a mentoralasrol szolo, 2020 juniusaban — szintén
megadott szempontok alapjan — készitett hallgatoi esszék (reflexios levelek) jelentettéek. A két

idészakban sztiletett dokumentumok kdédolasa alapjan valosult meg az 6sszevet6 elemzés.

Az elemzéshez alkotott kddrendszer négy nagy csoportba sorolhaté (1. abra). Az elsé csoportba
a tanulék személyes fejlesztésére vonatkoz6 mentori megallapitdsok tartoznak. Ezen belll
a pszicholdgiai t6kéjuk ndvelése (Seligman 1998; Luthans et al. 2007; Bandura 2008; Masten et al.
2008), az érzelmi intelligencia (EQ) (Goleman 2002) és a személyes kompetenciak (példaul kognitiv,
kommunikativ) fejlesztése, a tanulds iranti elkbtelez6dés és tdmogatas, valamint a ,latokorbdvités”
jelenik meg. A masodik csoportba a mentoralt tanulék — sokszor kézdsségi keretben torténd —
tevékenységei tartoznak: a kilénb6z6 szabadidés programok (kirdndulas, varoslatogatas, mozi, sport
stb.), az ,élményszerzés”, valamint a palyaorientaciot célzé programok. A harmadik csoportba tartozé
elemeket a kapcsolati t6ke koti 6ssze: a diakok megismerése, a ,bizalom kialakitasa”, az iskolai
pedagégusokkal valé kapcsolatépités, a csaladokkal torténé egyluttmikodés kialakitasa és
a mentortarsak kolcsonds segitése. A negyedik csoportba sorolhatok azok a megjegyzések, amelyek
a konkrét megvaldsitasi folyamat részleteit érintik: a folyamatos kapcsolattartas mikéntje, a mentoraltak
konkrét segitése, tanacsadas, valamint a ,személyes talalkozas” igénye és a tdvmentoralasi problémak

tartoznak ide. Az idézdjelben emlitett négy tevékenység sz6 szerint fordult el a szévegekben.
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7 A mentordltak i
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1. abra

A vizsgalt dokumentumok elemzésének kédcsoportjai

A vizsgalt dokumentumok kédolasa (1. tablazat) alapjan megallapithatd, hogy a mentorok a felkészitd
kurzust kdvetéen olyan mentoralasi célokat tliztek ki, és olyan tevékenységeket terveztek, amelyek
a kurzus f6 tematikai egységeihez kapcsolddtak. Felllreprezentaltak a mentoralas személyes szintjén
megjelend tervek, kiugréoak a kozdsségi és a palyaorientacios tevékenységekkel kapcsolatos
elképzelések, és magas szamban jelOlték a mentoraltakkal kialakitandd bizalmi kapcsolatot.

.---Célja, hogy a benne részt vevé mentoraltak pozitivabb jovét lathassanak maguk elétt, legyenek
céljaik, akarjanak elérni valamit az életben, és ne tehetetlenll sodrédjanak. Fontos, hogy
megismerjék sajat magukat, képességeiket, és a lehetd legtdbbet kihozzak a lehet6ségeikbdl.
Szocialis és személyes kompetenciaik fejlesztése, ami a mindennapjaikban nagyon nagy

segitség lehet, illetve minél kdnnyebben integralédjanak majd az uj kézépiskolai kérnyezetbe.”

A mentorélasi tapasztalatok féléves idészakot rogzitettek, amelynek elsé harmadaban volt lehetéség
a személyes mentoralasra, nagyobbrészt — a jarvanyligyi helyzet miatt — tavmentoralas valosult meg.
Ez a helyzet felllirta a terveket, és felértékelédtek olyan elemek — folyamatos kapcsolattartas a
mentorral, bizalmi viszony kialakitasa, tanulmanyi tamogatas, segitségnyujtas, tanacsadas —, amelyek

a korabbi tervekben kisebb mértékben vagy egyaltalan nem jelentek meg.

»+Azonban a félév alatt elért legnagyobb sikeremnek azt tekintem, hogy a mentoraltjaim 100%-
osan megbiznak bennem. El merik mondani, ha probléma adddik, ha segitségre van szikséguk,
vagy ha esetleg rossz jegyet kapnak. Tudjak, hogy szamithatnak ram, és segitek nekik megoldani

a gondokat.”
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1. tablazat

része a személyes talalkozas fontossaganak a hangsulyozasa,
a palyaorientacids és a szabadidés programok megvaldsitasa, ezeket az elemeket néhany kivétellel
minden mentor megemlitette. (Megjegyzés az 1. tablazathoz: a mintaban szereplék koziil 1 6 nem

toltotte ki a terveket, 5 f6 kilépett a programbdl, igy a Tovabbi mentori célok oszlopban a terveik nem

A mentori dokumentumok elemzésének az eredménye

kapcsolat épitése

Koédrendszer Kurzus A Tovabbi
utan, mentoralas | mentori
mentoralas | tapasztalatai | célok
F6csoport Alcsoport eléitt (76) (6) (6)
(N=22) (N=22) (N =16)
Pszichologiai
16 5 3
téke kialakitasa
Erzelmi
intelligencia 12 4 5
fejlesztése
Mentoralas Személyes
személyes kompetenciak 11 4 7
szintje fejlesztése
Tanulmanyi
tamogatas 10 14 7
nyujtasa
,Latokor
18 1 2
bovitése”
Szabadidés
programok 22 6 13
szervezése
Mentoralas i )
o Palyaorientacios
k6zosségi
. programok 17 6 16
programijai .
szervezése
~Elményszerzés
13 3 7
biztositasa”
Pedagdgussal
909 6 3 1
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SzilSkkel
egyuttmikddés 11 3 2
kialakitasa

Mentorok Mentortars
kapcsolati kolcsonds - 10 -
haléja segitése

»Bizalmi
kapcsolat” a 17 19 6

mentoralttal

Tavmentoralas

— 20 —
problémai

Folyamatos

kapcsolattartas a - 19 -

Mentoralasi mentoralttal

konkrétumok, Segitségnyujtas,
jellemzdk tanacsadas a - 15 -

mentoraltnak

»Személyes
talalkozas” a - 10 14

mentoralttal

Mentoralas és siker

A mentorok a 2020. tavaszi félév zarasaként megfogalmazott reflexiés levelekben kitértek arra is, mit
tekintenek sikernek a félévi munkajukban. (A tanulmany ezen része csupan a vonatkozé
szbvegrészletek elemzésére épit, azaz arra, mit neveznek maguk a mentorok sikernek a mentoralasi
folyamatban.) A mentori tevékenységen, igy a valaszokon is er6sen nyomot hagyott a COVID-19 okozta
veszélyhelyzet, a mentoralas online formajara vald attérés. A mintankban szereplé 22 f6 kdzil 6ten

sikernek tekintik, hogy egyaltalan tudtak alkalmazkodni a megvaltozott kérilményekhez.

A legtébb valasz a mentoralas mint tamogaté folyamat egyik legfontosabb elemét emeli ki: 17 mentor
sikerként szamol be arrdl, hogy 6szinte, bizalmi kapcsolatot tudott kialakitani a mentoraltakkal (ha nem
is mindegyikkel). Ez a mentoralas hatékonysaganak hangsulyos feltétele, miként arra Rhodes
ramutatott egy vizsgalata eredményeként: akkor szamithatunk a mentoralas pozitiv hatasaira, ha
kblcsdndsségen, bizalmon és empatian alapuld erés kapcsolat van a mentor és a mentoralt kézott
(Rhodes 2015, idézi Kallai 2015: 87).
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,AZ év soran kialakult j6 és kdzvetlen kapcsolatot, ami kialakult koztem és a gyerekek kozott,
abszolut sikernek tekintem, mivel azt érzem, hogy barmilyen kérdéskdérben mernek tanacsot
kérni, és el merik mondani a terveiket, gondolataikat, és bizalommal fordulnak hozzam.
Megtanultunk egyltt dolgozni, és megértették azt is, hogy a k6zés munkank gyimolcse az 6

eredményeik és fejlédésik.”

A j6l mik6dd kapcesolatokat nemcsak célként fogalmaztak meg a hallgaték, hanem a sikerek kdzott is
nevesitik: az iskolak pedagégusaival (4 f6) és a szulbkkel (1 f8) val6 pozitiv kapcsolat is szerepel egy-
egy leirasban. Mindemellett a mentortarsakkal valé hatékony egyittmikodés is a sikerek kdzott
szerepel 9 6 reflexios levelében. A mentorok felismerték a ,j6 kapcsolatokban” rejl6 lehetéséget,

sikerként konyvelik el ennek megvaldsulasat.

,Ugy gondolom ezt a negativ, nehéz idészakot pozitivva tudtuk atalakitani, és a lehetéségekhez
képest, kreativitasunkkal, k6zds otleteléssel sikerllt kihozni a maxot ebben a jarvanylgyi
helyzetben. Szerintem nagyon jo6l megoldottuk a tarsaimmal (...), az osztalyfénokkel (...) és

kurzusvezeténkkel (...) ezt a nehéz helyzetet. Egylttmiikédve, egymast kiigazitva, segitve.”

A célok és a tervek, valamint az elért sikerek koherenciaja nemcsak a mentorok kapcsolati haldjara
vonatkozoan mutatkozik meg, hanem a mentoralas személyes szintjén is (1. tablazat). A sikerek kozott
szerepel a tanulastdmogatas, a pozitiv tanulmanyi elémenetel (8 f6), a diakok érzelmi intelligenciajanak,
a személyes és a tarsas kompetenciainak a fejlesztése (5 f6), a kdzbsségi programok lebonyolitasa (4
f6), a palyaorientacio, a tovabbtanulasi utak k6zos keresése (4 f6). A k6zdsségi programokra (példaul
farsang, mozi, iskolalatogatas) a tavmentoralas megkezdése elétt volt csupan lehetéség, ezek azonban
olyan egyutt megélt alkalmak voltak, amelyekre épithettek a mentorok az online térben is. Nem egy
esetben szerveztek kézos digitalis programokat (példaul ,k6z6s” filmnézés, jatékok), amelyek
er@sitették a csoportkohéziot.

.- a félév soran a tanulasban tudtam leginkabb segiteni a mentoraltakat. Emiatt nagyon halasak

voltak a tanarok, és szerintik emiatt nem bukott meg senki egyik tantargybdl sem.”

.Pozitivumnak tekintem az osztdly képességfajdnak koézos megalkotasat is, melyet az

osztalyterem falara flggesztettink fel.”

A korlilményekhez képest, azt lattam, hogy a legtdbbjiuk esetében sikerilt haladni
a palyavalasztassal kapcsolatban. Szorgosan toltotték ki a palyavalasztasi, onértékelési és
a munkaértékekkel kapcsolatos teszteket, melyek eredményeibdl kiindulva kénnyen tudtunk
beszélni a jovékepukrol.”

Amellett, hogy a mentorok a reflexios levellk elsé részében reflektaltak a mentori kompetenciaikra, négy
mentor a sikerek kdzott is megemlitette sajat személyes fejlédését. Vannak olyan sikernek tekintett
akciok is, amelyeket ugyan csupan egy-egy mentor emlitett, ramutatnak azonban a mentori munka
sokszinUségére, a mentoralas iranti elkdtelezettségre. llyen példaul az, hogy egy késdbb is jol
hasznalhato tarsasjatékot ajandékozott egy mentor a diakoknak, egy mentor pedig sikerként szamol be

arrol, hogy megosztotta a tapasztalatait egy jovendé mentorokat felkészité kurzuson.
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Az egyik szombaton tartott kurzuson valé vendég részvételem is sikerként kdnyvelhet6 el.

Oriiltem, hogy informéciokkal és tapasztalatokkal szolgalhattam a jévendé mentoroknak.”

Dilemmak, kérdések

A mentorok a felkészit6 kurzust koévetéen, majd a mentori tevékenység tanév veégi zarasaként is
megfogalmaztak reflexiés levellkben dilemmaikat, kérdéseiket, amelyek a mentoralashoz
kapcsoloddan foglalkoztattak 6ket. Az egy év kuldnbséggel rdgzitettek kodzott jelentés eltéréseket
taldlunk, ami f6ként a program kilénb6z6 fazisaibdl, valamint a nem vart tényezéként jelentkezd

koronavirus-veszélyhelyzetbdl fakad.

2019 majusaban a mentoralasra készllé hallgatokat féként az foglalkoztatta, melyek az induld
Tanitsunk Magyarorszéagért! program részletei (9 f6) — a pilotjellegb8l adéddan kérdésként mertlt fel,
hogy meddig tart majd a program, miként értékelik a mentorokat, mi is lesz a pontos feladat, egyutt
maradnak-e a kurzus soran kialakult csoportok stb. Emellett bizonytalansaggal t6ltotte el tébbiket (7
f6), hogy lesz-e elegendd idejuk a mentoralasra, ezzel egyutt megfeleléen tudjak-e 6sszeegyeztetni az
egyetemi tanulmanyaikat és a mentori munkat. A kistelepilések megkdzelitésével, az utazassal
kapcsolatban ugyancsak felmeriltek kérdések (2 f6). A tényleges mentori tevékenységre vonatkozéan
a mentori szerep, a ,j6 mentor” kerult fokuszba (7 f6), a motivalas (3 f6) és a felelésség (1 f6) dilemmait
is hozzakapcsolva. A dilemmak masik nagy csoportja a kapcsolatok kialakitasat érintette: a csaladdal
(11 f8), a mentoralttal (5 f6) és az iskolaval (5 f6) valé kapcsolat lehetdségei, nehézségei is
foglalkoztattak a hallgatokat. A dilemmak, féleimek felvetették annak az igényét, hogy szakmai

tamogatast kapjanak majd a mentoralas soran (5 f6).

»A legnagyobb dilemmam jelenleg az, hogy hogyan tudok majd elegend6 idét biztositani
a mentoraltakra, és a tanulmanyaimra is id6t biztositani, a kdtelezd éraimon kivil is, hogy fog
a dolog mikddni vizsgaid6szakban. (...) Sok bizonytalansdg van meég a programmal
kapcsolatban, hiszen vellnk indult, és ez minden résztvevének nehézséget jelent, megfontolast
igényel. Magaval a tényleges mentori munkéaval kapcsolatban taladn a bizalmi viszony kialakitasa
lesz a legnehezebb, teljesen Uj éimény lesz szamomra a csaladlatogatas, mivel ilyen helyzetben
diakként sem voltam. (...) Most még sokkal inkabb a program logisztikajat latom problémaként,

nehézségként, mint a mentoralast.”

2020 majusaban a masodik féléves mentori munkat kovetben is megjelentek a Tanitsunk
Magyarorszagért! program részleteire vonatkozd kérdések, am ekkor mar — a technikai részletek helyett
— a jovborientaltsag tematizalddott, a program folytatasa, kiterjesztése, a tanuldék uténkdvetése
foglalkoztatta a hallgatékat (4 f&). A legtdbb kérdés, dilemma azonban a varatlanul jott
tavmentoralashoz, a jarvany okozta helyzethez kapcsolédott. A tdvmentoralas hatékonysaga (12 f8),
a ,hogyan tovabb?” kérdése, a személyes mentoralasra val6 visszatérés merdlt fel tdbbiknél (8 ), az
elmaradt programokat hianyként élték meg (3 f6). A tavoktatas altalanossagban is kérdéseket vetett fel
a mentorokban, ily médon annak hatékonysaga, ezzel 6sszefliggésben a mentoraltak lemaradasa

foglalkoztatott tobb mentort (3 f8). A ,j6 mentor” fogalma (6 f6) is a jarvanyhelyzet fliggvényében
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ertelmezddott. Jelentds valtozas, hogy a kilénbdz6 kapcsolatok kialakitasa, lehetésége kevésbé jelent
meg a dilemmak koézott. Valoszinlsithetd, hogy mivel a mentoraltakkal valé szoros kapcsolatrol
szamoltak be tdbbnyire a sikerek kozott, és lathatéan kiemelt céljuk volt a diakok ,mindenaron” térténd
elérése, ez a késlObbiekre vonatkozoan kevésbé vetett fel kérdéseket. Ha mégis, az inkabb

a mentoraltak elégedettségére vonatkozott (2 8).

.Mennyire volt valdjaban hatasos a tavmentoralas? (...) Ténylegesen érezhet lesz-e, hogy most

is tortént munka.”

LA tdvmentoralas alatt mennyiben tudtam pluszt nyujtani a gyerekeknek? A tavmentoralas alatt
mindent megtettem-e, hogy aktivizaljam a gyerekeket? A fennmaradt id6ben tudom-e poétolni azt,

amit kihagytunk eddig ebben a félévben?”

Kompetenciateriiletek

A felkészitd kurzust zaro portfélioban elhelyezett reflexios levél elsé pontjaban minden hallgaté reflektalt
sajat személyes és szocialis kompetenciaira, ezek fejlédésére. Ugyanigy az egyéves mentoralasi
folyamat zarasakeént is irtak errél a reflexids levelikben: megfogalmaztak, hogy a mentoralasi
tevékenységet kiséré kurzus kezdetekor milyen kompetenciakkal rendelkeztek a mentoralast illetéen,
és ezek a kompetenciaelemek hogyan fejlédtek a kurzus segitségével, majd a mentoralas soran, és
milyen képességek fejlodését tartjak szilkségesnek leginkabb a tovabbi mentori munka eredményes

végzéséhez.

A kiindulépont ebben az, hogy minden hallgaté kiilonb6zé képességekkel rendelkezik, és a képességek
fejlédési folyamata egyénenként valtozd képet mutat. Ahhoz azonban, hogy a mentori munka hatékony
legyen, a hallgatonak sziiksége van arra, hogy tisztaban legyen 6nmagaval, az érzéseivel, az érzéseire
adott reakcioival, ismerje az er6sségeit, a gyengeségeit. A hatékony tanulasnak is feltételei ezek, de

legalabb ennyire szikségesek az egyuttmikoddéshez.

,Ugy gondolom, hogy a kurzus soran elsajatitottam legalabb egy olyan képességet, ami eddig
nem volt birtokomban, ez nevezetesen az, hogy teljesen idegen emberekkel tanultam meg
hirtelen csapatban dolgozni, valamint egyutt problémakat megoldani. Eddig ilyen éiményben nem
volt részem, nagyon 6rildk, hogy ezt megtapasztalhattam, és most mar ezzel a kompetenciaval
is rendelkezem. Ez szamomra nagyon fontos, hiszen a mentoralas soran is majd ismeretlen
diakokkal kell egyutt dolgoznom, és azaltal megismernem &ket. Véleményem szerint ebben
fejlédtem a legtdbbet, de emellett sokat fejlédtem a gyors problémamegoldas és a szituaciok

helyes kezelése terén is.”
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Daniel Goleman érzelmi intelligenciardl sz6l6 kutatasai alapjan tortént meg a hallgatok személyes és
szocialis kompetenciainak a vizsgalata. A személyes kompetenciak hatarozzak meg, hogyan tudunk
sajat magunkkal banni. Ezek része az éntudatossag (sajat belsd allapotaink, preferenciaink,
er6forrasaink és intuicidink kezelésének a képessége), az dnszabalyozas képessége (belsé allapotaink,
impulzusaink és er6forrasaink kezelése) és a motivacio (azok az érzelmi jellegi torekvések, amelyek
serkentik és iranyitjak a kitlzott célok elérését). A masik megértése, a sokszinliség értékelése, ezek az
attit(idok, képességek teszik lehetévé szamunkra, hogy adott helyzeteket, az adott kontextusban, az
adott személyre adekvat modon vonatkoztassunk, és ennek megfeleléen cselekedjink. A szocidlis
kompetenciak rendszere hatarozza meg, hogyan kezeljik a tarsas kapcsolatainkat. E kompetenciak
k6zott az empatia, amely révén masok érzéseit, szlikségleteit és meggy6z6déseit ismerhetjiik fel, illetve
olyan tarsas készségek birtokosaiva valhatunk, amelyek lehetévé teszik, hogy masokbdl az altalunk

kivant reakciot valtsuk ki (Goleman 2002).

A 2. tablazatban szerepelnek azok a kompetenciateriletek, amelyekkel a hallgatdk a sajat meglatasaik
szerint mar az indulasnal rendelkeztek, illetve fejlesztendbnek tartottak. Ezek egy fére vetitett atlagat
tekintve lathato, hogy a felkészitd kurzust zard hallgatéi reflexiokban szerepel az empatia mint a jelen
vizsgalatban legfontosabbnak vélt szocialis kompetencia. A mentori munka elsé id6szaka végén mégis
meglepd, hogy ez a kompetencia némiképp hattérbe szorul, és sokkal erételjesebben jelenik meg
mindenkinél a motivacio, valamint a személyes kompetenciak kézil az alkalmazkodas képessége.
E két kompetencia dominanciajat a tavaszra kialakult varatlan jarvanyhelyzet megjelenésével lehet
indokolni, mivel ez minden eddiginél nagyobb rugalmassagot kivant hallgatétél, mentoralttol egyarant.
A motivacio mint fejlesztendd terlilet nem is csupan a mentoraltat illetéen, de a hallgaté motivaltsaganak

folyamatos fenntartasara is vonatkozik.

,Ugy vélem, részemrél az empatiaval nem volt probléma, nagyon nyitottan &litam a gyerekekhez
mindig. Persze ennek ellenére meglepetések értek, nem igazan a személyiséguk, inkabb az
otthoni kériiményeik miatt. Igyekeztem leplezni a meglepettségemet, és kedvesen meghallgatni
6ket esetleg egy-két biztatd szdval véleményezni. Ezt a készséget tartom az egyik

legfontosabbnak a mentoraltakkal szemben és a mindennapokban is...

A motivaciéval vannak problémak. De inkabb tekintem kihivasnak, mint akadalynak. A tanulassal
nem tal motivaltak, amit szerintem ebben a korban meg lehet érteni. Folyamatosan probalom
ravezetni 6ket, hogy ez miért lehet fontos, milehet az eredménye, ha elég kitartdak, és keményen
dolgoznak. Ebben nekem is kell még fejlédném, hogy hogyan adjam at nekik ezt a fajta
hozzaallast. Mentorként én elég motivaltnak és kitartonak gondolom magamat ahhoz, hogy ha

lassan is, de sikertljon ez a feladat."

A motivacié fenntartasédban nagyon nagy szerepet jatszanak a mentortdrsak — ahogy a fentiekben
kiderult. Az 6 fontossaguk a mentori szakasz zarasaként irt reflexiok tébb mint 80%-a emlitette, és ezzel
a tarsas kompetenciak kdzll a csapatszellem, azaz a csoport 6sszhangjanak a megteremtése a k6zds

célok elérése érdekében a félév végére a legtdébb csoportban meg is valdsult.
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»,Az Onazonossag terén, ugy gondolom fejlédtem, hiszen az id6szak allandé és még bizonytalan
hullamai kozétt is tudtam teljesiteni az elvart minimumokat. Sajnos a hullamok néha zatonyra
sodortak, kisebb fennakadasokkal, de haladtam az altalam és a gyerekek altal kozésen kitlizott
cél felé. Volt olyan alkalom, amikor elveszve és 6nmagamban csalédva a vallalt feladatok soknak

és tehernek tlintek, de mentortarsam mindig tdmogatott szavaival, és &vele k6zbs programot is

valdsitottunk meg még februarban a két mentoralt csoporttal k6zdsen.”

2. tablazat

A mentorok meglévé és fejlesztendé kompetenciai — a reflexibik alapjan (N = 22)

Kurzus utan,

mentoralas el6tt

Mentoralas utan

ENTUDATOSSAG
(érzelmi tudatossag, pontos 10

Onértékelés, dnbizalom)

21

ONSZABALYOZAS
(6nkontroll, megbizhatésag,

i lelkiismeretesség, 12
Személyes
| alkalmazkodas,
kompetencia | ]
innovacio)

22

MOTIVACIO

(teljesitménymotivacio,
elkotelezddés, 8
kezdeményezb6készseég,

optimizmus)

22

EMPATIA

(masok megértése, fejlesztése,
a sokszinliség értékelése, 19
politikai tudatossag,

partnerkézpontusag)
Szocialis

14

TARSAS KESZSEGEK

(befolyasolas, kommunikacio,

kompetencia

konfliktuskezelés, vezetés, 16
a valtozas katalizalasa,
kapcsolatépités, egyuttmikodeés,

csapatszellem)

18
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A Kurzus soran szépen felépitett folyamat alapjan fejl6édhettek a személyes és tarsas
kompetenciaink. Megtanulhattuk, hogy elsé Iépés a cél felé a magabiztossag. A j6 mentor nyitott,
baratsagos, magabiztos, céltudatos. Rendelkezik onreflexios képességekkel, és visszacsatolasi
készsége is er6s. Az Onértékelése a helyén van, kildnben nem szabad nekikezdeni sem
a mentoralasnak. Egy j6 humoru, talpraesett, elérhetd és tapasztalt fiatalnak kénny( bizalmat

adni, nyitott kapcsolatot kialakitani a mentor és mentoralt k6zott.”

Osszegzés

A felkészit6é kurzus ugy tlnik, még ha kulénb6z8 hangsulyokkal is, de teljesiti azt az igényt, hogy egy
barmely szakos hallgaté képes legyen atlatni a mentori feladat komplexitasat, az 6nmagaban meglévd
pozitiv elemeket és a kihivasokat egyarant. Ezt mutatja az is, hogy a felkészit6 kurzus utan
megfogalmazott mentori célok hangsulyosan koétédtek a kurzus tematikus egységeihez, a kurzus

hatasara lathatéan tudatosultak a mentoralas elengedhetetlen feltételei a hallgatokban.

A kutatasi eredmények értelmezésekor ugyanakkor figyelembe kell venni, hogy a varatlanul online térbe
terel6dd mentoralas er6sen nyomot hagyott a reflexidkon is. A korabban megfogalmazott célok az elsé
tanéves mentoralast kévetéen is fontosak a hallgatok szamara, a mentoraltakkal valé személyes
kapcsolattartas szerepe azonban felértékel6dott. Sikerként a mentoraltakkal valé Oszinte, bizalmi
kapcsolatot jeldlik a mentorok, tovabba felismerték és sikerként nevesitik a ,jo kapcsolatokban” rejlé
lehet8séget is. A mentoraldsra vonatkozéan felmerlinek kérdések, dilemmaék is — ezek tdbbsége
a tavmentoralas hatékonysagahoz kotédik. A személyes és a szocialis kompetencidkra, ezek
alakulasara valo reflexidk a felkészitd kurzust kdvetéen leginkabb az empatiat emlitik legfontosabbnak
vélt szocialis kompetenciaként, majd a mentoralas tapasztalatainak hatasara el6térbe kertl a motivacio

és az alkalmazkodas képessége.

A tavmentoralas hangsulyos kihivasként jelent meg a mentorok tevékenységében, amelyet a program
jovébeli tervezése soran fontos figyelembe venni. igy tobbek kdzott tervezendd a mentorok és
a mentoralt diakok digitalis kompetenciainak a fejlesztése, az online térben térténd kommunikacié
tamogatasa. Ez azonban csak akkor valésulhat meg, ha a mentoraltak rendelkeznek megfeleld digitalis

eszkdzokkel, amely tovabbi forrasbevonast feltételez.

A nevelésszociologiai megkdzelitésre tamaszkodd, ugyanakkor az érzelmi intelligencia mozgdsitasara
és a pozitiv pszichologiai t6ke erdsitésére épilé megkozelités fontos eleme lehet valamennyi olyan
egyetemi szaknak, amely masok tamogatasara, fejlesztésére készit fel, igy példaul a tanarképzésnek
is. A vizsgalt kis mintan lathatd, hogy az érzelmi intelligencia fokuszba helyezésével a hallgatdk
sikerként éltek meg személyes és szocialis kompetenciaallapot-valtozasokat is, illetve a megjelend
kudarcokat kihivasként, fejlesztendd tertletként értelmezték. A program hatasa mar most érzékelhetd
a hatranyos helyzetli altaldnos iskolas diakok koérében: szinte kivétel nélkil készllnek
a tovabbtanulasra. E ddntésben fontos szerepe van a velik dolgozé egyetemistaknak. Hogy hanyan

tanulnak tovabb valdjaban, az a 2021/2022. tanévben lesz mérhetd adat, amikor a jelenlegi nyolcadik
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osztalyosok, az elsé mentoralt évfolyam tagjai végeznek. Egyértelmien lathaté azonban az is, hogy
a mentorként tevékenykedd egyetemistak is sokat kapnak ettdl a programtol: olyan attitiddel,
kompetenciakkal vértez6dnek fel, amelyeket orvosként, jogaszként, kézgazdaszként, tanarként is

minden bizonnyal hasznositani tudnak majd.
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The University of Pécs also joined the Let’s Teach for Hungary! mentor program. In the program
university students mentor upper primary students from country schools of disadvantaged
regions —encouraging them to continue their studies. The present study examines the impact of
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